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 ก������	
������� ����ก����ก��������  ก�������������ก���������ก��� ��! �"��
��# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก ,-"����	
*+�����ก������	��.���ก����  4   (�����  *����     
    (����� 1  (����ก�����!�"��ก��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก   
   (����� 2  (�������������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� 
 )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก   
    (����� 3  (����ก�����!�3!�# !(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%��
�&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  
   (����� 4  (����ก�����!����4�4*"(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%��
�&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  
 
ขั�นตอน 1  ขั�นศึกษาความต้องการแนวทางการปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากรของ

สถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษานครนายก   

 ,-"����	*+�����ก��*���.�4��� 
 1.  ก��*+�����ก�� 
  1.1 ��ก�������*��ก��ก ��  �+��� �6�7�  3'�กก�� �������	����ก��	�("��ก�����
���ก��������&�'�ก�  
  1.2  ������#38(����� ก�#���ก���'#ก��ก��!��ก��ก ���'#�������	����ก��	�("��
�����
3"4*"("�!-' 
�ก��ก+�3�*����ก������!��*
�ก������	 
  1.3 ��*��#9&!� *����!��*�3:�(��,-"�ก��	�("���+���� 8 �� �'# �&�,'���4*"���
��ก���!�"��ก�����������������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก�� 
 ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก 
 2.  ��#9�ก��'#ก'&.!����	.��   
  2.1 ��#9�ก� 4*"�ก. ,-"�ก��	�("��<�����#ก��*"�	 

               2.1.1 ,-"���3��=�����	� ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  �+����  
156  �� 
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               2.1.2 3��3�"�����&�'�ก�
�=�����	�    �+����   156   ��   
  2.2 ก'&.!����	.��  4*"�ก.  ,-"�ก��	�("���+����  8  ��  =*	�'��ก
9"��$� &.!����	.����� 
���#��  <�����#ก��*"�	 
   2.2.1 ,-"���3��=�����	� ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  �+����  
 4  �� 
   2.2.2 3��3�"�����&�'�ก�
�=�����	�   �+����   4   �� 
 (��	��!,-"�ก��	�("��� *�
�%��,��ก  ก) 
 3.    �������!�����
9"
�ก���ก:������!("�!-' 
 �������!�����
9" ��� ��� �!%��B8���
3",-"�ก��	�("������("��.�!��#9&!4*"� *����!��*�3:�
�'#��� ��)�!���!�"��ก��  =*	!�'�ก�B#������#�*:��+�)�!��.'#(����� ��� 1) ก��
����	!ก������� 2) ก������,� 3) ก��*+�����ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก��                 
4) ก����*��!ก�� �������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก�� 5) ก����	���,'     
ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก�� =*	
3",-"������ ��)�! C�"��ก��D  
3��� C4!.�"��ก��D ��"�!���
3"("�� ����#����!���! (��	'#���	*��� �!%��B8�'#��� ��)�!
E������ 1 � *�
�%��,��ก () 
 4.   ก�� �"���'#ก��������������!�����
9"
�ก������	 
                 ,-"����	4*" �"����� �!%��B8�'# ��)�!E������ 1 ��ก�����*  �6���  ��ก �� �+���  
�'#�������	����ก��	�("��(��3�.�	����'#��ก��9�ก��  !� �"��������#�*:��+�)�!
���� ��)�! 
5  (�����  ���  1) ก������	!ก�������  2) ก������,�  3) ก��*+�����ก��� ��! �"����# ��$�%��
�&�'�ก�
� )����ก�� 4) ก����*��! ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก�� 
5)  ก����	���,'ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก�� �'#��� ��)�!
9��*�'�	�F*  =*	
3",-"������ ��)�! C�"��ก��D  3��� C4!.�"��ก��D  ��"�!���
3"("�� ����#
����!���! 
  4.1 �+��.����� ��)�!E������ 1 � ����#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8 
  ��������� �����!���(������3�  =��� �"���'#3'�ก��9� 
  4.2 �+��.����� ��)�! E������ 1 !�������&��ก"4(��!("�� ����#(����#$��
�'#ก��!ก������&!���	�����$8�+���� ��)�!E��� !�-�B8 4��ก:�("�!-'ก��ก'&.!����	.�� <���
4*"�ก.,-"�ก��	�("��  �+���� 8 �� 

5. ก���ก:������!("�!-'  ,-"����	4*"�ก:������!("�!-'*���.�4��� 
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  5.1 ,-"����	�+�3��� ��(����!�.�!!��
�ก���ก:������!("�!-'��ก��BG�����	�'�	
(��!3����	�'�	��9%����#�������	&$	�  )��,-"�+���	ก�� +���ก����(�������ก����ก�������	ก

3"��ก3��� ��(����!��&����#38
3"ก'&.!����	.��<���4*"�ก.,-"�ก��	�("���+���� 8 �� �("��.�!��#9&! 
������ *����!��*�3:��'#
3"("�� ����#
����������!�"��ก��������ก���������ก��� ��! �"��
��# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  3��� ��(�
���!��&����#38�("��.�!��#9&!� *�
�%��,��ก (  
  5.2 ,-"����	��*��#9&!=*	
9"��#�*:��+�)�!��ก��� �!%��B8�'#��� ��)�!
���!�"��ก�� 
3",-" �("��.�!��#9&!4*"� *����!��*�3:��ก��	�ก�����!�"��ก�������� ก��
�������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก��
�����	ก 

6. ก����*ก�#�+��'#ก��������#38("�!-' 
             ,-"����	��*ก�#�+��'#������#38("�!-'  *���� 
  6.1 ก����*ก�#�+�("�!-'  ,-"����	�+�,'��กก���ก:������!("�!-'��ก��� ��)�!
(��ก'&.!����	.��!� �&��.�!ก��("�� ����#3��� ("� ���ก�����!���!���4*"��� 
  6.2 ก��������#38("�!-'  =*	ก��������#38����3�  �.����!)��  �'#�.��"�	'# 
 
ขั�นตอน 2  ขั�นพฒันาแนวทางทางการปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากรของสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษานครนายก   
 ,-"����	*+�����ก��*���.�4��� 

1. ก��*+�����ก��  
1.1 ,-"����	�+�,'���4*"��กก��������#38("�!-'���!�"��ก�� ��ก��� �!%��B8�'#    

��� ��)�! E������ 1  �'#��กก����#9&! !��-�B�ก��ก���.��ก������!��*
�ก������	���,-"����	
4*" ������#38 ��ก(�����  ก�#���ก��(�������*  �6���  ��ก ��  �+����'#�������	����ก��	�("�� 
����������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������
ก����ก�������	ก���4*"�����(�� 
       1.2 ,-"����	�+�������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก��  
 ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก���4*"�����(�� !��.��������� ��)�!E������ 2  
�����
3",-"����&B�&������ �����!����9������3� =��� �"���'#3'�ก��9� �.��������!�� �!��)
�+�4�
9"�ก:�("�!-'4*"�����!���)&��# ��8(��ก������	3���4!. 
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 2.   ��#9�ก��'#ก'&.!����	.�� 
  2.1 ��#9�ก� ��� ,-"����&B�&�����!��&B�&��ก����ก���#*�����HH�=� �(�ก�����3��
ก����ก��3���,-"���!���# �ก��B8*"��ก�����3��ก����ก�� 4!.�"�	ก�.� 10  �J  ��ก�������ก8 9  ��ก�*
 +���ก����(�������ก����ก�������	ก  ����������3�"����*"��ก�������ก����ก�� 4!.�"�	ก�.�  10  �J   
  2.2 ก'&.!����	.�� ���  ,-"����&B�&��   �+����  8  �� 4*"�ก. ���,-"�+���	ก�� +���ก���
�(�������ก����ก�������	ก �+���� 2 �� �'#��ก�������ก8 9 �+���� 6 �� 
9"��$�ก�� &.!����	.��   
*"�	��$�ก���'��ก������#��   (Purposive  sampling)   (�������8  �������8.  2540 : 84)  (��	��!                 
,-"����&B�&��� *�
�%��,��ก ก) 
 3.   �������!�����
9"
�ก���ก:������!("�!-' 
 �������!�����
9"
�ก����ก��  ���  ��� ��)�!E������ 2  ������� ��)�!���!��*�3:�
(��,-"����&B�&��  <���������� ��)�!����'�	�F*  ���!�'�ก�B#
3",-"����&B�&�� ���  C�3:�*"�	D   
C4!.��.
�D  3���  C4!.�3:�*"�	D  ��"�!
3"("�� ����#����!���!  ��	'#���	*(����� ��)�!E���
��� 2  � *�
�%��,��ก  � 
 4. ก�� �"���'#������������!�����
9"
�ก������	 
 ,-"����	4*" �"���'#������������!��  =*	*+�����ก����!'+�*��(������.�4��� 
  4.1 ,-"����	�+�,'ก�������� ��)�!���!�"��ก��
�(�������� 1 !��-�B�ก��ก��
ก������!��*���,-"����	 ������#384�"!��.��������� ��)�!E������ 2 
  4.2 ,-"����	�+��.����� ��)�!E������ 2 
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8 
���� �����!)-ก�"��  
  4.3 �+�!�������&�������� ��)�!E������ 2 ��� !�-�B8 
  4.4 �+���� ��)�!E������ 2 
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8
���� �����!���(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก�� 
 5.  ก���ก:������!("�!-' 
 ,-" ����	�+�3��� ��(����!�.�!!��
�ก���ก:������!("�!-'��ก��BG�����	�'�	 
!3����	�'�	��9%����#�������	&$	�  ��ก3��� ��(����!��&����#38 ������ก:������!("�!-'4*"
��� ��)�!ก'�����!���� �� 8 E��� ��*�����"�	'# 100 3��� ��(����!��&����#38��� 
(��� ��)�!� *�
�%��,��ก  () 
 6.   ก����*ก�#�+��'#ก��������#38("�!-' 
 ,-"����	��*ก�#�+��'#������#38("�!-'  *���� 
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  6.1 ก����*ก�#�+�("�!-' �+���� ��)�!E������ 2 ���4*"ก'�����!�  �+���� 8  E��� 
���� �����! !�-�B8���)"����!����3� 
  6.2 ก��������#38("�!-' �+���� ��)�!E������ 2 !�������#38("�!-' *"�	�.�*�9�� 
���! �*�'"��*"�	�.� )��� IOC �!����.� IOC : Index of item objective congruence  ��� ก��3��.�
���! �*�'"���#3�.��("��+�)�!ก�����)&��# ��8(��ก������	 =*	
3",-"����&B�&�������. 3 ��(��
4�  <���
��������	��,-"����	4*"
9",-"����&B�&���+���� 8 ��  =*	�กBG8
�ก�����������B�("�
�+�)�!����*���� 
 
 
3"�#���  +1   )"���.
��.�("��+�)�!��*4*"�����!���)&��# ��8(��ก������	 
 
3"�#���    0 )"�4!.��.
��.�("��+�)�!��*4*"�����!���)&��# ��8(��ก������	 
 
3"�#���  -1   )"���.
��.�("��+�)�!��*4*"4!.�����!���)&��# ��8(��ก������	 
 
 �'"��+�,'�#�����ก,-"����&B�&��!��+���B�.� IOC  ��! -�� 
 

     -��    IOC     =     ∑X
N

 

 
 �!���  IOC  ���*�9�����! �*�'"���#3�.��("��+�)�!ก�����)&��# ��8(��ก������	 
   ∑X  ���,'��!(���#������!��*�3:���ก,-"����&B�&�� 
   N ����+����,-"����&B�&�� 
 
 �กBG8
�ก�������B��.� IOC 
 
 ("��+�)�!���!��.�  IOC  �����. 0.50 j 1.00  )���.�  !��.�*�9�����! �*�'"�� -� �!��) 
�+�4�
9"4*" 
 ("��+�)�!���!��.�  IOC  ��+�ก�.�  0.50  )���.�  !��.�*�9�����! �*�'"����+� �"���+�4�        
������&� 	��
9"4!.4*" 
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ขั�นตอน 3  ขั�นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากร 

 ของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษานครนายก  
 ,-"����	*+�����ก��*���.�4��� 
 1.   ก��*+�����ก��  
  1.1 ,-"����	�+�,'���4*"��กก������ �����! �*�'"���ก��	�ก�����!����9������3�
=��� �"���'#3'�ก��9�=*	�����B���ก�.� IOC  =*	�+��E��#��	ก�����!��.� IOC  �����. 0.5  !�
��*�+���� ��)�!E������  3 �ก��	�ก�����!�3!�# !(��������ก���������ก��� ��! �"��
��# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก��    ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  �����3����!
�3!�# !(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��    ��ก�*
 +���ก����(�������ก����ก�������	ก 
  1.2 ,-"����	�+��.����� ��)�!E������ 3 
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8
���� �����!)-ก�"��  
  1.3 �+���� ��)�!E������ 3 4�
3",-"�9��	�9�H�+���� 17 �� ���� �����!
�3!�# !(���������������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก���
�(�������ก����ก�������	ก 
 2.   ��#9�ก��'#ก'&.!����	.�� 
  2.1 ��#9�ก�  ���  ,-"�9��	�9�H 4*"�ก. ,-"���3��=�����	�  ��ก�* +���ก����(�������
ก����ก�������	ก���!��&B�&��ก����ก���#*�����HH�=� �(����3��ก����ก�� ,-"���!����!�-"*"��
ก��������&�'�ก�  3���,-"���!���# �ก��B8*"��ก�����3��ก����ก��4!.�"�	ก�.� 10 �J 
  2.2 ก'&.!����	.�� ���  ,-" �9��	�9�H ��� 17 �� 4*"�ก. ,-"���3��=�����	��(�������
ก����ก�������	ก ���!��&B�&��ก����ก���#*�����HH�=� �(����3��ก����ก�� =*	
9"��$�ก�� &.!
����	.��  *"�	��$�ก���'��ก ������#�� (Purposive sampling) (�������8  �������8.  2540 : 84) (��	��!
,-"�9��	�9�H� *�
�%��,��ก  ก) 
 3.   �������!�����
9"
�ก���ก:������!("�!-' 
 �������!�����
9"
�ก����ก�� ������� ��)�!���!��*�3:�(��,-"�9��	�9�H�ก��	�ก��       

���!�3!�# !(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�*

 +���ก����(�������ก����ก�������	ก ������� ��)�!�'�	�F* 9��*!������#!�B�.� (Rating 

scale) 5 �#*�� =*	
3",-"�9��	�9�H�+���� 17 �� �����B��.�  ������ก���������ก��� ��! �"��     

��# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก!����!�3!�# !
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��#*��
* =*	ก+�3�*�#*�����!��*�3:������+�3��ก�#�����!��$�(�� '�����8� ('"��  �		�  �'# 

����B�   �		�.  2536 : 156 -157) *���� 

 

�#*��   5      3!�	)��    �3!�# !!�ก��� &*   3����"�	'#   81  -100 

�#*��   4    3!�	)��    �3!�# !!�ก   3����"�	'#   61  -  80 

�#*��   3   3!�	)��    �3!�# !���ก'��   3����"�	'#   41 j  60 

�#*��   2    3!�	)��    �3!�# !�"�	    3����"�	'#    21 -  40 

�#*��   1   3!�	)��    �3!�# !�"�	��� &*     3����"�	'#      1 j 20 

 

 (��	'#���	*(����� ��)�!E������ 3  � *�
�%��,��ก  �) 

 4.    ก�� �"���'#������������!�����
9"
�ก������	 

 ,-"����	4*" �"���������!��  =*	*+�����ก����!'+�*��(������.�4��� 

  4.1 �+��.����� ��)�!E������ 3  �ก��	�ก�����!�3!�# !(��������ก��

�������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก��

�����	ก  
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8���� �����!)-ก�"�� 9�*��� 

  4.2 �+��.����� ��)�!E������ 3  !�������&��ก"4(�'#��*�+�������� ��)�! 

E������  3  ��� !�-�B8 

 5.   ก���ก:������!("�!-' 

 ,-" ����	�+�3��� ��(����!�.�!!��
�ก���ก:������!("�!-'��ก��BG�����	�'�	 

!3����	�'�	��9%����#�������	&$	�
3"��ก3��� ��(����!��&����#38,-"�9��	�9�H�+���� 17 �� 

���      ��� ��)�!E������ 3 �����B����� �����!�3!�# !(���������������ก��

� ��! �"��         ��# ��$�%���&�'�ก�
� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก 

=*	,-"����	*+�����ก���ก:������!("�!-'��ก,-"�9��	�9�H*"�	�����  4*"���ก'�����!���� �� 17  E��� 

��*�����"�	'# 100   (3��� ��(����!�.�!!��
�ก�������� ��)�!� *�
�%��,��ก  () 

 6.   ก����*ก�#�+��'#ก��������#38("�!-' 

 ,-"����	��*ก�#�+��'#������#38("�!-'  *���� 

       6.1 ก����*ก�#�+�("�!-' �+���� ��)�!E������ 3 ���4*"ก'�����!� �+���� 17  E��� 

���� �����! )-ก�"�� !�-�B8 
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  6.2 ก��������#38("�!-' �+���� ��)�!E������ 3 !�������#38("�!-' ������+���B3�

�.�!�$	m�� �'#�.��� �	�#3�.�����4�'8 �กBG8
�ก�������B����!�3!�# !(��������ก��

�������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก��

�����	ก  ���  !�$	m�� 3.50 (��4� �'#�.��� �	�#3�.�����4�'8  4!.�ก�� 1.00  �#)���.�������	ก��  

����3!�# ! (	&�$���8  ก�	���B8.  2543 : 146)   -��
�ก���+���B  � *�*���.�4��� 

 

                    
 
 
 
  

c
0

N
- F

2Mdn = L + i
F

 

  

 �!���  Mdn = �.�!�$	m�� 

 L0 = (�*�+�ก�*'.��(��9�����!�$	m���ก�	-. 

   I = �����%��9�� (Class interval) 

   N = �+�������!)�����3!* 

   Fc = ���!)�� # !ก.�����!�!�$	m���ก�	-. 

   F = ���!)��(��9�����!�!�$	m���ก�	-. 

   IQR = Q3  -  Q1 

 

 
 
 
  

c
1 0

N
- F

4Q = L + i
F

 

 

  
   
 
 
 

c
3 0

N
3- F

4Q = L + i
F
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 �!���  IQR = �.��� �	�#3�.�����4�'8 

 Q1 = �.�����+��3�.� 
1
4

 3��� 25 ����8�<:��8 *����� Q1 3�4*"��ก 
N
4

 

 Q3 = �.�����+��3�.� 
3

4
 3��� 75 ����8�<:��8 *����� Q3 3�4*"��ก 

N
x3

4
 

 

ขั�นตอน 4  ขั�นศึกษาความเป็นไปได้ของแนวทางทางการปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

 บุคลากรของสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษานครนายก  

 ,-"����	*+�����ก��*���.�4��� 
 1.   ก��*+�����ก��  
  1.1 ,-"����	�+�,'��ก(����� 3  �+��E��#��	ก�����!����!�3!�# !  !���*�����.��
��� ��)�!E������ 4 ������� ��)�!���!����4�4*"(��������ก���������ก��� ��! �"�� 
��# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  
  1.2 �+��.����� ��)�!E������   4   
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8
���� �����!)-ก�"�� �������*�+���� ��)�!E������ 4  ��� !�-�B8 
  1.3 �+��.����� ��)�!E������ 4 !�������&��ก"4(��*�+�������� ��)�!E������ 4  
��� !�-�B8 
  1.4 �+���� ��)�!E������ 4 4�
3"ก'&.!����	.��<���4*"�ก.  ,-"���3��=�����	� ��ก�*
 +���ก����(�������ก����ก�������	ก  �+����  60  �� ������ ��)�!�ก��	�ก�����!����4�4*"
(��������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������
ก����ก�������	ก 
 2.   ��#9�ก��'#ก'&.!����	.�� 
  2.1 ��#9�ก�  ���  ,-"���3��=�����	�  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  
�+���� 156 ��   
  2.2 ก'&.!����	.�� ��� ,-"���3��=�����	� ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก  
�+���� 60  �� 
9"��$�ก�� &.!����	.�� *"�	��$�ก���'��ก������#�� (Purposive sampling) (�������8  
�������8.  2540 : 84)  (��	��!(��ก'&.!����	.��� *�
�%��,��ก ก)  
 3.    �������!�����
9"
�ก���ก:������!("�!-' 
 �������!�����
9"
�ก���ก:������!("�!-' ������� ��)�!���!��*�3:�(��,-"���3��
=�����	�   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก�ก��	�ก�����!����4�4*"(��������ก��
�������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก��
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�����	ก������� ��)�!�'�	�F* 9��*!���� .����#!�B�.� (Rating scale) 5 �#*�� =*	
3"
,-"���3��=�����	� ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก �+���� 60 �� �����B��.� ���
���ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������
ก����ก�������	ก����#�&
�("��+�)�!���!����!����4�4*"
�ก���������  !�ก�"�	���	�
* =*	
ก+�3�*�#*�����!��*�3:������+�3��ก��!�����$�(��'�����8�  *���� 
 

�#*��   5   3!�	)��   ����4�4*"!�ก��� &*   3����"�	'#   81  -100 
�#*��   4   3!�	)��    ����4�4*"!�ก   3����"�	'#   61  -  80 
�#*��   3  3!�	)��    ����4�4*"���ก'��   3����"�	'#   41 j  60 
�#*��   2   3!�	)��    ����4�4*"�"�	    3����"�	'#    21 -  40 
�#*��   1  3!�	)��    ����4�4*"�"�	��� &*     3����"�	'#       1 - 20  

 
 (��	'#���	*(����� ��)�!E������ 4   � *�
�%��,��ก  �) 
 4. ก�� �"���'#������������!�����
9"
�ก������	 
 ,-"����	4*" �"���������!��  =*	*+�����ก����!'+�*��(������.�4��� 
  4.1 �+��.����� ��)�!���!����4�4*"(��������ก���������ก��� ��! �"��           
��# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��    ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก   <�������         
��� ��)�!E������   4   
3"��#$���'#ก��!ก������&!���	�����$8���� �����!)-ก�"��           
9�*��� 
  4.2 ��*�+���� ��)�!E������ 4 �ก��	�ก�����!����4�4*"(��������ก���������ก��
� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก       

3")-ก�"�� !�-�B8 
  4.3 �+���� ��)�!E������ 4  4��ก:������!("�!-'              
 5.  ก���ก:������!("�!-' 
 ,-" ����	�+�3��� ��(����!�.�!!��
�ก���ก:������!("�!-'��ก��BG�����	�'�	 
!3����	�'�	��9%����#�������	&$	�  ��ก3��� ��(����!��&����#38 ������ก:������!("�!-'��ก
,-"���3��  =�����	�  ��ก�* +���ก����(�������ก����ก�������	ก*"�	����� 4*"��� ��)�!ก'�����
!���� ��  60 E���  ��*�����"�	'# 100 (3��� ��(����!�.�!!��
�ก���ก:������!("�!-'� *�
�
%��,��ก  () 
 6.   ก����*ก�#�+��'#ก��������#38("�!-' 
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 ,-"����	��*ก�#�+��'#������#38("�!-'  *���� 
  6.1 ก����*ก�#�+�("�!-'  *+�����ก��=*	 
                         6.1.1 �+���� ��)�!���4*"ก'�����!���ก,-"���3��=�����	�  ��ก�* +���ก��� 
�(�������ก����ก�������	ก!����� �����!���	��"�	 �'#���!)-ก�"�� ���! !�-�B8
�ก����� 
   6.1.2 �+���� ��)�!��� !�-�B84�'��3�  
  6.2 ก��������#38("�!-' ������#38("�!-'*"�	���������!�������8 =*	=���ก�!  SPSS 
�+���B�.��E'��	 ( X ) �'# .������	����!���m�� (S.D.) �กBG8
�ก�������B����!����4�4*"(��
������ก���������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��  ��ก�* +���ก����(�������
ก����ก�������	ก ����.��E'��	 3.50 (��4� �'# .������	����!���m�� 4!.�ก�� 1.00  (�������8  

�������8.  2540 : 117)  �'#�+�ก���* ���.��E'��	 µ ≥ 3.50 *"�	�.� )��� (t - test) ����#*����	 +���H
��� )���  0 . 0 5  ���)���.�������	ก���������4�4*" �!��)�+�4��������4*"���� 
 
��������	��  t j test  ����ก���* �� !!&��m��(���.��E'��	 +�3��� 1  ก'&.!����	.��  
����ก������	����	����!��ก�.���#3�.���.��E'��	(�����!��*�3:�(��,-"������ ��)�! ( X )  


�("��+�)�!��.'#("����	�ก���.������   µ0   (�.��E'��	(����#9�ก�)  <���
���������  3.5    
 
สรุปขั�นตอนการดําเนินงาน 

 ��กก��*+�����ก����� 4 (�����  �!��) �&�(�����ก������	ก�������������ก��
�������ก��� ��! �"����# ��$�%���&�'�ก�(�� )����ก��   ��ก�* +���ก����(�������ก����ก��
�����	ก  4*"*��%����#ก��  5 
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%����#ก�� 5   �&�(�����*+�����ก������	 
 
 

1. (����ก��            
     ���!�"��ก�� 

-  ��ก�������* ��ก��ก �� �+��� �6�7�  
   3'�กก��  �������	����ก��	�("��ก��������ก������� 
   �&�'�ก� 
-  ก+�3�*ก������!��*
�ก������	 
-   �"���������!��=*	ก����*�+���� �!%��B8�'#   
     ��)�!E������   1 
- 
3",-"�ก��	�("�������� ��)�!�'#��� �!%��B8 
 

���!�"��ก�����
���ก���������ก��

� ��! �"�� 
��# ��$�%���&�'�ก� 

4. (����ก�����! 
    ����4�4*"(�� 
    ������ก�� 
    �������ก�� t 

2. (�������           
     ������ 
     ก���������ก�� 

3. (����ก�����! 
    �3!�# !(�� 
    ������ก�� 
    �������ก��t 

- �+�,'(����ก�����!�"��ก��!�������#38  �����*  
   �6�7� ��ก ��  �'#�������	 
-  �"����� ��)�!E������ 2  
- 
3",-"����&B�&������ �����!����9������3�   
   =��� �"���'#3'�ก��9� 
 

������ก���������ก��
� ��! �"����# ��$�%��

�&�'�ก� 

 

- �+���� ��)�!�E��#��	ก�����!��.� IOC �����.  
   0.5 !� �"��������� ��)�!E������ 3 
- 
3",-"�9��	�9�H������ ��)�!�ก��	�ก��           
   ���!�3!�# !(��������ก���������ก�� 
   � ��! �"����# ��$�%���&�'�ก� 
 

���!�3!�# !(�� 
������ก��������� 

ก��� ��! �"�� 
��# ��$�%���&�'�ก� 

- �+���� ��)�!�E��#��	ก�����!����!�3!�# ! 
   !� �"��������� ��)�!E������ 4 
- 
3",-"���3�� )����ก�� ��ก�* +���ก����(������� 
   ก����ก�����3��*�����	ก������ ��)�!    
   �ก��	�ก�����!����4�4*"(��������ก��������� 
   ก��� ��! �"����# ��$�%�� 

���!����4�4*"(�� 
������ก��������� 

ก��� ��! �"�� 
��# ��$�%���&�'�ก� 


