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สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
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"��ก������,��'���*)!��  1)  �����$%ก&�!�������ก��������ก���������ก�����������������������
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�ก�"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  2 )  ����������������      
ก���������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&�
�!����ก  3)  �����$%ก&�!����-�����"�� ������ก���������ก������������������������ !
�ก�
"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  �
�  4) �����$%ก&�!�����4�,�,'�
"��������ก���������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"�

��)��*�ก��$%ก&��!����ก  
 5�ก������!��)��*)�*���*'(�����ก������ ��6���4�  4  "�)���� '���*) 
 "�)���� 1  $%ก&�!�������ก��������ก���������ก������������������������ !
�ก� 
"���#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  $%ก&�!��!����ก��ก��� �(���   
���!�' �7&8* -
�กก�� ��������*��ก*���"���ก��������ก�������� !
�ก� ����!���-."�)���� 
ก�����ก���
�ก�ก����ก��ก��� �
���������*��ก*���"��������5-�,'�"���+
 5�ก��ก(�-�'��4�
ก���!���!�'5�ก������ ������!�������� 9%��,'��ก6 ��������&:.�
�������#�� ;'��'�(� 
��������&:.�
�������#�����ก���!���!�'5�ก������ ;'��6����4���������&:.�
� 
������#��<����*� 1 �����5-�	+��*�6���ก*���"��� 9%��,'��ก6 	+����-���#��$%ก&����ก�'�(���ก���    
�"���)��*�ก��$%ก&��!����ก (����  4  !�  �
�-��-������� !
�ก�5�;����*�� (���� 4 !� 
;'�5=���������&:.�
�������#��5�ก���ก>�������"���+
�กก���'���= �'��������  
�
��(�"���+
�����!���-."���+
 ;'�-�!6�!���#*��
�����
� 
 "�)���� 2  �����������ก���������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&�  
���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ก
 6������6��  !�� 	+����! :� ��,'��ก6���	+��(����ก��
�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  (���� 2 !�  �
�$%ก&�����$ก. 9 (���� 6 !�  ;'�5=�
���*ก��� 6������6�� '������*ก���
��ก������� (Purposive sampling)  	+�����5=�������#��5�
ก���ก>�������"���+
'�������� �
��(���-�!6�'�=�*!�����'!
��� (IOC) 
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 "�)���� 3  $%ก&�!����-�����"�� ������ก���������ก�����������������������
� !
�ก�"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ก
 6������6��!��	+��=*���=�T
,'��ก6  	+����-���#��$%ก&����ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&���-��'�!����ก �*��(���>ก��$%ก&�
��'�����TT�;� (���� 17 !� ;'�5=����*ก��� 6������6�� '������*ก���
��ก������� (Purposive 
s a m p l i n g )  	+�����5=�������#��5�ก���ก>�������"���+
'�������� �
��(���-�!6�����V�� 
( M e d i a n  :  M d n )   �
�!6��������-�6��!��,�
. ( I n t e r q u a r t i l e  r a n g e  :  I Q R )                                                                                                                
 "�)����  4  "�)�$%ก&�!�����4�,�,'�"��������ก���������ก�����������������������
� !
�ก�"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก ก
 6������6�� !��  	+����-��
�#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  (���� 60 !� '������*ก���
��ก������� 
(Purposive sampling) 	+�����5=�������#��5�ก���ก>�������"���+
'��������  �
��(���-�

!6��<
*�� ( X )  �6����*����������V�� (S.D.)  �
�!6��#���  t c test 5�ก���'���!6��<
*��  µ ≥ 
3.50   
 
สรุปผลการวจัิย 

 	
ก��$%ก&�ก�������������ก���������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&����ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก ���ก�	
'���6�,��*) 
 1. ก��$%ก&�!�������ก��������ก���������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก	
ก������ ���6� 	+��ก*���"����*!�������ก��
������ก���������ก������������������������ !
�ก� "���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�
ก��$%ก&��!����ก  (����  5  "�)���� 2 2  ���ก�� 
 2. ก�������������ก���������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&�  
���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ���6� 	+����! :� ���*!���!�'�->��6�������ก��
�������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&�
�!����ก  �*������"%)��*!�����'!
������������)�-�  �
����# �����!."��ก������ ��)�  5 "�)���� 
22 ���ก�� 
 3. ก��$%ก&�!����-�����"��������ก���������ก������������������������ !
�ก�        
"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ���6� 	+��=*���=�T�*!���!�'�->��6�
������ก���������ก������������������������ !
�ก� "���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�
ก��$%ก&��!����ก  �*!����-������*���(�,�5=� ��4�������ก���������ก������������
������������ !
�ก�5��#��$%ก&�,'���)�  5 "�)���� 22 ���ก�� 
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 4.   $%ก&�!�����4�,�,'�"��������ก���������ก������������������������ !
�ก�
"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ���6� 	+����-���#��$%ก&��*!���
!�'�->��6�������ก���������ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก���
�"���)��*�ก��$%ก&��!����ก�*������"%)�  �*!�����4�,�,'��*�������#�(�,�5=� 5�ก���������ก��
���������������������� !
�ก�,'���)�  5 "�)���� 22 ���ก�� 
  
อภิปรายผล 
 �ก	
ก������  �� �������ก�������ก���������ก������������������������ !
�ก�
"���#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  ,'���4� 5 "�)���� 9%���������	
        
,'�'���*) 
 "�)���� 1 ก�����*��ก�������  ���ก��'��� 3 ���ก�� ,'��ก6  1) �(���"���+
         
!�������ก��5�ก�������"����=ก��!�+5��#��$%ก&�  2) ���!���-."���+
!�������ก��5�ก��
���������������������� !
�ก�"���#��$%ก&� 3) ก(�-�'!���(���4�5�ก�����������������������
� !
�ก�"���#��$%ก&�  ��'!
���ก�����!�'"����ก��=�ก�� �
�-�6����� ��'!
���ก�����!�'
"�� ก��:�ก��.  ����$�
�e (2526 : 158)  �
���#*��  �-
�����6�� (2539 : 73)  ก
6���6�!���(���4�
������*ก�������� !
�ก������������+�!����+� ��ก&�5�ก���(���� 5-���4�	+��*��-����� �
�                 
�*�����������5�ก���(�����+�� ' ��)����=6��5-�� !
�ก���)�f �*;�ก��,'�����+�!���!�'5-�6 f 
��'!
���ก�����!�'"�� ����'�  ����$�*� ��� (2546 : 44-45) ; � �����  �
�-����. (2544 : 73-75) 
�
� ��+T  ��$.���* (2519 : 60-71) ,'�5-����!�'�*��*�6��!
���!
%�ก�� �
��* '�6���*��(�!�T
�-����ก��;'�ก
6��,'��6�ก�����-��ก����+��iT-� 	+����-���#��$%ก&��*!������-��ก ����+��
�
�������6���!.ก��*�iT-��*!���(���4������������!.ก��
������� !
�ก� 9%��(���4�����
������ ��ก�,"5-�'*ก�6�    
                "�)���� 2  ก������	� ���ก��'��� 7 ���ก�� ,'��ก6  1) �������*��ก���������ก��5�ก��
���������������������� !
�ก�5��#��$%ก&� 2) ก(�-�'-
�ก�+��ก�����������������������
� !
�ก�5��#��$%ก&� 3) ก(�-�'���)�-�!�������ก��5�ก������������������������ !
�ก�    
4) ก(�-�'ก�ก���5�ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� 5) ก(�-�'���*ก������� 
ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� 6) �'�(�;!��ก���
�ก�ก���ก������������
������������ !
�ก�5��#��$%ก&� 7) ����;!��ก���
�ก�ก��� ��������ก���� ����!����->�=��   
              9%����'!
���ก��ก���*�;����*���6��5-T6�*ก������	������� !
�ก� ;'��'�(���4�
;!��ก��,��5��	��������ก�����(��j �
�ก(�-�'-����*�5�ก��'(����������6��=�'�� ��;��.      
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�������� (2539 : 43-44)  ก
6���6� 5�ก�������
��(�;!��ก��,����������)��������� �6�5!���4�
	+����	�'=�� 9%���=6��5-�	+��*-����*�����:�������,'��6� ;!��ก����)� f ��4����5�-����*�       
�*����	�'=��"��� !!
 -���ก
 6�� !!
5' �*�����ก��:.!����+�!��������#�
�! :�������*�
�-������6��=���#��-���,�6 ก������	�5�ก���������)������*ก��ก(�-�'�����"��	+����	�'=��
,����6��=�'�� 
 ก��ก(�-�'!�������ก��5��	�ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&���)�  
	+������->��6�!�������ก��5�ก������	���)��������'!
���ก��!�������ก���*�!���� ������!�'
"�� �����  ����ก 
 (2537 : 11) �*�ก
6���6� ก������������������������ !
�ก�5-����!���(���4�
��6���*���# �����!. !��$%ก&�!���(���4�5�ก�����������������������-���ก�������ก6���6�
-�6���������ก��� !
�ก�'���5'  ����ก��$%ก&�-�!����+�!��������#'���5'  9%����'!
���ก��
�������"��  � �����&.  �<
���. (2532 : 133) 
 "�)���� 3 ก��'(�����ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&�  ���ก��'���       
6 "�)���� ,'��ก6 1) �'���= �ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� 2) �6����� !
�ก� 
,�����  ���������;!��ก�� 3) 	+����-��'(�����ก������������5-���4������6���*�'*�ก6� !
�ก�
5��#��$%ก&� 4) �'ก����������;!��ก���
�ก�ก���ก������������������������ !
�ก�         
5��#��$%ก&� 5) �'ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&�'���! :���� �������  
6) ���������������������� !
�ก�5��#��$%ก&�'�����=�ก�� 
 9%����'!
���ก��ก���*�;����*���6��5-T6� 6������!�+�����)�;����*�� �
������4�ก
 6�  
;'�!(��%�#%�!��������"��	+��"�����ก�������  �
�'����������:  9%����'!
���ก�����!�'"��  
�!���>'����.  (Cattester.  1996 : 236-238)  ,'�ก
6���6�  ���*ก���*�������� !
�ก���)��*-
�����     
��)�ก��5-�ก����*���+���4����� !!
 -���5-���*���+�'�������� -���ก����*���+���4�ก
 6� �
���'!
���
ก�� ����&.  � T����' 
�. (2534 : 202) �*�,'�ก
6��#%���!��!�
����*ก�����������������������
� !
�ก�   !����กก������$�����ก���������ก��4� 2 ��� !�� ก������$�����ก���������4�ก
 6� �
�
ก������$�����ก���������4����� !!
 
 "�)���� 4  ก����'���ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� ���ก��'���         
3  ���ก�� ,'��ก6 1) ก����'���ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&��*�	6��ก������           
2 )  �(�	
ก����'���ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&����;!��ก���
�ก�ก���
���������	
�������*��������� 3 )  �(�	
ก����'���ก������������������������ !
�ก�5� 
�#��$%ก&����� � ���!���-.�����������6�,� 
 '���ก����'���ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� ���6� ;����*���*
ก���������	
�
���'���	
ก�����������	��*����,�� ;'��*ก���������	
-
���ก���>��)�
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;!��ก��  9%����'!
���ก���������"��  � �+��  �6�-��� (2536 : 109) ; =�T����.  ����� ��$
(2540 : 200) �
� ���k+  =���;=�� (2531 : 126 -127)  �*�ก
6��#%�ก���������	
��)������5-�����#%�
���ก�����"��	+��"�����ก��������6��*!����%���5ก�������*�,'������ก������*��5' �������ก����*���+�
�������'!����+�!����"��5 �
���ก&�5�ก�����ก����������������# �����!."��-
�ก�+��ก������  
��������7��ก���ก����
*�����
�-
��lmก���� �
��������;'�5=��!������������#��������*����*��

!��������#5�ก���(������)�ก6���
�-
��ก������� 
 "�)���� 5 ก��������	
ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� ���ก��'���   
3 ���ก�� ,'��ก6 1) �(�	
ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&����� ������������        
2) ������ก��'(�����ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&����;!��ก���
�ก�ก���  
�6�	+����-���#��$%ก&� 3) �#��$%ก&�������ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&�
���;!��ก���
�ก�ก���,�����(���ก����"���)��*�ก��$%ก&� 
 '���ก��������	
ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&�  ;����*���6��5-T6   
�(�	
ก����������������� �;!��ก�� ก������������������������ !
�ก� 5�ก��'(�������� 
!��)��6�,�  �
��(�,��	����6�
���� ��������ก6�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก�6�,� 
 
ข้อเสนอแนะ 

 �ก	
ก������ก�������������ก���������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก  �*"���������'���*) 

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

1.1 	+����-��5��#��$%ก&� V���-��-���-�6�����!�����-��ก#%��6�ก������������
�����������"��� !
�ก���)���5=��!6��*��ก������������������������ !
�ก�5�'���!����+� 
!��������#5�ก��������������*����6���'*�� ��6!������:�#%�������! :���� �������"��
� !
�ก� ���ก��'��� 

1.2 �#��$%ก&�!���'�(��	�5�ก������������������������ !
�ก��
�!���*
ก�������� !
�ก���6���6�������   

1.3 �(���ก����"���)��*�ก��$%ก&�!���'�(��	�ก��'(�����ก������$ ��'���ก��������� 
ก������������������������ !
�ก�"���#��$%ก&� ��6����4����� �
��6������� 

1.4 	+����-��!�������� �5-�� !
�ก��*�6���6��5�ก������������ก��'(�����ก��
���������������������� !
�ก�"���#��$%ก&�  �����5-�ก��'(�����ก�����������������������
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� !
�ก���4�,�'���!�����>�5 �
����!�5"��	+��"���6�������  ��5=6ก�����!��-����(����
�;����"��	+����-�� 
 

2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั$งต่อไป 

2.1 ก������5������� ก�������������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&� ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก ,�6�6����4�"�)����ก��$%ก&�!�������ก��
������ก������������������������ !
�ก� "�)������������ก�����������������������
� !
�ก� "�)�$%ก&�!����-�����"��������ก������������������������ !
�ก�  �
�"�)�ก��$%ก&�
!�����4�,�,'�"��������ก������������������������ !
�ก� ��4�ก��'(�����ก���ก>�"���+
-���
���#��"���+
�กก
 6�	+����-���#��$%ก&���4��6��5-T6  '����)��������6�� f %���4����!�'
�กก
 6�	+����-��-���-��-������ '����)������5-�,'����!�'5�ก������������������������ !
�ก�
�*�-
�ก-
��  ก������5�!��)��6�,�!��'(�����ก���ก>�"���+
�กก
 6�� !
�ก�	+��������������� f ,�
"��-�6��������ก��'��� 

  2.2 ก������5�������ก�������������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&�  ���ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก ,�6�6����4�"�)�$%ก&�!�������ก�����
���ก������������������������ !
�ก� "�)������������ก������������������������ !
�ก�            
"�)�$%ก&�!����-�����"��������ก������������������������ !
�ก� �
�"�)�$%ก&�!���        
��4�,�,'�"��������ก������������������������ !
�ก�  �"�'���
���*�'"���+
5��6���*���4�
"���������-���5��6���*���4�!(�#���
����n' �(�5-�������ก������������������������ !
�ก�
5��#��$%ก&�,�6���+�:.��6��*�!�� '����)�5�ก������!��)��6�,�%�!���*ก��-�������-������*ก�� 
�ก>�������"���+
  �
�'�ก��������!���������*��(�5-�,'�"���+
5��6���*)�������ก����"%)� 
  2.3 ก������5�������ก�������������ก������������������������ !
�ก�"��
�#��$%ก&����ก�'�(���ก����"���)��*�ก��$%ก&��!����ก��4�ก��$%ก&������ก*���ก��"�)���� 
ก�����ก�� �
�ก�ก���ก������������������������ !
�ก�5��#��$%ก&� '����)�ก������5�!��)�
�6�,� !���*ก��������!.���ก���*��*	
�6������������5�ก������������������������ !
�ก�
5�ก���(����-���ก�������� !
�ก�5��#��$%ก&�'��� 


