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  4.1 ��#��.�����-��%��2.%������<������&"����,�"��,"��ก��89ก$��ก����ก
� 
��		
�����������
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���ก
�� !�ก���ก��"�#�
ก$���
���ก���%�� 
  4.2 ">�����2.%�-�&�"���"2�%��ก����	
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย  
 ��%'�ก�����'���ก����	
���
��� ���2ก) -
�-�����
���,"�-�,"���2�� ���"�8
�"��)��-��)����
�����(")���ก*��+��&,�"�ก�%����� "+��>"�)��'��� 	
�-�
��#���(�#���� 4  !+��. 14 -��)���� 	+����
2,041 ��
���,"� 
 1. ก���#)�!
�"�)����<�ก���#)�!
�"�)��2��  2  &
�!"�  �
��� 

1.1 ก���#)�!
�"�)���%�
�-��)����  ��<�ก���#)�!
�"�)��2���=��%�	�%	�  (Purposive)  
	+����  14  -��)����  L9����<�-��)���������(�"� M ")���ก*��+��&,�"�ก�%�����  	
�-�
��#���(�#�� 

1.2 ก���#)�!
�"�)���%�
���
���,"�  ��<�ก���#)�!
�"�)��2���)�� (Simple random  
sampling)   
 2. &���!
�"�)��  ก���+���(-�&���!
�"�)��&"���%'�ก���ก��89ก$���	
���
�����
�
��� 
  2.1 �+���(-�&���!
�"�)��  U���'���!�ก������+���(!��2��&"�  ������)  
(Yamane)  (�#;����  	�!"�
�!�.  2540 : 114)  �
��� 
 

��!� 
( )2

N
n =

1 + N e
 

           

 ��,�"   n   �,"  &���&"�ก.#)�!
�"�)�� 
   N  �,"  	+������
���,"�&"���%'�'����"�8
�"��)��-��)���������(")���ก*�

�+��&,�"�ก�%����� 
   e   �,"   �����.����.,�"�&"�ก.#)�!
�"�)��  
   ��ก����	
���
��� ก+�-���-������.����.,�"�   =    0.05  
 

 2���)�����!�    
( )2

2,041
n =

1 + 2,041 0.05
 

 &���!
�"�)��                    =     335   ��
���,"�   
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  2.2 ��,�"���&���ก.#)�!
�"�)��2.�� �+�	+����ก.#)�!
�"�)�����������������<��
��)��
&"�ก.#)�!
�"�)��2!).%-��)����  !
�"�)���')� -��)���  3  !+��.�)��'�����  452  ��
���,"�  �����	
����
�+���(-�&���&"�ก.#)�!
�"�)����-��)���  3  U���'���!�������)  (Yamane)  �
���   
 

1
1

nN
n =

N
 

 
 U��  n1 = &���!
�"�)����2!).%ก.#)� 
   n = &���&"�ก.#)�!
�"�)�� 
   N1 = 	+������%'�ก���2!).%ก.#)� 
   N = 	+������
���,"�&"���%'�ก����"�8
�"��)�� 
     -��)���������(")���ก*��+��&,�"�ก�%�����  
     	
�-�
��#���(�#�� 
  

 2���)�	�ก��!� 1
(335)(452)

n =
2,041

 

 &���!
�"�)��            =    74 ��
���,"� 
 
  2.3 ��,�"���&���!
�"�)����2!).%-��)����  	9��+�ก���#)�!
�"�)��2���)�� (Simple  
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!���� 1  	+����!
�"�)����
���,"���2!).%!+��. 
 

-��)��� !+��. 	+������
���,"� &���!
�"�)�� 
    
3 �)��'��� 452 74 

11 �)��'��� 186 30 
17 �)��'��� 79 13 

1 -���&��� 195 32 
2 -���&��� 130 21 
6 -���&��� 66 11 

12 -���&��� 80 13 
13 -���&��� 30 5 

1 �
��
� 151 25 
3 �
��
� 134 22 
7 �
��
� 102 17 
8 �
��
� 122 20 

10 �
��
� 91 15 
1 ����ก�%����� 223 37 

��� 2,041 335 
   

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
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��� ���2ก) 2���"�^����������	
�
�����&9� U����U��������&"�2���"�^��  4  �)��  �," 
 �)����� 1  ��<��+�^���
�����ก����ก
���		
� .
ก$(%�,�_��&�"��.�)���#��.   .
ก$(%        
�+�^����<�2���.���`� 2.%�!���+�.���')"��)��  	+����  6  &�" 
 �)����� 2  ��<��+�^������'��
�������� �����&���	�ก����ก
�ก��"�#�
ก$���
���ก���%����<�
2���.,"ก!"�  2  &�"  	+����  10  &�" 
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 �)����� 3  ��<��+�^���ก����ก
��
8��!���ก��"�#�
ก$���
���ก���%��  .
ก$(%�+�^��
2���.���`� U���'���!��
�&"�.���"��� (Likert scale) ��<�&�"�������2�����������-*��'����ก 
2.%�'��.�  	+����  10  &�"  2�)���<�  5  �%�
�   
 �)����� 4  ��<��+�^���ก����ก
�� !�ก���ก��"�#�
ก$���
���ก���%��  .
ก$(%�+�^��
2���.,"ก!"�  2 &�"  ��  4  !"� 	+����  20  &�"  ���2ก)   
 1.  ก���#����"���
���ก���%��   	+����  5  &�"   
 2.  ก���e"�ก
�ก���+�.����
���ก���%��   	+����  5  &�"   
 3.  ก��fgh�f���
���ก���%��     	+����  5  &�"   
 4.  ก���'���%U�'��	�ก��
���ก���%��   	+����  5  &�" 
 ����ก����������,�"��,"  ����+�����ก����	
�����+�����ก����������,�"��," !��&
�!"��
�!)"���� 
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���		
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2. 89ก$�����ก�������2���"�^��	�ก�����	
�2.%�"ก���!)�� M �����<������	
������
.
ก$(%�.����.9�ก
�  �'���<�2�������ก�������2���"�^�� �-���"��.#��
�!
�2��!��  2.% 
!
�2��!�� 

3. �+�2���"�^����������&9������-���%���ก���ก���������#������������!��	�"�
����^�ก!�"� 2.���+����-�����'����'�; 	+���� 5 �)�� !��	�"����,�"��," 2.���+�����
���#�2ก��& 
�)���#(���
!�����'����'�; ���#i�ก��89ก$��%�
����;;�U�&9��� 

4. !��	�"�2ก��&��
���#�2���"�^��!���������'����'�;�
� 5 �)�� 2�%�+��)��ก
�
��%���ก���ก�� �������#������������"�ก��
� 
 ก�����"����,�"��," �+�2���"�^��=�
������(����"�^��������<������ก
�
��%'�'����"�8
�"��)�����(�"� M �9�=��ก  "+��>"���'#ก  	
�-�
��#���(�#��  	+���� 30 �� ��,�"
���"��#(>��&"�2���"�^�� 2.%���"������',�"^,"���&"�2���"�^�� (Reliability) !��
����ก��&"� ��"����  (Cronbach)  2.����
���#�2���"�^���-������������(� 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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���'>
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��%���8��"�#��� ^9�ก+��
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�"�)��!"�
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�����������
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 �����	
����"����')���ก*�&�"��. L9������
�����"�#����%-�	�ก����!���;;�U��-������.
�
��'>
:��%���8��"�#���	+���� 5 �� .��,����U����ก+��
� ����-;)�������,������<�����+����
�>�$(� 
ก.#)�!
�"�)��  �,"��%'�'��� 4  !+��. 14  -��)���������(")���ก*��+��&,�"�ก�%����� 	
�-�
�
�#���(�#��  	+����  335  ���  �����	
��
�2���"�^���,�  2.%!��	�"��������^���&"�
2���"�^������!��"�  ��,�"�+�����ก��!��&
�!"�ก����	
�!)"�� 
 
การวเิคราะห์ข้อมูลและการแปลผล 
 �����	
�����ก*�������&�"��.������	�กก.#)�!
�"�)����!��	�"����������(� 2.%
����^�ก!�"�&"�2���"�^��������ก.
��,��� 2.%�+�ก��������%-�&�"��.����^�!� U���'�
U��2ก���"�����!"���+���*	���  SPSS  ���+�����ก���'�������%-�&�"��.!��.+��
� !��&
�!"�
!)"���� 

1. !��	�"�	+����2.%���������(�&"�2���"�^���������
�ก.
��,��� 
2. �+�2���"�^����������(���.��-
� 2.%�
��9ก.������,�"���U���"�����!"�� 
3. �+�2���"�^����������%-������)���"�.% �)��=.��� 2.% ������%-������
��
��� �'�

ก��������%-�����^�!� U���)���-2�����  (Chi p square) ��ก�����"����!�_�� 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 1.   2���"�^��������������&���	�ก����ก
�ก��"�#�
ก$���
���ก���%�� ��%ก"����� 
10 &�"���� �����	
����2�)���<� 2 �%�
� �," �') 2.%��)�')  U�������	
�����-��%2��	�กก��!"� �
��� 
 
  ^�ก  �-��)���<�  1  �%2�� 
   ��� �-��)���<� 0  �%2�� 
 
 2.���+��%2���
�-�������ก
�2.%-��)��=.��� 2.��2�)��ก(7�ก���
�""ก��<� 3  �%�
� 
�
��� 
 
  �%-�)��  0.00 p 0.33  ^,"�)�  ��������� �����&���	��"� -�,"!�+� 
  �%-�)��  0.34 p 0.67  ^,"�)�  ��������� �����&���	���ก.�� 
  �%-�)��  0.68 p 1.00   ^,"�)�  ��������� �����&���	��ก -�,"�� 
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 2. 2���"�^���
8��!�&"���%'�'�!)"ก��"�#�
ก$���
���ก���%�� �'�2���
�   
�
8��!���%ก"����� 10 &�"����  ��<�&�"���������ก !��2���
�&"�.���"���  (Likert scale)   
U���-��%2�� 	�กก��!"�!����������-*� �
��� 
 
  ��ก����#�  �-��)���<� 5 
  ��ก  �-��)���<� 4 
  ���ก.�� �-��)���<� 3 
  ��"� �-��)���<� 2 
  ��"�����#� �-��)���<� 1 
 
 2.���+��%2���
�-�������ก
�2.%-��)��=.��� 2.��2�)��ก(7�ก���
�""ก��<� 3 �%�
�
U�������ก
��ก(7���%�����
8��!�&"� �����  (Best)  �
��� 
 
 �%-�)��  1.00 p 2.33 ^,"�)�   ���
8��!� -�,"��������-*��%�
�!�+�/��"�����#� 
 �%-�)��  2.34 p 3.67 ^,"�)�   ���
8��!� -�,"��������-*��%�
����ก.�� 
 �%-�)��  3.68 p 5.00 ^,"�)�   ���
8��!� -�,"��������-*��%�
����/��ก����#� 
 
 3.  2���"��ก����ก
�� !�ก���ก��"�#�
ก$���
���ก���%��  ��%ก"�����  4  !"� 
!"�.%  5  &�"  ���  20  &�"  2�.�.U���'��)���"�.% 
 4.  ก��-������
��
����%-�)��!
�2��!��2.%!
�2��!���'�ก��������%-�����^�!�  
U��-��)���-2�����  (Chi p square)  ����%�
��������
��+��
;���  0.05 
 
 
 


