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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ   1)  ศึกษาการรับรูของประชาชนตอการปฎิบัติงานของ
ตํารวจตามโครงการโรงพักเพื่อประชาชน 2) เปรียบเทียบการรับรูของประชาชนตอการปฏิบัติงาน
ของตํารวจตามโครงการโรงพักเพื่อประชาชนกับปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
คือ ประชาชนในพื้นที่ปกครองสถานีตํารวจภูธรอําเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจํานวน 
360 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และทดสอบดวยคา  t –test,  F – test   
 ผลการวิจัยพบวา 

1. ประชาชนสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง  มีสถานภาพสมรส  จบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา และประกอบอาชีพรับจาง   

2. ประชาชนรับรูการปฏิบัติงานของตํารวจตามโครงการโรงพักเพื่อประชาชน โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และรายดานอยูในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับ คือ ดานการ
อํานวยความยุติธรรมทางอาญา ดานการปรับปรุงสถานที่ทําการและสภาพแวดลอม  ดานการบริการ
ทั่วไป ดานการประชาสัมพันธและแสวงหาความรวมมือจากประชาชน  ดานการควบคุมและจัดการ
จราจร  และดานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

3. ประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลดานเพศ  ระดับการศึกษา และอาชีพตางกัน มีการรับรู
การปฏิบัติงานของตํารวจตามโครงการโรงพักเพื่อประชาชนไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  ยกเวนประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลดานสถานภาพสมรสตางกัน มีการรับรูการ
ปฏิบตัิงานของตํารวจโครงการโรงพักเพื่อประชาชนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this research were 1) to study the acknowledgement of people toward 
the police performance under the Police Stations for People Project, and 2) to compare the  
acknowledgement of people mentioned with their personal factors.  The samples were 360 people 
living in the area of Nakhon Luang District Police Station, Phranakhon Si Ayutthaya.  The 
questionnaires were used for the data collection.  The statistics used for the data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test. 
 The Findings indicated that : 

1. most people were males with marital status.  They 
graduated from primary schools.   

They were employees. 
2. the acknowledgement of people toward the police 

performance under the Police Stations  for People Project was 
overall at a moderate level and each aspect was also at a 
moderate level ranging from the highest to the lowest as 
follows: criminal justice facilities, environment and office 
improvement, general services, public relations and searching 
for people corporation, traffic management and control, and 
property and life protection.   
 3.   the acknowledgement of people with different 
personal factors such as sexes, educational levels and jobs was 
significantly indifferent at .05.  Except for the people with 
different marital status, their acknowledgement was 
significantly different at .05. 
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