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��-����.	�(�. 	"�()��	"#���-����.1��� "�������()-�0�'�.��������� -���ก/�)���	����"��
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.��/$"�����&��,-��� 13*�-�0�ก���.�������/'�ก���!����1-��$���	"#��!���2 '�
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 '�-��&ก��� .�����(�$���ก��()�(�(�.�������/���1=�	�(�.ก��"62������ 7 4��'�
-��&ก�ก5���"����	ก()�.ก��ก��"L��������1-��$���ก� �.�/3�"62��� ��+����� �� -����
ก�-'� 	ก���.������3��-'�'������*� ����ก P��Q ��� P-��&ก�Q ;3)�� -�"������.����.��,-
'� 	ก���.��������%&'���ก�=��0�1������.������,--��&ก� 	�,)-���� �����"��ก8���	"9����� 
�3�ก���.�� .���.���!�	�5�1-�-��&ก��()�!���2�(-��&"��ก-�-�0��().�����()-��&ก��(-�0���*� �(�$=4��
����("�����%�4����ก� -�	�(��'� '�� ��ก�������-$����ก��� �$=4��1-������$���"�()
�.�������/'�ก���!����'� �� .	��5�� .��.���3��-'���กก�����������ก�� '�����
-$����ก���'���-����. +���(ก���.�-!����ก��� ����-�,)-������	�(�.'������������� 
���'� �.���!���2ก����+���$���.����ก!���	"#����ก ก���!����1-��0 '� ��������2��� .��.��
	����	��(��1���.��������%&-���(���.���	�,)-��.���� ;3)�"62��	�����(*-���!��"� 0 �ก����--ก 
ก��1����� ก�����!������� 	ก���.��	�,)-��������-��ก�!����;3)�-�������ก����'�4���.�
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 1.  ���ก����(������.�����	�5���-ก�����������ก��1-�����������-$���ก���    
.���$���: -������ 
 2.  ���ก����(������.���3��-'���-ก�����������ก��1-������� 
����-$����ก���.���$���:-������ 
 
���
�������ก	����� 

1.  
3ก��������.�����	�5�1-����ก����()�(��-ก�����������ก��1-�����������               
-$����ก���.���$���: �!�ก�� 

2.  
3ก��������.���3��-'�1-����ก�������������-$����ก���.���$���:  
�!�ก�� 

3.  	"�(��	�(��������.�����	�5���-ก�����������ก��1-����������� 
-$����ก���.���$���: �!�ก�� �!���ก���"6������.��$��� 
 4.  	"�(��	�(��������.���3��-'�1-����ก�������������-$����ก���.���$���: 
�!�ก�� �!���ก���"6������.��$��� 
 5.  .�	�����&�.��������%&���.���������.�����	�5���-ก�����������ก��ก�������
�.���3��-'�1-����ก�������������-$����ก���.���$���: �!�ก�� 
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 '�ก��
3ก��.�������*��(*�0 
3ก��.������ 
3ก����.��� �S�8(���.��=ก����()	ก()�.1 -� 
�0## /���,*��ก�����'��# ,ก����$(�	��(� (� �12ก ���, �	��(�3���+#4���� ก������� �
�/�(�)��'ก��(� �,)���� #��ก ,  53$��,*ก��'�,!�6�ก���+�ก��73ก����*, ���8 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4��"��ก-� 1 ก�-���.���'�ก��.���� 
 
 
 

 

 
 

    ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. 	�
 
2. -��$ 
3. �����ก��
3ก�� 
4. "��	4����ก��� 
5. ����� ��-	�,-� 
6. ����	.��ก���!���� 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

������	������ ��!�ก	���	���ก	 

1. � ��ก��.����� 
2. � ��ก�����-��&ก�� 
3. � ��ก����)�ก�����ก���0�'� 
4. � ��ก���.��$� 

������	�"#�"�$� 

1. � ���+�������ก����������� 
2. � ���4���.�� -� 
3. � ���.���!�	�5�'�ก���!���� 
4. � ���.����)���'���� 
5. � ��	���	�,-�����.����ก�� 
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4��"��ก-� 2 ก��	"�(��	�(����ก��.�	�����&< 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

��ก����	
���� 

������	�"#�"�$� 

1. � ���+�������ก����������� 
2. � ���4���.�� -� 
3. � ���.���!�	�5�'�ก���!���� 
4. � ���.����)���'���� 
5. � ��	���	�,-�����.����ก�� 

 

ตัวแปรตาม 

������	������ ��!�ก	���	���ก	 

1.  � ��ก��.����� 
   2.  � ��ก�����-��&ก�� 
   3.  � ��ก����)�ก�����ก���0�'� 
   4.  � ��ก���.��$� 

������	������ ��!�ก	���	���ก	 

- ���	M�()� = ��ก�()�$� W ��ก W     
"��ก��� W � -� W� -��()�$� 
������	�"#�"�$� 

- ���	M�()� = ��ก�()�$� W ��ก W   "��ก��� W 
� -� W� -��()�$� 
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������%	�ก	�����  

1.  "6������.��$�����ก����ก���(������.�����	�5���-ก�����������ก��1-����ก���
����������-$����ก���.���$���: �!�ก�� ��ก����ก�� 

2.  "6������.��$�����ก����ก���(������.���3��-'�1-����ก������������� 
-$����ก���.���$���: �!�ก�� ��ก����ก�� 
 3.  ������.�����	�5���-ก�����������ก���(�.��������%&ก��������.���3��-'�1-�
���ก�������������-$����ก���.���$���: �!�ก�� 

 
&���&�ก	����� 

  ก��
3ก��'����*��(*�$��
3ก��ก�����������ก���()�(�.��������%&ก��������.���3��-'�
1-����ก�������������-$����ก���.���$���: �!�ก��  +���� ก!����1-�	1�1-�ก��.����
�����-�"�(* 
 1.  1-�	1�� ��"����ก����ก�$����.-��������������-$����ก���.���$���: �!�ก�� 
'� '�ก��
3ก���� �ก� ���ก����!��.� 303 �� ���ก�$����.-���� 172 �� 
 2.  1-�	1�� ��	�,*-��ก�����������ก�����������.���3��-'�'�ก��.���� 
"��ก-�� .� 

 2.1 ��.�"�-���� �� �ก�  "6������.��$��� 	�
 -��$ �����ก��
3ก�� "��	4� 
���ก��� ����� ��-	�,-� ����	.��ก���!���� 
  2.2 ��.�"����  �� �ก�  

 2.2.1 ������.�����	�5���-ก�����������ก�� �� �ก� � ��ก��.�����  
� ��ก�����-��&ก�� �  ��ก����)�ก�����ก���0�'� � ��ก���.��$� 
   2.2.2 ������.���3��-'�1-����ก����()�(��-ก�����������ก�� ��*� 5 � �� 
�� �ก� � ���+�������ก����������� � ���4���.�� -� � ���.���!�	�5�'�ก���!���� � ��
�.����)���'����  � ��	���	�,-�����.����ก�� 
 3.  1-�	1�� ���/���()'�
3ก�� �� �ก� ������ ����-$����ก���.���$���: �!�ก�� 
-!�	4-� ����- ����.������$�(  
 4.  1-�	1�����	.���()'� '�ก��
3ก��	"#�	.�� 3 	�,-� 
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��'�(�����)�*���	กก	����� 

1.  �!�'� ����/3���.���'�ก��.�����ก�����������ก���()�("�����%�4�� 

2.  �!�'� ����/3�ก��.�����ก��$�%&'�ก�����������ก���()�(����-�.���3��-'�1-� 
���ก��� ����������-$����ก���.���$���: �!�ก�� 

3.  �!�'� ����/3���.���'�ก��.�����	������ ��1.�2���ก!����'��������0�'�'�
ก��"L��������'� 	�,)-'� ���ก���������������.�������/���
�ก�4��1-���	-�	�,)-
ก�-'� 	ก��"��+���&�0��$���--��&ก� 
 4.  	"#�1 -�0��,*����!������0 ������'�ก��	��)�"�����%�4��ก�����������ก��	�,)-
�� ���.���3��-'� -���!����0�ก��	��-��)����� 7 �()�-��� -�ก���.��� -�ก�����	�,)-1����.��
1���� �'��/���()�!����  
 

���	�+�"���,"	� 

 ก	���	���ก	  ����/3�  ก���.�ก����,-1�*��-�'�ก���!�	������1-�������         
����-$����ก���.���$���: �!�ก��  +���!�ก���.�ก��'�ก�������� �,- ก��.����� ก�����    
-��&ก��  ก���0�'� ก��"�����������ก���.��$� ��'� 	"#�ก�-�'�ก��"L��������	�,)-'� 
����$ .��/$"�����&-�����("�����%�4�� 

 ������	�"#�"�$�  ����/3�  �.���0 �3ก�()�(1-��$����()�(��-����()�!�-�0� ;3)�	ก����ก 
ก���()�� ���ก���-���-���*�����ก��������'� 	ก()�.1 -�ก��� ����ก�=��+�������ก��
���������� ���4���.�� -�1-��()�!���������ก�=�����()"L����� � ���.���!�	�5�'�ก��
�!���� � ����ก�=�ก���� ���ก���-�������/,- � ���.����)���'���� ���� ��	���	�,-����
�.����ก�� 
 การบริหารจัดการที มีผลต่อความพงึพอใจ  '(�/93�  ก��������  ก��# ,��	2ก��  ก��
#��+#  ก��	��	)( 4������ ��/�(�)��'ก��(� �,)���� #��ก , ��$(�����	��(��*�3ก��$,�4��
�)		���$(��������$����/�� 
 พนักงานของบริษัทสยามอุตสาหกรรมวสัดุทนไฟ จํากดั '(�/93� �� ก���������� 
�������!���(ก����� ������ก����� ����ก���)		� ����5��(����)�  �������'��  
����ก����, 
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 ความสัมพนัธ์ หมายถึง  	��(!ก�$/�4*����$(�	��(��ก� �12��$,�4���)		����)		���$
���(���+������$����/�� 53$�!ก�,	��(� (� �12!ก&8�'�)��,*� �ก��������,*��ก�����������(ก � 
� ก�:������$�;�� � 	��(���!�"#+�ก��������!�&$�<��/��	2ก�  ,���+#+�!�&$��ก��# ,.	����*��
��	2ก��+'*!'(���(��$�), � ,�,*#�ก!	�&$��(&���$��*��# /��*��438� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  


