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��	�
�����ก������� 

 
 ก������	
�������
���ก����ก��
���������	�������ก�����������ก�������������� ��!"ก�� 

��������	
��
����
��ก������������	�����ก��	��������� ���ก�� �� �!"#������$��
ก�����$���ก�����������%�&�'( 
 1.  ��%&�ก�'(%ก()*�+��	*�� 
 2.  
����������-&�-�ก������	 
 3.  ก��
ก/�������0��1( 
 4.  �3�+����-&�-�ก����
���%�"0��1( 
 

�����ก����ก������������ 

  1. �����ก� 
 ��%&�ก����-&�-�ก������	����������  ��ก����������	��)+���ก�������)��45 �6�ก�� 
7������6������������ 303 ��  (�������	��)+���ก�������)��45 �6�ก��.  2548 : 4�*���ก=
(0
����)  
  2. ก������������ 
 �6����ก()*�+��	*��-&���!�
�?�+�����6�
�/��1�0���@� 	���
� (A�����" ���+%�� '(%
�B%. 2545 : 82 ; �������ก Yamane.  1976.  Statistics : An Introductory Analysis) ��ก
�6����(1ก���� 303 �� ����%�������
&������ 95% ����M�� (��4�*
ก�� 5% 0���0�ก()*�
+��	*�������ก���� 172 �� @�	-&��1+������� 
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��ก�6����+��	*�� 
 
  @�	-��  N    =  �6������%&�ก�������� 
   e     = �������
�(������	����4����กก���)*�+��	*����	(% 5 
   n     = �6����+��	*�� 
 
�6����+��	*��0�(1ก����       =                303 

                 1+303(0.05)2    
                   =    172  

 
 @�	-&���!�ก��
(�กก()*�+��	*�� @�	-&���!�ก���)*�+��	*��+���%���&���A1�� (Stratified W 
Random Sampling) (A�����" ���+%�� '(%�B%. 2545 : 83) @�	-&���!�'�ก'����3��-��ก��
ก()*�+��	*�����
��� ��ก���0��������	��)+���ก�������)��45 �6�ก�� ���
����6������������  
172 ]��� @�	�)*�+��	*��
�������*�������� 
 

            �6����+��	*��������� x �6������%&�ก�0�'+*(%��%
A� 

   �6�����������0���%&�ก� 
 
+���� 1 '����6���� ��ก��� 
 

��%
A� ��ก��� �6���� ก()*�+��	*�� 
�%������ก�� 24 14 
�%�����������^&������&�&�  40 23 
�%����=���+�ก�� 239 135 

��� 303 172 

 
 
 
 
 

       n =    N 
  1+N(e)2
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2�3����3����4�54�ก�������  

 
����������-&�-�ก����ก���������� 
���'����3�����M1�����	�����0�����กก����ก��
������� ��ก
ก��� +6��� M(�������	���
ก��	�0��  '����3����� �� 1 ]��� '�*�ก
��� 3 +�   
������         

+���� 1 0��1(����4�0�M1�+�'����3��
���'��
(�ก+� (Check list) 
 +���� 2 '����3��
ก��	�ก��ก�����������ก��0��������	��)+���ก������)��
45 �6�ก�� +��
กBd"���ก6����4������ �6  
 

  �����ก��&)���������#��' ��� ��#   1   ��+�� 
  �����ก��&)���������#�              ��#   2   ��+�� 
  �����ก��&)��������&��ก-�� ��#   3   ��+�� 
  �����ก��&)��������	�ก             ��#   4   ��+�� 
  �����ก��&)�����	�ก�' ���             ��#   5   ��+�� 
 
 +���� 3  '����3��
ก��	�ก������ �� -�0� ��ก����������� �����	��)+��� 
ก�������)��45 �6�ก�� ��	$ก123�' ก�������# ����'( 
 

 �� -���	����)�     -��    1    �%'�� 
 �� -���	             -��    2    �%'�� 
 �� -����ก(��     -��     3    �%'�� 
  �� -���ก             -��    4    �%'�� 
  �� -���ก����)�      -��    5    �%'�� 

 

 @�	��+��*����%��B�*� (Rating scale) '�*�ก
��� 5 �%��� '(%ก6����
กBd"
�6�����'�(�������	��ก�%'��
](��	 ������ ((���  ��		� '(% ���B�  ��		�. 2536 : 156-
157) 
 

 �%����*�
](��	     = 
 

 

             =                   =   0.8                                    

�%'���1��)� W �%'��+�6��)� 
�6����&��� 

5 W 1 
5 
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ก��'�(M(�6�����+���� 2 '(%+���� 3 
 

 �*�
](��	  4.20 W 5.00  ���	3�� �%������� �� -���ก����)� 
 �*�
](��	  3.40 W 4.19  ���	3�� �%������� �� -���ก 
 �*�
](��	  2.60 W 3.39  ���	3�� �%������� �� -����ก(�� 
 �*�
](��	  1.80 W 2.59  ���	3�� �%������� �� -���	 
 �*�
](��	  1.00 W 1.79  ���	3�� �%������� �� -���	����)� 
 
 +���� 4 ก��'����������
�/�'(%0�
��'�% 
 
  ก������-&�
������� ก������	��������M1�����	4���6�'����3����������0�����-�ก������	
4�����������
���	�+�� (Validity) '(%����
&��3�4�� (Reliability) �������� 
 1. ก��������
���	�+�� @�	�6�'����3�����
��	�
��	�'(��4�-������	"������ก�� 
'(%M1�����)B�)i�
���M1�+���'ก�40 @�	
�������
���	�+��+��
����� (Content validity) '(%����

���%��0�A��� 
 ��0�6�'�%�6�-�ก��+�����'ก�40 ก*��6�4�
ก/�0��1(���� 
 2. ก��������
&������4��  @�	ก��+�'����3�����4��������)�'(�� 4����*�����

&������ (Reliability) @�	�6�4���(�
������� (Try-out)  
���ก��'�ก'����3��-��ก��ก()*�
+��	*�� �6���� 30 ]��� 
 ��+���������
0��-�0�ก()*�+��	*�������+*'����3�� ก����
����
&������ @�	ก���6�'����3�������(�-&�ก��ก()*�+��	*�������4��
���ก()*�+��	*�����4��

(�ก4�� �6���� 30 �� �6��*����4����������
&������ @�	�6��*��0��6�3�����
����6�3���(�	
�?� 
7���
����6�3��'����3��&�����+���*����%
����*� (Rating scale) ��������
&��3�4�� @�	
ก�����*������%���!�m'(5n� (Alpha coefficient) +��'��0� Cronbach (��
&�	� 
ก+)����".   
2541 : 93 ;  �������ก Cronbach.  1972.  Essential of Psychological Testing) ������ 
 

α =   K    [1-ΣVi ] 
      K-1         Vt 


��� α = �*�����
&������4�� 
   K = �6����0� 
   Vi = ����'������0��%'��'+*(%0� 
   Vt = ����'������0��%'������)ก0� 
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 -�ก�����*�����
&��3�0�'����3�����	ก���6���B�*������%���!�m'(5n� @�	-&�
@��'ก���6�
�/��1�����3�+� SPSS 4���*�����
&������
�*�ก�� 0.7391 '����*�'����3�������
����
&������ 
 
ก��ก>�������?5��@�  
 ก��
ก/�������0��1(�������� M1�����	4���6�������0�����*����-�ก���6�� ���	��ก
��Bd�+���	�(�	 ������	�(�	��&A�r �%������	)!	� 3��M1����ก���*��ก���)��( �������	��
)+���ก�������)��45 �6�ก�� 
 ��0�)^�+-�� ��ก���0�������s +�'����3�� 
�6���� 172 ]��� ก��
ก/�0��1(-&�
�(���%��B 2 ������" 7���4�����'����3������� �6���� 
172 ]��� ���
�����	(% 100  
 

ก��4�5AB�����2���CD?5��@� 
 -�ก������	��������M1�����	4��-&���!���
���%�"0��1( 4��'ก* �3�+���	(% �*�
](��	 �*�
���	�
��
��+�t�� '(%ก���������+�t�� ������  
 1.  �*�����3��'(%�*���	(% (Percentage) 
 ��-&�!���	����3��'(%��	(%0�0��1(���
4����ก'����3��+���� 1 0��1(����4�0�M1�+�'����3��   

2.  �*�
](��	 ( X ) 
 ��-&�!���	�*�
](��	 0�0��1(���4����ก'����3��+���� 2 0��1(

ก��	�ก��ก�����������ก��0�������s '(%+���� 3 '����3��
ก��	�ก������ �� -�0�
 ��ก����������	��)+���ก�������)��45 �6�ก��  

3.  �*�
���	�
����+�t�� (Standard deviation) 
 ��-&�!���	�*�����'������0�
0��1(���4����ก'����3��+���� 2 0��1(
ก��	�ก��ก�����������ก��0�������s '(%+���� 3 
'����3��
ก��	�ก������ �� -�0� ��ก����������	��)+���ก�������)��45 �6�ก��  
 4.  �3�+��6������������+�t�� 4��'ก*  tWtest  �6�����
���	�
��	�����'+ก+*��
�%��*��
 �ก��ก�����������ก�� '(%���� �� -�0� ��ก��� 
 5.  ก���������+�t�����	 One-Way ANOVA : F-test 
 ��
���	�
��	�����
'+ก+*���%��*���%����������
�/�0� ��ก��������+*ก�����������ก�� '(%���� �� -������ 3 
ก()*�0���4�     
 6.  ก������������� ��!" @�	-&�ก����
���%�"ก�������%���!�m����� ��!"0�
 �	�"
��� (Peasonys moment correlation analysis) �6���������������� ��!"�%��*��ก��������
���ก��ก������ �� -�0� ��ก����������	��)+���ก�������)��45 �6�ก�� �6�����ก���6�
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�*������%���!�m����� ��!"����6���B4����'�(M(-��1�0�������� ��!"����-&�
กBd"�������� 3��
��ก�*������%���!�m����� ��!"���*�
�*�ก�� 0 '����*� +��'��������4�*��������� ��!"ก�� '+*3��
�����%���!�m����� ��!"���*�4�*
�*�ก�� 0 '����*�+��'����������������� ��!"ก�� @�	���������
0�������� ��!" ����B���ก
��������	0��*������%���!�m����� ��!"����6���B4�� ก(*���� 
3��
���4�-������ก '����*� +��'����������������� ��!"ก��-�(�ก�B%����(�	+��ก�� 3��

���4�-����(� '����*� +��'����������������� ��!"ก��-����+��ก��0������MกM��   
�6�����ก�� ����B��%���������� ��!"  ����B���ก�*������%���!�m����� ��!"����6���B4�� 
�������� (��
&�	�  
ก+����".  2541 : 90) 
          �*������%���!�m����� ��!"���*��%��*�� 0-0.20 '����*� +��'����������������� ��!"
ก��	1*-��%���+�6���ก 
           �*������%���!�m����� ��!"���*��%��*�� 0.21-0.40 '����*� +��'����������
������� ��!"ก��	1*-��%���+�6� 
 �*������%���!�m����� ��!"���*��%��*�� 0.41-0.60 '����*� +��'����������
������� ��!"ก��	1*-��%������ก(�� 
 �*������%���!�m����� ��!"���*��%��*�� 0.61-0.80 '����*� +��'����������
������� ��!"ก��	1*-��%����1� 
 �*������%���!�m����� ��!"���*��%��*�� 0.81-1.00 '����*� +��'����������
������� ��!"ก��	1*-��%����1���ก 
 ������� �����*������%���!�m����� ��!"����%�����	�6���^����3�+� ����%��� 0.01  
 
  


