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������������������
� �������ก������	������
  !	��������"��#$%&��'��
�����ก��  �(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก�� +!�
��������,���'�-������	���� 
��
  !	��������"��#$%&��'�������ก��ก�&�(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก�� 
���ก�.�/��ก���"�������ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1  +!� �"� 2  ��2ก������	�*�����3�          
(Descriptive  research)   .	)*%#$%&��'�������ก����2'-�	���
���'� (Unit  of analysis)  ก��
./���ก������	��2G����"����+!���	!����	.   .���� 

1.   ���*�ก�+!�ก!�-�����	-�� 
2.   �
�����������)*%)ก������	 
3.   ก����%��+!���J��
�����������)*%)ก������	 
4.   ก���กL&��&���"%��$! 
5.   ก�����
���'�"%��$! 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1. ���*�ก����)*%)ก������	  G.%+ก-  #$%&��'�������ก��    ���ก�.�/��ก���"�������
ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1  +!� �"� 2  �/��  412   
    
 2. ก!�-�����	-�����)*%)ก������	  G.%+ก-  #$%&��'�������ก��  ���ก�.�/��ก���"�������
ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1 +!��"� 2  �/��  198  
  G.%����กก��ก/�'.ก!�-�����	-��
��������"�� �
��P�  +!�����+ก  (,�����  ��!�Q����.  2548 : 51)   �����.�& .05  +!��/�ก����-�
+&&+&-�*��  (Stratified random  sampling)   .	)*%"�."�������ก����2�ก3X� ���กY#!      
.�������  1 
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����� 1  �/�����*�ก�+!�ก!�-�����	-�� �/�+ก���"�."�������ก��+!��"�������ก����ก�� 
 

�"�������ก����ก�� 
"�.�!Lก "�.ก!�� "�.)'[-/����� ��� 

���*�ก� 
ก!�-� 

����	-�� 
���*�ก� 

ก!�-� 
����	-�� 

���*�ก� 
ก!�-� 

����	-�� 
���*�ก� 

ก!�-� 
����	-�� 

         

�"�  1 91 44 107 51 21 10 219 105 
�"�  2 84 40 97 47 12 6 193 93 

��� 175 84 204 98 33 16 412 198 
         

 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย  

 �
�����������)*%)ก������	
������ ��2+&&��&������#$%����	��%��"���������ก������	����
��
  !	��������"��#$%&��'�������ก��+!��(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก��  
#$%��&+&&��&���
�� #$%&��'�������ก��  .	+&&��&���  +&-���2  3  �� 
�� 
 ����� 1  +&&��&����ก��	�ก�&���(��"��#$%��&+&&��&��� ������ ��� ��	� ��.�&
ก����ก��   ����&ก��3�)ก��&��'�� �����	 ��	���!�����Y�&�����) �����	  ���ก�.�"�������
ก����ก��+!�"�."�� �����	  !�ก�3�+&&��&�����2+&&�!�	�^.)'%�!��ก��&   ������'�.  
�/��  7  "%�  
 ����� 2  +&&��&����ก��	�ก�&����	������
  !	��������"��#$%&��'�������ก�� 
���ก�.�/��ก���"�������ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1  +!� �"� 2  !�ก�3�"��+&&��&���
��2+&&�����-������3
-� (Rating scale)  �/��  38  "%�  ���	���.�&
���
�.�'L��ก��ก�����.
G�����%�	�����.   +&-���ก��2  5  ��.�&  .���� 
 
  5 '��	��� ������	�����	$-)��.�&��ก�����.    
  4 '��	��� ������	�����	$-)��.�&��ก  
  3 '��	��� ������	�����	$-)��.�&��ก!��  
  2 '��	��� ������	�����	$-)��.�&%�	    
  1 '��	��� ������	�����	$-)��.�&%�	�����.  
 



 

 

 
61

 ����� 3 +&&��&����ก��	�ก�&�(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก�� ���ก�.
�/��ก���"�������ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1  +!� �"� 2  !�ก�3�+&&��&�����2+&&
�����-������3
-� (Rating scale) �/�� 30 "%� ���	���.�&�(��ก��)*%��ก��ก�����.G�����
%�	�����.  +&-���ก��2  5  ��.�&  .���� 
 
  5 '��	��� ��.�&�(��ก��)*%��ก�����. (�%�	!�  81-100) 
  4 '��	��� ��.�&�(��ก��)*%��ก (�%�	!�  61-80) 
  3 '��	��� ��.�&�(��ก��)*%��ก!��  (�%�	!�  41-60) 
  2 '��	��� ��.�&�(��ก��)*%%�	 (�%�	!�  21-40) 
  1 '��	��� ��.�&�(��ก��)*%%�	�����. (%�	ก�-��%�	!� 21) 
 

การสร้างและพฒันาเครื�องมือ    
 1. ��ก����ก��� +�
�. +!�������	����ก��	�"%��ก�&����	������
  !	��������   
+!�ก��)*%��
  !	�������� �����/�#!ก����ก�����G.%����%��+&&��&�����2�
�����������)*%
)ก������	 
 2. /�+&&��&������#$%����	��%��"������-������	�������ก�����	���,������������&

���
��&
!��"��"%�
/����  
����'�����"�������3
/���� +!�
���*�.��"��(��� +!%�
/������&�������
/�+�/�"�������	�������ก�� 
 3. /�+&&��&���������&�������
/�+�/�"�������	�������ก��)'%#$%�*��	�*�[ �/��  
5  �-� (��	!����	.)  (�
#�ก  ก)  �����������&
�3(��"���
��������.%�
�������	�������
����'� (Content validity)  .	ก��������&
�����.
!%����'�-������'�����"��"%�
/����ก�&
��.��-�'��	����%��ก����. (Item Objective Congruence : IOC)  G.%
-� IOC  ��
-� 0.91  
�.�!��ก"%�
/����
�����
-�.�*�  ����+�-  0.5  "��G� (�������  �������.  2540 : 115-117) +!����&����"%�
/����������         
#$%�*��	�*�[���+� 
 4. /�+&&��&���������&����+ก%G"+!%� G��.!��)*% (Try out) ก�&#$%&��'�������ก��
���G�-)*-ก!�-�����	-�� �/�� 30  
  �����������&
����*������ (Reliability) "��+&&��&��� 
 .	)*%�$�����������,�h+�!i�"�� 
��&�
 (�������  �������.  2540 : 125-126) G.%
-�
����*������
"��+&&��&���.%�����	������
  !	��������"��#$%&��'�������ก��  ��
-���-�ก�& 0.94   
+!�
-�
����*������"��+&&��&���.%��(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก����
-�
��-�ก�&  0.97   
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 5. /�+&&��&������#-�ก��������&
����*������+!%�  ��.�������2+&&��&���
j&�&��&$�3� ������กL&"%��$!ก�&ก!�-�����	-���-�G�  ()(�
#�ก  
) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 #$%����	G.%./���ก���กL&��&���"%��$!    .	"�'�������ก�$	��������ก����. 
&�3X����ก��  �'����	�!�	��*(�Y���
�����	�,	�  ���#$%�/��	ก���/��ก���"�������ก����ก��
���
�����	�,	� �"� 1 +!� �"� 2  ������������"�
����-�����)ก���กL&��&���"%��$!
��ก#$%&��'�������ก�������2ก!�-�����	-��  .	�-�+&&��&���.%�	������%��+&P���^.
+����Q  �-�'%�P�����#$%����	 �����)'%#$%��&+&&��&����-�+&&��&��������&+!%�
�#$%����	���
G���3�	�    .	ก/�'.�กL&"%��$! ��'�-��  �����  15-31 ���'�
�  2549  '!����ก��#$%����	��.���
.%�	����  G.%+&&��&���ก!�&
�������� 188  j&�&  
�.��2�%�	!�  95 "��+&&��&�������-��กL&
"%��$!����'�. 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. /�+&&��&������G.%��&
�������&
�����&$�3�"��ก����&+&&��&���   
 2. /�+&&��&��������&$�3�����.��&& +!����
���'�"%��$! .	)*% ��+ก���/���L��$�  
SPSS  for Windows #$%����	./���ก�����
���'�"%��$!���"����   .���� 
  2.1 ���
���'�"%��$!�ก��	�ก�&���(��"��#$%��&+&&��&���  .%�	ก��+�ก+��

������  )*%��������n�G.%+ก-  
������  �%�	!�  +!�/����)�$���������ก�&
/�&��	�	 
  2.2 ���
���'�"%��$!�ก��	�ก�& ����	������
  !	��������"��#$%&��'�������ก�� 
���ก�.�/��ก���"�������ก����ก�����
�����	�,	�  �"� 1  +!� �"� 2  .%�	
-��j!��	 ( X )  +!� 

-��&��	��&����n� (S.D.)  .	)*% ��+ก���/���L��$�  SPSS  for Windows  .	+�!
���'��	

�+��กก�����	�ก��)*%��,�ก��"�� ,�����  ��!�Q���� (2548 : 76-77)  .���� 
 
  4.51-5.00 '��	���   ������	������
  !	��������   )��.�&��ก�����. 
  3.51-4.50 '��	���   ������	������
  !	��������   )��.�&��ก 
  2.51-3.50 '��	���   ������	������
  !	��������   )��.�&��ก!�� 
  1.51-2.50 '��	���   ������	������
  !	��������   )��.�&%�	  
  1.00-1.50 '��	���   ������	������
  !	��������   )��.�&%�	�����. 
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  2.3 ���
���'�"%��$!�ก��	�ก�& �(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก�� ���ก�.
�/��ก���"�������ก����ก�����
�����	�,	� �"� 1 +!� �"� 2 .%�	
-��j!��	 ( X ) +!�
-��&��	��&
����n� (S.D.)  .	)*% ��+ก���/���L��$�  SPSS for Windows  .	+�!
���'��	
�+��ก
ก�����	�ก��)*%��,�ก��"��  ,�����  ��!�Q���� (2548 : 76-77)  .���� 

 
  4.51-5.00 '��	���   ���(��ก��)*%��
  !	�������� )��.�&��ก�����. 
  3.51-4.50 '��	���    ���(��ก��)*%��
  !	�������� )��.�&��ก 
  2.51-3.50 '��	���   ���(��ก��)*%��
  !	�������� )��.�&��ก!�� 
  1.51-2.50 '��	���   ���(��ก��)*%��
  !	�������� )��.�&%�	 
  1.00-1.50 '��	���   ���(��ก��)*%��
  !	�������� )��.�&%�	�����. 

               
2.4 ���
���'�"%��$!'�
��������,���'�-������	������
  !	��������"��      

#$%&��'�������ก��ก�&�(��ก��)*%��
  !	��������)�����ก��  .	ก��'�
-����������,�h  
�'�����,�+&&���	���� (Pearsonos Product Moment Correlation Coefficient) .%�	 ��+ก��
�/���L��$�  SPSS for  Windows  .	+�!
���'��	"��
�+�����,�ก��"��  �������  ������� 
(2540 : 144)  .���� 
 
   
-����������,�h�'�����,�  ��
-���'�-��  .81-1.00 '��	��� ��
��������,�                         

)��.�&�$�                                                                         
   
-����������,�h�'�����,�  ��
-���'�-��  .61-.80 '��	��� ��
��������,� 
      )��.�&
-�"%���$�  
 
-����������,�h�'�����,�  ��
-���'�-��  .41-.60 '��	��� ��
��������,� 
      )��.�&��ก!�� 
                
-����������,�h�'�����,�  ��
-���'�-��  .21-.40  '��	��� ��
��������,� 
                                                                                                                )��.�&
-�"%����/� 
                
-����������,�h�'�����,�  ��
-���'�-��  .01-.20 '��	��� ��
��������,�  
                                                                                                                    )��.�&��/� 
 


