
 

 

บทที�  1 

บทนํา 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ก�������	ก
��ก��������������ก������������������� !����ก���	ก
������!��� ��
"���� # ก��  $���������� !�$����%&����!  ���กก��  ��������� ���ก���	ก
�  ����ก���	ก
�  
'��ก��(��ก���	ก
� ก�������(��ก�� '������ก� !�ก��ก��$��$%�$%)*�"ก���	ก
�  '������+
�ก� !�ก��$��'���%$��ก����ก���	ก
� �����������),�!�-"����� ���� �'����$,�,�!�ก���	ก
�
��.�����&���ก��ก/����'��������0���(�ก�&��%ก # $��.�  ����� ���ก���"����0��11�+ก���	ก
�
'�&�0�+   ".�. 2542 '��'ก��6�" ��+� (-�����  2) ".�. 2545   ����  9  �&����!��� ��  ��$,�,�!�
�"� �ก���	ก
�  ��+��  63  <	�  ��+��  69  (�/���ก���$)�ก���ก��ก���	ก
�'�&�0�+.  2545 :      
32 - 34) �/�����ก�������ก�������(��ก����.�ก�������	ก
��ก������/����ก��ก��(�!�/���(     
ก�������(��ก�����ก���<���	ก
����!ก��(���/���ก���$�&����&�����ก��������<���	ก
��� ��?�
�+�%$$� ����<���	ก
�6�.�"�.�@��6����@�� ���ก���6+"�.��� ก���	ก
� ����0���?�'��������A�������
'���%$��ก��%กBC�!6���<���	ก
�����/������!%ก+D�0���ก�������'��(��ก���<���	ก
�     
����������'�����$����ก������6���<���	ก
��!&����$%)*�"'��������*�"+��,$�������
���&  ,�!��6��6&�!'��*��ก(ก�������'��(��ก���<���	ก
�  '�&���ก��?�  4  ก�%&����  $�� 
ก��������0�ก�� ก��������������) ก�����������%$$� '��ก��������� ��� 
(ก�������	ก
��ก��.  2546ก : 30, 32) 

����0�ก����?�������ก������?�*��ก(���ก6���<���	ก
��� "����0��11�+ก���	ก
�
'�&�0�+ ".�. 2542 '���� 'ก��6�" ��+� (-�����  2) ".�. 2545  �%&����ก��(�!�/���(��ก�������
(��ก��������<���	ก
������ก�� �%� ���!�(+����)D�� (�����<���	ก
��/����ก�����,�!����  
$�&��+��  �����G����$����ก��$���+���ก��6��A�����!�  �<���	ก
�  0%�0�  ����< �'��ก����
�&���&��(�กA�����&��������!�%กBC�!  H	 ���?��I((�!�/�$�1�/�����<���	ก
���$����6��'6G���ก��
�����'��ก��(��ก�������<"�J�����ก��+�'��ก�����ก�����!����+���(�ก�����A� ������A�  
�����.�ก������I((�!�ก�.���%�ก��"�J��$%)*�"��ก���!� 0%�0� ����< �����!&����$%)*�"'����
������*�"  (ก�������	ก
��ก��.  25456 : 33) ,�!�����$,�,�!�ก���	ก
���?������	 ���*��ก(
6������0�ก��H	 ��&�A���ก��(��ก�����!�ก����������������*�" �����$,�,�!�ก���	ก
�(	�
��?������ ���&���&�����ก��(��ก���	ก
������������*�"'��������A� ����� $)�ก���ก��
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ก�%&�A�+0%��0���$,�,�!�'���� ����ก���	ก
�  ก�&���&� K�����+ $��� ����6���(�&� ก��
�/�������ก���	ก
�(�ก���/�����&�!�"�!��������ก����� ($����1&  �	ก
��ก��  ��@��+�� L�L)  
'����ก�0�ก��                   ($����ก"�J�����ก��+� L�L) ��?����� 2 �+  ���M!���.���������(�ก
D
'����&�  ก��!	�'��$���ก���/����ก���	ก
�'��  2  �+  $��  ���-"�� K��������'�����
�0�ก��N ��.�  ���ก&�����ก��I1�����&���� �ก� !�ก��ก�����!$%)*�"6��A�+A����ก���	ก
����!
���ก�� '��(/���?��� +����/�             �+��  3 ���ก���	ก
�  $��  K���+ก���'����$,�,�!�ก���	ก
�N  
��0&�!������������'������0�ก��N  ����/�������!&����������*�" 
(�����!���!�%,6��!��������0.   2523 : $/��/�) ��$,�,�!�ก���	ก
�(	���������/�$�1��ก��(��
ก���	ก
�'��ก�����!�ก����� (	�(/���?��!&��! ��� $�� ��กก���	ก
�'��A��������<���	ก
�
(�+���������%�'��"�J�������$,�,�!�ก���	ก
� K��$,�,�!�'�����+ก������ก���	ก
���
���������.� <	�'��(���A���/����0�'��'���/������?��� ���(�ก����ก���	ก
�  ก���!&��ก����6��� '��(��
�����ก���	ก
��0�'6����.���<����A�+$�������!�O'���กG+�� '+&A���� ��,�ก�����ก�&��!�����!�&(/�ก�� 
�/����6��ก��A��A���ก������&����กก���	ก
��ก&�ก����กก���	ก
�  �%&����& �����.�(	����&�!$��.��� 
"��I1��'���%����$ 6��'!������� ��ก��+�����(�/���$,�,�!����ก���	ก
��6�����0���ก�����!�
ก�����N   (�0!!�  ������%���).   2 5 2 1  :  $/��/�) 

(�กก���	ก
�����%���!���A�ก���/�������+���,!��!�I1(�����ก���	ก
� �/���ก���
$)�ก���ก��ก�����<��	ก
�'�&�0�+  (2546 : 13)  �ก� !�ก��ก���/�����A�ก��ก/�ก��  +�+��  
ก���/��,!��!�I1(�����ก���	ก
�����&ก������+ ��.�A�ก��������+����6���<���	ก
��� 
��?�ก�%&�+���!&��'��A�ก�����0%�ก�%&�!&�!��(������"���$�����!%�!� �"� �������A�ก��
����++���,!��!�!&����?�������� �*�"�I1��'��$���+���ก����ก���0��� �ก�����!�ก�����                     
H	 ���?��&����	 ��������$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
� ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�
"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2  "��&� A�������'��$��-��(��!D��G��&� �� �ก�����!�ก�������
$����/�$�1+&�ก�����!�ก�������ก�� �%� '����$�����G��&� �<���	ก
�$����ก��ก/�����,!��!
'��'A�ก���/��������ก� !�ก���� �ก�����!�ก�����'��$������&�!����� ���A�0��ก��A�+               
(������ก��'���กG��/��%���ก
��� �ก�����!�ก������!&��������� ,�!�I1���� A�������'��                  
$��-��(��!D��G��&�����ก�� �%�$�� $��-��(��!D��&�0��� �ก�����!�ก����� ��&���$����/�$�1��ก�� 
������%��� �ก�����!�ก��������������! '��(�กก���	ก
���!���A�ก���/�������,$��ก��          
��	 �,�����!���	 ����+ก���6���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 (�/���ก���           
�6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1.  2549 : 27)  "��&� ก�������(��ก�����+ก�������
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ก��(��ก�����!���� ,�����!�(/������ก������A��������!�&�������$%)*�""��0� ��?��&����ก   
$���?����!��  62.50   ������� $�������$%)*�"���!� !�'�������$%)*�"�� $���?����!��  25.00  
'�� 12.50 +���/���� H	 �'��������G��&�!����&��ก��"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�
ก���	ก
�6���<���	ก
� (�ก�*�"�I1�����ก�&���&�(�$���$�%��<���	ก
� ���ก���/���ก���
�6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+  2  ���! �"����&��<���	ก
���.�  449 ,�����!� �$!�!�&��
���ก�� ���!�ก�� $�� �/���ก���ก�����<��	ก
�(������"���$�����!%�!�'���/���ก�������1�	ก
�
(������"���$�����!%�!� H	 ����*�"*�����+�D'���*�"����+&�� # �� $���!$�	�ก�� ��ก(�ก��.'+&
�� �<���	ก
�(/���?�+����/����ก��+��$�&���ก��������<���	ก
�6�.�"�.�@���� ��?��+�%$$�  
(ก�������	ก
��ก��.  2546ก : 68)  H	 ���?�ก��ก/����'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�'��
6��6&�!*��ก(6�����(�กก���	ก
���$����D6���&��ก���  ��?�������&�ก���/�������+��6�.�+��
'�����ก�����ก�&����(�&�A��� ��&���$����ก���*�"����6���<���	ก
����6+"�.��� ก���	ก
�
"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 (�ก&�����ก�$�����&����ก'��6��������*�"��ก��
���������������+ก���'����$,�,�!�ก���	ก
����  

(�ก�*�"�I1��6��ก��(��ก��"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6��
�<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 (	��/����A���(�!
��G�$����/�$�1�� (�+���"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
����ก��
�/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2  ���������ก���*�"����6��
'+&���<���	ก
� H	 �(/���?�+�������$���+���ก��6��A���ก� !�6���'��'�����ก������+���
��$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
� ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 
'�� �6+ 2  �&�'������� +���ก���/�������+$����?��!&���� ��ก(�ก��.A���(�! ����	ก
�$���
�������'��$�����?������6��ก���/�'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6��
�<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 ���0��"� ���?�
'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
��� �����<�/����0�����+(��*�!�+�����6���<���	ก
� 
�/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. �"� ��	ก
�$���+���ก��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  
���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2  
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2.   �"� �"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  ���ก�� 
�/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 

3. �"� ��	ก
�$����������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6�� 

�<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2  �� "�J��6	.�  

4.  �"� ��	ก
�$�����?��������ก���/�'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�        

�� "�J��6	.����0����<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '��

�6+ 2  

 

ความสําคัญของการวจัิย 

 ก���(�!$��.���. �/����A��������<���	ก
� ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$����- 

�!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  �0���?�'���������+�� 0���(���ก�����'A�ก�������(��ก���ก� !�ก��

ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�����!&����������*�" ,�!���$����ก��$���+���ก��6��      

A���ก� !�6������ก���	ก
�  ��ก(�ก��.��$Dก����ก���	ก
��� � # �����<�/�'�����ก������+���

��$,�,�!�ก���	ก
��� �(�!��.���0�"�J�������$,�,�!�ก���	ก
�6����$Dก����  A���(�!(	��/����ก��

�(�!����� �����ก�&�� 

 

ขอบเขตการวจัิย 

1.  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

      1.1 ���0�ก�   ���ก�����! 

  1.1.1 6�.��	ก
�$���+���ก��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6��

�<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  ���'ก& 

A���ก� !�6������ก���	ก
� (/����   958   $�  ���ก�����!  �	ก
�����กD  (/���� 60 $� A�������

�<���	ก
� (/����  449  $�  '��$��BC�!�0�ก��  (/����  449  $�  

  1.1.2 6�.�"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  

���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  ���'ก&  A�����$%)�%J ,�!��

�%J��11���ก ��6������ก���	ก
�������6��� �ก� !�6���ก��ก���	ก
� �������ก��)D'������+���

�ก� !�ก�������$,�,�!�ก���	ก
�����&�!������ก���	ก
� ��&���!ก�&�  5  �O (/���� 8  $� 
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  1.1.3 6�.��	ก
�$����������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�

6���<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  ���'ก&       

A���0� !�0�1������$,�,�!����ก���	ก
� ,�!���%J��11�,� ��6�ก�������ก���	ก
�������

�����ก��)D����+����ก� !�ก��ก��������������&�!������ก���	ก
�   �����<���	ก
���&+ /�

ก�&�    

10   �O  (/����    207    $� 
  1.1.4 6�.��	ก
�$�����?������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�

6���<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '��  �6+ 2   ���'ก&     
A��������<���	ก
�  (/����   449   $� 

 1.2 ก�%&�+���!&����ก���(�! �0�A���ก� !�6�����ก���(�! (/���� 262 $� ���ก�����! 
  1.2.1 6�.��	ก
�$���+���ก��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6��

�<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  ���'ก&          
�	ก
�����กD  (/����  5  $� A��������<���	ก
� (/����  7  $�  '��$��BC�!�0�ก��  (/���� 5  $�  
���(/����  17  $� 

  1.2.2 6�.�"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  
���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1  '��  �6+ 2  $�� A�����$%)�%J  (/����  
5  $� 

  1.2.3 6�.��	ก
�$����������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�
6���<���	ก
� ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 $��           
A���0� !�0�1  (/����  30  $� 

  1.2.4 6�.��	ก
�$�����?������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�
6���<���	ก
�  ���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+  2  $��       
A��������<���	ก
� (/����   210   $�  

2.  ตัวแปรที�ศึกษา 
 2.1 $���+���ก��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  

���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '��  �6+ 2 
 2.2 $�����G��ก� !�ก��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  

���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2   
 2.3 $����������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
�  

���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2    
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 2.4 $�����?������6��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
�6���<���	ก
� 
���ก���/���ก����6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!�  �6+ 1 '�� �6+ 2  
 
 
                 3.   กรอบความคิดในการวจัิย 
 ก���(�!��� �� ก��"�J��'�����ก������+�����$,�,�!�ก���	ก
� ���ก���/���ก��� 
�6+"�.��� ก���	ก
�"���$�����!%�!� �6+ 1 '�� �6+ 2 �0�ก������$����D �S
T�  ���กก�� '��$� 
���ก����+  '������(�! ���'ก&   ก�������	ก
��ก�� (2546ก : 68)  ���ก/����'�����ก������+
+��6��6&�!'��*��ก(ก�������'��(��ก���<���	ก
��� ��?��+�%$$� $�� �/���(6���������
��$,�,�!��"� �ก���	ก
�6���<���	ก
�   -���  �%11����+D (2547 : 17 - 34)  ก�&��<	����ก��
���'A���$,�,�!�ก�����!���� ���'ก& ก�����'A���?�ก�����ก����6)�����+ก��,�!���$����ก��
������16��,�����!� H	 ���&�0&'A�+�!+�� �����<���� !�'�������!&��+&���� �� �/���ก���
$)�ก���ก��ก���	ก
�6�.�"�.�@�� (2549 : 1 - 8)  ���0%�0�.'(����$��  ��ก���!�  A���ก$���  0%�0�
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