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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการทําวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู  โดยศึกษาคนควาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งใน
ประเทศและนอกประเทศ ซ่ึงมีสาระสําคัญและองคประกอบดังตอไปนี้ 
 1. หลักการ แนวคดิ เกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรู 

1.1 ความเปนมาของแนวคิดเกี่ยวกับการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
1.2 ความหมายขององคกร 
1.3 ความหมายการเรียนรู 
1.4 ระดับการเรียนรู 
1.5 องคกรแหลงการเรียนรู 

  1.6 ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู 
  1.7 ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู 
 2. สภาพปจจุบนัและปญหาที่เกี่ยวกับสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพระนครศรีอยุธยา
เขต  1 และ เขต 2  กับองคกรแหงการเรยีนรู 
 3. แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  3.1 เงื่อนไขการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  3.2 ขออุปสรรคของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  3.3 คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู             
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

4.1 งานวิจัยในประเทศ  
4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 5. สรุปแนวคิดหลักการนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1. หลักการ แนวคิด ท่ีเก่ียวกับองคกรแหงการเรียนรู 
 1.1 ความเปนมาของแนวคิดเก่ียวกับการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 ที่มาของแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูเร่ิมจากผลงานเรื่อง องคกรแหงการเรียนรูของ
ทัศนียภาพ  (Organization Learning : A theory of Action perspective : 1978)  ซ่ึงถือวาเปนตําราเลม
แรกของ     องคกรแหงการเรียนรู เปนผลงานทางวิชาการที่เขียนโดยคริส อารไกลิสศาสตราจารย
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สาขาวิชาจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาวารด และโดเนียลศาสตราจารยสาขาวิชาปรัชญาแหงสถาบัน
เทคโนโลยีแมสซาชูเซทแหงประเทศสหรัฐอเมริกา  ซ่ึงอาจจะมุงหมายถึงการเรียนรูทั้งหลายที่เกิดขึ้น
ในองคกร (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544 : 46)  ตอมาในชวงป ค.ศ. 1990 ผูที่มีบทบาทในการสราง
ความเขาใจเกี่ยวกับ แนวคิดองคกรแหงการเรียนรูและเขียนผลงานเผยแพรจนเปนที่ยอมรับคือ เซ็นจ 
ศาสตราจารยของสถาบัน MIT ของสหรัฐอเมริกา ไดเขียนหสือช่ือ ระบบวินัย 5 ประการ : ศิลปขององคื
กรแหงการเรียนรู (The Fifth Discipline : The Art and Practice of the Learning Organization). 
(1990 : 11) ในหนังสือเลมนี้ เซ็นจ (Senge) ใชคําวา LO แทน OL และไดจัดตั้งศูนยศกึษาองคกร
แหงการเรียนรูขึ้นจากการทําประชุมปฏิบัติการใหแกองคกรชั้นนําตางๆที่ โรงเรียนสโลนของ
ความสามารถในการจัดการ (Sloan School of Management) MIT ในป 1994 ไดเขียนหนังสือช่ือ
ระเบียบวินัย 5 ประการ : เปนการวางแผนและเครื่องมือในการสรางและองคกรแหงการเรียนรู (The 
Fifth Discipline Fieldbook : Strategies and Tools for Building & Learning Organization เพื่อให
ขอแนะนําสนับสนุนแนวปฏิบัติกวางๆ ที่สงเสริมใหเกิดมีการเรียนรูในองคกรในรูปแบบตาง ๆ 
และในป คศ. 1998 เซ็นจ ไดเขียนหนังสืออีกเลมชื่อ ระบบวินัย 5 ประการ : จาก 12 ขอขององคกร
แหงการเรียนรู (The Fifth Discipline Challenge : Mastering the Twelve Challenge to Change 
Organization) ในปจจุบันมีหนังสือเกี่ยวกับเรื่ององคกรแหงการเรียนรูมากกวา 165 เลม และมีการ
เผยแพรขอมูลที่เกี่ยวกับ   องคกรแหงการเรียนรูในระบบเครือขายคอมพิวเตอรอินเตอรเน็ต ไดรับ
ความสนใจอยางมากมาย      โดยเฉพาะองคกรธุรกิจและองคกรทางการศึกษาในสหรัฐอเมริกา ได
นําไปปฏิบัติใชกันอยางแพรหลายในชวงระยะเวลา 7 ปที่ผานมา จนกระทั่งเกิดเปนความเจริญเติบโต
ทางการศึกษาและความมั่นคงทางเศรษฐกิจเหนือประเทศอื่นใดในโลก (วีรวุธ  มาฆะศิรานนท.  
2543 : 1) 
 1.2  ความหมายขององคกร 
 ศิริพร  พงศศรีโรจน  (2540 : 2)  ไดใหความหมายขององคกรไววา องคกร คือ  
กระบวนการปฏิบัติงานรวมกันของบุคคลตั้งแต  2 คนขึ้นไป  และเปนของระบบการทํางานโดยการ
รวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกันของมนุษย 
 ไวท (White) ศิริพร พงศศรีโรจน (2540 : 2) ไดใหความหมายขององคกรไววา องคกร  
เปนการจัดบุคคลใหรวมกันปฏิบัติงานโดยมีการแบงหนาที่และความรับผิดชอบเปนสวนสัด  เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงครวมกันโดยราบรื่นและบังเกิดความพอใจทั้งฝายปฏิบัติงานและฝายที่จะไดรับ
ประโยชนจากผลงานนั้น 
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 โดยสรุปแลว  องคกร  หมายถึง  กลุมคนกลุมหนึ่งซึ่งมารวมกันดําเนินงานใหบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว  มีสายบังคับบัญชา  มีการแบงหนาที่กันทํา  มีการประสานงานและรวมมือ
กันทํา 
 1.3  ความหมายของการเรียนรู   
 การเรียนรูเปนการสรางเสถียรภาพใหกับชีวิต  เพราะการเรียนรูจะชวยทําใหเกิดการ
ปรับตัวไดอยางเหมาะสมกับสภาพการณที่เปลี่ยนแปลงไป  การเรียนรูชวยใหสามารถใชประโยชน
จากเหตุการณที่เกิดขึ้น  ทําใหเกิดปญญาอันเปนเหตุใหเกิดการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ สําหรับอนาคต
ไดอยางถูกตองและเหมาะสมยิ่งขึ้น อันจะนําไปสูชีวิตที่ประสบความสําเร็จ ความอยูรอดอยาง
สรางสรรคของปจเจกบุคคลตอไป การเรียนรูโดยทั่วไปหมายถึงการเปลี่ยนพฤติกรรม อันเนื่องมาจาก
ประสบการณของบุคคลแตละคน  มีผูใหความหมายของการเรียนรูไวดังนี้ 
 สมบูรณ  ศาลยาชีวิน (2526 : 45) ไดใหความหมายไววา การเรียนรูเปนกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเกิดจากการฝกหัดหรือประสบการณของแตละบุคคล  หรือเปนการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดจากการที่ผูเรียนปรับตัวเองเพื่อตอบสนองสิ่งเราใหบรรลุเพื่อเปาหมาย 
 สุวัฒน  วัฒนวงศ  (2533 : 28) ไดใหความหมายไววา การเรียนรูหมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอันเนื่องมาจากการไดรับส่ิงเรา  และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาวควรมีลักษณะที่
ถาวรพอสมควร  ซ่ึงก็คือ  การไดรับประสบการณนั่นเอง 
 โลเวล  (Lovell.  1980 : 142)    ไดใหความหมายไววา    การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลง  
ศักยภาพของความสามารถของบุคคล  ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงนี้เปนไปในลักษณะที่คอนขางถาวร  
และเปนผลมาจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม 
 สรุปไดวา การเรียนรู เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางตอเนื่องในลักษณะที่
คอนขางถาวร  มีการเพิ่มพูนความรู  ทักษะอยางตอเนื่อง  และสามารถปรับตวัใหเขากบัสภาพแวดลอม
ที่เปล่ียนแปลงไดอยางเหมาะสม  ทั้งนี้เนื่องมาจากการประสบการณที่ซํ้ากันหลาย ๆ คร้ัง 
 1.4  ระดับการเรียนรู  
 องคกรที่มีการเรียนรูจะตองมีการเรียนรูที่เกิดขึ้นในแตละระดับ  จําเรียง  วัยวัฒน และ
เบญจมาศ  อํ่าพันธ  (2540 : 43)  กลาววา  การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู  ควรทําเปน  2  ระดับ 
คือ  ระดับบุคคลและระดับองคกร  โดยยึดแนวคิดในการสรางวินัย  5  ประการ  และตองคิดอยาง
เปนระบบ  ซ่ึงในระดับบุคคล  ซ่ึงไดแก  ผูบริหาร  ครู  นักเรียน  ผูปกครอง และชุมชน   (กรมวิชาการ.  
2544 : 37)   
 ใหเร่ิมโดยปลูกฝงเจตคติ  คานิยม   ใหทุกคนไดทราบและเขาใจอยางสม่ําเสมอ  มีการ
พัฒนาทักษะและความสามารถของตนเอง  มีการปลูกฝงความภาคภูมิใจ  และความเปนเจาของใน
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องคกรที่เปนสถานศึกษา  โดยการมีสวนรวมในการรับผิดชอบ  สวนในระดับองคกรนั้น  จะมีการ
พัฒนาองคประกอบที่สําคัญคือ  ตองมีวิสัยทัศนขององคกรที่ชัดเจนและปฏิบัติได  และทุกคนยอมรับ  
มีการจัดหาโครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุนกระบวนการเรียนรู  ใหดําเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพ   
มีระบบ การบริหารจัดการและการทํางานที่เปนมาตรฐานมุงสูคุณภาพที่จะทําใหสถานศึกษากาวหนา
บรรลุวิสัยทัศนที่ดีที่กําหนดไว  (กรมวิชาการ.  2544 : 37 – 38) 
 สรุปในแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  ควรดําเนินการทั้ง
ระบบปจเจกบุคคลและระดับสถานศึกษา  โดยตองมีการทบทวนกระบวนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
เปนการผนวกการบริหารงานทุก ๆ ดานอยางเปนระบบพรอมทั้งมีการจัดสรรทรัพยากรอยาง
พอเพียงเพื่อมุงไปสูวิสัยทัศนของสถานศึกษาที่ตั้งไว 
 1.5 องคกรแหงการเรียนรู  
 เปนองคกรที่มุงเนนและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเองอยู
ตลอดเวลาเพื่อศักยภาพของตนเองและขององคกร  ทั้งนี้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยาง
รวดเร็วทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วัฒนธรรม  ภายใตสภาวะที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว  และยากแกการพยากรณวาจะเกิดอะไรขึ้น   แตละคนจึงตองพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่
เรียนรูอยูตลอดเวลา  เพราะความรูที่เคยมีมาในอดีตถูกทาทายโดยความรูใหมที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  
(ธเนศ ขําเกิด. 2541 : 171-174) และภายใตความเปลี่ยนแปลง  และการเกิดขึ้นของความรูใหม ๆ 
องคกรที่มีอยูเดิมจะถูกทาทายดวยองคความรูทางเทคโนโลยี  วิธีคิดใหม รวมทั้งการเกิดรูปแบบ
ใหมขององคกรในสังคม  ทําใหทุกองคกรตองปรับตัว (อนงค  อนันตริยเวช.  2545 : 4)  เพื่อ 
 1. ใหเปนองคกรที่ดีที่สุดบนเวทีของการแขงขนั 
 2. ใหการพัฒนาคุณภาพของงานตอบสนองตอภารกิจขององคกร 
 3. ใหองคกรสามารถเผชิญกับการแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. ใหองคกรสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลาอยางรูเทาทันเปน
การรวมพลังความรู  ความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานใหไดดีที่สุด  ใหเปนองคกรที่
อิสระจากสถานการณที่เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา  รวมทั้งการเปนอิสระจากการพึ่งพาสิ่งอื่น 
  1.6 ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู 
 นักวิชาการไดใหความหมายขององคกรเรียนรูไวคลายคลึงกัน  ดังนี้ 
 ชวินท  ธัมมนันทกุล  (2540 : 13) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกร
ที่สามารถเรียนรูและสรางความรูเพื่อเพิ่มพูลสมรรถนะ  ที่จะกอเกิดความกาวหนาในการดําเนินกิจการ
ไปสูเปาหมายรวมขององคกร 
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 ธเนศ  ขําเกิด (2541 : 172)  ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกรที่
สามารถเรียนรูและสรางความรู  เพื่อเพิ่มพูนสมรรถนะที่จะกอใหเกิดความกาวหนาในการดําเนิน
กิจการไปสูเปาหมายรวมขององคกร   
 อภันตรี  รอดสุทธิ  (2541 : 12-13) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  
องคกรที่คนในองคกรไดขยายขอบเขตความสามารถของอยางตอเนื่อง  ทั้งในระดับกลุมบุคคล
ระดับกลุมและระดับองคกร  เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายที่บุคคลในระดับตางๆ  ตองการอยางแทจริง
เปนองคกรที่สงเสริมการเรียนรูของสมาชิกทุกๆ คน 
 วิชัย  วงษใหญ (2542 : 9) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกรที่
บุคลากรในองคกรเพิ่มพูนความสามารถเพื่อสรางผลงานตามที่ตองการ  มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
องคกรเปนกระบวนการเชิงประสบการณ  สงเสริมรูปแบบการคิดของการเรียนรูรวมกันและ
เสริมสรางวัฒนธรรมการคิดอยางเปนระบบ  เพื่อชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองคกร  
 กัลยาณี  คําแดง  (2542 : 19) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกรที่
มุงเนน  กระตุนเรงเราและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูพัฒนาตนเองอยู
ตลอดเวลา  และยังเปนการขยายศักยภาพใหกับสมาชิกภายในองคกรที่จะลงมือปฏิบัติภารกิจให
สําเร็จลุลวง  หรือสรางผลงานที่พึงประสงคอยางแทจริง  โดยอาศัยรูปแบบการทาํงานเปนทีมและ
การเรียนรูรวมกัน  ตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบที่ประสานกัน 
 สุรศักดิ์   หลาบมาลา  (2543 : 127) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  
องคกรที่มีบุคลากรที่มีความสามารถในการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของตน มีรูปแบบ
การคิดใหม  มีการตั้งความมุงหวังไวสูงโดยมีการเรียนรู  การคิดและทํารวมกันอยางอิสระ  และ
ปฏิบัติอยางตอเนื่อง  
 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท (2547 : 21) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  
กระบวนการหนึ่งของการบริหารที่มุงเนนใหองคกรและบุคลากร  มีกระบวนการทํางานที่เพียบพรอม
ไปดวยประสิทธิภาพ  และมีผลงานการปฎิบัติงานเต็มเปยมไปดวยประสิทธิภาพเชื่อมโยงรูปแบบ    
เปดโอกาสใหทีมงานนั้นทํางานประยุกตเขากับงาน มีการสงเสริมใหเกิดบรรยากาสของการคิดริเร่ิม
และสรางสรรคอันเปนผลใหเกิดศักยภาพ 
 การวิน (Garvin.  1993 : 78 – 91) ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู  เปนองคกรที่มี
ความสามารถในการสรางสรรค  แสวงหา  และถายทอดความรู  ตลอดจนสามารถปรับเปลี่ยนองคกร
ใหรองรับความรูใหมไดอยางมีประสิทธิภาพและการเขาใจในสิ่งตาง ๆ อยางถองแท 
 พิมพนัธ  เดชะคุปต  (2543 : 271)  กลาวไววา  องคกรแหงการเรียนรู  คือสถานที่ซ่ึงทุก
คนสามารถขยายศักยภาพของตนเองอยางตอเนื่อง  สามารถสรางผลงานตามที่ตั้งเปาหมายไว ซ่ึงเกิด
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จากรูปแบบการคิดใหม ๆ หลากหลายมากมาย  และเปนที่ซ่ึงแตละคนมีอิสระที่จะสรางแรงบันดาล
ใจ  ตางเรียนรูวิธีการเรียนรูรวมกัน 
 วอลเค็นส และมารซิค  (Watkens & Marsick) (พิมพันธ  เดชะคุปต.  2543 : 271)  ให
ความหมายวาเปนองคกรที่ใหอํานาจแกคนของตนเอง  มีการบูรณาการคุณภาพเขากับชีวิตการ
ทํางาน  ใหอิสระสําหรับการเรียนรู  กระตุนความรวมมือแบงปนผลงาน  เสริมสรางการใฝรู  และ
สรางโอกาสการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 เบ็ค  (Beck.  1992 : 21 – 28)  อธิบายวา  องคกรแหงการเรียนรู  คือ  องคกรที่เอื้ออํานวยการ
เรียนรู  และพัฒนาบุคลากรทุกคน  ขณะเดียวกันก็มีการปฏิรูปองคกรอยางตอเนื่อง 
 มารการด  และเรยโนลด  (Marguardt  &  Reynolds.  1994 : 212) ใหความหมายวาเปน 
ที่ซ่ึงมีบรรยากาศของการเรียนรูรายบุคคลและกลุม มีการสอนคนของตนเองใหมีกระบวนการคิด
วิเคราะห   เพื่อชวยใหเขาใจในสรรพสิ่ง  ขณะเดียวกันก็ชวยองคกรเรียนรูจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จ ซ่ึงผลทําใหทุกคนตระหนักในการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากความหมายดังกลาวขางตน  อาจสรุปไดวา  องคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกร
ที่สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมขององคกรโดยกระบวนการการเรียนรูรวมกันของบุคลากรทั้งหมดใน
องคกร กลาวคือ  บุคลากรทุกคนในองคกรมีอิสระในการเรียนรูรวมกัน  มีการสรางองคความรูที่
หลากหลาย มีการคิดคนและเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานรวมกัน  มีการแบงปนความรูเพื่อเพิ่มพูน
สมรรถนะและศักยภาพที่จะกอใหเกิดความกาวหนาในการดําเนินกิจการไปสูเปาหมายอยางตอเนื่อง 
  1.7 ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู 
 องคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรรูปแบบใหมที่ใชทัศนะการมององคกรแบบองครวม 
คือ ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรทุกระดับ  ทั้งระดับบุคคล  
ระดับกลุม  และระดับองคกรใหเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน  และเปนการพัฒนาแบบยั่งยืน  เพราะให
ความสําคัญกับการเรียนรูตลอดชีวิตการทํางานของบุคคล  ซ่ึงทรัพยากรบุคคลตองมีความสามารถมี
ความเชี่ยวชาญ  และเปนมืออาชีพ   มีความมุงมั่นพัฒนาตนเอง   เพิ่มพูนความรูและใชทักษะ  
(จําเรียง  วัยวัฒน และเบญจมาศ  อํ่าพันธุ.  2540 : 12)  และใชทุกสิ่งจากการทํางานเปนฐานความรูที่
สําคัญ ประกอบกับการใชกลยุทธการแสวงหาความรู   การแบงปนความรู   การสรางองคความรู
และการใชความรูรวมกันอยางตอเนื่อง    ดวยเหตุนี้  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรจึงตอง
เปลี่ยนรูปแบบ  และวิธีการจากแบบดั้งเดิม   เชน  จากการฝกอบรมเพื่อแกปญหาการทํางานเปนครั้ง
คราว   หรือการสงบุคคลไปศึกษาเพิ่มเติมเปนราย ๆ  กลายเปนการเรียนรูตลอดเวลาอยางตอเนื่อง   
และเนื้อหาของการเรียนรูก็ไมเนนเนื้อหาที่เกี่ยวของกับงานในที่ความรับผิดชอบเทานั้น  แตยัง
เรียนรูขามสายงาน  เรียนรูภายในองคกร  เรียนรูภาวะที่แทจริงขององคกร เรียนรูแนวโนมและโอกาส  
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และเรียนรูวิธีการ   นําความรูไปใชใหเกิดผล   ดังนั้นองคกรแหงการเรยีนรูจงึเปนฐานความคดิทีสํ่าคญั  
สําหรับทุกคนในองคกรที่จะยึดถือเปนกลยุทธของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสืบไป (พิมพันธ  เดชะ
คุปต.  2543 : 272) 
 การพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู ในการบริหารจัดการคุณภาพอยางมี
เปาหมาย  เพื่อสรางประสิทธิภาพการทํางานใหสูงสุดใหแก  องคกร โดยเฉพาะสถานศึกษาที่ไมอาจ
หลีกเลี่ยงการเปลี่ยนที่รวดเร็วของเทคโนโลยีการแขงขันทั่วโลก การปรับเปลี่ยนกฎระเบียบใหม ๆ 
ความผันผวนทางการเมือง   เศรษฐกิจและสังคม  ตลอดจนแนวโนมสูความเปนสังคมยุคบริการและ
ขอมูลสารสนเทศยิ่งขึ้น  พลังผลักดันเชนนี้ทําใหองคกรทุกประเภทไดรับผลกระทบเชื่อมโยงกันเปน
ลูกโซ จนตองลงสูสนามแขงขันอันเปนผลใหตองปรับเปลี่ยนเปนองคกรที่มีความคลองตัว ปรับตัว  
ไดดี   มีความพรอมที่จะเรียนรู  และเต็มไปดวยการสรางสรรคเพื่อสามารถสนองตอบการเลือกของ     
ลูกคาที่มีความเปนตัวของตนเอง  มากยิ่งขึ้นไดอยางรวดเร็ว  (กรมวิชาการ.  2544 : 5)  ในกรณี
สถานศึกษาถือวาเปนองคกรที่ใหบริการดานการจัดการศึกษา  มีการเรียนการสอนโดยใชการเรียนรู
เปนเปาหมายหลัก คือการเรียนรูของนักเรียน ดังนั้นในการบรรดาองคกรประเภทตาง ๆ สถานศึกษา
จึงถือวาเปนองคกรแหงการเรียนรูมากกวา องคกรประเภทใด ๆ  (วิโรจน  สารรัตนะ  และอัญชลี  
สารรัตนะ.  2545 : 44) 
 ในการบริหารเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู   ประกอบดวย             
องคประกอบ  ดังนี ้
 1. องคประกอบการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 จากการศึกษาองคประกอบของแนวทาง จากเอกสารที่เกี่ยวของตาง ๆ  พบวาไมมีหลัก
ตายตัววาแนวทางตองมีรูปแบบอะไรบาง  มรีายละเอียดมากนอยเพียงใด  ไมมีขอกําหนดที่แนนอน 
สวนใหญขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของผูดําเนินการวิจัยศึกษา   
 ศุภลักษณ  เศษธพานิช  (2544 : 15)  กลาวไววา  แนวทางหมายถึงแบบจําลองอยางงาย
ของเหตุการณตาง ๆ ที่ผูเสนอไดศึกษาและพัฒนาขึ้นเพื่ออธิบายเหตุการณอยางใดอยางหนึ่ง  และ
ควรแสดงความสัมพันธของตัวแปรและปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกันดวย 
 กูด (Good) กรรณิกา  เจิมเทียนชัย (2538 : 80)  ไดรวบรวมความหมายของแนวทาง ไววา  
เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางหรือทําซ้ําเปนตัวอยาง  เพื่อการ
เลียนแบบ เปนแผนภูมิซ่ึงเปนตัวแบบของสิ่งหนึ่ง  เปนหลักการหรือแนวคิดและเปนชุดของปจจัย
หรือตัวแปรที่มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 
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 จากแนวความคิดของนักวิชาการ ไดกลาวถึงความหมายของแนวทางที่สอดคลองกันก็คือ  
หมายถึง  ขั้นตอนการปฏิบัติของปรากฏการณอยางใดอยางหนึ่ง  ที่อธิบายความสัมพันธของตัวแปร
หรือปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกัน 
 กรรณิกา  เจิมเทียนชัย (2538 : 22) ไดกลาวถึงความหมายของแนวทางวา  ประกอบดวย  
วัตถุประสงค  โครงสราง  เครื่องมือและวิธีการใชเครื่องมอื   
 วิเชียร  ชิวพิมาย (2539 : 13) ไดกลาวถึงความหมายของแนวทางวา ประกอบดวย  การศกึษา
บทบาทหนาที่พฤติกรรมคุณลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา  และการศึกษาขั้นตอนการพัฒนา
อยางมีประสิทธิภาพ  ผลจากการศึกษาผูวิจัยเห็นมีความสอดคลอง และสามารถนํามาเปนแนว
ทางการพัฒนารูปแบบความคิดขององคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหนาํไปสูการ
เปนองคกรแหงการเรียนรูได 
 แนวทางการพัฒนาการสงเสริมรูปแบบความคิดขององคกรแหงการเรียนรู ห ลั ก ก า ร  
กวาง ๆ แนวทางมี 4 ประการ  ดังนี้  
 1. แนวทางควรประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปรมากกวา
ความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา  อยางไรก็ตามทั้งสองอยางก็มีความสําคัญเหมือนกันใน
งานวิจัย 
 2. แนวทางควรเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชแนวทางได  
สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 
 3. แนวทางควรระบุหรือช้ีใหเห็นกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา 
 4. แนวทางควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหมและการสรางความสัมพันธของ
ตัวแปรในลักษณะใหม    ซ่ึงเปนการขยายองคความรูในเรื่องที่กําลังศึกษาดวย  
 องคประกอบการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรูไดแก  วินัย  5  ประการ  
ซ่ึงปจจัยพื้นฐานในการพัฒนาองคกรเรียนรู  ที่  เซ็นจ (Senge) (จําเรียง  วัยวัฒน และเบญจมาศ   อํ่า
พันธุ.  2540 : 13)  ที่ไดใชเปนแนวทางหนึ่งในการบริหารงาน  ยุคใหม  เพื่อใหเกิดเปนองคกรที่มี
ความเปนเลิศ มีความเกงและสมบูรณแข็งแรงเปยมดวยพลังสมอง  ที่จะฝาวิกฤตสิามารถเผชิญ
ภาวะการแขงขันทุกรูปแบบ  และมีความไดเปรียบที่ยั่งยืนตลอดไป  คือ 
 1. การมุงสูความเปนเลิศ  
 2. รูปแบบ  วิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวาง  
 3. การสรางและสานวิสัยทัศน 
 4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม  
 5. การคิดและเขาใจเชิงระบบ   
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 การมุงสูความเปนเลิศ  เปนแกนของวินัยที่สําคัญของทุกองคกร  โดยแตละคน  จะตองมี
ความมุงมั่นไปสูความเปนเลิศเพื่อใหเกงทุก ๆ ดาน  ทั้งในการเรียนรู  การคิดและการทํา  การเกงใน
การเรียนรู การมีปฏิภาณไหวพริบ และเพียรพยายามในการใฝรูตั้งแตวัยเด็กจนสูวัยแหง              
การประกอบอาชีพ เพื่อใหทันการและเรียนรูตลอดชีวิตที่จะชวยสนับสนุนใหบุคคลบรรลุถึง ซ่ึง
ความเปนเลิศ  (กรมวิชาการ.  2544 : 32) 
 แนวปฏิบัติในการมุงสูความเปนเลิศ  ประกอบไปดวย  การสรางวิสัยทัศนสวนตน  การมี
ความมุงมั่นสรางสรรค การใชขอมูลเพื่อการคิดและวิเคราะห   และการฝกจิตใตสํานกึในการทํางาน 
 1. การสรางวิสัยทัศนสวนตน คือความคาดหวังของแตละคนที่ตองการใหส่ิงตาง ๆ 
เกิดขึ้นในชีวิตตนในอนาคตโดยอาจเปนชวงเวลาหนึ่ง ๆ ไดแก  วิสัยทัศนในหนาที่การงาน   
ครอบครัว  และเรื่องเฉพาะตัว  กรมวิชาการ (2544 : 33)  
 วันทนา  เมืองจันทร  (2534 : 32 – 33)  ไดกลาวถึง  การกําหนดวสัิยทัศนสวนบุคคลไววา 
 1. ใหพิจารณาถึงอดีตที่ผานมาโดยจัดเหตุการณในอดีตที่สําคัญมาไวเปนสวน ๆ แลว
บันทึกรูปแบบและเนื้อหาสําคัญของเหตุการณนั้น   โดยบันทึกจุดเดนของชวงเวลาที่เกิดขึ้นกอน 
 2.  ใชเหตุการณที่สําคัญ ๆ ในอดีตเปนฐาน  และชวยกันตัดสินใจวาสิ่งใดที่ตัวเองและคน
ใกลชิดอยากใหเปนไปในอนาคต  และถาสิ่งนั้นเหมาะสมที่สุดแลว  มันก็ควรจะเกิดขึ้นโดยใชการ
พิจารณาถึงสภาพแวดลอม  และพิจารณาทั้งจุดประสงคอ่ืน ๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจ 
 3. กําหนดชวงเวลาลงในแผนงานระยะยาว  แลวนําเอาตัวเองลงในกรอบของชวงเวลา
ในอนาคตนั้น   เพื่อเรียนรูถึงโอกาสของความสําเร็จตามวิสัยทัศนในชวงเวลานั้น   เพื่ออธิบายผลที่
จะไดรับใหเปนรูปธรรม  มีการแสดงความรูสึกและพูดคุยถึงความสําเร็จในอนาคตและความตั้งใจที่
จะใหเปนจริงใหได  มีการอธิบายถึงวิธีการจัดการในอุดมคติเพื่อใหวิสัยทัศนเปนจริง 
 4. เขียนเปนรายงานหรือขอบันทึกความจําหรือเร่ืองราว  ซ่ึงสามารถอธิบายเหตุการณที่
จะเกิดขึ้นในชวงเวลาในอนาคตได 
 5. ทดสอบสมมุติฐานกับบุคคลอื่นโดยจัดเรียงสมมุติฐานที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของ             
วิสัยทัศนไวเปนขอ ๆ และซักถามผูแนะนําที่ใกลชิดวาเขามีปฏิกิริยาอยางไรตอสมมุติฐาน 
 6. ลงมือปฏิบัติเพื่อใหวิสัยทัศนบรรลุผลตามที่กําหนดไว  โดยใชความวิริยะ   อุตสาหะ  
และความเพียรพยายาม  อยายอทอเมื่อพบอุปสรรคตาง ๆ 
 วันทนา  เมืองจันทร (2542 : 33)  ยังไดเสนอวิธีการสรางความมั่นใจในการกําหนด          
วิสัยทัศน  ไวโดยใหขจัดภาพลบที่คิดวาเปนไปไมได เปลี่ยนแปลงไมได เปนสรางเจตคติใหมวาทํา
ได   เปลี่ยนแปลงได  กลาทํา  ใจกลา  เปดโลกทัศน  รูจักฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ระดมความคิด  
ทบทวนวิสัยทัศนตลอดเวลา  และแนวคิดในการสรางความสําเร็จสวนตน  ไดแก  การขัดเกลา
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ความคิดใหแจมใส พัฒนาแผนการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย พัฒนาความปรารถนาอยางแทจริงสําหรับ
ส่ิงที่ตองการในอนาคต   พัฒนาความเชื่อมั่นและความสามารถในตนเองอยางสูงสุด   ตัดสินใจที่จะ
ดําเนินตามแผน  ไมวาจะมีอุปสรรค  คําวิพากษ วิจารณ  หรือสถานการณอะไรที่ผูอ่ืน  พูด  คิด และ
กระทํา 
 เซ็นจ  (Senge) วีระวุธ  มาฆะศิรานนท   (2543 : 38 – 39)   ไดกลาววิธีการใหไดมา  ซ่ึง 
วิสัยทัศนสวนตน  ที่สามารถจะดําเนินการดวยตนเพยีงลําพัง   โดยทําตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. เตรียมสถานที่  ที่สงบเงียบปราศจากสิ่งรบกวนทั้งปวง 
 2. เตรียมตัว  ดวยการนั่งในอิริยาบถที่สบายสัก  10  นาที  ทําจิตใจใหสงบ  เพื่อใหเกิด
สมาธิและปญญา  ในการคิดวิเคราะหและตัดสินใจในวิสัยทัศนที่ตองการ 
 3. กําหนดวิสัยทัศนขั้นตน  เร่ิมถามตัวเราเองวา  ความมุงหมายที่แทจริงในอนาคตของ
เราเปนอยางไร 
 4. เนนความมั่นใจ  พยายามคิดทบทวนถึงสิ่งที่มุงหวังนั้นอีกสัก  2 – 3 รอบ  เพื่อใหแนใจ
และมั่นใจ  ถาไมแนใจก็ใหกลับไปเริ่มกําหนดวิสัยทัศนขั้นตนอีกครั้ง 
 5. วิเคราะหผลตอเนื่อง  เมื่อถึงวันที่เราไดประสบผลสําเร็จตามวิสัยทัศนแลว   จะมีส่ิงอ่ืน
ใดหรือเร่ืองอื่นใดซึ่งเปนผลติดตามมาดวยหรือไม  ถามี  แลวเรายังอยากจะไดในผลขางเคียงนั้น
ดวยหรือไม 
 6. สรุปผลและตัดสินใจ  พยายามคิดทบทวนในขอท่ี  5  สัก  2 – 3  รอบ  ถาเราไมมี
ความตองการกับผลขางเคียงที่เกิดขึ้นตามมา  ก็คงตองกลับไปเริ่มตนที่ขั้นตอนที่  3  กลับมาใหมอีก
รอบหนึ่ง 
 สรุปในการสรางวิสัยทัศนสวนตนเปนเรือ่งความตองการที่จะไปสูความปรารถนาในอนาคต
ของแตละคน  โดยตองปลีกเวลาในการคิดพิจารณาวิเคราะหตวัเองอยางรอบคอบที่สุด 
 2. ความมุงมั่นสรางสรรค  เปนแรงใฝดี ที่จะชวยเสริมใหบุคคลเพียรพยายามและมุมานะ
ตลอดเวลา  ในความพยายามที่มุงไปสู  ความเปนเลิศ  โดยมีการกําหนดวิสัยทัศนสวนตนไวแลว  
แตถาไมลงมือทําและไมมุงมั่นสรางสรรค  วิสัยทัศนที่กําหนดไว ก็ไมมีวันเปนจริงขึ้นมา  ซ่ึงใน
ความพยายามที่จะสรางสรรคส่ิงใหม ๆ นั่นจะเปนเรื่องของความคิด   ความสามารถทางสมองและ
สติปญญาของแตละบุคคล  โดยเฉพาะความคิดสรางสรรคเปนกระบวนคิดที่พัฒนาการมาจากสวน
ขององคความรูเดิมและสืบสานตอไป  เปนองคความรูใหมที่ไมขาดสายอยางตอเนื่อง  (กรมวิชาการ.  
2544 : 33) 
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 อารี  รังสินันท  (2537 : 29 – 31)  ไดอางถึงทฤษฎีของกิลฟอรด  ที่วา  ความคิดสรางสรรค
เปนความสามารถในการคิดอยางหลากหลายซึ่งเรียกวา  การคิดแบบอเนกนัย โดยมีการแจกแจง 
องคประกอบของความคิดสรางสรรคไวดังนี้ 
 1. ความคิดคลอง   หมายถึง  ปริมาณของความคิดที่คิดไดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  หรือ
สถานการณใดสถานการณหนึ่ง  โดยไมซํ้ากัน  แลวนําเอาความคิดที่ไดทัง้หมดมาพจิารณาเปรยีบเทยีบ
กันวา  ความคิดใดจะเปนความคิดที่ดีที่สุดและใหประโยชนคุมคาที่สุด  โดยคํานึงถึงหลักเกณฑใน
การพิจารณา  เชน  ประโยชนที่ได  เวลา  การลงทุน   ความยากงาย   เปนตน 
 2. ความคิดยืดหยุน  หมายถึง  กลุมหรือประเภทของความคิดที่ได  ซ่ึงจะเปนการเสริม
ใหความคิดคลองมีความแปลกแตกตางออกไปหลีกเลี่ยงการซ้ําซอนหรือเพิ่มคุณภาพใหมากขึ้นดวย
การจัดแบงเปนหมวดหมู  โดยมีหลักเกณฑที่เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 3. ความคิดริเร่ิม  หมายถึง  ความคิดที่มีลักษณะแปลกใหมแตกตางไปจากความคิดพื้น ๆ 
โดยทั่วไปเปนความคิดที่เกิดจากการนําเอาความรูเดิมมาดัดแปลงใหเกิดเปนความคิดใหมหรือ      
ส่ิงประดิษฐใหม  บอยคร้ังที่ความคิดริเริ่มจําเปนตองอาศัยความคิดจินตนาการที่คิดสรางและ
พยายามใหเกิดผลงานดวย 
 4. ความคิดละเอียดลออ  หมายถึง  ความคิดในเชิงรายละเอียดที่มีลักษณะเกาะติดและ
ตอเนื่องที่นําไปสูความลุมลึก แลวสามารถสรางผลงานหรือข้ึนงานขึ้นมาไดสําเร็จ 
 ดี โบนู  (De  Bono. 1982 : 53)  ใหความหมายของความคิดสรางสรรคไว  หมายถึง  
ความสามารถในการคิดนอกกรอบ  เพื่อสรางแนวคิดใหมที่จะนํามาใชแกปญหาไดหลาย ๆ แนวคิด  
แลวนําแนวคิดเหลานี้ไปพัฒนาตอเพื่อใหสามารถแกปญหาที่ตองการได 
 ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถของบุคคล  ในการคิดใหมเพื่อนํามาเสริมส่ิงเติมให
ดีขึ้น  หรือเพื่อใหเกิดผลผลิตใหมที่ยังไมเคยมีมากอน  โดยเปนการรวบรวมเอาความรูตาง ๆ  ทั้งที่
เปนประสบการณและภูมิปญญาจากแหลงอื่นใด  นํามาเชื่อมโยงเขากับสถานการณ  ส่ิงแวดลอม
และทางเลือกใหมใหเกิดเปนความคิดริเร่ิมสรางสรรคขึ้นเพื่อนําไปสูผลผลิตใหมในสาขาวิทยาการ
ตาง ๆ  หรืออาจเปนเพียงกระบวนใหม ๆ ไปสูผลผลิตที่มีอยูเดิมนั้นก็เปนได  เปนการมีนวัตกรรม
นั้นเอง  ซ่ึงการมีนวัตกรรม  ก็คือการนําเอาความคิดริเร่ิมสรางสรรคไปดําเนินการใหเปนรูปธรรม
ไมวาจะเปนการผลิต   การบริหาร  การจัดการ  การสรางระบบ  ใหเกิดเปนผลิตภัณฑ  บริการ และ
ระบบงานตาง ๆ เพื่อนําออกสูลูกคาทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร  (วีรวุธ มาฆะศิรานนท.   
2543 : 111 – 112) 
 1. การใชขอมูลเพื่อคิดวิเคราะห  และตัดสินใจ  เปนการใชขอมูลจริงและเหตุผลเพื่อ
ชวยทําใหการทํางานทุกสิ่งไดอยางถูกตองตลอดเวลา  ซ่ึงในการตัดสินใจนั้นจึงเปนภารกิจที่สําคัญ
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ที่สุดของ   ผูบริหารโรงเรียนและสําคัญอยางยิ่งตออนาคตขององคกร   การตัดสินใจที่ดีและเหมาะสม
ทันกาลตองอยูบนพื้นฐานของขอมูล   ความรอบรู และการยอมรับจากผูมีสวนเกี่ยวของ  ถึงจะเปน
การตัดสินใจที่ทรงอานุภาพ 
 กิตติ  ตยัคคานนท  (2540 : 173 – 174)  ไดประมวลหลักในการตัดสินใจของผูบริหารไว 
ดังนี้ 
 1. คนหา  รวบรวมขอมูลที่ถูกตองและเชื่อถือได 
 2. ใชความคิดสรางสรรค 
 3. อยามองเพียงดานเดียว 
 4. มีความกลา 
 5. เลือกจังหวะเวลาที่ถูกตอง 
 6. การตัดสินใจนั้นสามารถเปลี่ยนไดตามกาละเทศะ 
 7. มีการประสานงานกับฝายที่เกี่ยวของ 
 8. งานเล็กหรือดวนตองตัดสินในทันที  แตถาเปนงานใหญควรใชคณะกรรมการ 
 9. มีการติดตามประเมินผล 
 บารนารด  (Barnard.  1972 : 185)  ใหความหมายของการตัดสินใจ  ไววา  เปน
กระบวนการทางตรรกวิทยาในการพิจารณา วิเคราะห  และคัดเลือกจากทางเลือกตาง ๆ โดยอาศัย
เหตุผลและความจริงเกี่ยวกับทางเลือกเหลานั้น 
 ฉะนั้นในการตัดสินใจผูบริหารควรคํานึงถึงความเปนไปไดและผลกระทบที่เกิดขึ้นแก
สถานศึกษา พรอมทั้งการมีขอมูลประกอบในการตัดสินใจมากที่สุด การตัดสินใจถือวาเปนสิ่ง
สําคัญยิ่งของกระบวนการบริหาร เปนพฤติกรรมหลักของการบริหาร เปนเครื่องทดสอบ
ความสามารถของ ผูบริหาร  และเปนพฤติกรรมที่นักบริหารไดนําไปเปนองคประกอบที่เปนตัวช้ีถึง
ความมีประสิทธิภาพของการบริหาร  (ชวนชม  ชินะดังกูร.  2524 : 6 – 7) 
 2. การฝกจิตใตสํานึกในการทํางาน  เปนการฝกทักษะทํางานใหชํานาญเปนอัตโนมัติ   
มีผลงานดีเยี่ยมอยางตอเนื่อง  (กรมวิชาการ.  2544 : 33) 
 เฉก  ธนะสริ  (2536 : 80)  ไดใหความหมายของจิตใตสํานึก  วาหมายถึง  จิตที่คอยควบคุม
ระบบประสาททั้งมวล  ควบคุมระบบฮอรโมนตาง ๆ ของรางกาย  ระบบกลามเนื้อ  สมอง   จิต
ประสาท  รวมทั้งการทํางานของอวัยวะภายในทั้งหลายดวย  “จิตใตสํานึกนี้จะทํางานอยูอยางลับ ๆ  
และลึก ๆ ภายในจิตใจของคน  ในชีวิตคนเราจิตใตสํานึกจะแสดงตัวออกมาในกรณีพิเศษ  เชน  เมื่อ  
ตกใจสุดขีด   เมื่อไฟไหมบาน   คนจะแบกของหนัก ๆ ผิดธรรมดาไดอยางสบาย ๆ  ก็เพราะจิตใต
สํานึกแสดงตัวออกมา”  และพบวา  ในชีวิตประจําวันบุคคลทั่วไปจะใชจิตสํานึกเพียงรอยละ  7 
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และยังแฝงดวยจิตใตสํานึกไวถึงรอยละ 93 ในการฝกและสั่งจิตใตสํานึกใหทํางานนั้น  นักจิตเวช
ศาสตร  พบวา       จิตใตสํานึกมีพลังและคุณคามาก จึงมีความพยายามที่จะนําพลังจากจิตใตสํานึก
มาใชประโยชน   กระทําโดยการผสมผสานระหวางการทําสมาธิ   และการสะกดจิต  (เฉก   ธนะสริิ.  
2536 : 81) 
 ณัฎฐพงษ  เจริญพิทย (2542 : 80) ไดกลาวถึงหนาที่สําคัญของจิตใตสํานึกไว  2 ประการ  
คือ 
 1. การคิดลึก และการไตรตรอง  ซ่ึงยังประกอบไปดวย การคิดแบบใชสติปญญา      
การคิดวิเคราะห  การคิดเชิงวิทยาศาสตร    การแกปญหา   การจัดการกับขอมูลขาวสาร   การคํานวณ   
และการถกแถลงเชิงปรัชญา โดยในการคิดที่กลาวมานี้เปนการคิดในชีวิตประจําวันของผูคนโดยทัว่ไป 
 2. การจํา ซ่ึงจําแนกไดเปน  2  แบบ  คือ  การจําที่เกิดจากการทํางานของสมอง  กับการ
จําที่อยูนอกเหนือการทํางานของสมอง 
 ในการฝกจิตใตสํานึกในการทํางานนั้นเปรียบไดกับการมีความชํานาญชั้นสูงสุด  ซ่ึงจะ
ชวยใหการทํางานอยางใดอยางหนึ่ง  ดําเนินไปโดยอัตโนมัติและมีผลงานออกมาดีเยี่ยม  โดยไมตอง
ใชสมาธิใชแตเพียงจิตใตสํานึกเปนตัวส่ังงานเทานั้น   การจะบรรลุขีดความสามารถระดับนี้ไดนั้น
จะตองมีการฝกทักษะ ในงานแตละประเภทอยางจริงจัง  (จําเรียง  วัยวฒัน และ  เบญจมาศ  อํ่าพันธุ.  
2540 : 21) 
 รูปแบบวิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวางเปนพื้นฐานของวุฒิภาวะทางอารมณ  ที่จะมีผล
ถึงความเขาใจเรื่องราว  กิจกรรม งานในแงมุมตาง ๆ  ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญตอการตัดสินใจจะ
กระทําอยางใดอยางหนึ่ง  (กรมวิชาการ.  2544 : 33) 
 ในการเปลี่ยนแปลง  หรือการปรับตัวใด ๆ ก็ตาม   ปญหาสําคัญคือ  ทําอยางไร  ที่จะให
คนสวนใหญหรือทุกคนในองคกรมีความรู  ความเขาใจไปในทางเดียวกัน  แทนที่จะปลอยใหตาง
คนตางคิด  จนอาจกลายเปนปญหาลุกลามใหญโต   และโดยปกติ  การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ก็ทําได
ยากอยูแลว  เพราะธรรมชาติของคนมักจะปฏิเสธและตอตานการเปลี่ยนแปลง   รวมทั้งมีการยึดติด
อยูกับรูปแบบและวิธีการที่ตนเองคุนเคย   ทําใหปฏิเสธการเปลี่ยนแปลงที่จะมีขึ้น   เพราะฉะนั้น  
ถาผูบริหารโรงเรียนมีความฉลาดพอ  มีความเขาใจ ดีพอ  ก็ควรมีการเตรียมการเสียแตเนิ่น ๆ ใน
การสรางบรรยากาศแบบเปด   สรางความเขาใจ  ใหทุกคนมีสวนรวม  และกําหนดเปาหมายทาทาย
ความสําเร็จรวมกัน  การปรับหรือสรางรูปแบบวิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวางรวมกัน  เปนการ
สรางใหเกิดการยอมรับในเหตุและผล   ยอมรับในการเปลี่ยนแปลง 
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 การสรางและสานวิสัยทัศนขององคกร เปนการพัฒนาภาพลักษณและเปาหมายของ
องคกรรวมกัน  โดยสงเสริมใหทุกคนในองคกรมีสวนในการกําหนดเปาหมายขององคกร และสราง
ศรัทธาใหทุกคนมุงปฏิบัติไปสูเปาหมายนัน้ 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของวิสัยทัศน  ดังตอไปนี้ 
 วิสัยทัศน  คือ  ภาพหรือส่ิงที่พึงปรารถนาในอนาคต   อาจมีลักษณะในเชิงปรัชญาที่
สามารถใหทิศทางกับผูนํา ที่จะนําองคกรไปสูการกําหนดภารกิจหลักที่มีความชัดเจนและเปน
รูปธรรมมากขึ้น  (พวงรัตน  เกษตรแพทย.  2543 : 106) 
 วิสัยทัศน  หมายถึง  เจตนารมณ   อุดมการณ   หลักการ   ความเชื่อ   อนาคตที่พึงประสงค  
เปนการคิดไปขางหนา  มีเอกลักษณ  สามารถสรางศรัทธา   และจุดประกายความคิดในสภาพการ
พัฒนาสูงสุด  (กรมวิชาการ.  2545 : 6 – 7) 
 วิสัยทัศน  หมายถึง  ภาพขององคกรในอนาคตซึ่งไดมาจากปญญา ความคิด มีความ
เปนไปได และสอดคลองกับเปาหมายและภาระหนาที่ขององคกร  โดยภาพนั้นตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของความเปนจริง   นาเชื่อถือ   และดึงดูดใจใหปฏิบัติตาม   อันจะทําใหองคกรมีสภาพที่ดีกวาที่
เปนอยูปจจุบัน  (Beare  and other.  1989 : 56) 
 โดยสรุป  วิสัยทัศน  หมายถึง  ภาพในอนาคตของบุคคลหรือ  องคกรที่ตองการจะให
เปนไดอยางชัดเจน  โดยภาพนั้นตองสอดคลองกับเปาหมาย  มีความเปนไปได  และสามารถ
มองเห็นวิธีปฏิบัติที่จะนําใหบรรลุความตองการได 
 การสรางวิสัยทัศนหรือการสรางภาพ เปนการมองอนาคตดวยสติปญญาวาองคกรจะ
เปนไปในทิศทางใด  โดยการประมวลขอมูลจากสภาพแวดลอม  อยางมีหลักการและเปนระบบซึ่ง
การสรางวิสัยทัศนนี้มิไดหมายความวา  ผูบริหารจะเปนผูคิดและมองอนาคตเพียงลําพัง  แตควรเกิด
จากความรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ  เพราะวิสัยทัศนที่เกิดจากความคิด  ความรูสึกรวมนั้นจะ
สงผลตอการเผยแพร    และปฏิบัติตามอยางมีประสิทธิภาพ         
 เสริมศักดิ์   วิศาลาภรณ  (2538 : 4) กลาววา  การสรางวิสัยทัศน  เปนการสรางความฝนที่
จริงหรือเปนการสรางพิมพเขียวขององคกรที่มีความเปนเลิศในอนาคต   เปนการสรางภาพอนาคตที่
ผูนําปรารถนาจะใหองคกรของตนนั้นเปนอยางนั้น    การสรางวิสัยทัศนนั้นจะตองศึกษาอยางลึกซึ้ง
มีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับจุดเดน    และจุดดอยของบุคคล   สถานที่  ทรัพยากร   และเวลา  วิสัยทัศน
ที่สรางขึ้นจําเปนจะตองสอดคลองกับสภาพแวดลอม วิธีการหนึ่งในการสรางวิสัยทัศนก็คือ        
การสรางวิสัยทัศนโดยการมีสวนรวม  
 ยูคล  (Yukl.  1989 : 221)  ไดกลาวไววา ในการสรางวิสัยทัศนนั้น  ผูนําจะตองสราง
เครือขายงานที่ไดพบปะกับสมาชิกทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ  โดยผูนําจะตองสนใจ
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ในความคิดเห็นของผูอ่ืนโดยเฉพาะความคิดเห็นใหม ๆ  หรือท่ีแตกตางไปจากความคิดเห็นของ
ตนเองและของคนอื่น ๆ เพื่อที่จะไดเลือกเฉพาะความคิดเห็นที่ดีมาใชประกอบการตัดสินใจ 
 เอลลิส และโจสลิน  (Ellis  &  Joslin.  1990 : 5)  ไดใหความเห็นวา  ทุกสถานศึกษายอม
มีศักยภาพเฉพาะตนที่จะกระทําบางสิ่งบางอยางไดดี   ดังนั้นในการกําหนดภาพในอนาคต   จึงตอง
ศึกษาศักยภาพของสถานศึกษาวา  ในปจจุบันมีจุดเดนจุดดอยดานใด  โดยการรวบรวมขอมูลจาก
สมาชิกทุกคน  แลวนําขอมูลมาสังเคราะหเปนภาพรวม เพื่อตัดสินใจวาทิศทางการพัฒนาไปทางใด 
 บารท (Barth.  1991 : 176 – 177)   กลาววา  วิสัยทัศนของผูนําเกิดจากการรวบรวมขอมูล  
และคํานึงถึงความตองการของสมาชิก   เงื่อนไข  และความเขาใจในส่ิงตาง ๆ ขององคกรอยางถองแท  
และที่สําคัญวิสัยทัศนนั้นจะตองสอดคลองและสัมพันธกับสภาพแวดลอมของสถานศึกษาดวย 
 ล็อค  และคณะ  (Locke  and  others.  1991 : 53 – 54)   ไดเสนอแนวความคิดไววา              
การสรางวิสัยทัศนของผูนําไดมาจากวิธีการดังตอไปนี ้
 1. โดยการเก็บรวบรวมขอมูล  หมายถึง   การสนทนาพูดคุยและรับฟงความคิดเห็นจาก
บุคคลตาง ๆ ทั้งในและนอกองคกร 
 2. โดยกระบวนการจัดกระทําขอมูล   หมายถึง  การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่มี
อยูซ่ึงตองอาศัยความรู   ความสามารถของผูนํา  ในเรื่องตอไปนี้  การมีสายตายาวไกล  มีความเขาใจ
ในประเพณีและวัฒนธรรมขององคกร   ความสามารถในการมองภาพรวมขององคกร  การมีความ
พรอมที่จะปรับความคิดเห็นของตนเองไดตลอดเวลา 
 3. โดยการถายทอดวิสัยทัศนของตนออกมาเปนถอยคําไดอยางชัดเจน  มีพลังในการ
กระตุนใหสมาชิกทุกคนทํางานเพื่อเปาหมายขององคกร 
 4. โดยการประเมินผลเปนระยะ   หมายถึง การทดสอบวาวสัิยทัศนนั้นสอดคลองกับ
ความรูความสามารถของสมาชิกในองคกรหรือไม 
 ฉะนั้นในการสรางและสานวิสัยทัศนขององคกร ที่บุคลากรทุกคนจะตองมีสวนรวมเปน
การบูรณาการใหเกิดภาพ   หรือส่ิงที่ประสงคจะไปใหถึงใหไดในอนาคต    การกําหนดวิสัยทัศนของ
องคกรเปนเรื่องที่สําคัญจะตองมีความชัดเจน เมื่อกําหนดแลวก็ตองมีการสานวิสัยทัศนเพื่อใหทุกคน
ในองคกรไดรูและเขาใจ   รวมทั้งประชาสัมพันธใหองคกรภายนอกไดรับรูดวย 
 วิธีการพัฒนาวิสัยทัศนขององคกร   ตองเปนระบบเปนขั้นตอนอยางถูกวิธี  และที่สําคัญ
จะตองไดรับความรวมมือจากทกุ ๆ คนในองคกร   โดยมีวิธีการดังนี้  (กรมวิชาการ.  2544 : 34 – 35) 
 1. ตั้งคณะทาํงานที่ประกอบดวยสมาชิกที่มีอํานาจในการตดัสินใจสั่งการโดยมีผูบริหาร
โรงเรียนเปนประธานคณะทํางาน 
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 2. สํารวจความคาดหวัง  ความตองการ และความคิดเห็นจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ ตอ
องคกร  เพื่อการประสานประโยชนใหแกทุกฝาย  เพื่อใหวิสัยทัศนองคกรสอดคลองกับความ
คาดหวังและนําไปปฏิบัติได 
 3. วิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  จุดออน  จุดแข็ง  โอกาสและทางเลือกใน
อนาคต  ความตองการของสถาบันทางการศึกษา   สถานประกอบการ  เทคโนโลยี   เพื่อประมวล
รวมกับความคาดหวังของผูเกี่ยวของ 
 4. คัดเลือกวิสัยทัศนที่ดีที่สุดและเหมาะสมที่สุด   นําเสนอขออนุมัติตอคณะ
กรรมการบริหารสถานศึกษา  เพื่อประกาศใชและสรางความเขาใจแกบุคลากรทุกคนในองคกร
ตอไป 
 โดยสรุปในการสรางและสานวิสัยทัศนขององคกร   จะเปนการกําหนดทิศทาง  จุดหมาย
รวมกันของสมาชิกทุกคนในองคกรที่จะมุงมั่นไปใหถึง  โดยนําไปเปนเปาหมายของการกําหนด
แผนยุทธศาสตร และสานวิสัยทัศนใหเปนจริงในการจัดทําแผนปฏิบัติงาน ในการดําเนินงานพัฒนา
สถานศึกษาอยางมีคุณภาพตอไป 
 การเรียนรูรวมกันเปนทีม มีนักวิชาการกลาวไวดังนี้ 
 ฮิวส (Huse.  1982 : 199) ใหความหมายของทีมวา  กลุมที่ประกอบดวยบุคคลที่มีเปาหมาย
การทํางานรวมกัน  หรือบุคคลที่มีหนาที่สัมพันธกันและไมมีความสัมพันธกันอยางเปนทางการ   
มารวมปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงคซ่ึงงานดังกลาวไมสามารถสําเร็จไดโดยบุคคลเพียงคน
เดียว  
 วารเนย  (Varney.  1977 : 152) ใหความหมายของทีมวา  เปนกระบวนการพัฒนากลุม
บุคคลที่ทํางานดวยกัน   เพื่อใหบุคคลเหลานั้นไดเรียนรูวาจะทําอยางไร   จึงจะสามารถทํางานได
บรรลุเปาหมายทั้งของตนเอง  ของกลุม  หรือขององคกร  และในขณะเดียวกันไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 การเรียนรูรวมกันเปนทีม เปนการเรียนรูในระหวางการทํางานโดยทุกคนที่เนนความเปน
ระบบ  จะตองมีวิจารณญาณรวมกันตลอดเวลาวากําลังทําอะไร   จะทําใหดีขึ้นอยางไรจึงจะชวยเพิ่ม
คุณคาแกผูเรียน  และการพัฒนาแกองคกรที่เปนสถานศึกษา จะทําใหกลุมคนมีการเรียนรูรวมกัน  
แลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  มีการชวยเหลือ   เกื้อกูล มีความสามัคคีและเปนน้ําหนึ่งใจ
เดียวกัน   มีการสรางภาวะผูนํา แกผูนําองคกรทุกระดับซึ่งจะเปนพลังใหเกิดความสําเร็จ  (กรม
วิชาการ. 2544 : 35) 
 เซ็นจ (Senge) (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544 : 45)  ใหความเห็นวา  การเรียนรูเปนทีมมี
ลักษณะสําคัญ  3  ประการ  ไดแก 
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 1. สมาชิกของทีมตองมีความสามารถในการคิด ตีปญหา  หรือประเด็นพิจารณาใหแตก
หลายหัวรวมกันคิด   ยอมดีกวาการใหบุคคลคนเดียวคิด 
 2. ภายในทีมตองมีการทํางานที่สอดประสานกันเปนอยางดี คิดในสิ่งที่ใหมและแตกตาง      
มีความไววางใจตอกัน 
 3. บทบาทของสมาชิกทีมหนึ่งที่มีตอทีมอ่ืน ๆ ขณะที่ทีมหนึ่งสมาชิกเรียนรูอยางตอเนื่อง  
การประพฤติปฏิบัติของทีมนั้นยังสงผลตอทีมอื่น ๆ ดวย  ซ่ึงจะชวยการสรางองคกรแหงการเรียนรู
ใหมีพลังมากขึ้น 
 การเรียนรูรวมกันเปนทีม จะเปนวัฒนธรรมองคกรที่สําคัญที่จะทําใหองคกรพัฒนาได  
เพราะการเรียนรูรวมกัน  จะทําใหเกิดเปนทีมที่มีสติปญญาความรอบรูและพัฒนาความสามารถอยู
ตลอดเวลา  มีการถายทอดความเปนเลิศและเกิดการยอมรับตอกันและกันอยางเปนระบบ  โดยมี
วิธีการดังนี้ 
 1. การเสวนา  เปนการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นรวมกัน  โดยสมาชิกแตละคนมีความคดิ
และจิตที่เปดกวาง  ยอมรับขอคิดเห็นและเหตุผลของกันและกัน 
 2. การอภิปราย  โดยมีการจัดเตรียมขอมูล  ขอสมมุติฐาน  มาออกแสดงความคิดเห็นใน
แตละประเด็นที่เกี่ยวของ  แลวหาขอสรุปรวมกัน 
 3. การบริหารงานเปนทีม  โดยมีผูนํา  หรือหัวหนาทีมเปนผูดําเนินการเพื่อใหเกิดการ
เรียนรูและความสําเร็จ 
 4. การบริหารโครงการ  เปนกระบวนการบริหารงานอยางเปนระบบ  ที่มีหัวหนาและ
สมาชิก  โดยกําหนดเวลาเริ่มตนและแลวเสร็จที่ชัดเจน   มีกิจกรรมและผูรับผิดชอบ  ซ่ึงทุกคนจะมี
โอกาสไดรับรู  เขาใจงานทุกขั้นตอน  ทัดเทียมกัน 
 ในการสรางทีมที่ดี บุคลากรควรมีทักษะพื้นฐานที่จําเปน (จําเรียง  วัยวัฒน และเบญจมาศ  
อํ่าพันธุ.  2540  :  37 – 38 ;  วิชัย  วงษใหญ.  2542  :  10  และ ธเนศ  ขําเกิด.  2541  :  173)  ดังนี้ 
 1. ตองมีความเขาใจวัฒนธรรมขององคกรอยางถูกตอง 
 2. มีความเขาใจคานิยม ความเชื่อ  ตาง ๆ ในองคกรและสังคมภายนอก 
 3. สามารถปรับตัวไดอยางดีใหเขากับการทํางานรูปแบบใหม ๆ ที่อาจเกิดขึ้นไดใน
องคกร 
 4. สามารถพัฒนาแนวคดิ  บุคลิกภาพใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงภายในและ    
ภายนอกองคกรได 
 5. พัฒนาทักษะและจุดมุงหมายของตนเองใหสอดคลองกับจุดมุงหมายขององคกร 
 6. ตองเรียนรูอยูตลอดเวลา 
 7. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  ใหคนอื่นรูสึกปลอดภัยเมื่อทํางานดวย 
 8. สามารถคาดการณลวงหนาถึงการเปลี่ยนแปลงได 
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 ในการพัฒนาทักษะพื้นฐานดังกลาว  สอดคลองกับแนวคิดของคนที่มีคุณภาพในองคกร         
ซ่ึง  อดุลย  วิริยเวชกุล  (2539  :  12)  กลาววา  คนที่มีคุณภาพในองคกร  คือ  คนที่มีนิสัยดังตอไปนี้ 
 1. นิสัยการคิดและการกระทําที่เปนระบบ  และเปนระเบียบเพื่อใหสามารถทํางาน
รวมกันไดและมีความขัดแยงนอยที่สุด 
 2. นิสัยการทํางานเปนทีม  สนับสนุนสงเสริมซึ่งกันและกัน 
 3. นิสัยการมุงที่กระบวนการ  ความตอเนื่องอยางเปนระบบ 
 4. นิสัยการใฝศึกษา  ใฝรู  เพื่อนําความรูใหม ๆ มาพัฒนา  และปรับปรุงงาน  ไมควร
พอใจกับสภาพการปฏิบัติงานเดิม ๆ 
 5. นิสัยการปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง 
 6. นิสัยการมีสวนรวม  การมีสวนรวมของบุคลากรในองคกรทุกคนจะนําไปสูการการ
เปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร  มีความผูกพันเปนเจาของ  วัฒนธรรมการมีสวนรวมจึงเปนหัวใจสําคัญที่
จะทําใหองคกรมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานไดอยางสมบูรณ 
 7. นิสัยการคิดถึงคุณภาพ   องคกรเรียนรู  จะสรางวัฒนธรรมการเห็นแกประโยชน 
สวนรวม  ตระหนักถึงความสําคัญของกลุมเปาหมาย  หรือผูใชบริการที่มีตอความอยูรอดขององคกร   
จะทําใหทุกคนคํานึงถึงคุณภาพของงานที่ทํา  และนําไปสูการประกันคุณภาพของงานไดโดยไมยาก 
 การคิดและความเขาใจเชิงระบบ เปนกรอบในการมองเห็นรูปแบบของความสัมพันธของ      
ส่ิงตาง ๆ ที่มีตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  การสรางวินัยขอนี้เพื่อชวยใหบุคคล  และทีมงานมีความ    
เขาใจถึงความสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ ชวยขจัดปญหาความซับซอนของงาน 
 เซ็นจ  (Senge) (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544 : 47)  ไดใหความหมายของการคิดอยางเปน
ระบบ  ไววาเปนการมองเห็นภาพโดยรวม  เห็นทั้งหมด  มีกรอบที่มองเห็นความสัมพันธที่เกี่ยวของ
กัน มากกวาที่จะเห็นแคเชิงเหตุเชิงผล เห็นแนวโนมรูปแบบของความเปลี่ยนแปลง  มากกวาจะเหน็แค
ฉาบฉวยหรือผิวเผิน 
 ลักษณะการคิดอยางเปนระบบที่ดี  ไดแก  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544 : 48) 
 1. คิดเปนกลยุทธ  โดยมีความชัดเจน  ความแนวแนในเปาหมาย  มีแนวทางที่หลากหลาย 
 2. คิดทันการ  โดยเปนการคิดที่ไมชาเกินการ  มองเห็นความจริง  บางทีก็ชิงปฏิบัติ
กอนที่ปญหาจะเกิด 
 3. คิดเล็งโอกาส  คิดมองในทุกปญหามีโอกาส   ไมยอทอ   มองใหไดประโยชน 
 สรุปในการคิดอยางเปนระบบนั้น  ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความเขาใจในสภาพของ
องคประกอบยอยตาง ๆ ในองคกร เขาใจปจจัยพื้นฐาน ประวัติความเปนมา  และการพัฒนา
สถานศึกษาตั้งแตอดีตมาจนถึงปจจุบันเห็นความสลับซับซอนจากความเกี่ยวของที่สัมพันธกันของ
ระบบยอยตาง ๆ ในการดําเนินการหรือแกไขในสวนหนึ่งสวนใดของระบบ โดยไมมีความเขาใจที่
แทจริงแลว  ก็จะมีผลกระทบตอสวนอื่น ๆ ดวย  เปนผลทําใหภาพลักษณขององคกรเสื่อมลงได 
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วินัยของผูนํา  (Leader  discipline) 
วินัยของการเรียนรู  (Learning  

การคิดและเขาใจเชิงระบบ 
(System  thinking)

การมุงสูความเปนเลิศ  (Personal  
mastery)

รูปแบบ  วิธีการคิด  และมุมมองที่เปดกวาง 
(Mental  model) 

การสรางและสานวิสัยทัศน  (Shared  

การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team  learning) 

วินัยของการเรียนรู  (Learning  

วินัยระดับบุคคล 
(Individual  
Discipline) 

วินัยระดับทีม 
(Team  discipline) 

 ในการพัฒนาสถานศึกษาสูองคกรแหงการเรียนรูตามวินัยพื้นฐาน  5  ประการ  พิมพันธ   
เดชะคุปต  (2543 : 273)  ไดแยกตามระดับการเรียนรูที่เกิดขึ้นเปน  3  ระดับ  ไดแก  ระดับบุคคล  
คือ  การที่บุคคลมีศักยภาพที่จะแสวงหาความรู   ทักษะ   เชาวปญญา  โดยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  
มีการแลกเปลี่ยนสิ่งที่เรียนรูกับผูอ่ืนได   เปนการเนนการกระตุนใหแตละบุคคลใฝรูและสราง
โอกาสการเรียนรูไดอยางตอเนื่อง   ตามวินัยพื้นฐานที่วาดวย  การคิดและเขาใจเชิงระบบ  การมี
รูปแบบ  วิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวาง  และการมุงสูความเปนเลิศ  ระดับทีม  คือ การเพิ่มความรู  
ทักษะความสามารถของกลุมจากการใหทุกคนมีสวนรวม   เปนกระบวนการที่เอ้ือการปฏิสัมพันธ
ของสมาชิกในกลุม  เปนการนําสิ่งที่ตนเรียนรูมาสูกลุม   ตามวินัยพื้นฐานที่วาดวย  การสรางและ
สานวิสัยทัศน  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  และระดับองคกร  คือ การนําความรู    ทักษะ
ความสามารถและทุกอยางที่แตละบุคคล  แตละกลุม   มีมาใชรวมกันเพื่อเปาหมายขององคกร  ซ่ึง
สอดคลองกับ  วีระวัฒน   ปนนิตามัย  (2544 : 49)  ที่ไดสรุปรวมแนวคิดวินัยพื้นฐาน  5 ประการ  
ของ  Senge  ที่จะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูในแตละระดับของการเรียนรู  ดังภาพที่  2 
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องคกรแหงการเรียนรู 
(Learning  organization) 

ผล  =  องคกรอยูรอดรุงเรือง 

วินัยระดับองคกร 
(Organization  

discipline) 

 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  2  แสดงการสรุปรวมแนวคดิเกี่ยวกบัวินยัพื้นฐาน  5  ประการ 
 
ที่มา  :  วีระวฒัน  ปนนิตามยั.  2544 : 49 
2. สภาพปจจุบันและปญหาที่เก่ียวกับสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1    

และ เขต 2  กับองคกรแหงการเรียนรู 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 (2548 : 6 - 8) มีสถานศึกษา  
จํานวน  243  แหง  และไดกาํหนดพนัธกิจเปาประสงคและกลยุทธ  ไวดงันี้  คือ  
 พันธกิจ ประกอบดวย 
 1. จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใหกับประชาชนในวัยเรียนอยางทั่วถึง  รวมทั้งผูยากไร  
ขาดแคลนดอยโอกาส  พิการ   
 2. จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใหผูเรียนมีคุณภาพ  ไดมาตรฐานสากล  เปนคนดี  คนเกง  
มีความสุข  มีความรักและความภาคภูมิใจในความเปนอยธุยา 
 3. พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการทุกดาน  ใหมีประสิทธิภาพ 
 5. สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมรับผิดชอบการจัดการศึกษา 
 เปาประสงค ประกอบดวย 
 1. ประชาชนวัยเรียนทุกคน  ไดรับบริการทางการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางเสมอภาคและ
ทั่วถึง 
 2. ประชาชนวัยเรียนทุกคน ไดรับบริการทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางมีคุณภาพ  
มาตรฐานสากล  เปนคนดี  คนเกง  มีความสุข  มีความรักและภาภูมิใจในความเปนอยุธยา 
 3. ครูทุกคนสามารถจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
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 4. สถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีระบบการบริหารการจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ 
 5. ชุมชนมีความรูความเขาใจตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการศึกษา เขามามี 
สวนรวม สงเสริมสนับสนุน  การจัดการศึกษาในทุกระดับมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ  ประกอบดวย   
 1. จัดระบบติดตามการรับเด็กเขาเรียน  ทั้งระดับประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา 
 2. จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยางหลากหลาย 
 3. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใชการวิจัยเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพ 
 4. พัฒนาครูใหมีความรูในการใชเทคนิคการสอนที่หลากหลาย โดยเนนการพัฒนาตนเอง
ตามความถนัด  ความสนใจอยางตอเนื่องและทั่วถึง 
 5. พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโดยเนนการสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกันและ
ใชรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 (2549 : 8)  มีสถานศึกษา  จํานวน  
207  แหง  และไดกําหนดพันธกิจเปาประสงคและกลยุทธ  ไวดังนี้  คือ 
 พันธกิจ  ประกอบดวย   
 1. จัดและสงเสริม  สนับสนุนการจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแก
ประชากรในวัยเรียนอยางทั่วถึง  เสมอภาค  และมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 2. พัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาใหมีความสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 
 3. สงเสริมและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวตกรรมในการจัดการศึกษาพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหมีจรรยาบรรณ  และมาตรฐานวิชาชีพสงเสริมใหสังคมมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษา 
 เปาประสงค  ประกอบดวย 
 1. ประชากรวัยเรียนทุกนไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง  มีคุณธรรม  สามารถ
พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
 2. นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  มีความสมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  
ความรู คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 3. ครูและบุคลากรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง  ตามความถนัด  และความสนใจ 
 4. มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  ผูรับบริการทางการศึกษามีความพึง
พอใจตอการ จัดการศึกษา 
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 กลยุทธ  ประกอบดวย  
 1. เกณฑเด็กในวัยเรียนไดเขาเรียนและจบการศึกษาภาคบังคับทุกคน 
 2. พัฒนาการประชากรวัยเรียนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพตามที่สังคมตองการ 
 3. สงเสริมการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 4. พัฒนาครูและบุคลากรใหมีศักยภาพ  สามารถปฏิบัติงานไดตามจรรยาบรรณและ
มาตรฐานวิชาชีพ 
 5. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อรับการประเมินภายนอก 
 6. พัฒนาสถานศึกษาใหมีการบริหารจัดการที่ดี  มีประสิทธิภาพ  โปรงใส เปนธรรม 
 สภาพปจจุบันและปญหาที่เกี่ยวกับ กับองคกรแหงการเรียนรู                    
 1. ความคร่ําครึขององคกร ไมวาจะเปนคณะผูบริหารที่ใชประสบการณที่มีอยูอยาง
จํากัด  ในการบริหารงาน  โดยไมสนใจการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
 2. วัฒนธรรมองคกรแบบเดิม ๆ ที่มีอยู  สมาชิกในองคกรที่ขาดการใฝรู   ระเบียบวิธี
ปฏิบัติในองคกรที่ไมไดรับการปรับปรุง   มีการตอตานการเปลี่ยนแปลง  เปนตน 
 3. ผูบริหารมีความภาคภูมิใจกับความสําเร็จในอดีตมากเกินไป   จนไมสนใจที่จะนํา
ความรูใหม ๆ มาสูองคกร 
 4. ไมเปดโอกาสใหกับคนรุนใหม  ผูบริหารยังคงใชระบบควบคุม  ไมกระจายอํานาจ
การตัดสินใจ  ในองคกรไมเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน  ซักถาม  เสนอแนะความคิดเห็น 
 5. ผูนําองคกรไมมีความสามารถในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง รอคอยจนกวาจะเกิด
ปญหา  และโทษคนอื่น  รวมทั้งสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดปญหานั้น 
 6. ผูนําองคกรทุกระดับไมสนใจใฝรู  ขาดแรงใฝดีในทางสรางสรรค   ไมยอมเรียนรู
จากผูอ่ืน รวมทั้งพยายามปกปองความคิดของตนเองโดยไมพิจารณาแนวคิดของผูอ่ืน 
 7. การสื่อสารภายในองคกรไมมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปนการปดกั้นขอมูล  การรับ
ขอมูลฝายเดียว  การพยายามสรางหรือบิดเบือนขอมูล   เปนตน  รวมทั้งการไมมีระบบสารสนเทศ
เพื่อ  การบริหาร   ที่ดี  ทําใหการตัดสินใจเกิดจากประสบการณมากกวาการใชขอมูล 
 8. บุคลากรสนใจแตเฉพาะงานของตน  ไมใหความสําคญัและไมสนใจงานอื่น  ทั้ง ๆ ที่
งานทุกหนวยเกี่ยวของและมีความสัมพันธกันในระบบขององคกร 
 9. ผูบริหารมองไมเห็นปญหาที่องคกรเผชิญอยู ไมวาจะเปนปญหาภายใน เชน ระบบงาน
ที่ไมชัดเจน บุคลากรไรประสิทธิภาพ   บรรยากาศการทํางานไมโปรงใส  ฯลฯ  หรือปญหาภายนอก  
เชน  การเปลี่ยนแปลงของสังคมดานตาง ๆ  ที่มีผลกระทบตอองคกร   การแขงขันสูง   การปรับตัว
ขององคกรอื่น  เปนตน 
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 10. วัฒนธรรมการทํางานขององคกรที่เนนการจับผิดมากกวาการใหความไววางใจ 
 11. บรรยากาศการทํางานที่ไมทาทายความรู  ความสามารถของบุคลากร 
 12. ผูบริหารไมเรียนรู  ใหมีการพัฒนาเฉพาะบุคลากรระดับลางเทานั้น 
 13. องคกรไมมีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่อง 
 14. การบริหารงานใชการลงโทษมากกวาการแกไข 
 15. ไมมีการสรางนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นในองคกร 
 16. ไมตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาความสามารถของบุคลากร 
 17. ไมมีระบบงาน  และกลไกที่เปนมาตรฐานสําหรับองคกร 
 18. ไมมขีอความรูใหม ๆ เกิดขึ้นในองคกร 
 จากนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและแนวทางการจัด
การศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2  ที่ไดกําหนดพันธกิจ  
เปาประสงคและกลยุทธในการจัดการศึกษานั้นมีความสอดคลองกัน  สรุปไดวา  สถานศึกษาซึ่ง
เปนหนวยงานปฏิบัติจะตองดําเนินการจัดการศึกษาดวยความเสมอภาคและทั่วถึงของประชากรใน     
วัยเรียน  การจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและความตองการของทองถ่ิน  
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีศักยภาพ  ซ่ึงตรงกับแนวทางพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู
ในโรงเรียน  โดยมุงหวังผลที่คุณภาพ  ประสิทธิภาพ  และความพึงพอใจ 
 
3. แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรยีนรู 
 ในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่ใหเปนองคกรแหงการเรียนรูตองเปนการผสมผสาน
แนวคิดกับแนวปฏิบัติเขาดวยกัน   และยอมมีแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหง
การเรียนรู ที่มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาของตนเอง 
 กรมวิชาการ  (2544 : 40–41)  ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู โดยสรุปมีขั้นตอนตาง ๆ  ดังนี้ 
 1. การสรางบรรยากาศเปด  โดยใหทุกคนไดรับทราบความจําเปนและการเปลี่ยนแปลงที่
มุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 2. พัฒนาวินัยพ้ืนฐาน  5  ประการ โดยการปรับพื้นฐานการคิด การปฏิบัติของตนเองและ
สถานศึกษา 
 3. พัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานและระบบงานตาง ๆ ใหพรอมตอการเรียนรูและ
พรอมทั้งประยุกตใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานของทีมงาน 
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 4. พัฒนาผูนําใหมีทักษะในการเปนผูนําที่มีความเปนเลิศ   สามารถนําทีมงานได 
 วิโรจน  สารรัตนะ (2544 : 7) ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู โดยสรุปมีขั้นตอนตาง ๆ  ดังนี้ 
 1. ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
 2. ความเปนองคกรวิขาชีพ 
 3. การตัดสินใจรวมกันและวิสัยทัศนรวมกัน 
 4. กลุมบริหารตนเองและการติดตอส่ือสาร 
 5. การจูงใจเพื่อสรางสรรค 
 6. ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง 
 7. วัฒนธรรมและบรรยากาศองคกรเชิงสรางสรรค 
 8. การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม 
 9. การบริหารหลักสูตรการสอน 
 10. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2545 : 64-66) ไดกลาวถึงแนวทาง
ของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยสรุปมีขั้นตอนตาง ๆ  ดังนี้ 
 1. ภาวะผูนํา  ผูนําในองคกรมี 3 บทบาท  คือเปนผูออกแบบรับผิดชอบในการคิด
วิเคราะห คิดริเริ่มสรางสรรค  โดยคํานึงถึงสภาพความเปนจริงและการกําหนดวิสัยทัศนองคกร
บทบาทการเปนผูสอน  สอนงานและทักษะตาง ๆ  ในกระบวนการของการเรียนรูรวมกันและ
บทบาทเปน  ผูชวยเหลือ  ซ่ึงจะคอยสนับสนุนเพื่อเอื้ออํานวยใหงานทุกอยางดําเนินไปตามแนวทาง
ที่ถูกตองและเปนผลสําเร็จ 
 2. การเรียนรูรวมกันเปนทีม  เปนการเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน
ในทุกๆรูปแบบ  เปดโอกาสใหมีการสรางคนที่มีศักยภาพและมีความสามารถใหเกงขึ้นเปนลําดับ
ตามรอยผูนําในทีมนั้น ๆ 
 3. ความคิดเชิงระบบ  เปนปจจัยที่ทุก ๆ องคกรจะตองตระหนักถึงความเปนระบบไว
ตลอดเวลา  จะทําหรือเปล่ียนแปลงอะไรก็ตองทําหรือเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบ 
 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท (2543 : 74) ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู โดยการพัฒนาวินัย  5  ประการ  เพื่อใหสมาชิกทุกคนในองคกรไดเขาใจและ
มีสวนรวมตอการปฎิบัติในแนวทางเดียวกัน  พรอมทั้งจะไดมีความมุงมั่นปฏบิัติตามวินัย  ซ่ึงเปน  
ที่มาของความสําเร็จและชวยขจัดอุปสรรคจากความรับ  และการกาวไปสูองคกรแหงการเรียนรู 
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 เดชน  เทียมวัฒน  และ กานตสุดา  มาฆะศิวานนท (2545 : 17) ไดกลาวถึงแนวทางของ
การพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยมีเปาหมายและระบบงานในการพัฒนาตัว 
ผูนําและสมาชิกทุกคนในองคกร  โดยมีการสงเสริมยกระดับการเรียนรูใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม
ภายใตพื้นฐานวินัย  5  ประการ  ที่ทุกคนจะตองศรัทธาและรวมมือกันปฏิบัติ 
 อโนมา  คงตะแบก (2548 : ออนไลน) ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาให
เปนองคกรแหงการเรียนรู  นั้นจะตองมีวินัยที่สําคัญ  5  ประการ  ไดแก  บุคคลที่รอบรู  รูปแบบ
ความคิด  วิสัยทัศนรวม  การเรียนรูเปนทีมและความคิดเชิงระบบ 
 สามารถ  ศรีวิริยาภรณ  (2548 : ออนไลน) ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษา
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  นั้นมุงมั่นที่จะเพิ่มขีดความสามรถของตน  สรางสรรคผลงานที่เปน
ความปรารถนา  เปนที่ซ่ึงมีส่ิงใหมๆเกิดขึ้น  และมีการขยายขอบเขตของแบบแผนความคิด เปนที่
ซ่ึงสามารถสรางแรงบันดาลใจใหม ๆ  ไดอยางอิสระ  เปนที่ซ่ึงสมาชิกขององคกรมีการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องถึงวิธีที่จะเรียนรูรวมกัน  และการที่จะบรรลุความเปนองคกรแหงการเรียนรูได  ตองมีวินัย  
5  ประการ  เปนองคประกอบหลัก 
 มารซิค และวอลคิน (Marsick  and  Walkin) (พิมพันธ  เดชะคุปต.  2543 : 279) ไดกลาวถึง
แนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรูโดยเปนกลยุทธที่บูรณาการเขากับ 
การทํางานไว  7  ขั้นตอน คือ 
 1. สรางโอกาสการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 2. เสริมสรางการสนทนาและใฝรู 
 3. กระตุนการมีสวนรวมและการเรียนรูเปนทีม 
 4. สรางความสนใจและทําใหเกิดการแบงปนการเรียนรู 
 5. ใหอํานาจบุคคลผานวิสัยทัศน 
 6. เชื่อมโยงองคกรเขากับสภาพแวดลอม 
 7. สนับสนุนการเรียนระดับบุคคล   กลุม  และองคกร 
 เซ็นจ  (Senge. 1990 : 10 - 11) ไดกลาวถึงแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรูนั้นประกอบไปดวยมิติที่สําคัญ 5 มิติ ที่เปนวินัยหรือการฝกฝนใหเกิดในตัวบุคคล  
และจะเปนการผลักดัน  สนับสนุนใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู  5  ประการ  ไดแก  การเปนบุคคล
รอบรู  การมีแบบแผนความคิด  การมีวิสัยทัศนรวม  การเรียนรูเปนทีม  และการคิดเชิงระบบ 
 โดยสรุปแนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู ที่จะประสบ
ความสําเร็จในปจจุบัน  ตองเปนสถานศึกษาที่สมัยใหมที่ใชความรูเปนฐาน ในการพัฒนาที่เนน
ความสําคัญที่การสรางวิสัยทัศนและทัศนคติของบุคคล   ความเปนผูนํา   ความคิด  ความเขาใจเชิง
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ระบบ   และการเรียนรูรวมกันเปนทีม มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโดยการเกี่ยวของอยาง
มากกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย   การขาดซึ่งสิ่งใดสิ่งหนึ่งยอมเปนการยากที่จะพัฒนาองคกรได  
ดังตาราง  1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  1  การสังเคราะหองคประกอบขององคกรแหงการเรียนรูของหนวยงานและนักวิชาการ 
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ระบบ 

  
 จากตาราง 1 ผูวิจัยไดศึกษาและสังเคราะห แนวทางของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ของหนวยงานและ   
นักวิชาการ แลวพบวามีแนวทางของขั้นตอนและกระบวนการการนําไปปฏิบัติที่คลายคลึงและ  
ใกลเคียงกัน  มีความแตกตางกันบางเล็กนอย  โดยมีองคประกอบของแนวทางการปฏิบัติ  5  ดาน  
ดังนี้    
 1. ดานความเปนเลิศสวนบุคคล  หมายถึง  สงเสริมใหบุคลากรในสถานศึกษามีความ
รวมมือกัน การใหโอกาสแกบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด การใหโอกาสแกบุคลากรได
อภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษาไดอยางเปดเผยโดยปราศจาก
อคติหรือการมุงจับผิดกระตุนใหบุคลากรมีการพัฒนามากขึ้นหลังการฝกอบรม  สงเสริมใหบุคลกร
มีโอกาสทบทวนและสังเคราะหแนวคิดหลักการฝกอบรม  บุคลากรไดรับการกระตุน และเสริม
แรงจูงใจเพื่อการเรียนรู  มีการแลกเปลี่ยนขาวสารภายในสถานศึกษากับหนวยงานหรือ
บุคคลภายนอกที่มีสวนไดสวนเสีย หยิบยกประเด็นที่ออนไหวเกี่ยวกับสถานศึกษามาอภิปรายกัน 
การปฏิบัติตอบุคลากรในสถานศึกษาในลักษณะที่เห็นความสําคัญและคุณคา  สงเสริมใหบุคลากร
ในสถานศึกษาไดเสวนากันในเชิงวิชาการอยางตอเนื่อง สงเสริมใหบุคลาการในสถานศึกษาได
ชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานซึ่งกันและกัน กระตุนใหบุคลากรในสถานศึกษามีความตื่นตัว 
สนใจที่จะเรียนรูตลอดเวลา สนับสนุน และเอื้อประโยชนทางดานเทคโนโลยีปฏิบัติงานซึ่งกันและ
กัน ตลอดจนอุปกรณ ในการเรียนรูตางๆ  สนับสนุนในการจัดสรางศูนยฝกอบรม ศูนย  การเรียนรู
และเครื่องมืออุปกรณ  โสตทัศนูปกรณตาง ๆ สนับสนุนใหบุคลากรนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชใน
การปฏิบัติงาน  
 2. ดานรูปแบบความคิด  หมายถึง  กระตุนใหบุคลากรมีแบบแผนการคิดที่เปนระบบ       
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรรูสึกเปนอิสระและกลาที่จะทดลองนําแนวคิดใหม ๆ ไปปฏิบัติ การ
ใหความสําคัญกับแนวคิดที่หลากหลาย  การใหโอกาสบุคลากรสามารถแบงความคิดเชิงความเชื่อ
กับสิ่งที่ปฏิบัติจริงได การสงเสริมบุคลากรสมารถคิดเชื่อมโยงความคิดได หลากหลายมุมมอง 
สนับสนุนใหบุคลากรสามารถเขาใจความคิดอานของเพื่อนรวมงาน  สงเสริมใหบุคลากรมีทักษะ
ทางความคิด เชน ทักษะวางแผนงาน สงเสริมใหบุคลากรคิดทบทวนและไตรตรอง เปรียบเทียบ  
ความคิดดานตาง ๆ ได สนับสนุนบุคลากรมีการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงวาแนวคิดของตนมี
กระบวนการทางวิทยาศาสตร 
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 สงเสริมใหบุคลากรมีแบบแผนความคิดที่เหมาะสม และเปนจริงไดในการปฏิบัติงาน   
สงเสริมใหบุคลากรมีการบูรณาการทางความคิดในงานของตนที่รอบดาน สงเสริมใหบุคลากรมีการ
คนควาและเพิ่มเติมหลักแนวคิดใหม  เปดโอกาสใหบุคลากรมีระบบการคิดเชิงปจจัยนําเขา 
กระบวนการและปจจัยนําออกที่ชัดเจน 
 3. ดานวิสัยทัศนรวม  หมายถึง   เปดโอกาสใหบุคลากรมีภาพฝนที่เปนจริงเกี่ยวกับ
อาชีพและงานของตน สงเสริมใหบุคลากรสามารถระบุเปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับวิสัยทัศนของตน 
เปดโอกาสใหบุคลากรสามารถแปลงวิสัยทัศนมาสูพันธกิจ และแผนปฏิบัติจริงได สนับสนุนให
บุคลากรกําหนดวิสัยทัศนหลังจากไดศึกษาและไตรตรองจากขอมูลที่สรางสรรครอบดานองคกร
แหงการเรียนรูสนับสนุนบุคลากรสามารถเชื่อโยงวิสัยทัศนของตนกับวิสัยทัศนของกลุมและองคกร
ได เปดโอกาสบุคลากรมีการแบงปนวิสัยทัศนของตนรวมกับเพื่อรวมงานไดอยางดี เปดโอกาส
บุคลากรพิจารณารอบแนวคิดทั่วไปและจารีตประเพณี สนับสนุนบุคลากรกําหนดวิสัยทัศนตาม
บริบท และสภาพแวดลอมที่เหมาะสม สงเสริมบุคลากรมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอสังคมใน
การกําหนดวิสัยทัศน สนับสนุนใหบุคลากรตระหนักดีถึงประสิทธิผล และประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติจริงตามวิสัยทัศน และพันธกิจของตน สนับสนุนใหบุคลากรตระหนักถึงผลกระทบตอองคกร 
และสภาพแวดลอมอันเนื่องมาจากวิสัยทัศนและพันธกิจของตน  เปดโอกาสบุคลากรมองการพัฒนา
องคกรในภาพรวม ไดอยางชัดเจน 
 4. ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม หมายถึง สงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม
ระดมพลังสมอง สงเสริมใหบุคลกรมีโอกาสแสดงความคิดเห็นตามโอกาสและสถานการณทีเ่หมาะสม 
สนับสนุนใหบุคลากรไดรับงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกในการรวมคิด รวมทํา เปนทีมงาน 
สนับสนุนใหบุคลากรมีการประสานงานในงานประจํา และงานการพัฒนาตางๆ สนับสนุนให
บุคลากรมีการเรียนรูและปฏิบัติงานเปนทีมรวมกันในเชิงปริมาณและคุณภาพ สงเสริมใหบุคลากร
ไดรับการประเมินความกาวหนาใน    สายงานโดยมีการเรียนรูเปนทีมเปนเกณฑชี้วัด เปดโอกาสให
บุคลากร (เขาใหม) ไดรับการปฐมนิเทศ และปลูกฝงทัศนคติ การเรียนรูเปนทีม สงเสริมใหบุคลากร
มีการประชุม อภิปราย จัดทําประชาพิจารณเพื่อรวมพลังการเรียนรูเปนทีม  สนับสนุนใหบุคลากร
รูสึกเปนหนึ่ง และยินดีรับผิดชอบพรอมกันเต็มใจรวมชะตากรรมในทีมงานของตน การใหโอกาส
บุคลากรสามารถเปดใจ และแสดงความรูสึกที่เปนจริงโดยไมหวาดระแวงถึงผลกระทบ สงเสริมให
บุคลากรสามารถลดความซ้ําซอนของงาน และสามารถผอนแรงเนื่องจากการเรียนรูและทํางานเปน
ทีม เปดโอกาสใหบุคลากรมองเห็นวาการเรียนรูของทีมทําใหเกิดการพัฒนาตอองคกรอยางแทจริง 
 5. ดานการคิดอยางเปนระบบ  หมายถึง เปดโอกาสใหบุคลากรมีการกะเกณฑและ
วางแผนงานลวงหนา สงเสริมบุคลากรศึกษาขอมูลเพียงพอขณะวางแผน สนับสนุนใหบุคลากร
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ตระหนักถึงเหตุผลของการวางแผนโครงการตางๆ     สนับสนุนใหบุคลากรสามารถคิดถึงวิธีการ
และขั้นตอนการทํางานไดเปนอยางดี สงเสริมใหบุคลากรมีการเปดชองทางใหกับแนวคิดแบบใหม  
สงเสริมใหบุคลากรสามารถคิดผสมผสานระหางนโยบายและแผนงานไดดี เปดโอกาสใหบุคลากร
พิจารณาถึงวัฒนธรรมองคกรและวัฒนธรรมทองถ่ิน สงเสริมใหบุคลากรใหความสําคัญกับความ
รวมมือในหนวยงาน สนับสนุนใหบุคลากรสามารถแผลงความคิดลงสูแผนปฏิบัติการไดจริง      
เปดโอกาสขณะวางแผนให บุคลากรใสใจในปจจัยการบริหาร เชน คน เงิน วัตถุดิบ ฯลฯ สงเสริม
ใหบุคลากรมีการทบทวนและตรวจสอบแนวคิดของตนจากแหลงภูมิปญญาที่เชื่อถือได สงเสริมให
บุคลากรมีระบบแนวคิดที่ยืดหยุน และสนองตอสภาวะการณปจจุบัน 
  3.1 เงื่อนไขของการพัฒนาใหเปนองคกรสูการเรียนรู 
 อยางไรก็ตาม  การปฏิบัติตามขั้นตอนถึง  5  ประการดังกลาว ใชวาจะทําใหองคกรพฒันา
ไปสูองคกรเรียนรูได   การเรียนรูตามนัยยะขององคกรเรียนรูจะเกิดขึ้นกต็อเมื่อ (อนงค  อนันตริยเวช. 
2545 : 5) 
 1. มีการเรียนรูและวิเคราะหขอมูลที่มีอยู  เพื่อสรางขอความรู หรือขอมูลใหมใหเกิดขึ้น 
 2. ขอมูลหรือขอความรูใหมที่คนพบเปนที่ยอมรับของบุคลากร   ทําใหเกิดขอสรุปใหม 
ๆ สําหรับงานหรือองคกร   หรือทําใหมีการปรับความคิดเดิม ๆ ใหสอดคลองกับความรูใหม 
 3. ความรูที่เกิดขึ้นไดรับการถายทอดสูบุคลากรขององคกรโดยการสื่อสาร การพบปะ
สนทนา  และการพัฒนาบุคลากรดวยวิธีการตาง ๆ 
 4. บุคลากรยอมรับเงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลง มีการปรับกระบวนทัศน ในการ
ทํางานใหม 
 5. ผลผลิตหรือบริการใหม ๆ ขององคกรเกิดจากความรูและความเขาใจที่ถูกตองชัดเจน
ของบุคลากร 
 6. มีการแสวงหาความรูใหมตลอดเวลา 
 ในองคกรที่สามารถพัฒนาตนเองไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดแลว กิจกรรมที่มักปรากฎ
เห็นไดคือ มีกระบวนการแกปญหาที่เปนระบบมีแนวคิดเชิงระบบโดยอาศัยขอมูลเปนพื้นฐาน
สําคัญ  มีนวัตกรรมใหม ๆ ในองคกรเกิดขึ้นเสมอ   มีการยอมรับความคิดใหม ๆ กลาเสี่ยงอยางมี
เหตุผล มีการเรียนรูความสําเร็จจากองคกรอื่น ๆ ใชความรูเปนหลักในการพัฒนาบุคลากรและ    
คุณลักษณะของบุคคลที่จะเรียนรูไดดี    ตองเปนคนที่มีนิสัยใฝเรียน   ใฝรูตลอดเวลา  มีวิธีการ
เรียนรูที่เปนระบบ   สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดด ี  มีทักษะในการสื่อสาร  การแกปญหาใน
สถานการณตาง ๆ ได 
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 ผูนําที่ดีตองสรางบรรยากาศในองคกรใหเกิดการเรียนรูรวมกัน  ทั้งระหวางบุคคล  และ
ระหวางทีม  การเสริมสรางใหบุคลากรเปนผูที่เรียนรูอยูตลอดเวลา   ไดทํางานและเรียนรูรวมกันจะ
ทําใหเกิดการรวมพลัง เปนสังคมแหงการเรียนรู  ที่เอื้อตอการบริหารใหองคกรมีคุณภาพ 
 3.2 ขออุปสรรคของการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 ในการพัฒนาองคกรเพื่อไปสูองคกรแหงการเรียนรูที่มีคุณภาพ  อาจทําไดยากเนื่องจาก
อุปสรรคจากบุคคลและจากองคกร  ดังนี้ 
 จําเรียง  วัยวัฒน และเบญจมาศ  อํ่าพันธุ  (2540 : 55 – 56)  กลาววา อุปสรรคสวนบุคคล  
มีดังนี้ 
 1. บุคลากรในองคกรคิดวาตนเองรูทุกเรื่องที่ตองการรูแลว  ไมจําเปนตองเรียนรูใหม 
 2. บุคลากรเห็นวาความคิดของตนดีที่สุด   ไมยอมรับความคิดเห็นอื่น 
 3. บุคลากรไมตองการการเปลี่ยนแปลง 
 4. บุคลการไมสนใจเรียนรูประสบการณจากอดีต 
 5. บุคลากรคิดวางานที่ทําอยูมีมากอยูแลว  ไมตองการเรียนรูส่ิงใหม 
 6. บุคลากรไมกระตือรือลน 
 7. บุคลากรและผูบริหารไมเห็นความสําคัญของความรู 

8. บุคลากรไมมีความมุงมั่น ทะเยอทะยานในสิ่งที่ทาทาย 
 
 
 อนงค  อนันตริยเวช (2545 : 6 – 8) ขออุปสรรคสวนบุคคล 
 1. ความคร่ําครึขององคกร  ไมวาจะเปนคณะผูบริหารที่ใชประสบการณที่มีอยูอยาง
จํากัด  ในการบริหารงาน  โดยไมสนใจการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
 2. วัฒนธรรมองคกรแบบเดิม ๆ ที่มีอยู  สมาชิกในองคกรที่ขาดการใฝรู   ระเบียบวิธี
ปฏิบัติในองคกรที่ไมไดรับการปรับปรุง   มีการตอตานการเปลี่ยนแปลง  เปนตน 
 3. ผูบริหารมีความภาคภูมิใจกับความสําเร็จในอดีตมากเกินไป   จนไมสนใจที่จะนํา
ความรูใหม ๆ มาสูองคกร 
 4. ไมเปดโอกาสใหกับคนรุนใหม  ผูบริหารยังคงใชระบบควบคุม  ไมกระจายอํานาจ
การตัดสินใจ  ในองคกรไมเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน  ซักถาม  เสนอแนะความคิดเห็น 
 5. ผูนําองคกรไมมีความสามารถในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง รอคอยจนกวาจะเกิด
ปญหา  และโทษคนอื่น  รวมทั้งสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดปญหานั้น 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
38

 6. ผูนําองคกรทุกระดับไมสนใจใฝรู  ขาดแรงใฝดีในทางสรางสรรค   ไมยอมเรียนรู
จากผูอ่ืน รวมทั้งพยายามปกปองความคิดของตนเองโดยไมพิจารณาแนวคิดของผูอ่ืน 
 7. การสื่อสารภายในองคกรไมมีประสิทธิภาพ   ไมวาจะเปนการปดกั้นขอมูล  การรับ
ขอมูลฝายเดียว  การพยายามสรางหรือบิดเบือนขอมูล   เปนตน  รวมทั้งการไมมีระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร   ที่ดี  ทําใหการตัดสินใจเกิดจากประสบการณมากกวาการใชขอมูล 
 8. บุคลากรสนใจแตเฉพาะงานของตน  ไมใหความสําคัญและไมสนใจงานอื่น  ทั้ง ๆ ที่
งานทุกหนวยเกี่ยวของและมีความสัมพันธกันในระบบขององคกร 
 9. ผูบริหารมองไมเห็นปญหาที่องคกรเผชิญอยู  ไมวาจะเปนปญหาภายใน  เชน  
ระบบงานที่ไมชัดเจน   บุคลากรไรประสิทธิภาพ   บรรยากาศการทํางานไมโปรงใส  ฯลฯ  หรือ
ปญหาภายนอก  เชน  การเปลี่ยนแปลงของสังคมดานตาง ๆ  ที่มีผลกระทบตอองคกร   การแขงขัน
สูง   การปรับตัวขององคกรอื่น  เปนตน 
 10. วัฒนธรรมการทํางานขององคกรที่เนนการจับผิดมากกวาการใหความไววางใจ 
 11. บรรยากาศการทาํงานที่ไมทาทายความรู  ความสามารถของบุคลากร 
 12. ผูบริหารไมเรียนรู  ใหมีการพัฒนาเฉพาะบุคลากรระดับลางเทานั้น 
 13. องคกรไมมีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่อง 
 14. การบริหารงานใชการลงโทษมากกวาการแกไข 
 15. ไมมีการสรางนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นในองคกร 
 16. ไมตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาความสามารถของบุคลากร 
 17. ไมมีระบบงาน  และกลไกที่เปนมาตรฐานสําหรับองคกร 
 18. ไมมีขอความรูใหม ๆ เกิดขึ้นในองคกร 
 เมื่อพิจารณาปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาองคกรเรียนรูดังกลาวขางตน  พบวา
ปญหาสวนใหญเกิดจากคนในองคกร  ซ่ึง  อนงค  อนันตริยเวช  (2545  :  8)ไดเสนอแนวทางในการ
พัฒนาองคกรวาควรปฏิบัติดังนี้ 
 1. การสรางบรรยากาศแบบเปด  ใหสมาชิกทุกคนในองคกรไดทราบถึงความเคลื่อนไหว
และผลกระทบตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น   ซ่ึงขั้นตอนนี้  จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอผูบริหารในการที่ทํา
ใหการตัดสินใจนั้นมีน้ําหนักมากพอ   มีความชอบธรรม และถือเปนความรับผิดชอบรวมกันทั้ง
องคกร  นอกจากนี้  ตองปลูกฝงคานิยมในองคกรเรียนรู  4   ประการ  คือทุกคนเปนแหลงความคิดที่
มีประโยชนตอองคกร   ผูใกลชิดปญหามากที่สุด  คือ ผูที่มีความคิดดีที่สุด   ในการแกปญหาควรใช
ความคิดใหม ๆ และถือวาความผิดพลาดเปนโอกาสของการเรียนรู 
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 2. การพัฒนาระบบตาง ๆ ในองคกร  เชน  ระบบบริหาร ระบบงาน โครงสรางพื้นฐาน
ที่เอ้ือตอการเรียนรูรวมกัน ระบบตาง ๆ เหลานี้ ตองมีความชัดเจนทั้งในดานเปาหมาย เวลา  
กระบวนการ งบประมาณ ผูรับผิดชอบ ฯลฯ  มิฉะนั้น ตัวระบบภายในจะเปนอุปสรรคตอการเรียนรู
เสียเอง 
 3. การพัฒนาตัวผูนํา  ใหเกิดทักษะที่จําเปนในการเปนผูนํา โดยเฉพาะการคิดไกล  ใฝดี   
มีใจใหสวนรวม  ยอมรับความคิดใหม ๆ ที่เกิดขึ้นในองคกร   มีความคิดที่เปนระบบ   ตระหนักถึง
คุณคาของบุคลากรในองคกร   และมีความกระตือรือรนในการแกปญหา 
 4. การกําหนดรูปแบบของการพัฒนาองคกรเรียนรู ทั้งองคความรู และทักษะที่เหมาะสม
กับตําแหนง  หนาที่และความรับผิดชอบของงาน  เชน  สถาบันอุดมศึกษา  ควรตองมีภาระงานหลัก
อยางไร  ลําดับความสําคัญของงานควรเปนอยางไร  ผูปฏิบัติงานในหนาที่  ตําแหนงนั้น ๆ ควรตอง
รับผิด – ชอบ  ขนาดไหน  เปนตน 
 5. การพัฒนาและสงเสริมการทํางานเปนทีม  เพราะพลังปญญาที่มาจากทีม  มีคุณคา
มากกวาความสามารถเฉพาะบุคคล   ทําใหการเรียนรูกาวหนาไดรวดเร็วกวา 
 สรุปแนวทางพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  จะเปนแนวทางพัฒนาที่
เนนการสรางสินทรัพยทางปญญา เปนการสรางอัจฉริยภาพใหเกิดแกสมาชิกทุกคนในองคกร      
ซ่ึงถือไดวาเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดของกระบวนการผลิต   องคกรที่สามารถพัฒนาบุคลากรของ
ตนเองไดอยางถูกตอง   เหมาะสม  และรวดเร็วกวา  ยอมมีความไดเปรียบ  ยอมมีความพรอมทีจ่ะใช
ความรู  ความสามารถที่เกงจริงของบุคลากรทุกระดับ   ทั้งระดับผูบริหาร   ระดับผูปฏิบัติงานไดแก   
ครู   รวมทั้งลูกคา  ไดแก   นักเรียน   ผูปกครอง   ชุมชน  ของตนเองรวมกันและความเปนระบบ  
ความรัก  สามัคคีในการเรียนรูรวมกันเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ซ่ึงจะเปน
กุญแจสูความสําเร็จขององคกรที่มุงหวังในศักยภาพ   และความสามารถในการแขงขันที่ยั่งยืนตอไป
ในอนาคต 
  3.3 คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ 
 คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  ซ่ึงไดมีนักการศึกษาไดกลาวไวดังนี้ 
 ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ  (2544 : 100)  ไดกลาวไววา  คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  
หมายถึง  การศึกษาและการจัดจําทําเอกสารที่ประกอบไปดวยขอมูลตางๆ  ที่จําเปนที่แสดงถึง
เหตุผลสนับสนนุความถูกตองสมบูรณ  ของโครงการ  เพื่อใหไดมาซึ่งโครงการที่ดีโดยโครงการที่ดี
จะไดแก  โครงการที่สามรถนําไปปฏิบัติไดจริง  และเมื่อปฏิบัติแลวจะใหผลประโยชนตอบแทน
คุมคาตอการลงทุน 
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 วรนารี  ปทุมมาศ (2546 : 6) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  หมายถึง  
รายละเอียดของแนวทางที่เหมาะสมและเปนไปไดนั้นสอดคลองตรงกับความตองการตามบริบท
ของโรงเรียนที่นําไปปฎิบัติไดจริง 
 สุบิน  ออสุวรรณ (2547 : 7) ไดกลาวไววา คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ หมายถึง  
ขอกําหนด  หรือส่ิงที่ระบุไวนั้นสามารถปฏิบัติไดจริง  ซ่ึงสอบวัดไดโดยใชแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา 
 ศักดิ์ผจญ  เริงใจ (2547 : 9) คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  หมายถึง  รายละเอียด
ที่ระบุไวในแนวทางนั้นสามารถปฏิบัติไดจริงภายใตบริบทของโรงเรียนและชุมชน 
 อารี  มังกะลัง (2548 : 9 - 10)  ไดกลาวไววา  คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  
หมายถึง  แนวทางที่เหมาะสมและเปนไปไดที่นําไปใชและปฏิบัติไดจริงตามบริบทของสถานศึกษา 
 ไพล็อต  บุศราคํา  (2548 : 9 - 10)  ไดกลาวไววา  คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ  
หมายถึง  แนวทางที่เหมาะสมและเปนไปไดที่นําไปใชไดจริงตามบริบทของสถานศึกษา 
 ปรีชา  กองจินดา (2549 : 5 - 6) ไดกลาวไววา  คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ
ประกอบดวย 
 1. เปนไปตามหลักวิชาในเรื่องแนวปฏิบัติในการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงองคกร 
พฤติกรรมของคนในองคกรในดาน  การเปนบุคคลรอบรู  การมีแบบแผนของความคดิ  การมวีสัิยทศัน
รวม การเรียนรูเปนทีมและการคิดเชิงระบบ เพื่อนําไปสูการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนที่
มีความเหมาะสมและมีความเปนไปได 
 2. มีความเหมาะสมในเรื่องแนวทางการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนที่มี
ความเหมาะสมในการปฏิบัติจริงภายใตบริบทของโรงเรียน 
 3. มีความเปนไปไดในเรื่องแนวทางการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนที่มี
ความเหมาะสมในการปฏิบัติจริงภายใตบริบทของโรงเรียน 
 จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา คุณลักษณะที่ดีของแนวทางการปฏิบัติ หมายถึง      
รายละเอียดของแนวทางที่เหมาะสมและเปนไปไดน้ันสอดคลองตรงกับความตองการตามบริบท
ของโรงเรียนที่นําไปปฎิบัติไดจริงเพื่อนําไปสูการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียน 
 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของในเรื่ององคกรแหงกรเรียนรู  สามารถรวบรวมไดดังนี้ 
 4.1 งานวิจัยในประเทศ 
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 ลือชัย  พันธเจริญกิจ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพัฒนาตามแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู 
: กรณีศึกษาธนาคารไทยพานิช  จํากัด  (มหาชน) เพื่อวิเคราะหถึงศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคกร
แหงการเรียนรู  พบวา  ธนาคารไทยพานิชมีศักยภาพและลักษณะในการที่จะสรางและพัฒนาไปสู
องคกรแหงการเรียนรูเปนอยางมาก  แตยังมีจุดออนคือ  ผูบริหารระดับลางและผูปฎิบัติยังไม
สามารถมองเห็นภาพรวมและนําไปปฎิบัติใหเกิดผลตามแนวคิดดังกลาวไดทันและเปนไปตาม
ความคาดหวังของผูบริหารระดับสูง 
 วรนาถ  แสงจันทร (2540 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเดชิงคุณภาพเรื่องแนวทางและวิธีการสงเสริม
การเรียนรูดวยตนเอง  เพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไปสูองคกร: กรณีศึกษาธนาคารไทยพานิชจํากัด 
(มหาชน) พบวา ธนาคารไทยพานิชใหความสําคัญกับการเรียนรูคอนขางมาก ในระยะแรกจะให
ความสําคัญกับพนักงานในระดับผูบริหารใหเรียนรูแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูกอน จากนั้นจึง
ขยายแนวคิดไปสูพนักงานทุกระดับ  และใหเรียนแบบคอยเปนคอยไป  เปดโอกาสใหมีการเรียนรู
ใหมากขึ้น 
 สันติมา  ศรีสังขสุวรรณ  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองเพือ่
กาวสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู   กรณีศึกษา : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช  พบวา  ปจจัยที่
สงผลกระทบตอการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเองในระดับบุคคลจะตองอาศัยความพรอมทั้งรางกาย
อารมณสังคม  และสติปญญา  ความตองการแตละบุคคล  การใหส่ิงเสริมแรงเพื่อเปนแรงจูงใจให
เกิดความตองการที่จะเรียนรู  ในระดับองคกรจะตองสนับสนุนสงเสริมบรรยากาศเพื่อการเรียนรู
เพื่อใหบุคคลในองคกรไดเรียนรูจากประสบการณในการทํางาน  เรียนรูจากการแกปญหา  เรียนรู
จากทํางานรวมกัน  และอุปสรรคของการเรียนรูเกิดจากลักษณะของความเปนปจเจกบุคคลลักษณะ
การบริหารงานในระบบราชการ  หลักและวิธีคิดการพัฒนาแบบแยกสวนและยังพบวา  ขอจาํกดัการ
พัฒนาการเรียนรูดวยตนเองของคนไทยสวนใหญเปนผลมาจากการถูกปลูกฝงการพัฒนาในแตละ
ชวงชีวิต  เชน  การอบรมเลี้ยงดู  และระบบการจัดการศึกษาไทย 
 เจริญสุข  ภาวศิริพงษ (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาพัฒนาแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู
เปนการศึกษาแนวคิดและกิจกรรมเกี่ยวกับเรื่ององคกรแหการเรียนรู  ซ่ึงเปนแนวคิดการพัฒนาองคกร
ที่เนนการสรางปจจัยและสภาพแวดลอม  เพื่อใหสมาชิกขององคกรเกิดการเรียนรูสามารถพัฒนา
ตนเองอยูตลอดเวลา  การกําหนดวิสัยทัศน  การศึกษาใหรูสภาพแวดลอมขององคกร  การกําหนด
นโยบายและกลยุทธขององคกร  การฝกอบรม  การปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกรใหม  การปรับปรุง
กระบวนการทํางาน  การสรางบรรยากาศในองคกรเพื่อสนับสนุนการเรียนรู  และการประเมินผล
เปนวิธีการที่ใชเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูขึ้นในองคกร  พบวา  ปจจัยที่ทําใหองคกรประสบ
ความสําเร็จในการพัฒนาองคกรการเรียนรูคือ  ความรวมมือและความเขาใจเรื่ององคกรแหงการ
เรียนรูการติดตอส่ือสารในองคกร  ความสามารถในการเลือกแบบแนวทางและกิจกรรมที่เหมาะสม
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กับองคกรและนําเสนอเนื้อหารของการเรียนรูในองคกรในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย
สอน (CAI) ที่บันทึกในแผนซีดีรอมและโฮมเพจ  อยูในระดับเครือขายคอมพิวเตอร  อินเตอรเน็ต
เพื่อนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับเรื่ององคกรแหงการเรียนรูสําหรับผูสนใจศึกษาเพิ่มเติมดวย 
 ประธาน  เสนียวงศ  ณ อยุธยา  (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนาสถานศึกษาสู
องคกรแหงการเรียนรูของผูบริหารโรงเรียนเอกชน เขตการศึกษา 1  พบวา  ตามแนวคิดวินัย  5  
ประการ  โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 1) การสรางและสานวิสัยทัศน  มีการสาน
ประโยชนกับผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย  สรางความสัมพันธ  ความสามัคคี  2) การเรียนรูการทํางาน
เปนทีม  ทุกคนไดแลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  มีการะดมพลังสมอง  มีการ
รวมคิดอยางกวางขวางจนนําไปสูการตัดสินใจ 3) วิธีการคิดและมีมุมมองที่เปดกวางไดเปดโอกาส
ใหบุคคลแสดงความคิดเห็นอยางเปนกันเองหลากหลาย สงเสริมความคิดที่สรางสรรค และมีโลก
ทัศนใหม ๆ       4)  การมุงสูความเปนเลิศไดพิจารณาสภาพแวดลอมเพื่อชวยในการตัดสินใจและอยู
บนบรรทัดฐานสรางแรงบันดาลใจใฝดี  ใชปฏิภานไหวพริบตอการแกปญหา  ปลูกฝงจิตสํานึกตอ
การแกปญหา  ปลูกฝงจิตสํานึกในการทํางานและปฏิบัติตนเองเปนตวัอยางที่ดี  5) การคิดและเขาใจ
เชิงระบบมีการปฏิบัติงานอยางมีขั้นตอน  มีการจัดลําดับความสัญของงานบุคคลไดนําเอาความรู
และประสบการณที่ไดรับมาเชื่อมโยงกับการทํางานอยางเปนระบบ 
 ปรีชา  กองจินดา  (2549 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1  และเขต 2  พบวา         
การศึกษาแนวทางการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู คือแนวปฎิบัติในการปรับปรุงหรือการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในองคกรในดานการเปนบุคคลที่รอบรู  การมีแบบแผนของความคิด  
การมีวิสัยทัศนรวม  การเรียนรูเปนทีมและการคิดเชิงระบบ  มีความเหมาะสม และความเปนไปได 
 
                 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 เดวิด  (David.  1997 : 86)  ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคกร
แหงการเรียนรู  โดยไดศึกษาในแงงานปฏิบัติกิจกรรมของผูบริหารในการกระตุนใหเกิดการเรียนรู
เปนรายบุคคลและรายกลุม    ผูวิจัยแบงกลุมตัวอยางออกเปน  3  กลุม  เครื่องมือท่ีใชไดแก  แบบวัด
ภาวะผูนํา และการสัมภาษณตัวแทนของกลุมตัวอยางผูวิจัยไดจัดใหกลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลง
ความรูและแงคิดตาง ๆ กระตุนใหเกิดความตองการที่จะเรียนรู  ใหมีการผสมผสานความรูและสราง
รูปแบบขึ้น ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมและการปฏิบัติของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการ
เรียนรูรายบุคคลและรายกลุม นอกจากนี้ผูวิจัยยงัพบผลการวิจัยที่มีลักษณะเฉพาะดังนี้ 1) หัวหนาทีม
ไดปฏิบัติบทบาทของผูนําการเปลี่ยนแปลง 2) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตองมีการสรางบรรยากาศ
สําหรับการเรียนรู  โดยการสนับสนุนกอใหเกิดความรวมมือและนําศักยภาพของทีมมาใช  3)  ผูนํา
มีพฤติกรรมที่เหมาะสม  4) มีการทาทายใหทีมมีการตั้งคําถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน       
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5) มีการแบงปนความรูและมีการซึมซับความรูและขอมูลตางๆเพื่อชวยในการเรียนรูของทีม          
6)  ผูนําสงเสริมใหทีมมีโอกาสที่จะเรียนรูภาพรวม  และมีการปฏิบัติรวมทั้งการตัดสินใจที่มีผลตอ
ระบบ  และ 7)  ผูนํามีการสงเสริมใหสมาชิกทีมมีโอกาสเรียนรูความเปนผูนาํดวยตนเอง 
 เซิปปเทลลี่   (Ceppetelli. 1995 : 98)   ไดศึกษาการสรางองคกรแหงการเรียนรูในกลุม  
โรงพยาบาล  เวอมอนท (Vermont) ซ่ึงประกอบดวยโรงพยาบาลชุมชนในเครือขาย พบวา มีผลลัพธ
ที่สามารถวัดไดซ่ึงประกอบดวย บทบาทใหมของผูที่เปนและไมเปนพยาบาลมีการนํารูปแบบการ
บริหาร  จัดการที่สรางขึ้นไปใช  และมีการปฏิบัติตาม  (Critical pathway)  นอกจากนี้ยังพบวา  
ระยะเวลาที่อยูโรงพยาบาลลดลง  วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงในทางบวก  ความพึงพอใจของ
ผูปวยและพยาบาลและความรวมมือระหวางแพทยและพยาบาลเปนไปในทางบวกเชนกันสวนใน
ดานคุณคาที่เกิดขึ้นพบวา เกิดเครือขายทั้งทางดานการปฏิบัติและดานการศึกษา ผลจากการ
สัมภาษณ พบวา  พยาบาลเขารวมโครงการอยางกระตือรือรนการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ดังกลาวเกิดจาก
การที่พยาบาล        มีความรูสึกวา ตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกร  ผลที่ตามมาจากการที่พยาบาลเขา
รวมโครงการคือ  มีการแกไขปญหารวมกัน  แลกเปลี่ยนประสบการณกัน  และมีการชวยเหลือซ่ึง
กันและกัน  จากการที่ผูวิจัยนําแนวคิดของเซน็จมาใชในครั้งนี้  พบวาผูบริหารมีสวนที่กอใหเกิด
องคกรแหงการเรียนรู  โดยที่มีการสนับสนุนเรื่องเวลาในการที่กอใหเกิดการเรียนรูที่เหมาะสมและมี
การจัดหาเครื่องมือที่เหมาะสมใหดวย  จากการศึกษาครั้งนี้  ทําใหเกิดการพัฒนารูปแบบองคกรแหง
การเรียนรูขึ้น  และคาดวานาจะมีการนําไปใชในระบบการบริการสุขภาพในอนาคต 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา  องคกรตาง ๆ ควรจะมีการสอนผูบริหารเกี่ยวกับบทบาท
ในการสงเสริมองคกรของตนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  และใหมีการคิดอยางเปนระบบ  รูปแบบ
การปฏิบัติของผูนํามีผลตอการปฏิบัติของผูใตบังคับบัญชา  ผูบริหารควรสรางบรรยากาศเพื่อสงเสริม
การเรียนรูในที่ทํางาน  ความรูและระบบขอมูลนับเปนองคประกอบสําคัญที่จะกอใหเกิดองคกร
แหงการเรียนรู 
 
5. สรุปแนวคิดหลักการนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูลเอกสารที่ เกี่ยวของกับแนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 และเขต 2 ใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู  สรุปสาระสําคัญๆ เปนแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 และเขต 2 ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  ซ่ึงประกอบดวย 5   
ดาน ดังนี้ 
 1. ดานความเปนเลิศสวนบุคคล 
 2. ดานรูปแบบความคิด 
 3. ดานวิสัยทัศนรวม 
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 4. ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 
 5. ดานการคิดอยางเปนระบบ 


