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บทที่  2                                                                                        
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาเรื่องการ ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงานแนะแนว
ของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา   
ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจาก   วรรณกรรม  แนวคิด  เอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสาร   และ
งานวิจัย  ที่เก่ียวของ กับการบริหารงานแนะแนวและการปฏิบัติงานแนะแนว โดยจะนําเสนอตาม
หัวขอ      ดังตอไปนี้ 
 1.    แนวคดิเกีย่วกบัการแนะแนว 
 2.    แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 3.    แนวคดิเกีย่วกบัการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน 
 4.   งานแนะแนวในอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน 
 5.    การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐและภาคเอกชน 
 6.    การปฏิบัติงานแนะแนวโรงเรียนอาชีวศกึษารัฐและภาคเอกชน 
 7.   งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 8.   สรุปหลักการนาํไปสูการกําหนดกรอบความคิดในการวจิัย 
 
1.  แนวคิดเก่ียวกับการแนะแนว 
 สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย (2545 : 13)  กลาววา “ การแนะแนวมี
ความสําคัญตอการสรางอนาคตที่ดี  โดยเฉพาะตอเด็ก และเยาวชน  ซ่ึงยังขาดประสบการณ และ
มีขีดจํากัดหรือ  ตัดสินใจ ในการพิจารณาเรื่องตาง ๆ อยางรอบครอบ  การแนะแนวที่ดี   ครูแนะ
แนวจะตองเปน   นักจิตวิทยาชั้นเลิศ มีความรอบรูเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารรวมทั้งวิทยาการใหม 
ๆ อยูเสมอ การแนะแนวควรเปนเรื่องที่ทําใหเด็กและเยาวชน สามารถคนพบตนเอง โดยคํานึงถึง
ความถนัด    ความสนใจ  และความสามารถตามความเปนจริง  ทําใหเขาสามารถเลือกแนว
ทางการดําเนินชีวิตไดสอดคลองกับศักยภาพ มีความสุขในการดําเนินชีวิตและความเจรญิกาวหนา
ในอนาคต ”   
 1.1 ความหมายของการแนะแนว 
 เพื่อใหเขาใจถึงการแนะแนวไดชัดเจน จึงไดนําเสนอแนวคิดของนักวิชาการหรือผูมี
ประสบการณทางดานแนะแนวที่ไดใหความหมายของการแนะแนวไวดังนี้ 
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 คมเพชร   ฉัตรศุภกุล (2529 : 2-5)  กลาววา การแนะแนวคือ   การมุงจะ
ชวยเหลือบุคคลในลักษณะตางๆซึ่งสรุปได 3 ประการ คือ 
 1.  ชวยใหสามารถเลือกสิ่งตาง ๆ ไดดีขึ้น  หมายความวา ชีวิตมนุษยจะตองเผชิญกับ
การเลือกสิ่งตางๆอยูเสมอ เชน เลือกโรงเรียน เลือกวิชา  เลือกอาชีพ เลือกคูครอง  เลือกวิธีการ
แกไขปญหา เปนตน  ถาการเลือกนั้นกระทําไดอยางไมถูกตองเหมาะสม  จะเปนสาเหตุที่สําคัญที่
ทําใหคนเราไมมีความสุขในชีวิต ยกตัวอยางเชน  การที่นักศึกษาเลือกเรียนอาชีพที่ไมเหมาะสมกบั
ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ซ่ึงทําใหไมประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพ   ยิ่งไปกวานั้น
เขาจะตองอยูกับอาชีพนี้เปนเวลาหลายสิบป   เขาจะมีความสุขในชีวิตไดอยางไร 
 2.  ใหเกิดการปรับตัวที่ดี  มนุษยเรามีความแตกตางกันแตมนุษยจะตองอยูรวมกัน
เพราะเปนสัตวสังคม การที่จะอยูรวมกันอยางมีความสุขไดนั้นหมายความวาคนเราจะตองรูวิธีการที่ดี
ตองมีกฎเกณฑของสังคมของกลุม  เพื่อเปนแนวทางยึดถือปฏิบัติ ในดานจิตใจ  มนุษยทุกคน
จะตองเรียนรูถึงบุคคลในกลุมเพื่อใหเขาใจวา ตนเองควรจะทําตนอยางไร รูจักการเอาใจเขามาใส
ใจเราอยูเสมอ   มองเห็นความตองการของกลุมและองคประกอบอื่น ๆ อันจะเปนแนวทางทําให
เกิดการปรบัตัวใหอยูในสถานการณไดอยางเหมาะสมมากขึ้น 
 3.    การแกไขปญหา  บุคคลยอมตองจะประสบปญหากันทั้งนั้น   ดวยเหตุนี้
จุดมุงหมายของการแนะแนวจึงมุงจะใหเขาสามารถแกไขปญหาตางๆไดดวยตนเอง  แตในชีวิต
ของคนเรานั้น มิใชวาจะพบปญหาที่เหมือนกันหรือแกไขไดทุกคนบางคนพบปญหาที่ตนเองพอจะ
แกไขปญหาและยังมีวิธีการอ่ืนๆอีกมากมาย   ดังนั้น วิธีทางแนะแนวอาจจะไมสามารถแกไข
ปญหาได จึงควรจะมองลักษณะของการแนะแนวในแงของความเปนจริง  กลาวคือ   ถาผูทํา
หนาที่ทางการแนะแนวทั้งหลายไดใชความพยายามอยางเต็มความสามารถในการชวยเหลือเด็กแลว 
แตไมสามารถแกไขได    อาจถือไดวาเปนเรื่องธรรมดาที่สุดทั้งนี้เพราะวา การแนะแนวนั้นไมใช
ส่ิงที่วิเศษ มหัศจรรยที่จะสามารถบันดาลใหปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นหายไปไดตามความตองการ
ของบุคคลทั้งหลาย  แต   ถึงอยางไรก็ตาม การแกไขปญหาที่ผูแนะแนวการกระทํานั้นยอมจะมี
วิธีการที่เปนไปตามทฤษฎีและเทคนิคทางการแนะแนว  ซ่ึงเปนแนวทางในการปฏิบัติ   จึงอาจทํา
ใหมีโอกาสชวยเหลือบคุคลไดดีพอสมควร 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2537ก : 1)  ไดใหความหมายของการแนะแนววา  การแนะแนว
เปนกระบวนการ ที่มุงพัฒนาศักยภาพของคนใหรูจักตนเอง  รูจักสิ่งแวดลอม    และมี
ความสามารถในการตัดสินใจอยางถูกตองมีเหตุผล เปนกระบวนการที่มีเปาหมายและกลยุทธชัดเจน
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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 กรมวิชาการ (2540ก : 1) ใหความหมาย  ของการแนะแนวในแงที่เปนศาสตร
สาขาหนึ่งที่มีประโยชนในการชวยพัฒนานักเรียน นักศึกษา ตลอดจนประชาชนทัว่ไปใหมคีณุภาพ
ชีวิตที่ดี  คือรูจักและเขาใจตนเอง รูจักคิดและตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเอง รูจักตั้งเปาหมาย
ชีวิต สามารถปรับตัวตอความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2537ข : 1) ใหความหมาย “การแนะแนว”  คือ กระบวนการ
ชวยใหบุคคล รูจักและเขาใจตนเอง  รูจักสภาพแวดลอม  สามารถเลือกตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 จุฑา  บุรีภักดี  (2540 : 1) กลาววา “การแนะแนว” คือ กระบวนการตาง ๆ ที่ชวย
แนะแนวทางใหนักเรียนไดรูจักตนเองและรูจักแกปญหาดวยตนเอง เมื่อไดเผชิญกับปญหาตาง ๆ 
และรูจักนําทางตนเองไดถูกตองและรูจักใชวิจารณญาณ  ในการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนได
อยางเหมาะสม 
 รัญจวน  คําวชิรพิทักษ (2542 : 8) ไดใหความหมายของการแนะแนวไววา “เปน
กระบวนการชวยเหลือใหนักเรียนรูจักตนเองตามสภาพความเปนจริง สามารถวิเคราะหจุดเดนและ
จุดดอยของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ตัดสินใจดวยตนเองไดทั้งดานการศึกษา  การประกอบ
อาชีพ  และสามารถปรับตัวไปในทางที่ถูกตองและเหมาะสมกับสภาพการณที่เผชิญอยู ทําให
ดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ” 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.  2538ข : 9)  ไดให
ความหมาย การแนะแนวไววา  เปนบริการที่โรงเรียนจัดขึ้น  เพื่อชวยใหนักเรียนรูจักและเขาใจ
ตนเอง รูจักและเขาใจโลกรอบตัว   ดวยกระบวนการ  กลวิธี  และเครื่องมือตาง  ๆ  เพื่อให
ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะเผชิญปญหา เลือกวิธีการแกปญหา และปรับตัวไดดวยตนเองอยางถูกตอง
เหมาะสม ฉลาดรอบครอบ  ซ่ึงจะชวยใหสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ  และ
ทําประโยชนใหกับสังคมไดเปนอยางดี 

สายสุดา  สาสุนทรา (2541 : 12) ใหความหมายวา  การแนะแนวเปนกระบวนการ
ชวยเหลือบุคคลใหสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองไดอยางเหมาะสม    และประสบ
ความสําเร็จในชีวิต 

รวีวรรณ   ชินะตระกูล  (2537 : 2)  ไดกลาวถึง ความหมายของการแนะแนววา 
“การ    แนะแนว” เปนคําที่บัญญัติขึ้นใหตรงกับคําวา “Guidance”  เปนวิธีการใหมที่จะ
ชวยเหลือบุคคล     ในดานตาง ๆ 
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 นันทิกา  แยมสรวล และคณะ (2536 : 12) ใหความหมาย   “การแนะแนว” คือ  
การที่ผูใหคําปรึกษา ที่มีความสามารถในการใหความชวยเหลือแกบุคคล  ใหเขาสามารถชวยตัว
เขาเองได  และรับผิดชอบตอปญหาตาง ๆ ของตนเองได     

 
โจเนส (Jones.  1951 : 8) ไดกลาววา การแนะแนวหมายถึง การที่บุคคลคน

หนึ่ง พยายามที่จะใหความชวยเหลือแกบุคคลหนึ่ง เพื่อใหสามารถตัดสินใจเลือกสิ่งตาง ๆ ได
อยางเหมาะสม    ใหสามารถปรับตนเองไดดีขึ้น รวมทั้งสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
ตนเอง จุดมุงหมาย    ของการแนะแนวนั้น มุงที่จะใหบุคคลไดพัฒนาตนเองในดานของความมี
อิสระ และมีความสามารถ   รับผิดชอบตอ  ตนเองไดอยางสมบูรณ  

ดาวนนิ่ง (Downing.  1968 : 7)  กลาววา “การแนะแนว”  หมายถึง 
กระบวนการที่จัดขึ้น โดยกลุมบุคคลซึ่งไดรับการฝกอบรมเปนพิเศษ  เพื่อชวยเหลือบุคคลในการ
ปรับตัวและสงเสริมใหบุคคลไดพัฒนาตนเองในทุกดาน 
 อิงลิส และอิงลิส (English and English.  1970 : 234) กลาววา “การ
แนะแนว”  หมายถึง  กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหสามารถเลือกตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสม  เพื่อเขาจะไดประสบความสําเร็จในชีวิต 

มิลเลอร  (Miller.  1971 : 13) กลาววา  “ การแนะแนว” หมายถึง  
กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลรูจักตนเองและสิ่งแวดลอม  ใหบุคคลสามารถตัดสินใจ และ
วางแผนการ อนาคตตนเอง ไดอยางเหมาะสม  

คลามิเชล  (Carmichaej.  1950 : 9)  กลาววา “การแนะแนว” หมายถึง การ
ที่รูจักตนเอง ภายใตเงื่อนไขของการไดรับการศึกษาอบรมเปนอยางดี ดังนั้น บุคคลที่มีการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ จะเปนประโยชนใหกับตนเองและสังคม ก็คือบุคคลที่มีการแนะแนวในตนเองนั่นเอง 
จากความหมายนี้   เนนใหเห็น ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งคือ  คนที่มีการแนะแนวในตนเองมิใชวา
เปนคุณสมบัติเพียงรูหนังสือเทานั้น   แตตองเรียนรูส่ิงตาง ๆ อีกมาก เพื่อชวยนําตนเองไดเปน
อยางดี 
 จากความหมายของการแนะแนวดังกลาว   พอสรุปสาระสําคัญไดดงันี้  การแนะแนว
เปนกระบวนการหนึ่งที่ชวยใหนักเรียนรูจักตนเองอยางถูกตองสามารถตัดสินใจเลือกสิ่งที่
เหมาะสมกับตนเอง แกปญหาไดดวยตนเอง ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม พัฒนาตนเองไดเต็ม
ตามความสามารถ  และดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข 

1.2 หลักการแนะแนว 
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ในการดําเนินงานแนะแนวที่จะนําไปสูความสําเร็จไดนั้น จําเปนตองยึดหลักสําคัญ ๆ 
ของการแนะแนวเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน  ดังที่หนวยงานที่เกี่ยวของและนักวิชาการ     
ไดกลาวไวดังนี้ 
 ราตรี  พัฒนรังสรรค (2537 : 5)  กลาววา หลักการแนะแนว  ควรยึดหลักที่วามนุษย
มีคณุคา และความสามารถทุกคน จะตองชวยใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตใหมีความสุขโดยใหบุคคลมี
ลักษณะประจําตัว คือเขาใจตนเอง มีความสามารถในการปรับตัวที่สําคัญที่ทําหนาที่แนะแนวจะตอง
ตระหนักถึงขอบเขตของความสามารถของตนเองที่ใหความชวยเหลือในดานตางๆ 
 กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (2533 : 308) กลาววา  หลักการแนะแนวควรเปนการ
จัดบริการที่ตอเนื่องกัน  จัดใหกับเด็กทุกคน  นักเรียนทุกคนยอมมีความแตกตางกัน  มุงสงเสริม
ใหนักเรียนมีพัฒนาการที่ดีในทางที่เหมาะสม 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2537ข : 1-2)  สรุป หลักการแนะแนวไว   ดังนี้    
 1. การแนะแนวที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อนักเรียนทุกคน ไมใชจัดใหนักเรียนบางคนที่มี
ปญหาเทานั้น  เพราะการแนะแนวมิใชเปนการแกปญหาเพียงแตอยางเดียว หากแตเปนการปองกัน
ปญหาและเสริมสรางใหนักเรียนแตละคน    มีความเจริญงอกงามขึ้นในทุก ๆ ดาน    
 2.   การแนะแนวชวยใหนักเรียนสามารถนําตนเองได ครูเปนเพียงผูแนะแนวทาง   
ใหนักเรียนไดเลือก   และคิดแกปญหาดวยตนเองจนสามารถชวยตนเองได       
 3.  การแนะแนวจะทําไดดีจะตองมีขอมูลนักเรียนในดานตาง ๆ ตรงตามขอเท็จจรงิและ
เปนปจจุบัน       
 4.   การแนะแนวจะตองจัดอยางตอเนื่องกันไป  มีโครงการ มีแผนงานตลอดป  มิใช
ชวงใดชวงหนึ่ง  หรือเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นเทานั้น  
 5.  การจัดการแนะแนวในโรงเรียนจะตองมีการประสานงานและรวมมือกันระหวาง
บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวของทั้งในและนอกโรงเรียน โดยมีหัวหนางานซึ่งเปนผูรูงานดานนี้
พอสมควร      
 6.   การแนะแนวจะตองทําควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน       
 7.  การแนะแนวควรจัดบริการตาง ๆ ใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษา  ดานอาชีพ  ดาน
สวนตัว และสังคม 
 ลักขณา  สริวัฒน (2543 : 358) กลาววา หลักการแนะแนว  ควรยึดความแตกตาง
ระหวางบุคคล  บุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกันทั้งทางรางกาย สังคม อารมณ สติปญญา  
ความสนใจ  ความสามารถ  ความถนัด และเจตคติ พฤติกรรมทุกอยางของบุคคลยอมมีสาเหตุ  
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การที่บุคคลแสดงออกอยางไร หรือเปนเชนไรยอมเกิดจากตนเองและสิ่งแวดลอมเปนสาเหตุ 
บุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา และมีศักยภาพแฝงอยูในตนเอง  ควรพัฒนาใหเจริญขึ้นทุกดาน บุคคล
มีศักดิ์ศรีและตองการยอมรับซึ่งกันและกัน  บุคคลที่มีการเปลี่ยนแปลงแลพัฒนาได  การ
เปลี่ยนแปลงจะเปนไปดวยดีหรือไม  ขึ้นอยูกับปจจัยและสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ บุคคล
อยูรวมกัน  ควรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ธรรมชาติของคนยอมอยูรวมกันตองมีความสัมพันธและ
พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ก : 4-5)  สรุปไววา    งานแนะแนวเปนกระบวนการ
ที่มี หลักการสําคัญ   3  ประการ คือ 1) ปองกันปญหาที่เกิดขึ้นกับบุคคล  2) ชวยแกปญหา
ตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น 3) สงเสริมและพัฒนาบุคคล                            
 จากหลักการแนะแนวดังกลาวสามารถสรุปไดวาการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพและเปน
ที่ยอมรับตองยึดนักเรียนเปนศูนยกลางและจัดใหกับนักเรียนทุกคนอยางตอเนื่องใหครอบคลุมทั้ง
ดานการศึกษา   ดานอาชีพ  ดานสวนตัวและสังคม 

1.3  ปรัชญาการแนะแนว 
 ปรัชญาการแนะแนวคือแนวคิดหรือความเชื่อพื้นฐานในเรื่องใด ๆ ที่สงผลถึงเรื่องนั้น ๆ 
จึงมีนักการศึกษาหลายทานและผูแนะแนวมีความเชื่ออาจสรุปได ดังนี้ 
       คมเพชร  ฉัตรศุภกุล (2529 : 6-9)   ไดกลาวถึงปรัชญาดานการแนะแนววา “การ
แนะแนวเปนการชวยเหลือมนุษยในดานตาง ๆ    ตามวิธีการและระเบียบแบบแผนแหงการแนะ
แนว   ผูที่ทําหนาที่แนะแนว มีความจําเปนจะตองมีความเขาใจธรรมชาติของมนุษยในลักษณะตาง 
ๆ อยาง  เพียงพอ  ตลอดจนมีความเชื่อตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติในเรื่องการใหความ
ชวยเหลือ”         
 ราตรี   พัฒนรังสรรค  (2537 : 4)  สรุปในเรื่องปรัชญาการแนะแนวไวดังนี้ 
 1. มนุษยมีความแตกตางกัน ไมมีใครเลยจะมีลักษณะเหมือนกันทุกประการ ไมวาจะ
เปนทางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  เมื่อมีความแตกตางกัน  จะมีการดํารงชีวิตตางกัน
ดวย  นอกจากนี้แตละบุคคลจะพบปญหาและอุปสรรคในชีวิตที่แตกตางกันถึงแมวาบางครั้งเด็กจะมี
ปญหาที่คลายคลึงกันมากก็ตาม  แตสาเหตุปญหาของเขายอมจะแตกตางกันไป นอกจากนี้วิธีการที่
แกปญหาใหไดผลนั้นยอมจะตองการวิธีการที่ไมเหมือนกัน  
 2.   แตละบุคคลยอมมีความตองการที่จะไดรับความชวยเหลือ ซ่ึงถือวาเปนไปตาม 
ธรรมชาติของมนุษย  ท้ังนี้อาจมาจากความเชื่อท่ีวามนุษยเกิดมายอมมีปญหาทั้งสิ้น  จึงทําใหทุก
คนมีความตองการแกไขปญหาตาง ๆ เหลานั้น และสําหรับความตองการชวยเหลือนั้นก็แตกตาง
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กันไปในแตละบุคคล ซ่ึงผูแนะแนวก็จะตองพรอมที่จะชวยเหลือบุคคลทุกคนใหเอาชนะปญหา 
และ  ขณะเดียวกันนั้น  จะตองพยายามชวยพัฒนาเรื่องความสามารถในการจะชวยเหลือคนเองใหได
มากขึ้น  เพราะการใหความชวยเหลือที่มีประสิทธิภาพนั้นคือการชวยใหชวยตนเอง 
 3.   พฤติกรรมยอมมีสาเหตุ   การแสดงพฤติกรรมใดๆ ก็ตามของบุคคล  ถา
พิจารณาใหดีจะพบวาพฤติกรรมทุกพฤติกรรมนั้นมีสาเหตุทุกลักษณะ  ในบางครั้งสาเหตุของ
พฤติกรรมอยางหนึ่งอาจมีสาเหตุอ่ืน ๆ  หลายประการรวมอยูดวย เมื่อผูแนะแนวพบกับผูที่มีปญหา 
จะเริ่มตนการสํารวจเพื่อหาสาเหตุตาง ๆ ดวยความเชื่อวา  ถาหากพบสาเหตุแลวจะเปนการงายที่
จะหาวิธีการแกปญหานั้น ๆ  
 4.   บุคคลยอมมีศักด์ิศรีในตนเอง    หมายถึงความรักในตนเอง ทุก ๆ คนยอม
ตองการใหคนอื่นรักตนเองดวย  ดังนั้นบุคคลจึงตองพยายามที่จะทําใหคนอื่น ๆ  ยอมรับตัวของ
เขา  นอกจากนี้มนุษยแตละคนยังมีศักยภาพในตนเองที่จะสามารถรับผิดชอบตาง ๆ ในการนําวิถี
ชีวิตของตนเองได  แตการที่บุคคลไมสามารถกระทําไดในบางครั้งนั้น อาจสืบเนื่องมาจากการ ที่
ตองประสบปญหา ตาง ๆ อยูเสมอ เมื่อมีความยุงยากใจมากก็จะทําใหคนเราทําอะไรตางๆ ไดไมดี
เทาที่ตองการ ดังนั้นผูแนะแนวเชื่อวาเพียงแตบุคคลไดรับการกระตุน ไดรับการแนะแนวที่ดีและ
เหมาะสมกับตัวเขา ยอมจะทําใหเขามีโอกาสที่จะนําความสามารถในตัวเขาซึ่งมีอยูแลวออกมาใชได
อยางมีประสิทธิภาพ  ดําเนินชีวิตไดอยางดีและมองตัวเองอยางมีคุณคา ทําใหมีความภาคภูมิใจ
ตนเอง 
 5.   มนุษยเปนสิ่งมีคุณคาอยางยิ่ง   แตละฝายจะตองรวมมือกันในการชวยเหลือให
คนในสังคมมีโอกาสไดรับการพัฒนาทุกดาน อันจะกอใหเกิดประโยชนตอสังคมได  ทั้งนี้ผูแนะ
แนวจะตองระลึกอยูเสมอวา  การแนะแนวนั้นควรจะเปนการใหบริการกับบุคคลทุกคน อยาละเลย
บุคคลบางคนโดยคิดวาไมมีความสําคัญ 
 6.   บุคคลจะประสบความสุขความสําเร็จในชีวิตไดก็ตอเมื่อ   ไดรับการพัฒนา    
ซ่ึงจะตองเปนการพัฒนาอยางเต็มที่ในดานตาง ๆ  ซ่ึงจะไดนําเอาความสามารถตาง ๆ  มาใชได
อยางเต็มที่   และสามารถดําเนินชีวิตของตนเองได แกไขปญหาตาง ๆ ไดสําเร็จ ดังนั้น ผลดังกลาว
แลวการแนะแนวจึงมีสวนเกี่ยวของกับการชวยใหบุคคลแตละคนไดมีโอกาสไดพัฒนาตนเอง ซ่ึง
เปนจุดมุงหมายประการสําคัญอยางหนึ่ง หากบุคคลไดรับการชวยเหลือจากผูแนะแนว เขาจะสามารถ
คนหาคุณลักษณะ   ความสามารถ  ความสนใจ  ตลอดจนความถนัดในตัวเขาเอง  และจะทําให
เขาไดกระทําอะไรตาง ๆ   ในชีวิตไดอยางถูกตองมากขึ้นและเหมาะสมกบัเขามากขึ้น 
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 ดังนั้นปรัชญา การแนะแนวจึงมีหนาที่  ชวยเหลือมนุษยโดยชวยใหเขาประสบความสุข
มากที่สุด  ตามปจเจกภาพของเขา  โดยใชความพยายามอยางเต็มที่ของผูแนะแนวที่ไดรับการฝกฝน
ทางการแนะแนวมาเปนอยางดี  

1.4  เปาหมายของการแนะแนว 
เปาหมายของการแนะแนวเปนกระบวนการชวยใหบุคคลเขาใจตนเองที่มาจากปรัชญา

การแนะแนวเพราะปรัชญา คือ แนวคิดหรือความเชื่อพ้ืนฐานในเรื่องใด ๆ ที่สงผลมายังการ
กําหนดเปาหมายของเรื่องนั้น ๆ  

 
ราตรี  พัฒนรงัสรรค  (2537 : 2)  กลาวถึง  เปาหมายของการแนะแนวไว  8 

ประการ ดังนี ้
 1.    เพื่อใหเด็กเขาใจตนเอง  และสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวยตนเองโดย
รวบรวมรายละเอียดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับแตละคน 
 2.  เพื่อใหเด็กมีความรูและประสบการณอยางกวางขวาง อันจะเปนการสงเสริมใหเด็ก
ตัดสินใจเลือกสิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตอง เหมาะสม โดยรวมขอสนเทศตาง ๆ ไวสําหรับเด็ก 
 3.   เพื่อชวยเหลือเด็กที่มีปญหาสวนตัวใหมีความเขาใจตนเอง และสามารถ
แกปญหาไดดวยตนเอง โดยผูแนะแนวเปนที่ปรึกษา 
 4.  เพื่อชวยใหเด็กแตละคนมีความสามารถในการปรับตัวไดดีขึ้น สงเสริมบุคลิกภาพ
และชวยใหเด็กอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

5.   เพื่อเปนการบริการใหแกคณะครู  โดยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเด็ก เพื่อให
คณะครูมีความรู  ความเขาใจ   เด็กแตละคนไดดียิ่งขึ้น  นับวาเปนการสงเสริมสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางครูและนกัเรียน 

6.    เพื่อเปนการบริการใหกับผูบริหาร  ไดแก  อาจารยใหญ  ผูชวยอาจารยใหญ 
หรือ ฝายปกครองใหเขาใจพฤติกรรมของเด็กดีขึ้น (พฤติกรรมยอมมีสาเหตุ) ซ่ึงจะเปนประโยชน
ในการพิจารณาตัดสินความผิดของเด็กไดถูกตองยิ่งขึ้น 
 7.  เพื่อจัดบริการใหกับโรงเรียน ในดานการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและ  
หลักสูตรใหมปีระสิทธิภาพ  และตอนสนองความตองการของเด็กใหมากที่สุด 
            8.  เพื่อชวยปองกันหรือลดปญหาเกี่ยวกับความสูญเปลาทางการศึกษาที่จะเกิดขึ้นกับเด็ก 
เชน การเรียนตกซ้ําชั้น  การขาดเรียน  การเลือกศึกษาตอ  การเลือกอาชีพใหเหมาะสมกับความ
ถนัด  และระดับสติปญญา หรือการติด 0 , ร , มส . ของนักเรียน 
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กรมวิชาการ  (2540ข : 4)   ไดกําหนดไววาเปาหมายของการแนะแนวคือ การที่
นักเรียนสามารถรับผิดชอบ ตัดสินใจ เลือกส่ิงตาง ๆ ไดอยางฉลาด เหมาะสมกับตน และสามารถ
ปรับตัวอยูในสังคมไดอยางราบรื่น  และมีความสุข   อาจกลาวรวมกันไดวาเปาหมายของการ
บริการแนะแนวมี 3 ประการคือ  1)   ปองกันปญหา   2)  แกปญหา   และ  3)  สงเสริม
และพัฒนา  
                สุรีรัตน  บูรณวัณณะ (2526 : 4)  ไดกลาววา  เปาหมายของการแนะแนวที่จัด
ขึ้นเพื่อ 

1.    การปองกัน   เมื่อเกิดพฤติกรรมเริ่มจะเบี่ยงเบนไปจากปกติ   การแนะแนวจะ
ชวยปองกันการลุกลามของความผิดปกติ  และยังเปนแนวทางชวยนํากลับคืนมาสูความปกติ 

2.    การแกไขเพื่อความปกติเกิดขึ้นแลวก็จําเปนตองไดรับการชวยเหลืออยางถูกตอง
เพื่อใหไดพฤติกรรมที่ถูกตองกลับคืนมา 
 3.    การปรับปรุงสงเสริมพฤติกรรมปกติใด ๆ  ก็ตาม   ควรไดรับการสงเสริม   
พัฒนา     ขึ้นอีกเพื่อใหถึงจดุสูงสุดเทาที่จะเปนไปได   
 จากเปาหมายของการแนะแนวดังกลาว สามารถสรุปไดวา เปาหมายในการแนะแนว คอื
กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลเขาใจตนเอง และเลือกตัดสินใจไดอยางเหมาะสมกับตนเองสามารถ
ปรับตัวใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข นอกจากนี้ยังชวยในการปองกันหรือลดปญหาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของเด็กและสงเสริมพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและสนอง
ความตองการของเด็กไดอยางถูกตอง 
                  1.5  ขอบขายการแนะแนว 
 ขอบขายการแนะแนว เปนการกําหนดภารกิจการแนะแนว  ตามความตองการของ
ผูเรียนที่สนองจุดหมายของหลกัสูตร ซ่ึงการกําหนดขอบขายภารกิจการแนะแนวนั้น จะตองอาศัย
หลักการแนะแนวพื้นฐาน มีนักการศึกษาและนักแนะแนวตาง ๆ ไดใหขอสรุปไว ดังตอไปนี้ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2545ก : 22) ไดกําหนดขอบขายและภารกิจของงานการ
แนะแนว  ดังนี้  1) การแตงตั้งคณะกรรมการ  2) การกาํหนดนโยบายและการบรหิารงานแนะแนว  
3)  การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป  4) การปฏิบัติตามแผน  และ  5) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอตอฝายบริหาร 
 ประดินันท  อุปรมัย (2545 : 38-39) ขอบขายการแนะแนว  เปนการกําหนด
ภารกิจการแนะแนวตามความตองการของผูเรียนที่สนองจุดหมายของหลักสูตร  ซ่ึงการกําหนด
ขอบขายภารกิจการแนะแนวนั้น  จะตองอาศัยหลักการแนะแนวพื้นฐาน  ดังตอไปนี้ 
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 1.  การแนะแนวการศึกษา  มุงหวังใหผูเรียนรูจักพัฒนาการเรียนไดเต็มศักยภาพ รูจัก
แสวงหาความรู และวางแผนการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถปรับตัวดานการเรียนและ    
มีนิสัยใฝรูใฝเรียน 

2.    การแนะแนวอาชีพชวยใหผูเรียนรูจักตนเอง  และโลกของงานอยางหลากหลาย  
มีเจคติและนิสัยที่ดีในการทํางาน  มีโอกาสไดรับประสบการณ  และฝกงานตามความถนัด ความ
สนใจ 

3. การแนะแนวเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ  ชวยใหผูเรียนเขาใจตนเอง  รักและเห็นคุณคา 
ใน ตนเองและผูอ่ืน  มีอารมณมั่นคง   มีมนุษยสัมพันธที่ดี  เขาใจสิ่งแวดลอม  และสามารถ
ปรับตัวใหดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเปนสุข 
 ฮัมฟรีร  (Humphrey.  1954 : 372) ไดกําหนดขอบขายงานแนะแนว  
ดังนี้คือ  1)  กําหนดวัตถุประสงคงานแนะแนว  2)  กําหนดหนาที่ในงานแนะแนว  3)  
กําหนดบุคลากร  4)  ใหบุคลากรมีสวนรวมในองคกร  5)  ช้ีแจงรายละเอียดของงานแนะแนว  
6) จัดทรัพยากร  และ 7) วางแผนเพื่อประเมินผลงานแนะแนว 
 
 จากการศึกษางานที่เกี่ยวของกับการทําหนาที่แนะแนวของนักแนะแนว ไดกําหนด
ขอบขายงานแนะแนวไว 3 มิติ  ดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ  2   แสดงมติิแหงขอบเขตของงานแนะแนว 
 

 จากภาพ ประกอบ 2    จะเห็นไดวางานแนะแนวสามารถแบงออกไดเปน 3 มิติ คือ  

บริการ   
 

บริหาร                                                                                              
ผูใหญ 
 

วิชาการ                                                                                               
วัยรุน 

          เด็ก 
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1. มิติที่เกี่ยวของกับบุคคลที่นักแนะแนวจะใหบริการ  ไดแก บุคคลทั้งที่เปนเด็ก 
วัยรุน  และผูใหญ  ซ่ึง หมายถึงวา   การใหบริการงานแนะแนวนั้นตองใหกับบุคคลทุกวัย โดย
ทั่วถึง 

2. มิติที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ ที่นักแนะแนวจะชวยบุคคลแตละดาน ไดแก ดาน      
การศึกษา  อาชีพ  สวนตัวและ สังคม  นั้นคือ  การแนะแนว ตองครอบคลุมทั้งการแนะแนวดาน  
การศึกษา  การแนะแนวดานอาชีพ  และการแนะแนวดานสวนตัวและสังคม 

3. มิติที่เกี่ยวของกับภารกิจการของนักแนะแนว  ไดแก  ภารกิจดานการบริการ   ดาน
บริหาร  และดานวิชาการ  ซ่ึงหมายถึงวา  นอกจากนักแนะแนวจะใหบริการ ทั้ง 5 งาน ไดแก            
1) งานบริการรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล  2) งานบริการสนเทศ  3)งานบริการปรึกษา          
4) งานบริการจัดวางตัวบุคคล และ  5) งานบริการติดตามและประเมินผลแลว นักแนะแนวยัง
ตองมีหนาที่ ในการจัดการ หรือบริหารงานแนะแนวใหลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ กับ ตองการ
วิจัยเพื่อแสวงหาองคความรูทางการแนะแนวมาพัฒนางานของตนดวย 
 จากแนวคิดดังกลาวสามารถสรุปไดวา ขอบขายงานแนะแนวไดกําหนดภารกิจงาน     
แนะแนวตามความตองการของผูเรียนและจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 
2.  แนวคิดเก่ียวกับ การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การบริหารที่มีประสิทธิภาพ  เปนเรื่องที่มีความสําคัญมากที่จะทําใหการดําเนินกิจกรรม
ตาง  ๆ  ประสบผลสําเร็จ  ในทางตรงกันขาม  ถาหากการบริหารขาดประสิทธิภาพแลว  
กิจกรรมตาง  ๆ  ก็ไมสามารถจะดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางไดอยางมีคุณภาพ  งานแนะแนวก็
เชนเดียวกันจะประสบความสําเร็จหรือไมยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการบริหาร  
 ประถม   แสงสวาง (2525 : 15)  กลาววา  การบริหารงานแนะแนวโรงเรียน  
ผูบริหารจะตองมีความรู   ความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะขอบขายของงานแนะแนวเปนอยางดี   
บุคคลากรในโรงเรียนจะตองใหความสําคัญและพรอมที่จะรวมงาน   การสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน   งานแนะแนวที่มีประสิทธิภาพจะตองสนองความตองการของนักเรียน  และจัดขึ้นเพื่อ
นักเรียนทุกคน และทุกระดับชั้น คนที่จะดําเนินงานแนะแนวจะตองไดรับการฝกอบรม โดยเฉพาะ
ทางดานการแนะแนวและ การใหคําปรึกษา   มีการติดตอประสานงานกับบุคคลและสถาบันตาง 
ๆ  พรอมทั้งประชาสัมพันธงานใหนักเรียน   ครู  ตลอดจน  ชุมชน รูจักงานแนะแนวของ
โรงเรียน 
                 วัฒนา  พัชราวนิช (2531 : 207)  กลาววา การบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรยีน  ควรคํานึงถึงความสัมพันธระหวางผูรวมงานในดานบริการแนะแนว   บุคคลดังกลาว
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อาจจะเปนอุปสรรคที่ยิ่งใหญที่ทําใหกิจการแนะแนวไมบรรลุเปาหมาย   แสดงใหเห็นวา  การ
ดําเนินงานแนะแนวขาดการบริหารที่ดีของผูบริหาร ดังนั้นการบริหารแนะแนวจําเปนตองมีการ
บริการที่เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน  ซ่ึงบุคคลฝายตาง ๆ ในโรงเรียนตองใหความรวมมือใน  
ดานการบรกิารแนะแนว  จึงจะชวยใหกิจการแนะแนวดําเนินไปดวยดี 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ค : 22)  ไดกําหนดไววา   การบริหารงานแนะแนว  
เปนการดําเนินงานแนะแนวในโรงเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคทีก่าํหนดไว คอืการจดับรกิารและ
กิจกรรมตาง  ๆ  เพื่อใหนักเรียนตัดสินใจไดอยางฉลาด  ปรับตัวไดดีและมีชีวิตที่ราบร่ืนเปน
ประโยชนตอสังคม การบริหารงานแนะแนวจะดําเนินการไปไดดีเพียงใดนั้น จะตองเกิดจากความรู 
ความสามารถของ  ผูบริหารโรงเรียนในการดําเนินงาน  5 ดาน  ไดแก  1)  ดานการแตงตั้ง
คณะกรรมการ  2) ดาน       การกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว  3)  ดานการ
จัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป  4)  ดานการปฏิบัติตามแผน  และ  5) ดานการ
ประเมนิผลการปฏิบัติงานและรายงานผล 
 
 จากแนวคิดที่กลาวมาสรุปไดวา    การบริหารงานแนะแนวเปนสิ่งจําเปนและสําคัญยิ่ง
ในการดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน    ซ่ึงการบริหารงานแนะแนวเปรียบเสมือนหลัก
ของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานของบุคคลที่เกี่ยวของ ดังนั้นบริการแนะแนวจะประสบ
ผลสําเร็จไดตองอาศัยการบริหารโรงเรียนที่ใหความสนใจ และเห็นความสําคัญของการบริการแนะ
แนว  และ   มีการจัดระบบการบริหารที่ดี  ก็จะทําใหงานแนะแนวของโรงเรียนประสบ
ความสําเร็จได 
 2.1 ความหมายของการบริหารงานแนะแนว 

การบริหารงานแนะแนวเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหงานแนะแนวดําเนินลุลวงไปดวยดี       
ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองมีหลักในการบริหารงานแนะแนวใหเปนระบบและกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน  เพื่อใหดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่น ทั้งนี้ มีนักการศึกษา นักแนะแนวหลาย
ทานไดใหความหมายของ  การบริหารงานแนะแนวไว ดังนี้  
 ประถม แสงสวาง (2525 : 121-122) กลาววา การบริหารงานแนะแนวคือ การ
พยายามที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับงานแนะแนว โดยใหผลผลิตคือ ผูเรียน หรือผูรับบริการที่มี
คุณภาพ 
 ราตรี  พัฒนรังสรรค (2537 : 121) กลาววา การบริหารงานแนะแนว คือความ
พยายามของผูรับผิดชอบที่ตองกําหนดเปาหมาย ขอบเขต กําหนดบุคคล เพื่อใหการจัดบริการแนะ
แนวดําเนินไปดวยดี  
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 กรมสามัญศึกษา  (2536 : 19)  กลาววา   การบริหารงานแนะแนว คือการจัด
ระบบงานแนะแนวใหดําเนนิไปดวยด ีเชน การสนับสนุน นิเทศติดตามผล และการจัดสรร
ทรัพยากร  
 กรมวิชาการ (2540ก : 7)  กลาววา การบริหารงานแนะแนว คือการจัดระบบและ
การจัดกระบวนการตาง ๆ ใหเอ้ือตอการดําเนินงานแนะแนวทุกระดับ ปรับปรุงองคกรใหมี
ศักยภาพที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนพัฒนาเครือขายงานแนะแนวใหมี
เอกภาพในการประสานงานสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
 แฮท และสเตฟเฟลอร (1965 : 29) กลาววา การบริหารงานแนะแนวคือ การที่
ผูบริหารใชความสามารถเกี่ยวกับ   หลักการ เทคนิค และปรัชญาการบริหารงาน เพื่อการจัดการ
และพัฒนางานแนะแนวของโรงเรียนใหดําเนินไปดวยดี  
 แฮนเซน และ สเตวิส (Hansen and Stevic.  1969 : 27) กลาววา การ
บริหารงานแนะแนว คือ การที่ผูบริหารสามารถดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผน กําหนดขอบขายงาน
แนะแนว การจัดบุคลากร และการจัดองคกรของ การจัดบริการแนะแนว 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานแนะแนวของนักการศึกษา หรือ นักแนะแนว ทั้ง    
ชาวไทย และชาวตางประเทศดังกลาว สามารถประมวลสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนว หมายถึง 
กระบวนการพิจารณาทางเลือก เพื่อการจัดระบบการดําเนินงานแนะแนวภายในโรงเรียน ให
ประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย สงผลใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  
 2.2  หลักการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การบริหารงานแนะแนวจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพได  ตองมีหลักการ  
ดังนี้ 
 ลักขณา  สริวัฒน (2543 : 339-340)  ไดสรุปหลักการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนไว  10  ประการ  ดังนี้ 

1. ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะและขอบขายของบริการ
แนะแนวเปนอยางดี  มีความตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองจัดบริการนี้ในโรงเรียน  พรอมที่จะ
ใหการสนับสนุนทั้งในดานงบประมาณ เวลาที่จัดกิจกรรม  กําลังคน  อีกทั้งวัสดุอุปกรณตาง  ๆ  
ที่ใชในงานแนะแนว 

2. บุคลากรตาง  ๆ  ในโรงเรียนจะตองตระหนักถึง  ความสําคัญของบริการแนะแนว
ในโรงเรียนและพรอมที่จะรวมงาน  และในการริเร่ิมโครงการจะตองใหบุคลากรในโรงเรียนรับรู
ในการวางแผนงานดวย 
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3. จะตองมีการกําหนดจุดมุงหมายของการบริการแนะแนวอยางชัดเจน  และครอบคลุมทั้ง
การปองกันปญหา  การแกปญหา  และการสงเสริมพัฒนาการของนักเรียน 

4. บริการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพ  คือ  บริการที่สนองความตองการของนักเรียน 
ดังนั้นจะตองมีการสํารวจความตองการของนักเรียนกอนที่จะวางโครงการ  และการจัดกิจกรรม
ตาง  ๆ 

5. บริการแนะแนวจะตองจัดขึ้นเพื่อนักเรียนทุกคน  และทุกระดับชั้น 
6. จะตองมีการคัดเลือกบุคลากรที่จะมาดําเนินการแนะแนว โดยเลือกจากบุคคลที่มี 

คุณสมบัติครบถวนทั้งดานความรู  คือ  ไดรับการฝกอบรมโดยเฉพาะทางดานการแนะแนวและ
การใหคําปรึกษา  ตลอดจนมีประสบการณและบุคลิกภาพที่เหมาะสม 

7. จะตองมีการประชาสัมพันธใหนกัเรียน   และบุคลากรในโรงเรียน   ตลอดจน             
ผูปกครองรูจักบริการแนะแนวในโรงเรียน 

8. มีการติดตอประสานงานกับบุคลากรและสถาบันตาง  ๆ  ที่จะสงตัวนักเรียนไปขอ
ความชวยเหลือ 

9. บริการแนะแนวของแตละโรงเรียน  ควรจะมีการกําหนดโครงสรางโดยเฉพาะของ
ตนเอง  เนื่องจากความตองการบริการแนะแนวของนักเรียน  ความพรอมของบุคลากร  ตลอดจน      
วัตถุประสงคของแตละโรงเรียนแตกตางกัน 

10. จะตองมีการกําหนดหนาที่รับความผิดชอบของบุคลากรตาง  ๆ  ที่มีตอบริการแนะ
แนวในโรงเรียน  และมีการประสานงานไมกาวกายงานซึ่งกันและกัน 
 นอกจากนี้  ผูใชนามแฝงวา  ณิชา  (2534 : 55)  ยังไดกลาวถึง  แนวทางในการ
บริหารงานแนะแนววา 
 1.  เร่ิมดวยผูบริหารตองทําความเขาใจกับครูทุกคนใหทราบวา  งานแนะแนวมี
ความสําคัญ  จําเปน  และมีประโยชนในการจัดการเรียนในหองเรียนใหประสบความสําเร็จตาม
หลักสูตร 
 2.   การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  ผูบริหารควรพิจารณาอํานวยความสะดวกใหครูแนะ
แนวตามสมควร  คือ    
  2.1 หองแนะแนว  หองแนะแนวควรเปนเอกเทศ  มีเนื้อที่อยางนอย  5  คน
นั่ง  มีส่ิงอํานวยความสะดวก   เชน  โตะ  เกาอี้  ตูเก็บเอกสาร        
  2.2 งบประมาณ  หองแนะแนวจําเปนตองใชอุปกรณหลายอยาง  จําเปนตองมี       
งบประมาณไวใชจายเพื่อจัดหาสิ่งจําเปนตาง  ๆ  คาใชจายในการจัดซื้อเอกสาร  การติดตอหาขอมูล
ตาง  ๆ 
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 3.   การจัดศูนยสนเทศ   ครูแนะแนวควรจัดหาเอกสารตาง  ๆ  เตรียมไวในหอง
แนะแนว    เพื่อใหผูเรียนหาขอมูลในการปรับปรุงตนเอง ตลอดจนการพิจารณาตัดสินใจแกปญหา
ของตน  แหลงขอมูลเปนศูนยกลางควรมีขอมูลทุกดาน  และมีการจัดปายนิเทศเพื่อเสนอขอมูล
ตลอดป  
 วัลนิภา   ฉลากบาง (2535 : 168) กลาววา ผูบริหารกับการบริหารงานแนะแนว
เกี่ยวของกับการจัดองคการบริหารงานแนะแนว   การกําหนดบทบาทและหนาที่ของบุคลากร   
การวางแผน  หรือโครงการปฏิบัติงาน  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
         แฮท และสเตฟเฟลอร (Hatch and Stefflre.  1969 : 35) กลาววา 
ผูบริหารตองดําเนินการจัดบริการแนะแนวใน  4 องคประกอบ คือ การวางแผน  การจัดองคการ  
การกําหนดบุคลากร  และการดําเนินการ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนดังกลาวจะประสบ
ความสําเร็จและมีประสิทธิภาพตองมีหลักการดังนี้คือ ผูบริหารกับการบริหารงานแนะแนวตอง
เกี่ยวของกับ    การกําหนดบทบาทหนาที่บุคลากร  การวางแผนงาน  การจัดองคกรและการ
ติดตามประเมินผล   การปฏิบัติงาน 
 2.3 ผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานแนะแนว 
 การทํางานจะประสบความสําเร็จ  หรือบรรลุเปาหมายไดนั้น  จะตองอาศัยการบริหาร
และการจัดการที่ดีมาเกี่ยวของ  การบริหารเปนทั้งศาสตรและศิลป  ที่ผูบริหารจะตองนํามา
ประยุกตใหเหมาะกับสถานการณที่เปนอยู 
 นักวิชาการหลายทาน ไดใหความหมายของการบริหาร  ซ่ึงพอจะสรปุไดคือ  การ
บริหารเปนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไปรวมกันดําเนินการเพื่อ
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง  การบริหารงานแนะแนวใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ผูบริหารควรนํากระบวน การบริหารมาประยุกตใชใหเหมาะสม  ในเรื่องการบริหารไดมีผูกลาวไว
หลายทาน ดังนี้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ข : 25)   ไดเสนอขั้นตอนไวดังตอไปนี้ 
 1.   การเตรียมการและการวางแผนดําเนินงาน  (Plan) การแตงตั้ง
คณะอนุกรรมการ   แนะแนวและศึกษา  วิเคราะหขอมูลสภาพความตองการของผูเรียน  สภาพ
ปญหา นโยบายการจัดการศึกษาแผนพัฒนาการแนะแนว ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2545-2549) และ
สภาพความพรอมของสถานศึกษา  รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการ 
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 2.   การปฏิบัติตามแผน  (Do)  มีการสรางความตระหนัก  ความเขาใจกับ
บุคลากรทุกคนทุกฝายที่เกี่ยวของ  แลวดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
 3.   การกํากับ  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงาน  (Check)  มีการตดิตามและ
ประเมินผลเพื่อตรวจสอบและทบทวนการดําเนินการที่ผานมา 
 4.   การปรับปรุง  และพัฒนา  (Act)  เปนการนําผลการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการแนะแนวในทุกขั้นตอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมี
การจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน  เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาตอไป 
 ปรีชา  คําภีรูปกรณ (2542 : 105-113) ไดกลาวถึงผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่
เกี่ยวของกับการบริหารงานแนะแนวไว  2  ประการ  คือ 
 1.  การริเร่ิมและการกําหนดนโยบาย  ผูบริหารในสถานศึกษาที่ยังไมมีโครงการแนะแนว  
จําเปนจะตองริเริ่มจัดดําเนินงานแนะแนวในโรงเรียนขึ้น การริเริ่มงานแนะแนวที่สําคัญคือ การ
กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวใหแนชัด นโยบายเปนกรอบและทศิทางการดาํเนนิงานแนะแนว
ที่สําคัญยิ่ง ในการกําหนดนโยบายงานแนะแนวของผูบริหารโรงเรียนนั้น ตองอาศัยปจจัยหลาย
ประการประกอบกันไดแก    นโยบายจากหนวยเหนือ  สภาพสังคม  นโยบายของโรงเรียน  และ
ความพรอมของโรงเรียน  เมื่อกําหนดนโยบายแลวขั้นตอไปคือ  การทํานโยบายนั้นใหเปนที่ทราบ
โดยทั่วกันของทุกฝาย ตอจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองเตรียมงานแนะแนว คือ พยายามให
นโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถบรรลุเปาหมาย โดยการเตรียมบุคลากร เตรียมงบประมาณ เตรียม
สถานที่และเครื่องอํานวยความสะดวก 
 2.  การสนับสนุนงานแนะแนว จากผูบริหารโรงเรียนนั้นเปนสิ่งจําเปน  และควรจะ
ดําเนินการอยูตลอดเวลา  ตั้งแตกอนมีงานแนะแนว  ขณะดาํเนินงานแนะแนว และการประเมิน  
การแนะแนว  ซ่ึงการสนับสนุนดังกลาว   ผูบริหารสามารถดําเนินการไดตั้งแตการสนับสนุนดาน
นโยบาย  สนับสนุนทรัพยากร  และสนับสนุนการดําเนินงาน 
 พนม  ล้ิมอารีย   (2533 : 255 – 256)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนที่มีตอการแนะแนวไว ดังนี้ 
 1.    เปนผูนําในการริเร่ิมงาน และกําหนดนโยบายเกี่ยวกับ งานแนะแนวของโรงเรียน 
 2.    เปนผูแตงตั้งคณะกรรมการแนะแนว  และเปนผูประสานงานเกีย่วกับการแบง        
ความรับผิดชอบของกรรมการแนะแนว แตละบุคคลเพือ่ใหผูรวมงานมีความรวมมือกัน 
 3.    เปนผูใหความสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  เชน การจัดหา
งบประมาณ  สถานที่  อุปกรณ  และเครื่องมือตาง  ๆ  ของงานแนะแนว 
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 4.  เปนผูจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการบริการแนะแนวแกบุคลากรแนะแนว  
เพื่อใหเกิดความกระตือรือรน  มีทักษะและความเชื่อมั่นในงานแนะแนว  โดยเชิญวิทยากรหรือ       
ผูเชี่ยวชาญที่มีช่ือเสียงทางแนะแนวมาเปนผูใหการอบรม 
 5. เปนผูประชาสัมพันธงานแนะแนวแกประชาชนเพื่อสรางเจตคติที่ดี และไดรับการ
สนบัสนุนชวยเหลือ 
 6.   เปนผูกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาและบุคลากรแนะแนวทํางานกันอยางแข็งขัน
จริงจัง  โดยไตถาม  รับฟงปญหาดวยความเอาใจใส  ใหความสะดวก  ชวยเสนอแนะแกไขปญหา
และสนับสนุน ใหผูทําหนาที่แนะแนวไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับการแนะแนว เชน  ใหไป
อบรม  สัมมนา  หรือศึกษาตอ 
 7.   เปนผูจัดใหมีการประเมินผล และปรับปรุงบริการแนะแนวอยางตอเนื่อง  
เพื่อให ตรงกับความตองการของนักศึกษาและชุมชน 
 8.    เปนผูสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ   และคุณภาพเหมาะสม   เขารับตําแหนง
นัก       แนะแนวของโรงเรยีน 
 9.   เปนผูกําหนดตารางการเรียนการสอน  ใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว  เชน  
การจัดกิจกรรมโฮมรูม  การสอนกิจกรรมแนะแนว  การจัดเวลาสําหรับกิจกรรมพิเศษ  การ
ปฐมนิเทศ  การปจฉิมนิเทศ  ฯลฯ 
       กระทรวงศกึษาธิการ (2545ข : 8, 10 ,12, 13) ไดกลาวถึง  ผูบริหารโรงเรียน
กับการบริหารงานแนะแนว เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ  ควรดําเนนิการอยางเปนระบบ โดยมี
ขั้นตอนดังนี ้
 1.   การแตงตั้งคณะกรรมการ หมายถึง การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหกับ
กรรมการอยางเปนลายลักษณอักษร 
 2.   การกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว  หมายถึง  การที่ผูบริหาร
และ        คณะอนุกรรมการแนะแนวรวมกันศึกษาสภาพพื้นฐานของสถานศึกษาเพื่อกําหนด
นโยบายภารกิจ  และประชาสัมพันธใหครูทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินการ 
 3.   การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง การที่ผูบริหารและ    
คณะกรรมการแนะแนวจัดทําแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับนโยบาย  รายละเอียด  งบประมาณ
และผูรับผิดชอบและมีการอนุมัติแผนปฏิบัติงาน   
 4.   การปฏิบัติตามแผน   หมายถึง    การที่คณะทํางานแนะแนวและครูที่
รับผิดชอบ            ดําเนินงานตามแผนโดยมีการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 
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 5.  ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอฝายบริหาร หมายถึง การที่
อนุกรรมการแนะแนวและคณะทํางานแนะแนวดําเนินการประเมินผล วิเคราะห และประเมินเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนางานและจัดทํารายงานผลเสนอผูบริหารและเผยแพรทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา  
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ผูบริหารจะตองเปน
บุคคลสําคัญที่จะตองริเร่ิม สนับสนุน สงเสริม การพัฒนางานแนะแนวในโรงเรียน อยางเปน
ระบบ    ตองศึกษาองคประกอบที่สําคัญ และทุกองคประกอบจะตองมีความสอดคลองไปใน
ทิศทางเดียวกัน   ดังนั้นผูบริหารจึงตองเปนผูมีบทบาทสําคัญ ในการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนใหดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางไดอยางมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุดโดยมี   5  
ดานดังนี้ คือ  1)  การแตงตั้งคณะกรรมการการ   2)  กําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะ
แนว   3) การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป   4)  การปฏิบัติตามแผน   5) 
ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอฝายบริหาร   
 
3.  แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนนับวาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งของโรงเรียนจะประสบ
ความสําเร็จและมีประสิทธิภาพไดตองมีการปฏิบัติ ดังนี้ 
 มะเดื่อ  เสมา  (2538 : 16-21) กลาววา  “การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน
นับวาเปน ส่ิงสําคัญอยางยิ่งของโรงเรียน งานแนะแนวไมใชส่ิงที่เกิดขึ้นไดเอง  แตจะตองมีการ
เกี่ยวของกบับุคคลหลายฝายภายในโรงเรียน  บุคคลดังกลาวตองใหความรวมมือกัน งานแนะแนว
จึงจะดําเนินไปดวยดี   ในสังคมปจจุบันผูปกครองไมมีเวลาใหกับบุตร-ธิดา  ดังนั้นโรงเรียน
เปรียบเสมือนบานหลังที่ 2  ควรใหความสําคัญกับเรื่องดังกลาว  จึงสงผลใหมีบริการแนะแนวใน
โรงเรียน โดยครู    ทุกคน คือ ครูแนะแนว”  
 กรมวิชาการ  (2532 : 5)  กลาววา   “การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนตองมี
หนาที่     รับผิดชอบโดยตรงตอเยาวชนของชาติ   เพื่อปลูกฝงพฤติกรรมตาง ๆ ในดานบวก   
เพื่อใหนักเรียนรูจักคิด รูจักทํา  รูจักแกปญหา  และมองไกล ใฝรู  สภาพการแนะแนวจึงตอง
คํานึงถึงเปนอยางมาก” 
 ประนม  จั่นทิม่ (2540 : 40)   พบวา   การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนจะ
ประสบ ความสําเร็จ  จําเปนอยางยิ่งในการพยายามดําเนนิงานแนะแนวอยางตอเนื่องและเปน
ระบบ  โดยยดึปรัชญาทางการแนะแนวเปนหลัก      
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2545ข : 6) กําหนดวา การปฏิบัติงานแนะแนวที่จัดขึ้นตอง
ครอบคลุมเนื้อหาสาระทั้ง  5  ดาน    และตอง ผานกระบวนการใหบริการทั้ง  5 งาน และตอง
เปนความรวมมือกับงานแนะแนวที่จัดขึ้นในสถานศึกษามีดังนี้   1)  งานรวบรวมขอมูลนักศึกษา
รายบุคคล    2) งานบริการสนเทศ  3) งานใหคาํปรึกษา  4)  งานจัดวางตัวบุคคล และ  5)  
งานติดตามผล   โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  งานรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล (Individual inventory) 
 การศึกษารวบรวมขอมูลนักศึกษาเปนรายบุคคล เปนงานอันดับแรกของบริการแนะแนว  
เปนงานที่ทําใหครู ผูแนะแนวสามารถรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหสามารถหาทางชวยเหลือได
ถูกตองยิ่งขึ้น  ดังที่ คลิฟฟอรด (Clifford.  1958 : 210)   ไดเสนอแนะวา    การศึกษา
รวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลชวยใหผูมีหนาที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว เชน  ผูบริหาร  ครู
แนะแนว  รวมทั้งบิดามารดา หรือผูเกี่ยวของสามารถรูจัก และเขาใจนักเรียนไดเปนอยางดี 
การศึกษาเด็กนักเรียนเปนรายบุคคล  ประกอบดวยหลักเกณฑที่สําคัญคือ “การเก็บรวบรวมขอมลู”  
ซ่ึงหลักในการรวบรวมขอมูล คือ  ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนที่ไดมาตองเปนขอมูลท่ีชัดเจน  สามารถ
เขาใจงาย  ตองตรงกับความเปนจริงและเปนขอมูลท่ีสรรหามาอยางดี เปนขอมูลท่ีเปนปจจุบันทัน
เหตุการณไมลาสมัยและตองเก็บขอมูลไวอยางเปนระเบียบ 
 ดารณี  อุทัยวัฒนกิจ  (2540 : 48) ไดเสนอถึงกระบวนการศึกษารวบรวมขอมูล
นักเรียนเปนรายบุคคลวา เร่ิมจากอาจารยแนะแนวประชุมปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษาหรือ
อาจารยประจําชั้น  อาจารยผูสอน  และผูปกครอง  เปนตน  ลักษณะของขอมูลที่รวบรวมตองเปน
ขอมูล   นักเรียนที่เกี่ยวกับ ประวัติ   สภาพแวดลอม   การศึกษา    สุขภาพ   ความสนใจ   
ความตองการและความถนัด   ระดับสติปญญา   สภาพแวดลอม  ประสบการณดานตาง ๆ  ที่
เด็กนักเรียนไดรับ ชีวิตภายในโรงเรียน   เพื่อนสนิท และการปรับตัวของเด็ก  
 2.   งานบริการสนเทศ (Information  service) 
                 บริการสนเทศคือการใหขอมูลขาวสาร ความรูเพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนา (กรม
วิชาการ 2538 : 12) ในการใหขอมูลขาวสารนั้นจะเปนขอมูลขาวสารดานการศึกษา 
(Education information)   อาชีพ (Occupation information)   สวนตัว
และสังคม (Personal / Social information) ซ่ึงจะทําใหนักเรียนสามารถวางแผนใน
ชีวิต สรางทัศนคติที่ดีตออาชีพการศึกษาและการอยูรวมกับบุคคลอื่นได 
 วัฒนา พัชราวนิช (2531 : 147 ) สรุปวา ขอสนเทศทางการศึกษา   อาจประกอบไปดวย
ส่ิงตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
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1.    สถานที่เปดเรียนหรือรับการฝกฝน 
2.    หลักสูตรที่เปดสอนหรืออบรมในสถาบันตาง ๆ  
3.    คุณสมบัติและการคัดเลือกบุคคล 
4.    คาใชจายในการเรียน ที่พักอาศัย อาหาร และคาใชจายอ่ืน ๆ 
5.    กิจกรรมตาง ๆ ที่มีในสถาบัน 
6.    การดํารงชีวิตในสถาบัน 
7.    โอกาสทางการศึกษาหลังจากสําเร็จการศึกษา 
8.    โอกาสทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษา 
9.    ขอมูลอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชน 

               ขอสนเทศที่เกี่ยวของกับอาชีพอาจประกอบดวยส่ิงตาง ๆ ตอไปนี้ 
1.   ขอกําหนดในการที่จะเขางาน คือ คุณสมบัติของบุคคลกอนเขาทํางาน การเตรียมตัว

ประสบการณ  การคัดเลือกบุคคล 
2.   สถานภาพของการทํางาน คือ หนาที่  ชั่วโมงการทํางาน  อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 
3.   ส่ิงตอบแทน คือ  เงินเดือน ความพึงพอใจ  สวัสดิการฯลฯ 
4.  แนวโนมของความตองการบุคคลในอาชีพ คือ โอกาสของการเขาทํางาน  ความ

ตองการอาชีพในปจจุบนั  แนวโนมของความตองการอาชีพในอนาคต 
5.   ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ คือ ดานเงินเดือนและคาตอบแทนอื่น ๆ 

โอกาสในการไดรับการเรียนหรือการฝกฝนเพิ่มเติมการเลื่อนตําแหนง 
    ขอสนเทศทางดานสวนตัวและสังคม เปนการใหขอมูลที่เกี่ยวกับโอกาสและอิทธิพล
ของสิ่งแวดลอม ซ่ึงมีผลตอบุคคล นอกจากนี้ยังรวมถึงขอสนเทศที่เกี่ยวกับมนุษยซ่ึงจะชวยให
นักเรียนไดเขาใจตนเองไดดีขึ้นเชนความสัมพันธระหวางเด็กชายและเด็กหญิง ทักษะในดานสังคม 
ความสัมพันธภายในครอบครัว การวางแผนทางการเงิน ฯลฯ 
     ดังนั้น งานบริการสนเทศ (Information service) เปนบริการใหความรูและ
ขาวสารแกเด็กในเรื่องเกี่ยวกับการศึกษาการเลือกอาชีพหรือการทํางานการปฏิบัติตนใหมีลักษณะ
ทางดานสังคมโดยมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชนการจัดและเลือกเอกสารตาง ๆ ไวในหองสมุด หรือ
หองแนะแนวโดยความรวมมือจากบรรณารักษ เชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาบรรยายในเรื่องตาง ๆ 
ที่เด็กสนใจการพานักเรยีนไปศึกษานอกสถานที่การปฐมนิเทศนักเรียนใหมเพื่อใหเด็กมีความรูความ
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เขาใจเกี่ยวกับโรงเรียนและหลักสูตรวิชาเรียน การติดตอขอเอกสารจากมหาวิทยาลัย และ
สถาบันการศึกษาตาง ๆ หรือการจัดวันอาชีพข้ึนในโรงเรียนเพื่อใหนักเรียนไดรูจักโลกของงาน 
 3.   งานใหคําปรึกษา (Counseling service) 
 วัฒนา  พัชราวนิช  ( 2531 : 152) กลาววางานใหคําปรึกษานับวาเปน “หวัใจของ
บริการแนะแนว” ซ่ึงถือวาเปนการบริการที่สําคัญที่สุดที่สถานศึกษาจะขาดบริการนี้ไมไดเลย การให
คําปรึกษา หมายถึง วิธีการชวยเหลือบุคคลเปนการสวนตัว รวมทั้งปญหาสวนตัว ปญหาการศึกษา 
ปญหาอาชีพ โดยการนําขอมูลตาง ๆ มาวิเคราะหเพื่อจัดหาวิธีการแกปญหาที่ดีโดยมผูีชํานาญงาน
ดานแนะแนวของโรงเรียน วิทยากรของชุมชนใหความชวยเหลือดวยการสัมภาษณซ่ึงผูมาขอรับ
บริการจะสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวยตนเองอยางชาญฉลาด 
             กรมวิชาการ  (2540 : 12)  การใหคําปรึกษาเปนการใหความชวยเหลือ ให
ความใกลชิด ความอบอุน ความมั่นคงทางสติปญญา อันจะนํามาซึ่ง   นักเรียนสามารถตัดสนิใจ 
และ เขาใจเลือกไดถูกตองเหมาะสม ดังนั้นการใหคําปรึกษา หมายถึง กระบวนการสําคัญที่จะชวย
ใหผูประสบปญหาสามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง รูจักและเขาใจตนเองไดเปนอยางดี สามารถ
เปนผูนําแหงตนเองได สามารถวางแนวทางของชีวิตในอนาคตได สามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมและมีชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข เทคนิคที่สําคัญในการใหคําปรึกษา คือ 
วิธีการสัมภาษณใหมากที่สุด   ความสามารถโนมนาวจิตใจผูประสบปญหาใหเปลี่ยนความรูสึก
ของตนเองได ยอมรับฟงคําปรึกษาเพื่อนําไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ และใชประกอบการ
ตัดสินใจแกปญหา 
        ดังนั้นหลักการใหคําปรึกษา  ผูแนะแนวหรือผูใหคําปรึกษาควรมีหลักการดังนี้  1) 
การใหคําปรึกษาตองกระทําไปโดยความสมัครใจของผูมาขอรับคําปรึกษา 2) ผูใหคําปรึกษาตอง
มีความรูผานการอบรมมีประสบการณและฝกฝนเกี่ยวกับการใหคําปรึกษามาโดยเฉพาะ พรอมที่จะ
ทําหนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ  3) ผูใหคําปรึกษาตองเขาใจวาปญหาทุกอยางไม
สามารถแยกออกจากปญหาอื่น ๆ ได อาจตองมีความสัมพันธกัน เชน ปญหาเกี่ยวกับดาน
เศรษฐกิจ เปนเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดปญหาครอบครัว ปญหาตอการเรียน 4) การใหคําปรึกษาตอง
เขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคลความแตกตางของสภาพแวดลอมโดยตองคํานึงถึงเสมอวา
ปญหาอยางเดียวกันแตตางบุคคลกันไมสามารถใชวิธีการเดียวกันได   5) การใหคําปรึกษาตองยึด
หลักในการใหบุคคลสามารถปรับตัวไดปญหาบางอยางที่ไมอยูในความสามารถของผูใหคําปรึกษา
ที่จะแกไขไดก็ไมควรที่จะกระทําไปโดยขาดความมั่นใจ แตตองใหผูเชี่ยวชาญดําเนินการตอไป 
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 คลิฟฟอรด (Clifford.  1958 : 210) ไดเสนอวิธีการใหคําปรึกษา  โดยแบง
ออกเปน  3 วิธีคือ การใหคําปรึกษาแบบสายกลาง (Eclectic) การใหคําปรึกษาแบบยึดผูรับ
คําปรึกษาเปนศูนยกลาง (Client centered)  และการใหคําปรึกษาแบบยึดผูใหคําปรึกษา
เปนศูนยกลาง   (Counselor centered)     ซ่ึงสอดคลองกับการแบงวธีิการใหคําปรึกษา
ของ วัฒนา  พัชราวนิช (2531 : 153) โดยแบงเปนการใหคําปรึกษาแบบนําทาง 
(Directed method)  และการใหคําปรึกษาแบบไมนําทาง (Non directed 
method) และการใหคําปรึกษาแบบสายกลาง (Eclectic method) 
 4.   งานการจัดวางตัวบุคคล (Placement  service)  
          ระวีวรรณ  ชินตระกูล  (2537 : 40) กลาววาการจัดวางตัวบุคคลเปนบริการที่
เกี่ยวของกับบริการตางๆ ขางตน  เปนการวางตัวบุคคลใหเหมาะสมกับงานตามที่คัดเลือกเปน
บริการที่ชวยใหบุคคลไดเรียนตามวิชาที่ตนเองชอบและไดรับบริการที่เหมาะสมตามความจําเปน
หรือความตองการ 
            อาภา   ถนัดชาง (2539 : 24)   กลาววา เปนการชวยใหมีโอกาสเรียนและ
ประกอบอาชีพตรงตามความสามารถของตน กิจกรรมที่สามารถจัดบริการนักเรียนทําเพื่อมีรายได
ระหวางเรียน  จัดโครงการพิเศษเพื่อสนองความตองการนักเรียน ฯลฯ ซ่ึงบริการจัดวางตัวบุคคลนี้
สามารถจัดใหกับนักเรียนที่ยังศึกษาอยูในโรงเรียน (In - school – placement) และที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว (Out–school – placement )  การจัดวางตัวบุคคล หรือนกัเรยีน
ภายนอกโรงเรียนมีวัตถุประสงค  คือเปนการจัดวางตัวนักเรยีนที่ออกไปทํางานนอกโรงเรียนใน
ระหวางวันหยุด  หรือระหวางปดภาคเรียน  ซ่ึงผูแนะแนวตองจัดใหเหมาะสมกับงาน โดยสงไป
ทํางานกับบริษัทหรือหางรานตาง ๆ หนวยงานตางๆ  หรือชวยใหนักเรียนไดเรียนรูแนวทางใน
การปฏิบัติงานที่แทจริง  และจะไดเปนแนวทางในการเลือกอาชีพในอนาคต การจัดบริการจะชวย
ใหนักเรียนไดงานที่เหมาะสมกับความสามารถ  โดยจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ใหความชวยเหลือ  
ใหเขาไดทํางานตามที่ตัวเองชอบ 
 ประเภทของงานบริการจัดวางตัวบุคคล 
       1.   การวางตัวบุคคลทางการศึกษา  (Educational placement)  
หมายถึง  การจัดบริการใหความชวยเหลือตางๆ แกนักเรียนในดานการศึกษา รวมทั้ง จัดนักเรียน
ใหเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ใหทันตอเหตุการณ  เพื่อเปนประโยชนแกนักเรียนและใหเขาใจตนเอง
และโอกาสตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น   



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

 
33 

 

 2.   การจัดวางตัวบุคคลทางอาชีพ  (Vocational placement)  หมายถึง 
การชวยเหลือเด็กนักเรียนในดานการหางานทําและการฝกหัดงานในขณะที่เรียนอยู  โดยการ
รวบรวมรายชื่อและ   รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับงาน โดยมีการประชุมนักเรียนเพื่อช้ีแจงให
รายละเอียดเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ  จัดปายนิเทศแจงใหนักเรยีนทราบ นักเรียนจะไดใชโอกาสตาง ๆ 
ที่มีอยูใหเปนประโยชนแกตน มากที่สุด   
                 5.  งานติดตามประเมินผล  (Follow-up service)    
       เปนบริการสุดทายของบริการแนะแนว เพื่อติดตามดูวาการจัดบริการตาง ๆ ที่ไดดําเนิน
ไปแลวนั้นมีผลมากนอยเพียงไร  นักเรียนที่ออกจากโรงเรียนไปแลวทั้งจบการศึกษาและยังไมจบ
การศึกษา ประสบปญหาอะไรบาง  รวมทั้งการติดตามดูนักเรียนที่ยังศึกษาอยูในโรงเรียน  และจบ
การศึกษาไปแลววาประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงไร 
    วิธีการติดตามผลอาจทําไดดังนี้  การสัมภาษณนักเรียนดวยตนเอง สัมภาษณบุคคลที่อยู
ใกลชิดกับนักเรียน สงแบบสอบถามไปยังนักเรียนที่จบการศึกษาแลว 
   จุดมุงหมายของการติดตามผลเพื่อหาทางชวยเหลือผูที่ไมประสบความสําเร็จจากการ
บริการที่ผานไป เพื่อจะไดปรับปรุงการบริการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพื่อจะไดนําผลงาน
ของการบริการไปปรับปรุงใหดีขึ้น  เพื่อรวบรวมขอมูลในการทําวิจัย  เพื่อปองกันปญหาอันจะ
เกิดขึ้นในอนาคต  เพื่อใหเด็กไดรับบริการที่ตอเนื่องกัน  เพื่อสนองความตองการของนักเรียนที่ยัง
อยูในโรงเรียน  และเพื่อติดตามชวยเหลือนักเรียนที่จบการศึกษาไปแลวใหเปนไปตามจุดมุงหมาย
หรือแผนการที่วางไว  
      ขอเสนอแนะในการดําเนินงานติดตามผล 
 1.  กําหนดวิธีการในการดําเนินงานใหชัดเจน  และสามารถปฏิบัติได  ทุกสถานการณ                
 2.   คัดเลือกและกําหนดตัวบุคลากรที่รับผิดชอบในการดําเนินงาน 
       3.   กําหนดหนาที่ที่รับผิดชอบใหเหมาะสมกับความสามารถของผูปฏิบัติ  
       4.   จัดเตรียมหาอุปกรณในการดําเนินงาน 
       5.   ผูดําเนินงานจะตองรวมประชุมเพื่อพิจารณาและความตกลงกันใหแนนอน  
       6.   มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน หลังจากไดดําเนินงานไปตามขั้นตอนตาง 
ๆ  
 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา   แนวคิดในการปฏิบัติงานแนะแนวใน  
โรงเรียนเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งตองประกอบดวยบุคคลหลายฝายรวมมือกัน  โดยผานกระบวนการ
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ดังนี้   1) งานรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล  2) งานบริการสนเทศ  3) งานใหคําปรึกษา   
4) งานจัดวางตัวบุคคล   และ  5) งานติดตามประเมินผล   
 
 
4.  งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน 
                 4.1 งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาล 
 ปรียาพร  วงคอนุตรโรจน (2540 : 156-158) กรมอาชีวศึกษามีหนาที่ในการจัด
การศึกษาดานวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการดา 
.นเศรษฐกิจสังคมและนโยบายของประเทศ โดยจดั การศึกษาวิชาชีพ    5   ประเภท   คือ 
ประเภทเกษตรกรรม   คหกรรม   อุตสาหกรรม   พณิชยกรรม  และศิลปกรรม    ในระดับ
วิชาชีพ  วิชาชีพช้ันสูง   วิชาชีพเทคนิค  และหลักสูตรระยะสั้น  และใหหนวยงานตอไปนี้  เปน
ผูทําหนาที่ในการควบคุมดูแลการจัดการศึกษาโดยตรง  ไดแก  1) กองวิทยาลัยอาชีวศึกษา 2) 
กองวิทยาลัยเทคนิค    3)  กองวิทยาลัยเกษตรกรรม  และ  4)  กองการอาชีพ 
 นโยบายกรมอาชีวศึกษากับงานแนะแนวอาชีพและจัดหางานของกรมอาชีวศึกษา แบงเปน  
3  ประการ คือ 
 1.   การแนะแนวการศึกษา เนื่องจากการขยายของหลักสูตร วิธีสอนวิธีการเรียนได
ขยายกวางออกทําใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียน  การแนะแนวทางการศึกษาจึงจัดขึ้นเพ่ือชวย
ผูเรียนในการเลือกสถานที่เรียน  วิชาเรียน และแนวทางที่เรียนใหเหมาะสมกับตัวผูเรียน  ชวยให
ผูเรียนไดรับความสําเร็จและสนุกกับการเรียน 
 2.   การแนะแนวสวนตัว หมายถึง การใหแนะแนวในเรื่องของการปรับตนเองให
เขากับสังคมและสิ่งแวดลอม มีสุขภาพกายและจิตดี   สามารถปรับตัวเขากบัผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  
ควบคุมอารมณและรูจักแกปญหาตางๆที่ตนประสบได 
 3.   การแนะแนวอาชีพ  ไดแก  การแนะแนวเพื่อใหผูเรียนไดเลือกอาชีพให
เหมาะสมกับความถนัด   ความสามารถของแตละคน  สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษา
อาชีวศึกษานั้น   การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสาร   ความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียน
และปฏิบัติแลว   เปนการเสริมความรูจากหลักสูตรเพื่อจะไดเรียนเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยู
ไดดียิ่งขึ้น รวมทั้ง     การเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ  เนื่องจากความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี  เทคนิคของการประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนไป   นักศึกษาจึงตองมีความรูและ
ความกาวหนาอยูเสมอ 
 การจัดกิจกรรมโครงการแนะแนวภายในสถานศึกษาของกรมอาชีวศึกษา ในระเบียบ
สํานักคณะกรรมการอาชีวศึกษาวาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2549 (2549 : 15-16)  
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กําหนดวางานแนะแนวและสวัสดิการการศึกษา  กิจกรรมตาง ๆ ที่สถานศึกษาสามารถจัดบริการ
ใหกับนักศึกษาดังนี้  
 1.  ปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศนักเรียน นักศึกษาเกี่ยวกับการเรียน ความประพฤติ 
ระเบียบวินัยและขอบังคับ    การจัดทําสัญญาการเปนนักเรียนนักศึกษา  เพื่อชวยใหนักศึกษาใหม
สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหมไดดี 
 2.  การหาขาวสารและขอมูลท่ีเกี่ยวกับตัวนักศึกษาใหนักศึกษา กรอกแบบฟอรมที่
เกี่ยวกับตัวเขาเอง การสืบประวัติ การสังเกต  การสัมภาษณ  การทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ ทั้ง
ทางการศึกษาและจิตวิทยา  ควรเปนขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับตัวนักศึกษา ประวัติ ครอบครัว 
สุขภาพ ความสามารถพิเศษ  งานอดิเรก เปนตน 
 3.   การเสนอขาวเกี่ยวกับอาชีพ   การศึกษา  สังคม   บริการนี้จัดขึ้นเพื่อให
นักศึกษาไดมองเห็นทางดําเนินชีวิต  ในภายหนามีโอกาสที่จะเลือกอาชีพหรือสถานที่เรียนไดดีขึ้น 

 4.   การจัดบริการใหคําปรึกษาในดานตาง ๆ   เชน  ปญหาชีวิต การปรับตัว 
สุขภาพอนามัย 
 5.   บริการจัดหางานและสถานที่เรียน   เปนสถานที่ที่นักศึกษาจะไดเห็นแนวทาง 
การทํางาน  รวมทั้งการทํางานพิเศษระหวางศึกษา   ซ่ึงการจัดหางานเปนสวนหนึ่งของการแนะ
แนวซึ่งมีจุดมุงหมาย   เพื่อชวยประสานงานระหวางสถานประกอบการดานจางงานและชวย
สถานศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย 
 หนาที่และความรับผิดชอบของหัวหนางานแนะแนวอาชพีและจดัหางานในสถานศึกษา
สังกัดกรมอาชวีศึกษา  หัวหนางานมีหนาที่และความรับผิดชอบดังนี ้
 1.  ใหคําปรึกษาแกนักศึกษา   ผูปกครอง  ที่มีปญหา ในดานตาง ๆ และประสานงาน
กับทุกฝายในการแกปญหานักศึกษา 
 2.    ใหคําปรึกษาและแนะแนวอาชีพแกนักศึกษา 
 3.    วางแผนการจัดหางาน  การฝกงานใหแกนักศึกษา 
 4.  ติดตอประสานงานกับสถานประกอบการเพือ่การฝกงานและจดัหางานใหแกนกัศกึษา 
 5.    จัดสรรทุนเพื่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 6.    จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ 
 7.   ติดตามผลตาง ๆ  เชน  ผลการใหคําปรึกษา  แนะแนวผลการศึกษาตอ   ของ
ผูสําเร็จการศึกษา   ผลการประกอบอาชีพของผูสําเร็จการศึกษา    ผลการลาออกระหวางป
การศกึษา 
 8.   วิจัยสาเหตุของผูสําเร็จการศึกษาที่ไมมีงานทําและเสนอแนะทางแกไข 
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      จากที่กลาวมาสรุปไดวางานแนะแนวโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลสามารถแบงงานแนะแนว
ไดออกเปน  งานแนะแนวดานการศึกษา  งานแนะแนวดานสวนตัว  และงานแนะแนวอาชีพ  
ตลอดจนการจัดกิจกรรมแนะแนวตางๆภายในสถานศึกษา  เพื่อ ใหกับนักศึกษาไดรับความรูและ
การบริการตาง ๆ ที่เกี่ยวขาวสาร ความกาวหนาทาง เทคโนโลยีเปนตน 
 
 4.2 งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
          คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 156-157) ไดกําหนดรายละเอียดของงาน
แนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไว ดังนี้ 
        ขอบขายของงานแนะแนว แบงเปน  3 ประการ  คือ 
 1.  การแนะแนวการศึกษา  เนื่องจากการขยายของหลักสูตร  วิธีการเรียนไดขยายกวาง
ออกไปจนผูเรียนเกิดปญหาในการเรียน การแนะแนวทางการศึกษาจึงจัดขึ้นเพื่อชวย ใหผูเรียนมี
โอกาสเลือกสถานที่เรียน  วิชาเรียน และแนวทางที่เรียนใหเหมาะสมกับตัวผูเรียนเอง  ผูเรียนจะ
ไดรับความรูเกี่ยวกับการปรับปรุงตนเองในดานการเรียนใหดีขึ้น รูจักวิธีเรียนที่เหมาะสม รูจัก
ปรับปรุงอุปนิสัยการเรียนที่ดี  ชวยใหผูเรียนไดรับความสําเร็จและสนุกกับการเรียน 
 2.  การแนะแนวสวนตัว คือ การใหการแนะแนวในเรื่องการปรับปรุงตนเองใหเขากับ 
สังคมและสิ่งแวดลอม  มีสุขภาพกายและจิตดี  สามารถปรับตัวไดอยางมีความสุข  ควบคุม
อารมณ  และรูจักแกปญหาตางๆที่ตนประสบได  
                3.  การแนะแนวอาชีพ  คือ  การแนะแนวเพื่อใหผูเรียนไดเลือกอาชีพใหเหมาะสม
กับความถนัด และความสามารถของแตละบุคคล สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษาอาชีวศึกษา
นั้น   การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสารความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียนและปฏิบัติ
แลว  เปนการเสริมความรูจากหลักสูตรเพื่อจะไดเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยูไดยิ่งขึ้น
รวมทั้งการเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยี เทคนิคของ
การประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนไป  นักศึกษาจึงตองมีความรูที่กวางและกาวหนาอยูเสมอ 
 สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษาอาชีวศึกษานั้น  การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสาร
ความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียนและปฏิบัติแลว  เปนการเสรมิความรูจากหลักสูตรเพื่อจะ
ไดเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยูไดดียิ่งขึ้น  รวมทั้งการเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น 
ๆ  เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยี  เทคนิคของการประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนแปลงไป  
นักศึกษาจึงตองมีความรูที่กวางและกาวหนาอยูเสมอ  



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

 
37 

 

 ปรัชญาของการแนะแนว มี 3 ประการ คือ  1)  เพื่อปองกัน  2) เพื่อศึกษา  และ  
3) เพื่อพยายามแกไข 
 การแนะแนวจัดขึ้นก็เพื่อปองกันมิใหเกิดปญหาแกนักเรียนนักศึกษาเปนทางการ  “ลอม
คอกกอนวัวหาย” ถามีปญหาเกิดขึ้นนักศึกษาจะสามารถตัดสินใจดวยตนเองไดถูกตอง ควบคุม
อารมณและความประพฤติไดเปนไปทางที่พึงปรารถนาและเหมาะสมรวมทั้งการสงเสริมคุณสมบัติ 
ที่ดีอยูแลวของนักเรียนนักศึกษาใหดียิ่งขึ้น 
 กิจกรรมในโครงการแนะแนว กิจกรรมตาง ๆ   ที่สภานกัศึกษาสามารถจัดบรกิารใหกบั     
นักศึกษาได มีดังนี ้
 1.  การจัดปฐมนิเทศเพื่อชวยนักศึกษาใหมใหสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหม
ไดดี  เพื่อใหการศึกษาและชีวิตใหมในสถานศึกษาเปนไปโดยราบรื่น 
 2.  การหาขาวสารเกี่ยวกับตัวนักศึกษาใหนักศึกษากรอกแบบฟอรมที่เกี่ยวกับตัวเขาเอง  
การสืบประวัติ  การสังเกต  การสัมภาษณ  การทดสอบดวยวิธีการตางๆ ทั้งการศึกษาและ
จิตวิทยา ควรเปนขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับตัวนักศึกษา ประวัติครอบครัว  สุขภาพ  ความสามารถ
พิเศษ  งานอดิเรก  เปนตน 
 3.  การเสนอขาวเกี่ยวกับอาชีพ  การศึกษา  สังคม  งานบริการนี้จัดขึ้น  เพื่อใหนักศึกษา
ไดมองเห็นทางดําเนินชีวิตในภายหนาไดกวางขวางขึ้น มีโอกาสไดเลือกอาชีพหรือสถานที่เรียนไดดี
ขึ้น  
 4.  การจัดบริการใหคาํปรึกษาในดานตาง ๆ เชน ปญหาชีวิต  การปรับตัว  สุขภาพ
อนามัย  เปนตน  
 5.  บริการจัดหางานและสถานที่เรียน เปนสถานที่ที่นักศึกษาจะไดเห็นแนวทาง การ
ทํางาน รวมทั้งการทํางานพิเศษระหวางเรียน 
 การจัดหางาน  เปนสวนหนึ่งของการแนะแนวซึ่งมีจุดมุงหมายเพื่อ 
 1.    ชวยนักศึกษาแสวงหาโอกาสในการประกอบอาชีพ 
 2.    ชวยสถานศกึษาใหบรรลุจุดหมาย 
 3.    ชวยประสานงานระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ                   
 4.    ชวยนักศึกษาในการหางานทําในเวลาวางจากการเรียนและในภาคฤดูรอน 
 5.    ทําหนาที่ประชาสัมพันธสถานศึกษา 
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 6.   ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องเกี่ยวกับการบริการจัดหางาน  สามารถใหบริการกับ
นักศึกษาในหลายลักษณะดวยกัน  เชน  การใหขอมูลดานอาชีพ  ฝกการเขาสอบสัมภาษณใหแก
นักศึกษา  จัดบริการหางานใหผูสําเร็จการศึกษาแลว  และจัดหางานใหนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยู 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวางานแนะแนวในโรงเรียนอาชวีศึกษาเอกชนไดจัดขึ้นเพื่อปองกัน
มิใหเกิดปญหาแกนักเรียนรวมทั้งการแนะแนวการศึกษา การแนะแนวอาชีพและการแนะแนวสวนตัว   
ตลอดจนการใหขาวสารความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงตางๆของงานอาชีพและการใหคําปรึกษา
ตาง ๆ   เปนตน 
5.   การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน                  
 การบริหารงานแนะแนวในสถานศึกษาจะสําเร็จหรือไมขึ้นอยู กับบทบาทของผูบริหาร
ในการดําเนินการและสงเสริมบริการแนะแนวใหมีขึ้นในสถาน ศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตาม
คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน   กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 158) ไดกําหนดบทบาทของ  ผูบริหารในการ
บริหารงานแนะแนว ไว  ดังนี้ 
 1.  พยายามจัดหาอุปกรณตาง ๆ  โดยเฉพาะ  การจัดหางบประมาณ 
 2.   สงเสริมสนับสนุนใหครูในสถานศึกษาไดมีความเขาใจเกี่ยวกับการแนะแนว 
จัดหาวารสารหรือเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวใหครูอาน  ผูบริหารควรถือวางานแนะแนวเปน

สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในสถานศึกษาที่จะตองปฏิบัติควบคูไปกับการเรียนการสอน 
 3.  ชวยติดตอประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการแนะแนวในสถานศึกษา  เพื่อ

สรางความเขาใจอันดี กอใหเกดิความรวมมือที่ดี 
 4.  ชวยใหคําปรึกษาทางดานวิชาการแกครูอาจารยที่ทําหนาที่แนะแนวใหมีความเขาใจ
หลักการแนะแนว  คอยใหความชวยเหลือและแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
 5.  คอยติดตามและประเมินผลการจัดการการแนะแนวเปนระยะๆ 
 คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 158) ไดกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ
ของหัวหนางานแนะแนวอาชีพและจัดหางาน ในสถาน ศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ใหคําปรึกษาแกนักเรียน  นักศึกษา  ผูปกครองที่มีปญหาในดานตาง ๆ และ

ประสานงานกับทุกฝายในการแกปญหานักเรียนนักศึกษา 
 2.  ใหคําปรึกษาและแนะแนวอาชีพใหแกนักเรียนนักศึกษา 
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 3.  วางแผนการจัดหางาน การฝกงานใหแกนักเรียนนักศึกษา 
 4.   ติดตอประสานงานกับแหลงงาน  สถานประกอบการเพื่อการฝกงานและจัดหา
งานใหแกนักเรียนนักศึกษา 
 5.  จัดสรรทุนเพื่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 6.  จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ 
 7.  ติดตามผลตาง ๆ เชน  ผลการใหคําปรึกษา  แนะแนวผลการศึกษาตอของผูสําเร็จ 
การศึกษา  ผลการประกอบอาชีพของผูสําเร็จการศึกษา  ผลการลาออกระหวางปการศึกษา 
 8.  สาเหตุของผูสําเร็จการศึกษาที่ไมมีงานทํา  เสนอแนะทางแกไข 
 กิตติศักดิ์  ศรีดา  (2530 : 23)  ไดกลาวถึง   บทบาทของบุคลากรตาง ๆ  ทั้ง
ภายในและ    ภายนอกสถานศึกษาลวนมีบทบาทที่สําคัญยิ่งในการที่เปนผูมีสวนรับผิดชอบตองาน
แนะแนวในสถานศึกษา  งานแนะแนวจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลว  ขึ้นกับความรวมมือที่
ถูกตองของบุคลากรในสถานศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิ่งตัวผูบริหาร  ซ่ึงเปนผูมีบทบาทตอการจัด
งานแนะแนวในสถานศึกษา  ในดานการวางนโยบาย  การยอมรับ การใหการสนับสนุน ใน
ลักษณะดังตอไปนี้   
 1. เร่ิมตั้งแตประชุมชี้แจงแกคณะครู  ตลอดจนผูปกครองใหเขาใจถึงความจําเปนของ
จัดการแนะแนว 
 2. กําหนดนโยบายและวัตถุประสงคในการจดังานแนะแนว  ตลอดจนรวมกัน
ปรึกษาหารือในการวางแผน 
 3.    คัดเลือกบุคลากรในการแนะแนวตามความจําเปนและความเหมาะสม 
 4.    จัดหางบประมาณสําหรับใชในการแนะแนวตามสมควร 
 5.    จัดหาเครื่องใช   วัสด ุ และอุปกรณ  สําหรับการแนะแนว 
 6.    จัดเจาหนาที่ฝายธุรการสําหรับงานแนะแนวในสถานศึกษา 
 7.  ประสานงานระหวางผูเชี่ยวชาญ  หวัหนาครูแนะแนว ตลอดจนทําหนาที่ประสาน
ความเขาใจกับผูปกครองและชุมชน 
 8.    จัดใหมีการอบรมครูในเรื่องการแนะแนวหรือสงครูเขาอบรม 
 9.  นิเทศงานแนะแนวอยางสม่ําเสมอเพื่อใหงานดําเนินไปดวยดีและมีประสิทธิภาพ 
 10.  เพ่ือใหครูแนะแนวทําหนาทีรั่บผิดชอบในงานแนะแนวอยางเต็มที ่  จึงไมควร            
มอบหมายงานอื่น ๆ ให 
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 11.   เขารวมเปนกรรมการที่ปรึกษาของงานแนะแนวของสถานศึกษา 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนวของผูบริหารเปนสิ่งจําเปน  และสําคญั
อยางยิ่งในการดําเนินงานการจัดการในโรงเรียน ดังนั้นการบริการงานแนะแนวจะประสบความสําเร็จ
ไดตองอาศัย การบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสนใจ  เห็นความสําคัญและมีการ

จัดระบบบริหารงานที่ดี ใหการสนับสนุน ทั้งในดานงบประมาณและขวญักําลังใจก็จะทําใหงาน
แนะแนวของโรงเรียนประสบความสําเร็จได   
  
 
6.   การปฏิบัติงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน 
             ระเบียบสํานักคณะกรรมการอาชีวศึกษาวาดวย การสงเสริมผลิตผลในสถานศึกษา 
(2549 : 15-16)  กําหนดวางานแนะแนวและสวัสดิการการศึกษา  มีหนาที่ความรับผิดชอบ
ดังตอไปนี้   
 1.  ปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศนักเรียน  นักศึกษา เกี่ยวกับการเรียน  ความประพฤติ  
ระเบียบวินัยและขอบังคับการจัดทําสัญญาการเปนนักเรียนนักศึกษา รวมทั้งสวัสดิการและบริการ 
ตาง ๆ ของสถานศึกษา 
                  2.  ใหความคิดเห็นและขอมูลเกี่ยวกับการกําหนดรายวิชา  ในการ
ลงทะเบียนเรียนใหความเห็นชอบแกนักเรียนนกัศึกษาในการลงทะเบียนรายวิชา  ติดตามแนะนํา 
ใหคําปรึกษา เกี่ยวกับ 
การเรียน  การคํานวณหาคาระดับคะแนนเฉลี่ยแกนักเรียน  นักศึกษา 
    3.   ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมตางๆแกนักเรียน นักศึกษา 
 4.   ใหคําปรึกษาแนะนํา   ปองกัน ตักเตือน ดูแลและปรับปรุงแกไขความ
ประพฤติของนักเรียน  นักศึกษา  ประสานงานและรายงานผลการเรียนและพฤติกรรมของ
นักเรียน   นักศึกษาใหผูปกครองทราบ 
 5.   จัดทําเก็บ รวบรวมประวัติ  ขอมูลการเรียน และพฤติกรรมของนักเรียน  
นักศึกษา 
    6.   จัดทําแผนงานโครงการการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ
และออกหนังสือรับรองตาง ๆ 
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 7.   แตงตั้งคณะกรรมการ  จัดทําขอมูลนักศึกษา  ติดตามประเมินผลการการ
ปฏิบัติงาน   สรุปผลการประเมินและนําผลการประเมินเสนอฝายบริหารและสํานักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 8.   สรางระบบเครือขายการแนะแนวอาชีพรวมกับหนวยงานภาครัฐ  เอกชนและ
ชุมชน               
                9.   รวบรวม   เผยแพร   และใหบริการขอมูลการศึกษาวิชาชีพ  การ
ประกอบอาชีพ   การ 
ใหบริการขอมูลตลาดแรงงาน รวมทั้งสงเสริมการสรางทัศนคติที่ดีตอการ ประกอบอาชีพ 
                10.   ดําเนินการแนะแนวอาชีพพรอมทั้งสงเสริมการศึกษาตอ   และการ
ประกอบอาชพีอิสระ 
 11.   ติดตามผลและรายงานผลการมีงานทําและประกอบอาชพี 
 12.  งานกองทุนกูยมืเพื่อการศึกษา  การจัดหาทนุและจดัสรรทุนเพื่อการศึกษาและ
ประกอบอาชพี 
 13.   จัดสรร  จัดทํา   ส่ือเครื่องมือ   และนวตักรรมทางการแนะแนว 
 14.    ประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก          
สถานศึกษา 
 15.  เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติตามลําดับชั้น 
 16. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย 
 กิตติศักดิ์   ศรีดา (2530 : 23)  ไดกลาววา ครูแนะแนว  จัดไดวาเปนตัวจักร
สําคัญในการที่จะทําใหกิจกรรมแนะแนวใหดําเนินไปดวยดี   และมีประสิทธิภาพ   โดยได
กําหนดแนวทางการปฏิบัติงานแนะแนวของครูแนะแนวในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.   เปนที่ปรึกษาของนักศึกษา เกี่ยวกับเรื่อง สวนตัว  ปญหาสังคม  ปญหา
การศึกษาและปญหาอาชีพ ชวยใหนักศึกษาไดรูจักและเขาใจคุณลักษณะและขอบเขตของตน 
สามารถวางแนวทางชีวิตในอนาคตของตนเองโดยใชหลักและวิธีการที่ถูกตอง 
 2.  เปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนําชี้แจงแกคณะครูในสถานศึกษา ใหเขาใจในงานแนะแนว
เกี่ยวกับความมุงหมาย  การดําเนินงาน ตลอดจนผลที่ไดจากการแนะแนว 
 3.   เปนสื่อกลางทําหนาที่ติดตอบุคคลตาง ๆ ทั้งในและนอกสถานที่ 
 4.   เปนบุคคลสําคัญในการปฐมนิเทศ 
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 5.  รับผิดชอบในการจัดทําแผนการแนะแนวหมู โดยวางแผนลวงหนาเปนระยะสัน้และ
ระยะยาว 
 6.   รวบรวมรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับนักศึกษา 
 7.   รวบรวมขอสนเทศหรือหลักฐานและระเบียบตาง ๆ ตลอดจนงานอาชีพตาง ๆ 
ไวใหนักศึกษาคนควา 
 8.  ใชหลักจิตวิทยาแกนักศึกษา 
              9.    ติดตอประสานงานกับทางบานเกี่ยวกับนักศึกษา 
 10.   ชวยครูประจําชั้นวางแผนกิจกรรมตางๆ 
 11.    ประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกบันักศึกษาที่มปีญหา 
 12.    ศึกษาและสังเกตดคูวามสนใจของนกัศึกษาเกีย่วกับงานอาชีพ  การเรียนตอ ความ
ถนัด  ตลอดจนความสามารถของนักศึกษา 
 13.   ใหคําปรึกษาแกนักเรยีนในดานตางๆเกี่ยวกบัการเรียน  การเขาเปนสมาชิก
ตางๆ 
 14.    จัดหาแหลงวทิยาการและนาํมาใชประโยชนในการเรียน 
 15.   ติดตามผลและประเมินผลงานแนะแนวของสถานศึกษา   แลวนํามาปรับปรุง
พัฒนาใหดียิ่งขึ้น 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมีความจําเปนและมี
ความสําคัญอยางยิ่งในการที่จะใหคําปรึกษา  แนะนํา ใหนักศึกษาไดรูจักและเขาใจตนเอง    
ดังนั้นในการดูแลนักศึกษา  จึงควรมีการประสานงานระหวางครู   ผูปกครองและชุมชน  
นอกจากนี้ตองมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานแนะแนวอยางตอเนื่อง เพื่อที่จะนําผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงใหมีคุณภาพตอไป 
 
7.    งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
     งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนว
ในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยตรงยังไมมีผูวิจัยมากอน  ดังนั้นจึงนํา
งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนว  มาเพือ่เปน
แนวทางในการประยุกตใชถึงแมวาการปฏิบัติงานแนะแนวจะไดดําเนินไปในทุกโรงเรียนและ
ไดรับการยอมรับ แตการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนก็ยังประสบปญหาหลายประการ  และยัง
ตองการนักแนะแนว    เขามาปรับปรุงพัฒนา   และทําใหการปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความ
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เจริญกาวหนามากขึ้น จึงทําใหมีนักวิชาการหลายทาน   ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการจัดการ
ปฏิบัติงานแนะแนวดังนี้ 
 7.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สายสุดา   สาสุนทรา  (2541 : 70)  ไดศึกษาปญหาการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดปทุมธานี พบวา 
 1.    ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูประสานงานแนะแนว และครูผูสอน  มีทัศนะตอการ
บริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  ทั้งโดยรวม หลายดาน คือ  ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดาน
วัสดุอุปกรณ    และดานการจัดการ อยูในระดับปานกลาง 
 2.    ผูบริหารโรงเรียน ครูผูประสานงานแนะแนว และครูผูสอน ที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียน 
ที่มีขนาดตางกัน มีทัศนะตอปญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรยีนไมแตกตางกัน 
 ธารี  กอเต็ม  (2541 : 70)  ไดศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงาน
แนะแนวในโรงเรียนพบวา 
 1. ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานแนะแนว
อยูในระดับคอนขางมากสวนครูแนะแนวอยูในระดับคอนขางนอย 
 2.  ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานแนะแนว
สูงกวาครูแนะแนว 
 3.  ผูบริหารโรงเรียนที่อยูในโรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติงานในการบริหารงานแนะ
แนวมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่มีขนาดกลาง 
 4.  ครูแนะแนวมีทัศนะวาผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสําคัญและเห็นความจําเปนของ
งานแนะแนวมีการปฏิบัติงานแนะแนวมีนอยกวาผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสําคัญและเห็นความ
จําเปนของงานแนะแนว 
 สุทธิพงษ  เดือนแจม  (2531 : บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกบัสภาพและปญหาการ
ปฏิบัติงานแนะแนวอาชีพ ตามความคิดเห็นของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล  
เขตการศึกษา 7    กลุม ตัวอยางเปนครูแนะแนว   82  คน  ผลการศึกษาพบวา 
 1.  สภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง เร่ืองที่ปฏิบัติมาคือ การแจงขอสนเทศ
เกี่ยวกับการศึกษาตอ อาชีพ การจัดทําสถิตกิารศึกษาตอ และการประกอบอาชีพของนักเรียนที่จบ
การศึกษาไปแลว 
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 2.   ปญหาของการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบมากคือ โรงเรียนอยู
ไกลไมสะดวกในการนํานักเรียนไปเที่ยวชมหนวยงานและสถานประกอบการ โรงเรียนไมมี
อุปกรณเพียงพอที่จะใหยืมเพื่อการประกอบอาชีพในระยะแรกได 
 3.  โรงเรียนอาชีวศึกษาที่เปดสอนระดับอาชีวศึกษา มีสภาพการปฏิบัติงานแนะแนว
อาชีพแตกตางกันในเรื่องการใหนักเรียนเขียนแผนการเรียน สภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับ     
ปานกลาง เร่ืองที่ปฏิบัติมา คือ การแจงขอสนเทศ เกี่ยวกับการศึกษาตอ อาชีพ การจัดทําสถิติ
การศึกษาตอ และการประกอบอาชีพของ  นักเรียนที่จบการศึกษาไปแลว 
    กรมวิชาการ (2537ก : 49-50)    ศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับการแนะแนวในประเทศ 
ระหวาง พ.ศ. 2525-2535    ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่เกี่ยวของกับสภาพปญหางาน
แนะแนว 2  ดาน คือ     ดานการบริการงานแนะแนวที่โรงเรียนไมมีระบบ      การบริหารแนะ
แนวชัดเจน   และไมไดักําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนว และบุคลากรที่เกี่ยวของ สวน
ปญหาในดานการจัดบริการตาง ๆ ของงาน  พบวา โรงเรียนจะประสบปญหาที่คลายคลึงกันคือไม
สามารถจัดบริการแนะแนวไดครบทั้ง   5 งาน 
 แนงนอย  พัวพัฒนกุล  (2538 : บทคัดยอ)  ศึกษาการวิเคราะหการจัดบริการแนะ
แนว    การศึกษาตอและอาชีพในสถาบันการศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา
ทบวงมหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดวัตถุประสงคใหนักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนา
ตนเองเพื่อเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ สําหรับปญหาที่พบมากที่สุด คือจํานวนบุคลากร ในการ
ปฏิบัติงานในดานความสอดคลองของการจัดบริการแนะแนวพบวามาตรฐานบุคลากรมีความ
สอดคลองนอยกับโครงสรางโครงการ 
 สุนีย  จั่นสกุล (2538 : บทคัดยอ) ศึกษาปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
โรงเรียนขยายโอกาส สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนสวน
ใหญประสบปญหามากที่สุดในดานการเงินการงานและเรื่องของอนาคต   สวนในดานกิจกรรมแนะ
แนวที่โรงเรียนดําเนินการอยูพบวา ผูบริหารขาดการติดตามและประเมินผล  ครูแนะแนวขาด
ความรูความเขาใจ  ไมมีการวางแผน และปญหาในดานการขาดขอมูลในการใหบริการสนเทศ 
และขาดเครื่องมือในการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน 
 ปราณี  บรรจงแตม (2534 : 152) ไดทําการวิจัยเร่ือง” ปญหาในการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูแนะแนวและความตองการบริการแนะแนว ของนักศึกษาในวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สังกัดกรมอาชีวศึกษากลุมภาคใต”    ผลการวิจัยพบวา  การบริการแนะแนวทุกบริการประสบ
ปญหาในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวางาน บริการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนขาด
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เครื่องมือที่มาตรฐานและความรวมมือของครูอาจารยในการรวบรวมขอมูล   บริการสนเทศพบวา  
การสรรหาและติดตอวิทยากรที่มีความสามารถในดานตางๆ มาใหความรูแกนักเรียน งาน บริการ
ใหคําปรึกษาพบวาครูแนะแนวไมไดปฏิบัติอยางเปนระบบ งานบริการจัดวางตัวบุคคลพบวา  การ
จัดหางานใหนักเรียน  และงานบริการติดตามผลพบวา    มีปญหาการวางงานของศิษยเกาและ  
การสงขอมูลกลับ  
 เกสร  สมภมิตร (2536 : 301)  ไดศึกษาสภาพและการจัดบริการแนะแนวใน
โรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา 12  ผลการวิจัยพบวา  สภาพการจัดบริการแนะแนวทั้ง 5 งาน 
อยูในระดับ  ปานกลางโดยเรียงตามลําดับดังนี้  1) งาน บริการจัดวางตัวบุคคล  2) งานบริการ
รวบรวมขอมลู      นักเรียน  3)  งานบริการติดตามผล  4)  งานบริการใหคําปรึกษา และ  5) 
งานบริการสนเทศ 
 จุฬารัตน  วันไชยธนวงษ (2536 : 169)  ทําการศึกษาสภาพและปญหาในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่แนะแนวประจําศูนยและแนะแนวการศึกษาอาชีพ ในศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนประจําจังหวัด  ผลการวิจัยพบวา  เจาหนาที่แนะแนวสวนใหญไมมีวุฒกิารศึกษาดานแนะ
แนวหรือจิตวิทยา และไมเคยรับการอบรมดานแนะแนวในระบบโรงเรียน การจัดบริการแนะแนวใน
ทุกบริการประสบปญหาในระดับปานกลางเรียงตามลําดับ  คือ  งานบริการสํารวจขอมูลตนเอง  
งานบริการสนเทศ  งานบริการใหคําปรึกษา  งานบริการจัดวางตัวบุคคล  และงานบริการติดตาม
ผล  
 วิเรืองไร   วงศวรรณา  (2542 : บทคัดยอ)  ไดทาํการศึกษาความสัมพันธระหวางการ
บริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการจัดการแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดราชบุรี   พบวา  1)  การบริหารงานแนะแนวของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  2) การจัดบริการแนะแนวใน
โรงเรียนโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะหรายดาน พบวามีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง ทุกดานเชนเดียวกัน    3)  การศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงาน
แนะแนวของผูบริหารกับการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบวา โดย
ภาพรวม   มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนอาจมีการโยกยาย
สับเปลี่ยนตําแหนงบอย   ทําใหนโยบายแนะแนว  ครูแนะแนวในโรงเรียนยังขาดความรูความ
เขาใจงานแนะแนวอยางแทจริง  คิดเปนรอยละ 3.8 
 วิรัตน  เศรษฐสถาพร (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการปฏิบัติงานแนะแนวที่
เปนจริงกับการคาดหวังตามความคิดเห็นของนักศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดจันทบุรี พบวา 1)  การ
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ปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงอยูในระดับปานกลาง  สวนการปฏิบัติงานแนะแนวตามความ
คาดหวังของนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงกับที่
คาดหวังทั้งภาพรวมและแตละงาน  ทุกงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.5  ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่คาดหวังสูง
กวาการปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงทั้งภาพรวมและแตละงานทุกงาน 
 พิณรันต  แสงธรรมวรคุณ  (2547 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการบริหารงานแนะ
แนวที่สงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขต
การศึกษา  5พบวา   1)  การบริหารงานแนวและการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา
อยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและแตละองคประกอบ   2) การบริหารงานแนะแนวภาพรวมไม
สงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 5  
แตเมื่อพิจารณาแตละองคประกอบพบวาการประเมินผลการปฏิบัติงาน และรายงานผลเสนอตอฝาย
บริหารและการปฏิบัติตามแผนสงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
 กรมวิชาการ  (2540 : 2)  จัดทําแผนพัฒนาการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพ  มี
ทิศทางที่  ถูกตองขึ้นเปน ที่ยอมรับของหนวยงานและบุคลากร  ผลการวิจัยพบวา  หลักการแนะ
แนวมิติใหม  ทุกคนในสังคมเองมีบทบาทในดานการแนะแนวความสําเร็จของผูเรียนขึ้นกับระบบ
การแนะแนว 
 7.2 งานวิจัยตางประเทศ 
          คลิก (Click.  1991 : 3261-A-A) ไดศึกษาทัศนคติของอาจารยใหญ 
จํานวน 475 คน  และครูผูใหคําปรึกษา จํานวน 148 คน ในโรงเรียนประถมศึกษา รัฐเท็กซัส 
ระหวางป 1969-1970        ผลการวิจัยพบวา ทั้งอาจารยใหญและครูที่ปรึกษามีทัศนคติ
ตรงกันดังนี้ 
         1.  การใหคําปรึกษานักเรยีนเปนรายบุคคล  การใหคาํปรึกษาแกครูและผูปกครองมี
ความสําคัญมากที่เรียงตามลําดับ 
        2. การใหบริการสนเทศทางดานอาชีพ การวางแผนดานหลักสูตรการเรียน การ
สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาดานรางกาย พบวาไมใชหนาที่ของผูใหคําปรึกษา 
       3.  หนาที่ของผูใหคําปรึกษาคือ การวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล การวางตัวนักศึกษา
เปนรายบุคคล และการใหความชวยเหลือนักศึกษาที่มีปญหารายแรง 
       4 .  งานบริการแนะแนวควรไดรับการปรับปรุง ขยายผลในโรงเรียนใหมากขึ้น 
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 รอทชาเฟอร  (Rottschafer.  1972 : 1448-A)  ไดศึกษาสภาพและขอบขายของบริการ   
แนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ สมาคมคริสเตียนแหงชาติ ผลการวิจัยพบวา  ครูใหญทุกคน
ใหความสําคัญของบริการแนะแนว และพยายามที่จะสนับสนุนใหโครงการนี้สมบูรณ มีโรงเรียนที่
มีครูแนะแนวสามารถดําเนินงานไดเต็มเวลา 25%ไมไดเตรียมตัวทางวิชาการเพื่อรับผิดชอบใน
งานจัดบริการแนะแนว ทัศนคติของครูใหญ ครูแนะแนวและครูที่มีโครงการแนะแนวในโรงเรียน       
ไมตางกัน  ความมั่นคงของโครงการแนะแนวขึ้นอยูกับการที่ครูใหญมีทัศนคติในทางบวกตอ
โครงการแนะแนว การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนอยางเปนระบบแตไมประสบผลสําเร็จตามที่
คาดหวังเปนเพราะขาดบุคลากรที่จะมาดําเนินงาน 
 ฮินกิ้น   (Hingin.  1975 : 7057-A)   ศึกษาทัศนะของครูใหญตอโครงการ
แนะแนวของ 
โรงเรียนในรัฐโอไฮโอ  ผลการวิจัยพบวา ครูใหญสวนมากรับรูวาครูแนะแนวของโรงเรียนทําหนาที่ 
ในการใหบริการแกนักเรียนและคณะครูไดอยางเหมาะสมตามหนาที่ และผูใหคําปรึกษามเีวลารอยละ
35-36 ของแตละวัน ในการใหคําปรึกษาแกนักเรียนเปนรายบุคคล ครูสวนใหญสวนมากมี
ความเห็นวาในการใหบริการแนะแนวอาชีพแกนักเรียนเปนหนาที่ของผูใหคําปรึกษาแตฝายเดียว แต
ผูใหคําปรึกษามีความเห็นวาหนาที่ดังกลาวควรจะเปนงานที่คณะครูทุกคนในโรงเรียนจะตอง
รวมกันรับผิดชอบ 
 ชูนิท  ดิษฐสูงเนิน  (2538 : 43) ศึกษาเจตคติและการดําเนินการเกี่ยวกับการ
บริหารงานแนะแนวของครูใหญในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษารัฐเทนเนสซี่ ผลการวิจัยพบวา ปญหา
และอุปสรรคที่ทําใหการดําเนินงานเกี่ยวกับบริการไมสําเร็จ  เนื่องจากไมมีผูใหคําปรึกษาเต็มเวลา 
งบประมาณนอย 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวางานวิจัยตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับการ
บริหารงานแนะแนวกับการปฏิบัติงานแนะแนวสามารถนํามาประยุกตใช    เพื่อเปนแนวทางในการ
บริหารงานแนะแนวและการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนใหมีความเจริญกาวหนามากขึ้น 
 
8. สรุปหลักการนําไปสูการกําหนดกรอบความคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา  เอกสาร ตํารา วรรณกรรม และวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังกลาวจะเห็น
ไดวา           การบริหารงานในโรงเรียนของผูบริหาร ทุกอยางในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จได
ผูบริหารเปนตัวจักรที่สําคัญมาก ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนตองใหความสําคัญกับงานแนะแนว  
นอกจากนี้จะตองไดรับความรวมมือจากครู และนักศึกษาในโรงเรียน  การบริหารงานแนะแนว
โดยผานกระบวนการที่เหมาะสม    ทั้ง  5  ดาน   ไดแก   1)  ดานการแตงตั้งคณะกรรมการ  
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2) ดานการกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว   3)  ดานการจัดทําแผนพัฒนาและ
แผนปฏิบัติการประจําป 4)  ดานการปฏิบัติงานตามแผน และ  5)  ดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและรายงานผลตอฝายบริหาร  
 การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนประสบความสําเร็จ   ควรมีการดําเนินงานอยางเปน
ระบบ  การปฏิบัติงานแนะแนวมีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน  ใหเปนผูมี
ความสามารถในการ   คิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน  สามารถ ดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไดอยางมีความสุข สถาบันทางการศึกษาตองจัดประสบการณตาง ๆ 
ใหกับนักเรียน           โรงเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองใหบริการแนะแนวแกนักเรียน โดย
ผานกระบวนการแนะแนวที่เหมาะสมซึ่งผูบริหารโรงเรียนเปนตัวจักรที่สําคัญมาก  และตองให
ครอบคลุมทั้ง  3 ดาน  คือ  การแนะแนวการศึกษา  การแนะแนวอาชีพ   และการแนะแนวเพื่อ
พัฒนาบุคลิกภาพสวนตัวและสังคม    โดยผานการปฏิบัติงานแนะแนว   5  งาน  คือ 1)  งาน
รวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล   2)  งานบริการสนเทศ   3) งานการใหคําปรึกษา  4)  
งานการจัดวางตัวบุคคล และ  5) งานการติดตามประเมินผล 
 
 


