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บทที่  2                                                                                        
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาเรื่องการ ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงานแนะแนว
ของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา   
ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจาก   วรรณกรรม  แนวคิด  เอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสาร   และ
งานวิจัย  ที่เก่ียวของ กับการบริหารงานแนะแนวและการปฏิบัติงานแนะแนว โดยจะนําเสนอตาม
หัวขอ      ดังตอไปนี้ 
 1.    แนวคดิเกีย่วกบัการแนะแนว 
 2.    แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 3.    แนวคดิเกีย่วกบัการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน 
 4.   งานแนะแนวในอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน 
 5.    การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐและภาคเอกชน 
 6.    การปฏิบัติงานแนะแนวโรงเรียนอาชีวศกึษารัฐและภาคเอกชน 
 7.   งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 8.   สรุปหลักการนาํไปสูการกําหนดกรอบความคิดในการวจิัย 
 
1.  แนวคิดเก่ียวกับการแนะแนว 
 สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย (2545 : 13)  กลาววา “ การแนะแนวมี
ความสําคัญตอการสรางอนาคตที่ดี  โดยเฉพาะตอเด็ก และเยาวชน  ซ่ึงยังขาดประสบการณ และ
มีขีดจํากัดหรือ  ตัดสินใจ ในการพิจารณาเรื่องตาง ๆ อยางรอบครอบ  การแนะแนวที่ดี   ครูแนะ
แนวจะตองเปน   นักจิตวิทยาชั้นเลิศ มีความรอบรูเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารรวมทั้งวิทยาการใหม 
ๆ อยูเสมอ การแนะแนวควรเปนเรื่องที่ทําใหเด็กและเยาวชน สามารถคนพบตนเอง โดยคํานึงถึง
ความถนัด    ความสนใจ  และความสามารถตามความเปนจริง  ทําใหเขาสามารถเลือกแนว
ทางการดําเนินชีวิตไดสอดคลองกับศักยภาพ มีความสุขในการดําเนินชีวิตและความเจรญิกาวหนา
ในอนาคต ”   
 1.1 ความหมายของการแนะแนว 
 เพื่อใหเขาใจถึงการแนะแนวไดชัดเจน จึงไดนําเสนอแนวคิดของนักวิชาการหรือผูมี
ประสบการณทางดานแนะแนวที่ไดใหความหมายของการแนะแนวไวดังนี้ 
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 คมเพชร   ฉัตรศุภกุล (2529 : 2-5)  กลาววา การแนะแนวคือ   การมุงจะ
ชวยเหลือบุคคลในลักษณะตางๆซึ่งสรุปได 3 ประการ คือ 
 1.  ชวยใหสามารถเลือกสิ่งตาง ๆ ไดดีขึ้น  หมายความวา ชีวิตมนุษยจะตองเผชิญกับ
การเลือกสิ่งตางๆอยูเสมอ เชน เลือกโรงเรียน เลือกวิชา  เลือกอาชีพ เลือกคูครอง  เลือกวิธีการ
แกไขปญหา เปนตน  ถาการเลือกนั้นกระทําไดอยางไมถูกตองเหมาะสม  จะเปนสาเหตุที่สําคัญที่
ทําใหคนเราไมมีความสุขในชีวิต ยกตัวอยางเชน  การที่นักศึกษาเลือกเรียนอาชีพที่ไมเหมาะสมกบั
ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ซ่ึงทําใหไมประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพ   ยิ่งไปกวานั้น
เขาจะตองอยูกับอาชีพนี้เปนเวลาหลายสิบป   เขาจะมีความสุขในชีวิตไดอยางไร 
 2.  ใหเกิดการปรับตัวที่ดี  มนุษยเรามีความแตกตางกันแตมนุษยจะตองอยูรวมกัน
เพราะเปนสัตวสังคม การที่จะอยูรวมกันอยางมีความสุขไดนั้นหมายความวาคนเราจะตองรูวิธีการที่ดี
ตองมีกฎเกณฑของสังคมของกลุม  เพื่อเปนแนวทางยึดถือปฏิบัติ ในดานจิตใจ  มนุษยทุกคน
จะตองเรียนรูถึงบุคคลในกลุมเพื่อใหเขาใจวา ตนเองควรจะทําตนอยางไร รูจักการเอาใจเขามาใส
ใจเราอยูเสมอ   มองเห็นความตองการของกลุมและองคประกอบอื่น ๆ อันจะเปนแนวทางทําให
เกิดการปรบัตัวใหอยูในสถานการณไดอยางเหมาะสมมากขึ้น 
 3.    การแกไขปญหา  บุคคลยอมตองจะประสบปญหากันทั้งนั้น   ดวยเหตุนี้
จุดมุงหมายของการแนะแนวจึงมุงจะใหเขาสามารถแกไขปญหาตางๆไดดวยตนเอง  แตในชีวิต
ของคนเรานั้น มิใชวาจะพบปญหาที่เหมือนกันหรือแกไขไดทุกคนบางคนพบปญหาที่ตนเองพอจะ
แกไขปญหาและยังมีวิธีการอ่ืนๆอีกมากมาย   ดังนั้น วิธีทางแนะแนวอาจจะไมสามารถแกไข
ปญหาได จึงควรจะมองลักษณะของการแนะแนวในแงของความเปนจริง  กลาวคือ   ถาผูทํา
หนาที่ทางการแนะแนวทั้งหลายไดใชความพยายามอยางเต็มความสามารถในการชวยเหลือเด็กแลว 
แตไมสามารถแกไขได    อาจถือไดวาเปนเรื่องธรรมดาที่สุดทั้งนี้เพราะวา การแนะแนวนั้นไมใช
ส่ิงที่วิเศษ มหัศจรรยที่จะสามารถบันดาลใหปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นหายไปไดตามความตองการ
ของบุคคลทั้งหลาย  แต   ถึงอยางไรก็ตาม การแกไขปญหาที่ผูแนะแนวการกระทํานั้นยอมจะมี
วิธีการที่เปนไปตามทฤษฎีและเทคนิคทางการแนะแนว  ซ่ึงเปนแนวทางในการปฏิบัติ   จึงอาจทํา
ใหมีโอกาสชวยเหลือบคุคลไดดีพอสมควร 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2537ก : 1)  ไดใหความหมายของการแนะแนววา  การแนะแนว
เปนกระบวนการ ที่มุงพัฒนาศักยภาพของคนใหรูจักตนเอง  รูจักสิ่งแวดลอม    และมี
ความสามารถในการตัดสินใจอยางถูกตองมีเหตุผล เปนกระบวนการที่มีเปาหมายและกลยุทธชัดเจน
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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 กรมวิชาการ (2540ก : 1) ใหความหมาย  ของการแนะแนวในแงที่เปนศาสตร
สาขาหนึ่งที่มีประโยชนในการชวยพัฒนานักเรียน นักศึกษา ตลอดจนประชาชนทัว่ไปใหมคีณุภาพ
ชีวิตที่ดี  คือรูจักและเขาใจตนเอง รูจักคิดและตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเอง รูจักตั้งเปาหมาย
ชีวิต สามารถปรับตัวตอความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2537ข : 1) ใหความหมาย “การแนะแนว”  คือ กระบวนการ
ชวยใหบุคคล รูจักและเขาใจตนเอง  รูจักสภาพแวดลอม  สามารถเลือกตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 จุฑา  บุรีภักดี  (2540 : 1) กลาววา “การแนะแนว” คือ กระบวนการตาง ๆ ที่ชวย
แนะแนวทางใหนักเรียนไดรูจักตนเองและรูจักแกปญหาดวยตนเอง เมื่อไดเผชิญกับปญหาตาง ๆ 
และรูจักนําทางตนเองไดถูกตองและรูจักใชวิจารณญาณ  ในการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนได
อยางเหมาะสม 
 รัญจวน  คําวชิรพิทักษ (2542 : 8) ไดใหความหมายของการแนะแนวไววา “เปน
กระบวนการชวยเหลือใหนักเรียนรูจักตนเองตามสภาพความเปนจริง สามารถวิเคราะหจุดเดนและ
จุดดอยของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ ตัดสินใจดวยตนเองไดทั้งดานการศึกษา  การประกอบ
อาชีพ  และสามารถปรับตัวไปในทางที่ถูกตองและเหมาะสมกับสภาพการณที่เผชิญอยู ทําให
ดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ” 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.  2538ข : 9)  ไดให
ความหมาย การแนะแนวไววา  เปนบริการที่โรงเรียนจัดขึ้น  เพื่อชวยใหนักเรียนรูจักและเขาใจ
ตนเอง รูจักและเขาใจโลกรอบตัว   ดวยกระบวนการ  กลวิธี  และเครื่องมือตาง  ๆ  เพื่อให
ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะเผชิญปญหา เลือกวิธีการแกปญหา และปรับตัวไดดวยตนเองอยางถูกตอง
เหมาะสม ฉลาดรอบครอบ  ซ่ึงจะชวยใหสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ  และ
ทําประโยชนใหกับสังคมไดเปนอยางดี 

สายสุดา  สาสุนทรา (2541 : 12) ใหความหมายวา  การแนะแนวเปนกระบวนการ
ชวยเหลือบุคคลใหสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองไดอยางเหมาะสม    และประสบ
ความสําเร็จในชีวิต 

รวีวรรณ   ชินะตระกูล  (2537 : 2)  ไดกลาวถึง ความหมายของการแนะแนววา 
“การ    แนะแนว” เปนคําที่บัญญัติขึ้นใหตรงกับคําวา “Guidance”  เปนวิธีการใหมที่จะ
ชวยเหลือบุคคล     ในดานตาง ๆ 
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 นันทิกา  แยมสรวล และคณะ (2536 : 12) ใหความหมาย   “การแนะแนว” คือ  
การที่ผูใหคําปรึกษา ที่มีความสามารถในการใหความชวยเหลือแกบุคคล  ใหเขาสามารถชวยตัว
เขาเองได  และรับผิดชอบตอปญหาตาง ๆ ของตนเองได     

 
โจเนส (Jones.  1951 : 8) ไดกลาววา การแนะแนวหมายถึง การที่บุคคลคน

หนึ่ง พยายามที่จะใหความชวยเหลือแกบุคคลหนึ่ง เพื่อใหสามารถตัดสินใจเลือกสิ่งตาง ๆ ได
อยางเหมาะสม    ใหสามารถปรับตนเองไดดีขึ้น รวมทั้งสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
ตนเอง จุดมุงหมาย    ของการแนะแนวนั้น มุงที่จะใหบุคคลไดพัฒนาตนเองในดานของความมี
อิสระ และมีความสามารถ   รับผิดชอบตอ  ตนเองไดอยางสมบูรณ  

ดาวนนิ่ง (Downing.  1968 : 7)  กลาววา “การแนะแนว”  หมายถึง 
กระบวนการที่จัดขึ้น โดยกลุมบุคคลซึ่งไดรับการฝกอบรมเปนพิเศษ  เพื่อชวยเหลือบุคคลในการ
ปรับตัวและสงเสริมใหบุคคลไดพัฒนาตนเองในทุกดาน 
 อิงลิส และอิงลิส (English and English.  1970 : 234) กลาววา “การ
แนะแนว”  หมายถึง  กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหสามารถเลือกตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสม  เพื่อเขาจะไดประสบความสําเร็จในชีวิต 

มิลเลอร  (Miller.  1971 : 13) กลาววา  “ การแนะแนว” หมายถึง  
กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลรูจักตนเองและสิ่งแวดลอม  ใหบุคคลสามารถตัดสินใจ และ
วางแผนการ อนาคตตนเอง ไดอยางเหมาะสม  

คลามิเชล  (Carmichaej.  1950 : 9)  กลาววา “การแนะแนว” หมายถึง การ
ที่รูจักตนเอง ภายใตเงื่อนไขของการไดรับการศึกษาอบรมเปนอยางดี ดังนั้น บุคคลที่มีการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ จะเปนประโยชนใหกับตนเองและสังคม ก็คือบุคคลที่มีการแนะแนวในตนเองนั่นเอง 
จากความหมายนี้   เนนใหเห็น ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งคือ  คนที่มีการแนะแนวในตนเองมิใชวา
เปนคุณสมบัติเพียงรูหนังสือเทานั้น   แตตองเรียนรูส่ิงตาง ๆ อีกมาก เพื่อชวยนําตนเองไดเปน
อยางดี 
 จากความหมายของการแนะแนวดังกลาว   พอสรุปสาระสําคัญไดดงันี้  การแนะแนว
เปนกระบวนการหนึ่งที่ชวยใหนักเรียนรูจักตนเองอยางถูกตองสามารถตัดสินใจเลือกสิ่งที่
เหมาะสมกับตนเอง แกปญหาไดดวยตนเอง ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม พัฒนาตนเองไดเต็ม
ตามความสามารถ  และดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข 

1.2 หลักการแนะแนว 
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ในการดําเนินงานแนะแนวที่จะนําไปสูความสําเร็จไดนั้น จําเปนตองยึดหลักสําคัญ ๆ 
ของการแนะแนวเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน  ดังที่หนวยงานที่เกี่ยวของและนักวิชาการ     
ไดกลาวไวดังนี้ 
 ราตรี  พัฒนรังสรรค (2537 : 5)  กลาววา หลักการแนะแนว  ควรยึดหลักที่วามนุษย
มีคณุคา และความสามารถทุกคน จะตองชวยใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตใหมีความสุขโดยใหบุคคลมี
ลักษณะประจําตัว คือเขาใจตนเอง มีความสามารถในการปรับตัวที่สําคัญที่ทําหนาที่แนะแนวจะตอง
ตระหนักถึงขอบเขตของความสามารถของตนเองที่ใหความชวยเหลือในดานตางๆ 
 กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (2533 : 308) กลาววา  หลักการแนะแนวควรเปนการ
จัดบริการที่ตอเนื่องกัน  จัดใหกับเด็กทุกคน  นักเรียนทุกคนยอมมีความแตกตางกัน  มุงสงเสริม
ใหนักเรียนมีพัฒนาการที่ดีในทางที่เหมาะสม 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2537ข : 1-2)  สรุป หลักการแนะแนวไว   ดังนี้    
 1. การแนะแนวที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อนักเรียนทุกคน ไมใชจัดใหนักเรียนบางคนที่มี
ปญหาเทานั้น  เพราะการแนะแนวมิใชเปนการแกปญหาเพียงแตอยางเดียว หากแตเปนการปองกัน
ปญหาและเสริมสรางใหนักเรียนแตละคน    มีความเจริญงอกงามขึ้นในทุก ๆ ดาน    
 2.   การแนะแนวชวยใหนักเรียนสามารถนําตนเองได ครูเปนเพียงผูแนะแนวทาง   
ใหนักเรียนไดเลือก   และคิดแกปญหาดวยตนเองจนสามารถชวยตนเองได       
 3.  การแนะแนวจะทําไดดีจะตองมีขอมูลนักเรียนในดานตาง ๆ ตรงตามขอเท็จจรงิและ
เปนปจจุบัน       
 4.   การแนะแนวจะตองจัดอยางตอเนื่องกันไป  มีโครงการ มีแผนงานตลอดป  มิใช
ชวงใดชวงหนึ่ง  หรือเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นเทานั้น  
 5.  การจัดการแนะแนวในโรงเรียนจะตองมีการประสานงานและรวมมือกันระหวาง
บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวของทั้งในและนอกโรงเรียน โดยมีหัวหนางานซึ่งเปนผูรูงานดานนี้
พอสมควร      
 6.   การแนะแนวจะตองทําควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน       
 7.  การแนะแนวควรจัดบริการตาง ๆ ใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษา  ดานอาชีพ  ดาน
สวนตัว และสังคม 
 ลักขณา  สริวัฒน (2543 : 358) กลาววา หลักการแนะแนว  ควรยึดความแตกตาง
ระหวางบุคคล  บุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกันทั้งทางรางกาย สังคม อารมณ สติปญญา  
ความสนใจ  ความสามารถ  ความถนัด และเจตคติ พฤติกรรมทุกอยางของบุคคลยอมมีสาเหตุ  
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การที่บุคคลแสดงออกอยางไร หรือเปนเชนไรยอมเกิดจากตนเองและสิ่งแวดลอมเปนสาเหตุ 
บุคคลเปนทรัพยากรที่มีคา และมีศักยภาพแฝงอยูในตนเอง  ควรพัฒนาใหเจริญขึ้นทุกดาน บุคคล
มีศักดิ์ศรีและตองการยอมรับซึ่งกันและกัน  บุคคลที่มีการเปลี่ยนแปลงแลพัฒนาได  การ
เปลี่ยนแปลงจะเปนไปดวยดีหรือไม  ขึ้นอยูกับปจจัยและสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ บุคคล
อยูรวมกัน  ควรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ธรรมชาติของคนยอมอยูรวมกันตองมีความสัมพันธและ
พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ก : 4-5)  สรุปไววา    งานแนะแนวเปนกระบวนการ
ที่มี หลักการสําคัญ   3  ประการ คือ 1) ปองกันปญหาที่เกิดขึ้นกับบุคคล  2) ชวยแกปญหา
ตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น 3) สงเสริมและพัฒนาบุคคล                            
 จากหลักการแนะแนวดังกลาวสามารถสรุปไดวาการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพและเปน
ที่ยอมรับตองยึดนักเรียนเปนศูนยกลางและจัดใหกับนักเรียนทุกคนอยางตอเนื่องใหครอบคลุมทั้ง
ดานการศึกษา   ดานอาชีพ  ดานสวนตัวและสังคม 

1.3  ปรัชญาการแนะแนว 
 ปรัชญาการแนะแนวคือแนวคิดหรือความเชื่อพื้นฐานในเรื่องใด ๆ ที่สงผลถึงเรื่องนั้น ๆ 
จึงมีนักการศึกษาหลายทานและผูแนะแนวมีความเชื่ออาจสรุปได ดังนี้ 
       คมเพชร  ฉัตรศุภกุล (2529 : 6-9)   ไดกลาวถึงปรัชญาดานการแนะแนววา “การ
แนะแนวเปนการชวยเหลือมนุษยในดานตาง ๆ    ตามวิธีการและระเบียบแบบแผนแหงการแนะ
แนว   ผูที่ทําหนาที่แนะแนว มีความจําเปนจะตองมีความเขาใจธรรมชาติของมนุษยในลักษณะตาง 
ๆ อยาง  เพียงพอ  ตลอดจนมีความเชื่อตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติในเรื่องการใหความ
ชวยเหลือ”         
 ราตรี   พัฒนรังสรรค  (2537 : 4)  สรุปในเรื่องปรัชญาการแนะแนวไวดังนี้ 
 1. มนุษยมีความแตกตางกัน ไมมีใครเลยจะมีลักษณะเหมือนกันทุกประการ ไมวาจะ
เปนทางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  เมื่อมีความแตกตางกัน  จะมีการดํารงชีวิตตางกัน
ดวย  นอกจากนี้แตละบุคคลจะพบปญหาและอุปสรรคในชีวิตที่แตกตางกันถึงแมวาบางครั้งเด็กจะมี
ปญหาที่คลายคลึงกันมากก็ตาม  แตสาเหตุปญหาของเขายอมจะแตกตางกันไป นอกจากนี้วิธีการที่
แกปญหาใหไดผลนั้นยอมจะตองการวิธีการที่ไมเหมือนกัน  
 2.   แตละบุคคลยอมมีความตองการที่จะไดรับความชวยเหลือ ซ่ึงถือวาเปนไปตาม 
ธรรมชาติของมนุษย  ท้ังนี้อาจมาจากความเชื่อท่ีวามนุษยเกิดมายอมมีปญหาทั้งสิ้น  จึงทําใหทุก
คนมีความตองการแกไขปญหาตาง ๆ เหลานั้น และสําหรับความตองการชวยเหลือนั้นก็แตกตาง
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กันไปในแตละบุคคล ซ่ึงผูแนะแนวก็จะตองพรอมที่จะชวยเหลือบุคคลทุกคนใหเอาชนะปญหา 
และ  ขณะเดียวกันนั้น  จะตองพยายามชวยพัฒนาเรื่องความสามารถในการจะชวยเหลือคนเองใหได
มากขึ้น  เพราะการใหความชวยเหลือที่มีประสิทธิภาพนั้นคือการชวยใหชวยตนเอง 
 3.   พฤติกรรมยอมมีสาเหตุ   การแสดงพฤติกรรมใดๆ ก็ตามของบุคคล  ถา
พิจารณาใหดีจะพบวาพฤติกรรมทุกพฤติกรรมนั้นมีสาเหตุทุกลักษณะ  ในบางครั้งสาเหตุของ
พฤติกรรมอยางหนึ่งอาจมีสาเหตุอ่ืน ๆ  หลายประการรวมอยูดวย เมื่อผูแนะแนวพบกับผูที่มีปญหา 
จะเริ่มตนการสํารวจเพื่อหาสาเหตุตาง ๆ ดวยความเชื่อวา  ถาหากพบสาเหตุแลวจะเปนการงายที่
จะหาวิธีการแกปญหานั้น ๆ  
 4.   บุคคลยอมมีศักด์ิศรีในตนเอง    หมายถึงความรักในตนเอง ทุก ๆ คนยอม
ตองการใหคนอื่นรักตนเองดวย  ดังนั้นบุคคลจึงตองพยายามที่จะทําใหคนอื่น ๆ  ยอมรับตัวของ
เขา  นอกจากนี้มนุษยแตละคนยังมีศักยภาพในตนเองที่จะสามารถรับผิดชอบตาง ๆ ในการนําวิถี
ชีวิตของตนเองได  แตการที่บุคคลไมสามารถกระทําไดในบางครั้งนั้น อาจสืบเนื่องมาจากการ ที่
ตองประสบปญหา ตาง ๆ อยูเสมอ เมื่อมีความยุงยากใจมากก็จะทําใหคนเราทําอะไรตางๆ ไดไมดี
เทาที่ตองการ ดังนั้นผูแนะแนวเชื่อวาเพียงแตบุคคลไดรับการกระตุน ไดรับการแนะแนวที่ดีและ
เหมาะสมกับตัวเขา ยอมจะทําใหเขามีโอกาสที่จะนําความสามารถในตัวเขาซึ่งมีอยูแลวออกมาใชได
อยางมีประสิทธิภาพ  ดําเนินชีวิตไดอยางดีและมองตัวเองอยางมีคุณคา ทําใหมีความภาคภูมิใจ
ตนเอง 
 5.   มนุษยเปนสิ่งมีคุณคาอยางยิ่ง   แตละฝายจะตองรวมมือกันในการชวยเหลือให
คนในสังคมมีโอกาสไดรับการพัฒนาทุกดาน อันจะกอใหเกิดประโยชนตอสังคมได  ทั้งนี้ผูแนะ
แนวจะตองระลึกอยูเสมอวา  การแนะแนวนั้นควรจะเปนการใหบริการกับบุคคลทุกคน อยาละเลย
บุคคลบางคนโดยคิดวาไมมีความสําคัญ 
 6.   บุคคลจะประสบความสุขความสําเร็จในชีวิตไดก็ตอเมื่อ   ไดรับการพัฒนา    
ซ่ึงจะตองเปนการพัฒนาอยางเต็มที่ในดานตาง ๆ  ซ่ึงจะไดนําเอาความสามารถตาง ๆ  มาใชได
อยางเต็มที่   และสามารถดําเนินชีวิตของตนเองได แกไขปญหาตาง ๆ ไดสําเร็จ ดังนั้น ผลดังกลาว
แลวการแนะแนวจึงมีสวนเกี่ยวของกับการชวยใหบุคคลแตละคนไดมีโอกาสไดพัฒนาตนเอง ซ่ึง
เปนจุดมุงหมายประการสําคัญอยางหนึ่ง หากบุคคลไดรับการชวยเหลือจากผูแนะแนว เขาจะสามารถ
คนหาคุณลักษณะ   ความสามารถ  ความสนใจ  ตลอดจนความถนัดในตัวเขาเอง  และจะทําให
เขาไดกระทําอะไรตาง ๆ   ในชีวิตไดอยางถูกตองมากขึ้นและเหมาะสมกบัเขามากขึ้น 
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 ดังนั้นปรัชญา การแนะแนวจึงมีหนาที่  ชวยเหลือมนุษยโดยชวยใหเขาประสบความสุข
มากที่สุด  ตามปจเจกภาพของเขา  โดยใชความพยายามอยางเต็มที่ของผูแนะแนวที่ไดรับการฝกฝน
ทางการแนะแนวมาเปนอยางดี  

1.4  เปาหมายของการแนะแนว 
เปาหมายของการแนะแนวเปนกระบวนการชวยใหบุคคลเขาใจตนเองที่มาจากปรัชญา

การแนะแนวเพราะปรัชญา คือ แนวคิดหรือความเชื่อพ้ืนฐานในเรื่องใด ๆ ที่สงผลมายังการ
กําหนดเปาหมายของเรื่องนั้น ๆ  

 
ราตรี  พัฒนรงัสรรค  (2537 : 2)  กลาวถึง  เปาหมายของการแนะแนวไว  8 

ประการ ดังนี ้
 1.    เพื่อใหเด็กเขาใจตนเอง  และสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวยตนเองโดย
รวบรวมรายละเอียดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับแตละคน 
 2.  เพื่อใหเด็กมีความรูและประสบการณอยางกวางขวาง อันจะเปนการสงเสริมใหเด็ก
ตัดสินใจเลือกสิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตอง เหมาะสม โดยรวมขอสนเทศตาง ๆ ไวสําหรับเด็ก 
 3.   เพื่อชวยเหลือเด็กที่มีปญหาสวนตัวใหมีความเขาใจตนเอง และสามารถ
แกปญหาไดดวยตนเอง โดยผูแนะแนวเปนที่ปรึกษา 
 4.  เพื่อชวยใหเด็กแตละคนมีความสามารถในการปรับตัวไดดีขึ้น สงเสริมบุคลิกภาพ
และชวยใหเด็กอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

5.   เพื่อเปนการบริการใหแกคณะครู  โดยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเด็ก เพื่อให
คณะครูมีความรู  ความเขาใจ   เด็กแตละคนไดดียิ่งขึ้น  นับวาเปนการสงเสริมสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางครูและนกัเรียน 

6.    เพื่อเปนการบริการใหกับผูบริหาร  ไดแก  อาจารยใหญ  ผูชวยอาจารยใหญ 
หรือ ฝายปกครองใหเขาใจพฤติกรรมของเด็กดีขึ้น (พฤติกรรมยอมมีสาเหตุ) ซ่ึงจะเปนประโยชน
ในการพิจารณาตัดสินความผิดของเด็กไดถูกตองยิ่งขึ้น 
 7.  เพื่อจัดบริการใหกับโรงเรียน ในดานการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและ  
หลักสูตรใหมปีระสิทธิภาพ  และตอนสนองความตองการของเด็กใหมากที่สุด 
            8.  เพื่อชวยปองกันหรือลดปญหาเกี่ยวกับความสูญเปลาทางการศึกษาที่จะเกิดขึ้นกับเด็ก 
เชน การเรียนตกซ้ําชั้น  การขาดเรียน  การเลือกศึกษาตอ  การเลือกอาชีพใหเหมาะสมกับความ
ถนัด  และระดับสติปญญา หรือการติด 0 , ร , มส . ของนักเรียน 
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กรมวิชาการ  (2540ข : 4)   ไดกําหนดไววาเปาหมายของการแนะแนวคือ การที่
นักเรียนสามารถรับผิดชอบ ตัดสินใจ เลือกส่ิงตาง ๆ ไดอยางฉลาด เหมาะสมกับตน และสามารถ
ปรับตัวอยูในสังคมไดอยางราบรื่น  และมีความสุข   อาจกลาวรวมกันไดวาเปาหมายของการ
บริการแนะแนวมี 3 ประการคือ  1)   ปองกันปญหา   2)  แกปญหา   และ  3)  สงเสริม
และพัฒนา  
                สุรีรัตน  บูรณวัณณะ (2526 : 4)  ไดกลาววา  เปาหมายของการแนะแนวที่จัด
ขึ้นเพื่อ 

1.    การปองกัน   เมื่อเกิดพฤติกรรมเริ่มจะเบี่ยงเบนไปจากปกติ   การแนะแนวจะ
ชวยปองกันการลุกลามของความผิดปกติ  และยังเปนแนวทางชวยนํากลับคืนมาสูความปกติ 

2.    การแกไขเพื่อความปกติเกิดขึ้นแลวก็จําเปนตองไดรับการชวยเหลืออยางถูกตอง
เพื่อใหไดพฤติกรรมที่ถูกตองกลับคืนมา 
 3.    การปรับปรุงสงเสริมพฤติกรรมปกติใด ๆ  ก็ตาม   ควรไดรับการสงเสริม   
พัฒนา     ขึ้นอีกเพื่อใหถึงจดุสูงสุดเทาที่จะเปนไปได   
 จากเปาหมายของการแนะแนวดังกลาว สามารถสรุปไดวา เปาหมายในการแนะแนว คอื
กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลเขาใจตนเอง และเลือกตัดสินใจไดอยางเหมาะสมกับตนเองสามารถ
ปรับตัวใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข นอกจากนี้ยังชวยในการปองกันหรือลดปญหาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของเด็กและสงเสริมพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและสนอง
ความตองการของเด็กไดอยางถูกตอง 
                  1.5  ขอบขายการแนะแนว 
 ขอบขายการแนะแนว เปนการกําหนดภารกิจการแนะแนว  ตามความตองการของ
ผูเรียนที่สนองจุดหมายของหลกัสูตร ซ่ึงการกําหนดขอบขายภารกิจการแนะแนวนั้น จะตองอาศัย
หลักการแนะแนวพื้นฐาน มีนักการศึกษาและนักแนะแนวตาง ๆ ไดใหขอสรุปไว ดังตอไปนี้ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2545ก : 22) ไดกําหนดขอบขายและภารกิจของงานการ
แนะแนว  ดังนี้  1) การแตงตั้งคณะกรรมการ  2) การกาํหนดนโยบายและการบรหิารงานแนะแนว  
3)  การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป  4) การปฏิบัติตามแผน  และ  5) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอตอฝายบริหาร 
 ประดินันท  อุปรมัย (2545 : 38-39) ขอบขายการแนะแนว  เปนการกําหนด
ภารกิจการแนะแนวตามความตองการของผูเรียนที่สนองจุดหมายของหลักสูตร  ซ่ึงการกําหนด
ขอบขายภารกิจการแนะแนวนั้น  จะตองอาศัยหลักการแนะแนวพื้นฐาน  ดังตอไปนี้ 
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 1.  การแนะแนวการศึกษา  มุงหวังใหผูเรียนรูจักพัฒนาการเรียนไดเต็มศักยภาพ รูจัก
แสวงหาความรู และวางแผนการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถปรับตัวดานการเรียนและ    
มีนิสัยใฝรูใฝเรียน 

2.    การแนะแนวอาชีพชวยใหผูเรียนรูจักตนเอง  และโลกของงานอยางหลากหลาย  
มีเจคติและนิสัยที่ดีในการทํางาน  มีโอกาสไดรับประสบการณ  และฝกงานตามความถนัด ความ
สนใจ 

3. การแนะแนวเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ  ชวยใหผูเรียนเขาใจตนเอง  รักและเห็นคุณคา 
ใน ตนเองและผูอ่ืน  มีอารมณมั่นคง   มีมนุษยสัมพันธที่ดี  เขาใจสิ่งแวดลอม  และสามารถ
ปรับตัวใหดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเปนสุข 
 ฮัมฟรีร  (Humphrey.  1954 : 372) ไดกําหนดขอบขายงานแนะแนว  
ดังนี้คือ  1)  กําหนดวัตถุประสงคงานแนะแนว  2)  กําหนดหนาที่ในงานแนะแนว  3)  
กําหนดบุคลากร  4)  ใหบุคลากรมีสวนรวมในองคกร  5)  ช้ีแจงรายละเอียดของงานแนะแนว  
6) จัดทรัพยากร  และ 7) วางแผนเพื่อประเมินผลงานแนะแนว 
 
 จากการศึกษางานที่เกี่ยวของกับการทําหนาที่แนะแนวของนักแนะแนว ไดกําหนด
ขอบขายงานแนะแนวไว 3 มิติ  ดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ  2   แสดงมติิแหงขอบเขตของงานแนะแนว 
 

 จากภาพ ประกอบ 2    จะเห็นไดวางานแนะแนวสามารถแบงออกไดเปน 3 มิติ คือ  

บริการ   
 

บริหาร                                                                                              
ผูใหญ 
 

วิชาการ                                                                                               
วัยรุน 

          เด็ก 
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1. มิติที่เกี่ยวของกับบุคคลที่นักแนะแนวจะใหบริการ  ไดแก บุคคลทั้งที่เปนเด็ก 
วัยรุน  และผูใหญ  ซ่ึง หมายถึงวา   การใหบริการงานแนะแนวนั้นตองใหกับบุคคลทุกวัย โดย
ทั่วถึง 

2. มิติที่เกี่ยวของกับดานตาง ๆ ที่นักแนะแนวจะชวยบุคคลแตละดาน ไดแก ดาน      
การศึกษา  อาชีพ  สวนตัวและ สังคม  นั้นคือ  การแนะแนว ตองครอบคลุมทั้งการแนะแนวดาน  
การศึกษา  การแนะแนวดานอาชีพ  และการแนะแนวดานสวนตัวและสังคม 

3. มิติที่เกี่ยวของกับภารกิจการของนักแนะแนว  ไดแก  ภารกิจดานการบริการ   ดาน
บริหาร  และดานวิชาการ  ซ่ึงหมายถึงวา  นอกจากนักแนะแนวจะใหบริการ ทั้ง 5 งาน ไดแก            
1) งานบริการรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล  2) งานบริการสนเทศ  3)งานบริการปรึกษา          
4) งานบริการจัดวางตัวบุคคล และ  5) งานบริการติดตามและประเมินผลแลว นักแนะแนวยัง
ตองมีหนาที่ ในการจัดการ หรือบริหารงานแนะแนวใหลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ กับ ตองการ
วิจัยเพื่อแสวงหาองคความรูทางการแนะแนวมาพัฒนางานของตนดวย 
 จากแนวคิดดังกลาวสามารถสรุปไดวา ขอบขายงานแนะแนวไดกําหนดภารกิจงาน     
แนะแนวตามความตองการของผูเรียนและจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 
2.  แนวคิดเก่ียวกับ การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การบริหารที่มีประสิทธิภาพ  เปนเรื่องที่มีความสําคัญมากที่จะทําใหการดําเนินกิจกรรม
ตาง  ๆ  ประสบผลสําเร็จ  ในทางตรงกันขาม  ถาหากการบริหารขาดประสิทธิภาพแลว  
กิจกรรมตาง  ๆ  ก็ไมสามารถจะดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางไดอยางมีคุณภาพ  งานแนะแนวก็
เชนเดียวกันจะประสบความสําเร็จหรือไมยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการบริหาร  
 ประถม   แสงสวาง (2525 : 15)  กลาววา  การบริหารงานแนะแนวโรงเรียน  
ผูบริหารจะตองมีความรู   ความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะขอบขายของงานแนะแนวเปนอยางดี   
บุคคลากรในโรงเรียนจะตองใหความสําคัญและพรอมที่จะรวมงาน   การสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน   งานแนะแนวที่มีประสิทธิภาพจะตองสนองความตองการของนักเรียน  และจัดขึ้นเพื่อ
นักเรียนทุกคน และทุกระดับชั้น คนที่จะดําเนินงานแนะแนวจะตองไดรับการฝกอบรม โดยเฉพาะ
ทางดานการแนะแนวและ การใหคําปรึกษา   มีการติดตอประสานงานกับบุคคลและสถาบันตาง 
ๆ  พรอมทั้งประชาสัมพันธงานใหนักเรียน   ครู  ตลอดจน  ชุมชน รูจักงานแนะแนวของ
โรงเรียน 
                 วัฒนา  พัชราวนิช (2531 : 207)  กลาววา การบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรยีน  ควรคํานึงถึงความสัมพันธระหวางผูรวมงานในดานบริการแนะแนว   บุคคลดังกลาว
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อาจจะเปนอุปสรรคที่ยิ่งใหญที่ทําใหกิจการแนะแนวไมบรรลุเปาหมาย   แสดงใหเห็นวา  การ
ดําเนินงานแนะแนวขาดการบริหารที่ดีของผูบริหาร ดังนั้นการบริหารแนะแนวจําเปนตองมีการ
บริการที่เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน  ซ่ึงบุคคลฝายตาง ๆ ในโรงเรียนตองใหความรวมมือใน  
ดานการบรกิารแนะแนว  จึงจะชวยใหกิจการแนะแนวดําเนินไปดวยดี 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ค : 22)  ไดกําหนดไววา   การบริหารงานแนะแนว  
เปนการดําเนินงานแนะแนวในโรงเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคทีก่าํหนดไว คอืการจดับรกิารและ
กิจกรรมตาง  ๆ  เพื่อใหนักเรียนตัดสินใจไดอยางฉลาด  ปรับตัวไดดีและมีชีวิตที่ราบร่ืนเปน
ประโยชนตอสังคม การบริหารงานแนะแนวจะดําเนินการไปไดดีเพียงใดนั้น จะตองเกิดจากความรู 
ความสามารถของ  ผูบริหารโรงเรียนในการดําเนินงาน  5 ดาน  ไดแก  1)  ดานการแตงตั้ง
คณะกรรมการ  2) ดาน       การกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว  3)  ดานการ
จัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป  4)  ดานการปฏิบัติตามแผน  และ  5) ดานการ
ประเมนิผลการปฏิบัติงานและรายงานผล 
 
 จากแนวคิดที่กลาวมาสรุปไดวา    การบริหารงานแนะแนวเปนสิ่งจําเปนและสําคัญยิ่ง
ในการดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน    ซ่ึงการบริหารงานแนะแนวเปรียบเสมือนหลัก
ของการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานของบุคคลที่เกี่ยวของ ดังนั้นบริการแนะแนวจะประสบ
ผลสําเร็จไดตองอาศัยการบริหารโรงเรียนที่ใหความสนใจ และเห็นความสําคัญของการบริการแนะ
แนว  และ   มีการจัดระบบการบริหารที่ดี  ก็จะทําใหงานแนะแนวของโรงเรียนประสบ
ความสําเร็จได 
 2.1 ความหมายของการบริหารงานแนะแนว 

การบริหารงานแนะแนวเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหงานแนะแนวดําเนินลุลวงไปดวยดี       
ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองมีหลักในการบริหารงานแนะแนวใหเปนระบบและกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน  เพื่อใหดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่น ทั้งนี้ มีนักการศึกษา นักแนะแนวหลาย
ทานไดใหความหมายของ  การบริหารงานแนะแนวไว ดังนี้  
 ประถม แสงสวาง (2525 : 121-122) กลาววา การบริหารงานแนะแนวคือ การ
พยายามที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับงานแนะแนว โดยใหผลผลิตคือ ผูเรียน หรือผูรับบริการที่มี
คุณภาพ 
 ราตรี  พัฒนรังสรรค (2537 : 121) กลาววา การบริหารงานแนะแนว คือความ
พยายามของผูรับผิดชอบที่ตองกําหนดเปาหมาย ขอบเขต กําหนดบุคคล เพื่อใหการจัดบริการแนะ
แนวดําเนินไปดวยดี  
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 กรมสามัญศึกษา  (2536 : 19)  กลาววา   การบริหารงานแนะแนว คือการจัด
ระบบงานแนะแนวใหดําเนนิไปดวยด ีเชน การสนับสนุน นิเทศติดตามผล และการจัดสรร
ทรัพยากร  
 กรมวิชาการ (2540ก : 7)  กลาววา การบริหารงานแนะแนว คือการจัดระบบและ
การจัดกระบวนการตาง ๆ ใหเอ้ือตอการดําเนินงานแนะแนวทุกระดับ ปรับปรุงองคกรใหมี
ศักยภาพที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนพัฒนาเครือขายงานแนะแนวใหมี
เอกภาพในการประสานงานสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
 แฮท และสเตฟเฟลอร (1965 : 29) กลาววา การบริหารงานแนะแนวคือ การที่
ผูบริหารใชความสามารถเกี่ยวกับ   หลักการ เทคนิค และปรัชญาการบริหารงาน เพื่อการจัดการ
และพัฒนางานแนะแนวของโรงเรียนใหดําเนินไปดวยดี  
 แฮนเซน และ สเตวิส (Hansen and Stevic.  1969 : 27) กลาววา การ
บริหารงานแนะแนว คือ การที่ผูบริหารสามารถดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผน กําหนดขอบขายงาน
แนะแนว การจัดบุคลากร และการจัดองคกรของ การจัดบริการแนะแนว 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานแนะแนวของนักการศึกษา หรือ นักแนะแนว ทั้ง    
ชาวไทย และชาวตางประเทศดังกลาว สามารถประมวลสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนว หมายถึง 
กระบวนการพิจารณาทางเลือก เพื่อการจัดระบบการดําเนินงานแนะแนวภายในโรงเรียน ให
ประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย สงผลใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  
 2.2  หลักการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การบริหารงานแนะแนวจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพได  ตองมีหลักการ  
ดังนี้ 
 ลักขณา  สริวัฒน (2543 : 339-340)  ไดสรุปหลักการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนไว  10  ประการ  ดังนี้ 

1. ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะและขอบขายของบริการ
แนะแนวเปนอยางดี  มีความตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองจัดบริการนี้ในโรงเรียน  พรอมที่จะ
ใหการสนับสนุนทั้งในดานงบประมาณ เวลาที่จัดกิจกรรม  กําลังคน  อีกทั้งวัสดุอุปกรณตาง  ๆ  
ที่ใชในงานแนะแนว 

2. บุคลากรตาง  ๆ  ในโรงเรียนจะตองตระหนักถึง  ความสําคัญของบริการแนะแนว
ในโรงเรียนและพรอมที่จะรวมงาน  และในการริเร่ิมโครงการจะตองใหบุคลากรในโรงเรียนรับรู
ในการวางแผนงานดวย 
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3. จะตองมีการกําหนดจุดมุงหมายของการบริการแนะแนวอยางชัดเจน  และครอบคลุมทั้ง
การปองกันปญหา  การแกปญหา  และการสงเสริมพัฒนาการของนักเรียน 

4. บริการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพ  คือ  บริการที่สนองความตองการของนักเรียน 
ดังนั้นจะตองมีการสํารวจความตองการของนักเรียนกอนที่จะวางโครงการ  และการจัดกิจกรรม
ตาง  ๆ 

5. บริการแนะแนวจะตองจัดขึ้นเพื่อนักเรียนทุกคน  และทุกระดับชั้น 
6. จะตองมีการคัดเลือกบุคลากรที่จะมาดําเนินการแนะแนว โดยเลือกจากบุคคลที่มี 

คุณสมบัติครบถวนทั้งดานความรู  คือ  ไดรับการฝกอบรมโดยเฉพาะทางดานการแนะแนวและ
การใหคําปรึกษา  ตลอดจนมีประสบการณและบุคลิกภาพที่เหมาะสม 

7. จะตองมีการประชาสัมพันธใหนกัเรียน   และบุคลากรในโรงเรียน   ตลอดจน             
ผูปกครองรูจักบริการแนะแนวในโรงเรียน 

8. มีการติดตอประสานงานกับบุคลากรและสถาบันตาง  ๆ  ที่จะสงตัวนักเรียนไปขอ
ความชวยเหลือ 

9. บริการแนะแนวของแตละโรงเรียน  ควรจะมีการกําหนดโครงสรางโดยเฉพาะของ
ตนเอง  เนื่องจากความตองการบริการแนะแนวของนักเรียน  ความพรอมของบุคลากร  ตลอดจน      
วัตถุประสงคของแตละโรงเรียนแตกตางกัน 

10. จะตองมีการกําหนดหนาที่รับความผิดชอบของบุคลากรตาง  ๆ  ที่มีตอบริการแนะ
แนวในโรงเรียน  และมีการประสานงานไมกาวกายงานซึ่งกันและกัน 
 นอกจากนี้  ผูใชนามแฝงวา  ณิชา  (2534 : 55)  ยังไดกลาวถึง  แนวทางในการ
บริหารงานแนะแนววา 
 1.  เร่ิมดวยผูบริหารตองทําความเขาใจกับครูทุกคนใหทราบวา  งานแนะแนวมี
ความสําคัญ  จําเปน  และมีประโยชนในการจัดการเรียนในหองเรียนใหประสบความสําเร็จตาม
หลักสูตร 
 2.   การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก  ผูบริหารควรพิจารณาอํานวยความสะดวกใหครูแนะ
แนวตามสมควร  คือ    
  2.1 หองแนะแนว  หองแนะแนวควรเปนเอกเทศ  มีเนื้อที่อยางนอย  5  คน
นั่ง  มีส่ิงอํานวยความสะดวก   เชน  โตะ  เกาอี้  ตูเก็บเอกสาร        
  2.2 งบประมาณ  หองแนะแนวจําเปนตองใชอุปกรณหลายอยาง  จําเปนตองมี       
งบประมาณไวใชจายเพื่อจัดหาสิ่งจําเปนตาง  ๆ  คาใชจายในการจัดซื้อเอกสาร  การติดตอหาขอมูล
ตาง  ๆ 
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 3.   การจัดศูนยสนเทศ   ครูแนะแนวควรจัดหาเอกสารตาง  ๆ  เตรียมไวในหอง
แนะแนว    เพื่อใหผูเรียนหาขอมูลในการปรับปรุงตนเอง ตลอดจนการพิจารณาตัดสินใจแกปญหา
ของตน  แหลงขอมูลเปนศูนยกลางควรมีขอมูลทุกดาน  และมีการจัดปายนิเทศเพื่อเสนอขอมูล
ตลอดป  
 วัลนิภา   ฉลากบาง (2535 : 168) กลาววา ผูบริหารกับการบริหารงานแนะแนว
เกี่ยวของกับการจัดองคการบริหารงานแนะแนว   การกําหนดบทบาทและหนาที่ของบุคลากร   
การวางแผน  หรือโครงการปฏิบัติงาน  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
         แฮท และสเตฟเฟลอร (Hatch and Stefflre.  1969 : 35) กลาววา 
ผูบริหารตองดําเนินการจัดบริการแนะแนวใน  4 องคประกอบ คือ การวางแผน  การจัดองคการ  
การกําหนดบุคลากร  และการดําเนินการ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนดังกลาวจะประสบ
ความสําเร็จและมีประสิทธิภาพตองมีหลักการดังนี้คือ ผูบริหารกับการบริหารงานแนะแนวตอง
เกี่ยวของกับ    การกําหนดบทบาทหนาที่บุคลากร  การวางแผนงาน  การจัดองคกรและการ
ติดตามประเมินผล   การปฏิบัติงาน 
 2.3 ผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารงานแนะแนว 
 การทํางานจะประสบความสําเร็จ  หรือบรรลุเปาหมายไดนั้น  จะตองอาศัยการบริหาร
และการจัดการที่ดีมาเกี่ยวของ  การบริหารเปนทั้งศาสตรและศิลป  ที่ผูบริหารจะตองนํามา
ประยุกตใหเหมาะกับสถานการณที่เปนอยู 
 นักวิชาการหลายทาน ไดใหความหมายของการบริหาร  ซ่ึงพอจะสรปุไดคือ  การ
บริหารเปนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไปรวมกันดําเนินการเพื่อ
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง  การบริหารงานแนะแนวใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ผูบริหารควรนํากระบวน การบริหารมาประยุกตใชใหเหมาะสม  ในเรื่องการบริหารไดมีผูกลาวไว
หลายทาน ดังนี้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ข : 25)   ไดเสนอขั้นตอนไวดังตอไปนี้ 
 1.   การเตรียมการและการวางแผนดําเนินงาน  (Plan) การแตงตั้ง
คณะอนุกรรมการ   แนะแนวและศึกษา  วิเคราะหขอมูลสภาพความตองการของผูเรียน  สภาพ
ปญหา นโยบายการจัดการศึกษาแผนพัฒนาการแนะแนว ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2545-2549) และ
สภาพความพรอมของสถานศึกษา  รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการ 
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 2.   การปฏิบัติตามแผน  (Do)  มีการสรางความตระหนัก  ความเขาใจกับ
บุคลากรทุกคนทุกฝายที่เกี่ยวของ  แลวดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
 3.   การกํากับ  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงาน  (Check)  มีการตดิตามและ
ประเมินผลเพื่อตรวจสอบและทบทวนการดําเนินการที่ผานมา 
 4.   การปรับปรุง  และพัฒนา  (Act)  เปนการนําผลการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการแนะแนวในทุกขั้นตอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมี
การจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน  เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาตอไป 
 ปรีชา  คําภีรูปกรณ (2542 : 105-113) ไดกลาวถึงผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่
เกี่ยวของกับการบริหารงานแนะแนวไว  2  ประการ  คือ 
 1.  การริเร่ิมและการกําหนดนโยบาย  ผูบริหารในสถานศึกษาที่ยังไมมีโครงการแนะแนว  
จําเปนจะตองริเริ่มจัดดําเนินงานแนะแนวในโรงเรียนขึ้น การริเริ่มงานแนะแนวที่สําคัญคือ การ
กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวใหแนชัด นโยบายเปนกรอบและทศิทางการดาํเนนิงานแนะแนว
ที่สําคัญยิ่ง ในการกําหนดนโยบายงานแนะแนวของผูบริหารโรงเรียนนั้น ตองอาศัยปจจัยหลาย
ประการประกอบกันไดแก    นโยบายจากหนวยเหนือ  สภาพสังคม  นโยบายของโรงเรียน  และ
ความพรอมของโรงเรียน  เมื่อกําหนดนโยบายแลวขั้นตอไปคือ  การทํานโยบายนั้นใหเปนที่ทราบ
โดยทั่วกันของทุกฝาย ตอจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองเตรียมงานแนะแนว คือ พยายามให
นโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถบรรลุเปาหมาย โดยการเตรียมบุคลากร เตรียมงบประมาณ เตรียม
สถานที่และเครื่องอํานวยความสะดวก 
 2.  การสนับสนุนงานแนะแนว จากผูบริหารโรงเรียนนั้นเปนสิ่งจําเปน  และควรจะ
ดําเนินการอยูตลอดเวลา  ตั้งแตกอนมีงานแนะแนว  ขณะดาํเนินงานแนะแนว และการประเมิน  
การแนะแนว  ซ่ึงการสนับสนุนดังกลาว   ผูบริหารสามารถดําเนินการไดตั้งแตการสนับสนุนดาน
นโยบาย  สนับสนุนทรัพยากร  และสนับสนุนการดําเนินงาน 
 พนม  ล้ิมอารีย   (2533 : 255 – 256)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
โรงเรียนที่มีตอการแนะแนวไว ดังนี้ 
 1.    เปนผูนําในการริเร่ิมงาน และกําหนดนโยบายเกี่ยวกับ งานแนะแนวของโรงเรียน 
 2.    เปนผูแตงตั้งคณะกรรมการแนะแนว  และเปนผูประสานงานเกีย่วกับการแบง        
ความรับผิดชอบของกรรมการแนะแนว แตละบุคคลเพือ่ใหผูรวมงานมีความรวมมือกัน 
 3.    เปนผูใหความสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  เชน การจัดหา
งบประมาณ  สถานที่  อุปกรณ  และเครื่องมือตาง  ๆ  ของงานแนะแนว 
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 4.  เปนผูจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการบริการแนะแนวแกบุคลากรแนะแนว  
เพื่อใหเกิดความกระตือรือรน  มีทักษะและความเชื่อมั่นในงานแนะแนว  โดยเชิญวิทยากรหรือ       
ผูเชี่ยวชาญที่มีช่ือเสียงทางแนะแนวมาเปนผูใหการอบรม 
 5. เปนผูประชาสัมพันธงานแนะแนวแกประชาชนเพื่อสรางเจตคติที่ดี และไดรับการ
สนบัสนุนชวยเหลือ 
 6.   เปนผูกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาและบุคลากรแนะแนวทํางานกันอยางแข็งขัน
จริงจัง  โดยไตถาม  รับฟงปญหาดวยความเอาใจใส  ใหความสะดวก  ชวยเสนอแนะแกไขปญหา
และสนับสนุน ใหผูทําหนาที่แนะแนวไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับการแนะแนว เชน  ใหไป
อบรม  สัมมนา  หรือศึกษาตอ 
 7.   เปนผูจัดใหมีการประเมินผล และปรับปรุงบริการแนะแนวอยางตอเนื่อง  
เพื่อให ตรงกับความตองการของนักศึกษาและชุมชน 
 8.    เปนผูสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ   และคุณภาพเหมาะสม   เขารับตําแหนง
นัก       แนะแนวของโรงเรยีน 
 9.   เปนผูกําหนดตารางการเรียนการสอน  ใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว  เชน  
การจัดกิจกรรมโฮมรูม  การสอนกิจกรรมแนะแนว  การจัดเวลาสําหรับกิจกรรมพิเศษ  การ
ปฐมนิเทศ  การปจฉิมนิเทศ  ฯลฯ 
       กระทรวงศกึษาธิการ (2545ข : 8, 10 ,12, 13) ไดกลาวถึง  ผูบริหารโรงเรียน
กับการบริหารงานแนะแนว เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ  ควรดําเนนิการอยางเปนระบบ โดยมี
ขั้นตอนดังนี ้
 1.   การแตงตั้งคณะกรรมการ หมายถึง การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหกับ
กรรมการอยางเปนลายลักษณอักษร 
 2.   การกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว  หมายถึง  การที่ผูบริหาร
และ        คณะอนุกรรมการแนะแนวรวมกันศึกษาสภาพพื้นฐานของสถานศึกษาเพื่อกําหนด
นโยบายภารกิจ  และประชาสัมพันธใหครูทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินการ 
 3.   การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง การที่ผูบริหารและ    
คณะกรรมการแนะแนวจัดทําแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับนโยบาย  รายละเอียด  งบประมาณ
และผูรับผิดชอบและมีการอนุมัติแผนปฏิบัติงาน   
 4.   การปฏิบัติตามแผน   หมายถึง    การที่คณะทํางานแนะแนวและครูที่
รับผิดชอบ            ดําเนินงานตามแผนโดยมีการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 
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 5.  ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอฝายบริหาร หมายถึง การที่
อนุกรรมการแนะแนวและคณะทํางานแนะแนวดําเนินการประเมินผล วิเคราะห และประเมินเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนางานและจัดทํารายงานผลเสนอผูบริหารและเผยแพรทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา  
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ผูบริหารจะตองเปน
บุคคลสําคัญที่จะตองริเร่ิม สนับสนุน สงเสริม การพัฒนางานแนะแนวในโรงเรียน อยางเปน
ระบบ    ตองศึกษาองคประกอบที่สําคัญ และทุกองคประกอบจะตองมีความสอดคลองไปใน
ทิศทางเดียวกัน   ดังนั้นผูบริหารจึงตองเปนผูมีบทบาทสําคัญ ในการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนใหดําเนินไปสูจุดหมายปลายทางไดอยางมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุดโดยมี   5  
ดานดังนี้ คือ  1)  การแตงตั้งคณะกรรมการการ   2)  กําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะ
แนว   3) การจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการประจําป   4)  การปฏิบัติตามแผน   5) 
ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลเสนอฝายบริหาร   
 
3.  แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน 
 การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนนับวาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งของโรงเรียนจะประสบ
ความสําเร็จและมีประสิทธิภาพไดตองมีการปฏิบัติ ดังนี้ 
 มะเดื่อ  เสมา  (2538 : 16-21) กลาววา  “การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียน
นับวาเปน ส่ิงสําคัญอยางยิ่งของโรงเรียน งานแนะแนวไมใชส่ิงที่เกิดขึ้นไดเอง  แตจะตองมีการ
เกี่ยวของกบับุคคลหลายฝายภายในโรงเรียน  บุคคลดังกลาวตองใหความรวมมือกัน งานแนะแนว
จึงจะดําเนินไปดวยดี   ในสังคมปจจุบันผูปกครองไมมีเวลาใหกับบุตร-ธิดา  ดังนั้นโรงเรียน
เปรียบเสมือนบานหลังที่ 2  ควรใหความสําคัญกับเรื่องดังกลาว  จึงสงผลใหมีบริการแนะแนวใน
โรงเรียน โดยครู    ทุกคน คือ ครูแนะแนว”  
 กรมวิชาการ  (2532 : 5)  กลาววา   “การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนตองมี
หนาที่     รับผิดชอบโดยตรงตอเยาวชนของชาติ   เพื่อปลูกฝงพฤติกรรมตาง ๆ ในดานบวก   
เพื่อใหนักเรียนรูจักคิด รูจักทํา  รูจักแกปญหา  และมองไกล ใฝรู  สภาพการแนะแนวจึงตอง
คํานึงถึงเปนอยางมาก” 
 ประนม  จั่นทิม่ (2540 : 40)   พบวา   การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนจะ
ประสบ ความสําเร็จ  จําเปนอยางยิ่งในการพยายามดําเนนิงานแนะแนวอยางตอเนื่องและเปน
ระบบ  โดยยดึปรัชญาทางการแนะแนวเปนหลัก      
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2545ข : 6) กําหนดวา การปฏิบัติงานแนะแนวที่จัดขึ้นตอง
ครอบคลุมเนื้อหาสาระทั้ง  5  ดาน    และตอง ผานกระบวนการใหบริการทั้ง  5 งาน และตอง
เปนความรวมมือกับงานแนะแนวที่จัดขึ้นในสถานศึกษามีดังนี้   1)  งานรวบรวมขอมูลนักศึกษา
รายบุคคล    2) งานบริการสนเทศ  3) งานใหคาํปรึกษา  4)  งานจัดวางตัวบุคคล และ  5)  
งานติดตามผล   โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  งานรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล (Individual inventory) 
 การศึกษารวบรวมขอมูลนักศึกษาเปนรายบุคคล เปนงานอันดับแรกของบริการแนะแนว  
เปนงานที่ทําใหครู ผูแนะแนวสามารถรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหสามารถหาทางชวยเหลือได
ถูกตองยิ่งขึ้น  ดังที่ คลิฟฟอรด (Clifford.  1958 : 210)   ไดเสนอแนะวา    การศึกษา
รวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลชวยใหผูมีหนาที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว เชน  ผูบริหาร  ครู
แนะแนว  รวมทั้งบิดามารดา หรือผูเกี่ยวของสามารถรูจัก และเขาใจนักเรียนไดเปนอยางดี 
การศึกษาเด็กนักเรียนเปนรายบุคคล  ประกอบดวยหลักเกณฑที่สําคัญคือ “การเก็บรวบรวมขอมลู”  
ซ่ึงหลักในการรวบรวมขอมูล คือ  ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนที่ไดมาตองเปนขอมูลท่ีชัดเจน  สามารถ
เขาใจงาย  ตองตรงกับความเปนจริงและเปนขอมูลท่ีสรรหามาอยางดี เปนขอมูลท่ีเปนปจจุบันทัน
เหตุการณไมลาสมัยและตองเก็บขอมูลไวอยางเปนระเบียบ 
 ดารณี  อุทัยวัฒนกิจ  (2540 : 48) ไดเสนอถึงกระบวนการศึกษารวบรวมขอมูล
นักเรียนเปนรายบุคคลวา เร่ิมจากอาจารยแนะแนวประชุมปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษาหรือ
อาจารยประจําชั้น  อาจารยผูสอน  และผูปกครอง  เปนตน  ลักษณะของขอมูลที่รวบรวมตองเปน
ขอมูล   นักเรียนที่เกี่ยวกับ ประวัติ   สภาพแวดลอม   การศึกษา    สุขภาพ   ความสนใจ   
ความตองการและความถนัด   ระดับสติปญญา   สภาพแวดลอม  ประสบการณดานตาง ๆ  ที่
เด็กนักเรียนไดรับ ชีวิตภายในโรงเรียน   เพื่อนสนิท และการปรับตัวของเด็ก  
 2.   งานบริการสนเทศ (Information  service) 
                 บริการสนเทศคือการใหขอมูลขาวสาร ความรูเพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนา (กรม
วิชาการ 2538 : 12) ในการใหขอมูลขาวสารนั้นจะเปนขอมูลขาวสารดานการศึกษา 
(Education information)   อาชีพ (Occupation information)   สวนตัว
และสังคม (Personal / Social information) ซ่ึงจะทําใหนักเรียนสามารถวางแผนใน
ชีวิต สรางทัศนคติที่ดีตออาชีพการศึกษาและการอยูรวมกับบุคคลอื่นได 
 วัฒนา พัชราวนิช (2531 : 147 ) สรุปวา ขอสนเทศทางการศึกษา   อาจประกอบไปดวย
ส่ิงตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
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1.    สถานที่เปดเรียนหรือรับการฝกฝน 
2.    หลักสูตรที่เปดสอนหรืออบรมในสถาบันตาง ๆ  
3.    คุณสมบัติและการคัดเลือกบุคคล 
4.    คาใชจายในการเรียน ที่พักอาศัย อาหาร และคาใชจายอ่ืน ๆ 
5.    กิจกรรมตาง ๆ ที่มีในสถาบัน 
6.    การดํารงชีวิตในสถาบัน 
7.    โอกาสทางการศึกษาหลังจากสําเร็จการศึกษา 
8.    โอกาสทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษา 
9.    ขอมูลอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชน 

               ขอสนเทศที่เกี่ยวของกับอาชีพอาจประกอบดวยส่ิงตาง ๆ ตอไปนี้ 
1.   ขอกําหนดในการที่จะเขางาน คือ คุณสมบัติของบุคคลกอนเขาทํางาน การเตรียมตัว

ประสบการณ  การคัดเลือกบุคคล 
2.   สถานภาพของการทํางาน คือ หนาที่  ชั่วโมงการทํางาน  อันตรายที่อาจจะ

เกิดขึ้น 
3.   ส่ิงตอบแทน คือ  เงินเดือน ความพึงพอใจ  สวัสดิการฯลฯ 
4.  แนวโนมของความตองการบุคคลในอาชีพ คือ โอกาสของการเขาทํางาน  ความ

ตองการอาชีพในปจจุบนั  แนวโนมของความตองการอาชีพในอนาคต 
5.   ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ คือ ดานเงินเดือนและคาตอบแทนอื่น ๆ 

โอกาสในการไดรับการเรียนหรือการฝกฝนเพิ่มเติมการเลื่อนตําแหนง 
    ขอสนเทศทางดานสวนตัวและสังคม เปนการใหขอมูลที่เกี่ยวกับโอกาสและอิทธิพล
ของสิ่งแวดลอม ซ่ึงมีผลตอบุคคล นอกจากนี้ยังรวมถึงขอสนเทศที่เกี่ยวกับมนุษยซ่ึงจะชวยให
นักเรียนไดเขาใจตนเองไดดีขึ้นเชนความสัมพันธระหวางเด็กชายและเด็กหญิง ทักษะในดานสังคม 
ความสัมพันธภายในครอบครัว การวางแผนทางการเงิน ฯลฯ 
     ดังนั้น งานบริการสนเทศ (Information service) เปนบริการใหความรูและ
ขาวสารแกเด็กในเรื่องเกี่ยวกับการศึกษาการเลือกอาชีพหรือการทํางานการปฏิบัติตนใหมีลักษณะ
ทางดานสังคมโดยมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชนการจัดและเลือกเอกสารตาง ๆ ไวในหองสมุด หรือ
หองแนะแนวโดยความรวมมือจากบรรณารักษ เชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาบรรยายในเรื่องตาง ๆ 
ที่เด็กสนใจการพานักเรยีนไปศึกษานอกสถานที่การปฐมนิเทศนักเรียนใหมเพื่อใหเด็กมีความรูความ
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เขาใจเกี่ยวกับโรงเรียนและหลักสูตรวิชาเรียน การติดตอขอเอกสารจากมหาวิทยาลัย และ
สถาบันการศึกษาตาง ๆ หรือการจัดวันอาชีพข้ึนในโรงเรียนเพื่อใหนักเรียนไดรูจักโลกของงาน 
 3.   งานใหคําปรึกษา (Counseling service) 
 วัฒนา  พัชราวนิช  ( 2531 : 152) กลาววางานใหคําปรึกษานับวาเปน “หวัใจของ
บริการแนะแนว” ซ่ึงถือวาเปนการบริการที่สําคัญที่สุดที่สถานศึกษาจะขาดบริการนี้ไมไดเลย การให
คําปรึกษา หมายถึง วิธีการชวยเหลือบุคคลเปนการสวนตัว รวมทั้งปญหาสวนตัว ปญหาการศึกษา 
ปญหาอาชีพ โดยการนําขอมูลตาง ๆ มาวิเคราะหเพื่อจัดหาวิธีการแกปญหาที่ดีโดยมผูีชํานาญงาน
ดานแนะแนวของโรงเรียน วิทยากรของชุมชนใหความชวยเหลือดวยการสัมภาษณซ่ึงผูมาขอรับ
บริการจะสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวยตนเองอยางชาญฉลาด 
             กรมวิชาการ  (2540 : 12)  การใหคําปรึกษาเปนการใหความชวยเหลือ ให
ความใกลชิด ความอบอุน ความมั่นคงทางสติปญญา อันจะนํามาซึ่ง   นักเรียนสามารถตัดสนิใจ 
และ เขาใจเลือกไดถูกตองเหมาะสม ดังนั้นการใหคําปรึกษา หมายถึง กระบวนการสําคัญที่จะชวย
ใหผูประสบปญหาสามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง รูจักและเขาใจตนเองไดเปนอยางดี สามารถ
เปนผูนําแหงตนเองได สามารถวางแนวทางของชีวิตในอนาคตได สามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมและมีชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข เทคนิคที่สําคัญในการใหคําปรึกษา คือ 
วิธีการสัมภาษณใหมากที่สุด   ความสามารถโนมนาวจิตใจผูประสบปญหาใหเปลี่ยนความรูสึก
ของตนเองได ยอมรับฟงคําปรึกษาเพื่อนําไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ และใชประกอบการ
ตัดสินใจแกปญหา 
        ดังนั้นหลักการใหคําปรึกษา  ผูแนะแนวหรือผูใหคําปรึกษาควรมีหลักการดังนี้  1) 
การใหคําปรึกษาตองกระทําไปโดยความสมัครใจของผูมาขอรับคําปรึกษา 2) ผูใหคําปรึกษาตอง
มีความรูผานการอบรมมีประสบการณและฝกฝนเกี่ยวกับการใหคําปรึกษามาโดยเฉพาะ พรอมที่จะ
ทําหนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ  3) ผูใหคําปรึกษาตองเขาใจวาปญหาทุกอยางไม
สามารถแยกออกจากปญหาอื่น ๆ ได อาจตองมีความสัมพันธกัน เชน ปญหาเกี่ยวกับดาน
เศรษฐกิจ เปนเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดปญหาครอบครัว ปญหาตอการเรียน 4) การใหคําปรึกษาตอง
เขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคลความแตกตางของสภาพแวดลอมโดยตองคํานึงถึงเสมอวา
ปญหาอยางเดียวกันแตตางบุคคลกันไมสามารถใชวิธีการเดียวกันได   5) การใหคําปรึกษาตองยึด
หลักในการใหบุคคลสามารถปรับตัวไดปญหาบางอยางที่ไมอยูในความสามารถของผูใหคําปรึกษา
ที่จะแกไขไดก็ไมควรที่จะกระทําไปโดยขาดความมั่นใจ แตตองใหผูเชี่ยวชาญดําเนินการตอไป 
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 คลิฟฟอรด (Clifford.  1958 : 210) ไดเสนอวิธีการใหคําปรึกษา  โดยแบง
ออกเปน  3 วิธีคือ การใหคําปรึกษาแบบสายกลาง (Eclectic) การใหคําปรึกษาแบบยึดผูรับ
คําปรึกษาเปนศูนยกลาง (Client centered)  และการใหคําปรึกษาแบบยึดผูใหคําปรึกษา
เปนศูนยกลาง   (Counselor centered)     ซ่ึงสอดคลองกับการแบงวธีิการใหคําปรึกษา
ของ วัฒนา  พัชราวนิช (2531 : 153) โดยแบงเปนการใหคําปรึกษาแบบนําทาง 
(Directed method)  และการใหคําปรึกษาแบบไมนําทาง (Non directed 
method) และการใหคําปรึกษาแบบสายกลาง (Eclectic method) 
 4.   งานการจัดวางตัวบุคคล (Placement  service)  
          ระวีวรรณ  ชินตระกูล  (2537 : 40) กลาววาการจัดวางตัวบุคคลเปนบริการที่
เกี่ยวของกับบริการตางๆ ขางตน  เปนการวางตัวบุคคลใหเหมาะสมกับงานตามที่คัดเลือกเปน
บริการที่ชวยใหบุคคลไดเรียนตามวิชาที่ตนเองชอบและไดรับบริการที่เหมาะสมตามความจําเปน
หรือความตองการ 
            อาภา   ถนัดชาง (2539 : 24)   กลาววา เปนการชวยใหมีโอกาสเรียนและ
ประกอบอาชีพตรงตามความสามารถของตน กิจกรรมที่สามารถจัดบริการนักเรียนทําเพื่อมีรายได
ระหวางเรียน  จัดโครงการพิเศษเพื่อสนองความตองการนักเรียน ฯลฯ ซ่ึงบริการจัดวางตัวบุคคลนี้
สามารถจัดใหกับนักเรียนที่ยังศึกษาอยูในโรงเรียน (In - school – placement) และที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว (Out–school – placement )  การจัดวางตัวบุคคล หรือนกัเรยีน
ภายนอกโรงเรียนมีวัตถุประสงค  คือเปนการจัดวางตัวนักเรยีนที่ออกไปทํางานนอกโรงเรียนใน
ระหวางวันหยุด  หรือระหวางปดภาคเรียน  ซ่ึงผูแนะแนวตองจัดใหเหมาะสมกับงาน โดยสงไป
ทํางานกับบริษัทหรือหางรานตาง ๆ หนวยงานตางๆ  หรือชวยใหนักเรียนไดเรียนรูแนวทางใน
การปฏิบัติงานที่แทจริง  และจะไดเปนแนวทางในการเลือกอาชีพในอนาคต การจัดบริการจะชวย
ใหนักเรียนไดงานที่เหมาะสมกับความสามารถ  โดยจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ใหความชวยเหลือ  
ใหเขาไดทํางานตามที่ตัวเองชอบ 
 ประเภทของงานบริการจัดวางตัวบุคคล 
       1.   การวางตัวบุคคลทางการศึกษา  (Educational placement)  
หมายถึง  การจัดบริการใหความชวยเหลือตางๆ แกนักเรียนในดานการศึกษา รวมทั้ง จัดนักเรียน
ใหเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ใหทันตอเหตุการณ  เพื่อเปนประโยชนแกนักเรียนและใหเขาใจตนเอง
และโอกาสตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น   
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 2.   การจัดวางตัวบุคคลทางอาชีพ  (Vocational placement)  หมายถึง 
การชวยเหลือเด็กนักเรียนในดานการหางานทําและการฝกหัดงานในขณะที่เรียนอยู  โดยการ
รวบรวมรายชื่อและ   รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับงาน โดยมีการประชุมนักเรียนเพื่อช้ีแจงให
รายละเอียดเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ  จัดปายนิเทศแจงใหนักเรยีนทราบ นักเรียนจะไดใชโอกาสตาง ๆ 
ที่มีอยูใหเปนประโยชนแกตน มากที่สุด   
                 5.  งานติดตามประเมินผล  (Follow-up service)    
       เปนบริการสุดทายของบริการแนะแนว เพื่อติดตามดูวาการจัดบริการตาง ๆ ที่ไดดําเนิน
ไปแลวนั้นมีผลมากนอยเพียงไร  นักเรียนที่ออกจากโรงเรียนไปแลวทั้งจบการศึกษาและยังไมจบ
การศึกษา ประสบปญหาอะไรบาง  รวมทั้งการติดตามดูนักเรียนที่ยังศึกษาอยูในโรงเรียน  และจบ
การศึกษาไปแลววาประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงไร 
    วิธีการติดตามผลอาจทําไดดังนี้  การสัมภาษณนักเรียนดวยตนเอง สัมภาษณบุคคลที่อยู
ใกลชิดกับนักเรียน สงแบบสอบถามไปยังนักเรียนที่จบการศึกษาแลว 
   จุดมุงหมายของการติดตามผลเพื่อหาทางชวยเหลือผูที่ไมประสบความสําเร็จจากการ
บริการที่ผานไป เพื่อจะไดปรับปรุงการบริการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพื่อจะไดนําผลงาน
ของการบริการไปปรับปรุงใหดีขึ้น  เพื่อรวบรวมขอมูลในการทําวิจัย  เพื่อปองกันปญหาอันจะ
เกิดขึ้นในอนาคต  เพื่อใหเด็กไดรับบริการที่ตอเนื่องกัน  เพื่อสนองความตองการของนักเรียนที่ยัง
อยูในโรงเรียน  และเพื่อติดตามชวยเหลือนักเรียนที่จบการศึกษาไปแลวใหเปนไปตามจุดมุงหมาย
หรือแผนการที่วางไว  
      ขอเสนอแนะในการดําเนินงานติดตามผล 
 1.  กําหนดวิธีการในการดําเนินงานใหชัดเจน  และสามารถปฏิบัติได  ทุกสถานการณ                
 2.   คัดเลือกและกําหนดตัวบุคลากรที่รับผิดชอบในการดําเนินงาน 
       3.   กําหนดหนาที่ที่รับผิดชอบใหเหมาะสมกับความสามารถของผูปฏิบัติ  
       4.   จัดเตรียมหาอุปกรณในการดําเนินงาน 
       5.   ผูดําเนินงานจะตองรวมประชุมเพื่อพิจารณาและความตกลงกันใหแนนอน  
       6.   มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน หลังจากไดดําเนินงานไปตามขั้นตอนตาง 
ๆ  
 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา   แนวคิดในการปฏิบัติงานแนะแนวใน  
โรงเรียนเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งตองประกอบดวยบุคคลหลายฝายรวมมือกัน  โดยผานกระบวนการ
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ดังนี้   1) งานรวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล  2) งานบริการสนเทศ  3) งานใหคําปรึกษา   
4) งานจัดวางตัวบุคคล   และ  5) งานติดตามประเมินผล   
 
 
4.  งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน 
                 4.1 งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาล 
 ปรียาพร  วงคอนุตรโรจน (2540 : 156-158) กรมอาชีวศึกษามีหนาที่ในการจัด
การศึกษาดานวิชาชีพใหสอดคลองกับความตองการดา 
.นเศรษฐกิจสังคมและนโยบายของประเทศ โดยจดั การศึกษาวิชาชีพ    5   ประเภท   คือ 
ประเภทเกษตรกรรม   คหกรรม   อุตสาหกรรม   พณิชยกรรม  และศิลปกรรม    ในระดับ
วิชาชีพ  วิชาชีพช้ันสูง   วิชาชีพเทคนิค  และหลักสูตรระยะสั้น  และใหหนวยงานตอไปนี้  เปน
ผูทําหนาที่ในการควบคุมดูแลการจัดการศึกษาโดยตรง  ไดแก  1) กองวิทยาลัยอาชีวศึกษา 2) 
กองวิทยาลัยเทคนิค    3)  กองวิทยาลัยเกษตรกรรม  และ  4)  กองการอาชีพ 
 นโยบายกรมอาชีวศึกษากับงานแนะแนวอาชีพและจัดหางานของกรมอาชีวศึกษา แบงเปน  
3  ประการ คือ 
 1.   การแนะแนวการศึกษา เนื่องจากการขยายของหลักสูตร วิธีสอนวิธีการเรียนได
ขยายกวางออกทําใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียน  การแนะแนวทางการศึกษาจึงจัดขึ้นเพ่ือชวย
ผูเรียนในการเลือกสถานที่เรียน  วิชาเรียน และแนวทางที่เรียนใหเหมาะสมกับตัวผูเรียน  ชวยให
ผูเรียนไดรับความสําเร็จและสนุกกับการเรียน 
 2.   การแนะแนวสวนตัว หมายถึง การใหแนะแนวในเรื่องของการปรับตนเองให
เขากับสังคมและสิ่งแวดลอม มีสุขภาพกายและจิตดี   สามารถปรับตัวเขากบัผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  
ควบคุมอารมณและรูจักแกปญหาตางๆที่ตนประสบได 
 3.   การแนะแนวอาชีพ  ไดแก  การแนะแนวเพื่อใหผูเรียนไดเลือกอาชีพให
เหมาะสมกับความถนัด   ความสามารถของแตละคน  สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษา
อาชีวศึกษานั้น   การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสาร   ความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียน
และปฏิบัติแลว   เปนการเสริมความรูจากหลักสูตรเพื่อจะไดเรียนเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยู
ไดดียิ่งขึ้น รวมทั้ง     การเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ  เนื่องจากความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี  เทคนิคของการประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนไป   นักศึกษาจึงตองมีความรูและ
ความกาวหนาอยูเสมอ 
 การจัดกิจกรรมโครงการแนะแนวภายในสถานศึกษาของกรมอาชีวศึกษา ในระเบียบ
สํานักคณะกรรมการอาชีวศึกษาวาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2549 (2549 : 15-16)  
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กําหนดวางานแนะแนวและสวัสดิการการศึกษา  กิจกรรมตาง ๆ ที่สถานศึกษาสามารถจัดบริการ
ใหกับนักศึกษาดังนี้  
 1.  ปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศนักเรียน นักศึกษาเกี่ยวกับการเรียน ความประพฤติ 
ระเบียบวินัยและขอบังคับ    การจัดทําสัญญาการเปนนักเรียนนักศึกษา  เพื่อชวยใหนักศึกษาใหม
สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหมไดดี 
 2.  การหาขาวสารและขอมูลท่ีเกี่ยวกับตัวนักศึกษาใหนักศึกษา กรอกแบบฟอรมที่
เกี่ยวกับตัวเขาเอง การสืบประวัติ การสังเกต  การสัมภาษณ  การทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ ทั้ง
ทางการศึกษาและจิตวิทยา  ควรเปนขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับตัวนักศึกษา ประวัติ ครอบครัว 
สุขภาพ ความสามารถพิเศษ  งานอดิเรก เปนตน 
 3.   การเสนอขาวเกี่ยวกับอาชีพ   การศึกษา  สังคม   บริการนี้จัดขึ้นเพื่อให
นักศึกษาไดมองเห็นทางดําเนินชีวิต  ในภายหนามีโอกาสที่จะเลือกอาชีพหรือสถานที่เรียนไดดีขึ้น 

 4.   การจัดบริการใหคําปรึกษาในดานตาง ๆ   เชน  ปญหาชีวิต การปรับตัว 
สุขภาพอนามัย 
 5.   บริการจัดหางานและสถานที่เรียน   เปนสถานที่ที่นักศึกษาจะไดเห็นแนวทาง 
การทํางาน  รวมทั้งการทํางานพิเศษระหวางศึกษา   ซ่ึงการจัดหางานเปนสวนหนึ่งของการแนะ
แนวซึ่งมีจุดมุงหมาย   เพื่อชวยประสานงานระหวางสถานประกอบการดานจางงานและชวย
สถานศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย 
 หนาที่และความรับผิดชอบของหัวหนางานแนะแนวอาชพีและจดัหางานในสถานศึกษา
สังกัดกรมอาชวีศึกษา  หัวหนางานมีหนาที่และความรับผิดชอบดังนี ้
 1.  ใหคําปรึกษาแกนักศึกษา   ผูปกครอง  ที่มีปญหา ในดานตาง ๆ และประสานงาน
กับทุกฝายในการแกปญหานักศึกษา 
 2.    ใหคําปรึกษาและแนะแนวอาชีพแกนักศึกษา 
 3.    วางแผนการจัดหางาน  การฝกงานใหแกนักศึกษา 
 4.  ติดตอประสานงานกับสถานประกอบการเพือ่การฝกงานและจดัหางานใหแกนกัศกึษา 
 5.    จัดสรรทุนเพื่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 6.    จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ 
 7.   ติดตามผลตาง ๆ  เชน  ผลการใหคําปรึกษา  แนะแนวผลการศึกษาตอ   ของ
ผูสําเร็จการศึกษา   ผลการประกอบอาชีพของผูสําเร็จการศึกษา    ผลการลาออกระหวางป
การศกึษา 
 8.   วิจัยสาเหตุของผูสําเร็จการศึกษาที่ไมมีงานทําและเสนอแนะทางแกไข 
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      จากที่กลาวมาสรุปไดวางานแนะแนวโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลสามารถแบงงานแนะแนว
ไดออกเปน  งานแนะแนวดานการศึกษา  งานแนะแนวดานสวนตัว  และงานแนะแนวอาชีพ  
ตลอดจนการจัดกิจกรรมแนะแนวตางๆภายในสถานศึกษา  เพื่อ ใหกับนักศึกษาไดรับความรูและ
การบริการตาง ๆ ที่เกี่ยวขาวสาร ความกาวหนาทาง เทคโนโลยีเปนตน 
 
 4.2 งานแนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
          คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 156-157) ไดกําหนดรายละเอียดของงาน
แนะแนวในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนไว ดังนี้ 
        ขอบขายของงานแนะแนว แบงเปน  3 ประการ  คือ 
 1.  การแนะแนวการศึกษา  เนื่องจากการขยายของหลักสูตร  วิธีการเรียนไดขยายกวาง
ออกไปจนผูเรียนเกิดปญหาในการเรียน การแนะแนวทางการศึกษาจึงจัดขึ้นเพื่อชวย ใหผูเรียนมี
โอกาสเลือกสถานที่เรียน  วิชาเรียน และแนวทางที่เรียนใหเหมาะสมกับตัวผูเรียนเอง  ผูเรียนจะ
ไดรับความรูเกี่ยวกับการปรับปรุงตนเองในดานการเรียนใหดีขึ้น รูจักวิธีเรียนที่เหมาะสม รูจัก
ปรับปรุงอุปนิสัยการเรียนที่ดี  ชวยใหผูเรียนไดรับความสําเร็จและสนุกกับการเรียน 
 2.  การแนะแนวสวนตัว คือ การใหการแนะแนวในเรื่องการปรับปรุงตนเองใหเขากับ 
สังคมและสิ่งแวดลอม  มีสุขภาพกายและจิตดี  สามารถปรับตัวไดอยางมีความสุข  ควบคุม
อารมณ  และรูจักแกปญหาตางๆที่ตนประสบได  
                3.  การแนะแนวอาชีพ  คือ  การแนะแนวเพื่อใหผูเรียนไดเลือกอาชีพใหเหมาะสม
กับความถนัด และความสามารถของแตละบุคคล สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษาอาชีวศึกษา
นั้น   การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสารความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียนและปฏิบัติ
แลว  เปนการเสริมความรูจากหลักสูตรเพื่อจะไดเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยูไดยิ่งขึ้น
รวมทั้งการเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยี เทคนิคของ
การประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนไป  นักศึกษาจึงตองมีความรูที่กวางและกาวหนาอยูเสมอ 
 สําหรับการแนะแนวในสถานศึกษาอาชีวศึกษานั้น  การแนะแนวอาชีพเปนการใหขาวสาร
ความรูเกี่ยวกับอาชีพที่นักศึกษาไดเรียนและปฏิบัติแลว  เปนการเสรมิความรูจากหลักสูตรเพื่อจะ
ไดเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองศึกษาอยูไดดียิ่งขึ้น  รวมทั้งการเตรียมตัวใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น 
ๆ  เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยี  เทคนิคของการประกอบอาชีพก็จะเปลี่ยนแปลงไป  
นักศึกษาจึงตองมีความรูที่กวางและกาวหนาอยูเสมอ  
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 ปรัชญาของการแนะแนว มี 3 ประการ คือ  1)  เพื่อปองกัน  2) เพื่อศึกษา  และ  
3) เพื่อพยายามแกไข 
 การแนะแนวจัดขึ้นก็เพื่อปองกันมิใหเกิดปญหาแกนักเรียนนักศึกษาเปนทางการ  “ลอม
คอกกอนวัวหาย” ถามีปญหาเกิดขึ้นนักศึกษาจะสามารถตัดสินใจดวยตนเองไดถูกตอง ควบคุม
อารมณและความประพฤติไดเปนไปทางที่พึงปรารถนาและเหมาะสมรวมทั้งการสงเสริมคุณสมบัติ 
ที่ดีอยูแลวของนักเรียนนักศึกษาใหดียิ่งขึ้น 
 กิจกรรมในโครงการแนะแนว กิจกรรมตาง ๆ   ที่สภานกัศึกษาสามารถจัดบรกิารใหกบั     
นักศึกษาได มีดังนี ้
 1.  การจัดปฐมนิเทศเพื่อชวยนักศึกษาใหมใหสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใหม
ไดดี  เพื่อใหการศึกษาและชีวิตใหมในสถานศึกษาเปนไปโดยราบรื่น 
 2.  การหาขาวสารเกี่ยวกับตัวนักศึกษาใหนักศึกษากรอกแบบฟอรมที่เกี่ยวกับตัวเขาเอง  
การสืบประวัติ  การสังเกต  การสัมภาษณ  การทดสอบดวยวิธีการตางๆ ทั้งการศึกษาและ
จิตวิทยา ควรเปนขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับตัวนักศึกษา ประวัติครอบครัว  สุขภาพ  ความสามารถ
พิเศษ  งานอดิเรก  เปนตน 
 3.  การเสนอขาวเกี่ยวกับอาชีพ  การศึกษา  สังคม  งานบริการนี้จัดขึ้น  เพื่อใหนักศึกษา
ไดมองเห็นทางดําเนินชีวิตในภายหนาไดกวางขวางขึ้น มีโอกาสไดเลือกอาชีพหรือสถานที่เรียนไดดี
ขึ้น  
 4.  การจัดบริการใหคาํปรึกษาในดานตาง ๆ เชน ปญหาชีวิต  การปรับตัว  สุขภาพ
อนามัย  เปนตน  
 5.  บริการจัดหางานและสถานที่เรียน เปนสถานที่ที่นักศึกษาจะไดเห็นแนวทาง การ
ทํางาน รวมทั้งการทํางานพิเศษระหวางเรียน 
 การจัดหางาน  เปนสวนหนึ่งของการแนะแนวซึ่งมีจุดมุงหมายเพื่อ 
 1.    ชวยนักศึกษาแสวงหาโอกาสในการประกอบอาชีพ 
 2.    ชวยสถานศกึษาใหบรรลุจุดหมาย 
 3.    ชวยประสานงานระหวางสถานศึกษากับสถานประกอบการ                   
 4.    ชวยนักศึกษาในการหางานทําในเวลาวางจากการเรียนและในภาคฤดูรอน 
 5.    ทําหนาที่ประชาสัมพันธสถานศึกษา 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

 
38 

 

 6.   ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องเกี่ยวกับการบริการจัดหางาน  สามารถใหบริการกับ
นักศึกษาในหลายลักษณะดวยกัน  เชน  การใหขอมูลดานอาชีพ  ฝกการเขาสอบสัมภาษณใหแก
นักศึกษา  จัดบริการหางานใหผูสําเร็จการศึกษาแลว  และจัดหางานใหนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยู 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวางานแนะแนวในโรงเรียนอาชวีศึกษาเอกชนไดจัดขึ้นเพื่อปองกัน
มิใหเกิดปญหาแกนักเรียนรวมทั้งการแนะแนวการศึกษา การแนะแนวอาชีพและการแนะแนวสวนตัว   
ตลอดจนการใหขาวสารความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงตางๆของงานอาชีพและการใหคําปรึกษา
ตาง ๆ   เปนตน 
5.   การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน                  
 การบริหารงานแนะแนวในสถานศึกษาจะสําเร็จหรือไมขึ้นอยู กับบทบาทของผูบริหาร
ในการดําเนินการและสงเสริมบริการแนะแนวใหมีขึ้นในสถาน ศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตาม
คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน   กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 158) ไดกําหนดบทบาทของ  ผูบริหารในการ
บริหารงานแนะแนว ไว  ดังนี้ 
 1.  พยายามจัดหาอุปกรณตาง ๆ  โดยเฉพาะ  การจัดหางบประมาณ 
 2.   สงเสริมสนับสนุนใหครูในสถานศึกษาไดมีความเขาใจเกี่ยวกับการแนะแนว 
จัดหาวารสารหรือเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวใหครูอาน  ผูบริหารควรถือวางานแนะแนวเปน

สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในสถานศึกษาที่จะตองปฏิบัติควบคูไปกับการเรียนการสอน 
 3.  ชวยติดตอประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการแนะแนวในสถานศึกษา  เพื่อ

สรางความเขาใจอันดี กอใหเกดิความรวมมือที่ดี 
 4.  ชวยใหคําปรึกษาทางดานวิชาการแกครูอาจารยที่ทําหนาที่แนะแนวใหมีความเขาใจ
หลักการแนะแนว  คอยใหความชวยเหลือและแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
 5.  คอยติดตามและประเมินผลการจัดการการแนะแนวเปนระยะๆ 
 คูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ (2531 : 158) ไดกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ
ของหัวหนางานแนะแนวอาชีพและจัดหางาน ในสถาน ศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาไวดังนี้ 
 1.  ใหคําปรึกษาแกนักเรียน  นักศึกษา  ผูปกครองที่มีปญหาในดานตาง ๆ และ

ประสานงานกับทุกฝายในการแกปญหานักเรียนนักศึกษา 
 2.  ใหคําปรึกษาและแนะแนวอาชีพใหแกนักเรียนนักศึกษา 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

 
39 

 

 3.  วางแผนการจัดหางาน การฝกงานใหแกนักเรียนนักศึกษา 
 4.   ติดตอประสานงานกับแหลงงาน  สถานประกอบการเพื่อการฝกงานและจัดหา
งานใหแกนักเรียนนักศึกษา 
 5.  จัดสรรทุนเพื่อการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 6.  จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ 
 7.  ติดตามผลตาง ๆ เชน  ผลการใหคําปรึกษา  แนะแนวผลการศึกษาตอของผูสําเร็จ 
การศึกษา  ผลการประกอบอาชีพของผูสําเร็จการศึกษา  ผลการลาออกระหวางปการศึกษา 
 8.  สาเหตุของผูสําเร็จการศึกษาที่ไมมีงานทํา  เสนอแนะทางแกไข 
 กิตติศักดิ์  ศรีดา  (2530 : 23)  ไดกลาวถึง   บทบาทของบุคลากรตาง ๆ  ทั้ง
ภายในและ    ภายนอกสถานศึกษาลวนมีบทบาทที่สําคัญยิ่งในการที่เปนผูมีสวนรับผิดชอบตองาน
แนะแนวในสถานศึกษา  งานแนะแนวจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลว  ขึ้นกับความรวมมือที่
ถูกตองของบุคลากรในสถานศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิ่งตัวผูบริหาร  ซ่ึงเปนผูมีบทบาทตอการจัด
งานแนะแนวในสถานศึกษา  ในดานการวางนโยบาย  การยอมรับ การใหการสนับสนุน ใน
ลักษณะดังตอไปนี้   
 1. เร่ิมตั้งแตประชุมชี้แจงแกคณะครู  ตลอดจนผูปกครองใหเขาใจถึงความจําเปนของ
จัดการแนะแนว 
 2. กําหนดนโยบายและวัตถุประสงคในการจดังานแนะแนว  ตลอดจนรวมกัน
ปรึกษาหารือในการวางแผน 
 3.    คัดเลือกบุคลากรในการแนะแนวตามความจําเปนและความเหมาะสม 
 4.    จัดหางบประมาณสําหรับใชในการแนะแนวตามสมควร 
 5.    จัดหาเครื่องใช   วัสด ุ และอุปกรณ  สําหรับการแนะแนว 
 6.    จัดเจาหนาที่ฝายธุรการสําหรับงานแนะแนวในสถานศึกษา 
 7.  ประสานงานระหวางผูเชี่ยวชาญ  หวัหนาครูแนะแนว ตลอดจนทําหนาที่ประสาน
ความเขาใจกับผูปกครองและชุมชน 
 8.    จัดใหมีการอบรมครูในเรื่องการแนะแนวหรือสงครูเขาอบรม 
 9.  นิเทศงานแนะแนวอยางสม่ําเสมอเพื่อใหงานดําเนินไปดวยดีและมีประสิทธิภาพ 
 10.  เพ่ือใหครูแนะแนวทําหนาทีรั่บผิดชอบในงานแนะแนวอยางเต็มที ่  จึงไมควร            
มอบหมายงานอื่น ๆ ให 
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 11.   เขารวมเปนกรรมการที่ปรึกษาของงานแนะแนวของสถานศึกษา 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การบริหารงานแนะแนวของผูบริหารเปนสิ่งจําเปน  และสําคญั
อยางยิ่งในการดําเนินงานการจัดการในโรงเรียน ดังนั้นการบริการงานแนะแนวจะประสบความสําเร็จ
ไดตองอาศัย การบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสนใจ  เห็นความสําคัญและมีการ

จัดระบบบริหารงานที่ดี ใหการสนับสนุน ทั้งในดานงบประมาณและขวญักําลังใจก็จะทําใหงาน
แนะแนวของโรงเรียนประสบความสําเร็จได   
  
 
6.   การปฏิบัติงานแนะแนวของโรงเรียนอาชีวศึกษารัฐบาลและอาชีวศึกษาเอกชน 
             ระเบียบสํานักคณะกรรมการอาชีวศึกษาวาดวย การสงเสริมผลิตผลในสถานศึกษา 
(2549 : 15-16)  กําหนดวางานแนะแนวและสวัสดิการการศึกษา  มีหนาที่ความรับผิดชอบ
ดังตอไปนี้   
 1.  ปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศนักเรียน  นักศึกษา เกี่ยวกับการเรียน  ความประพฤติ  
ระเบียบวินัยและขอบังคับการจัดทําสัญญาการเปนนักเรียนนักศึกษา รวมทั้งสวัสดิการและบริการ 
ตาง ๆ ของสถานศึกษา 
                  2.  ใหความคิดเห็นและขอมูลเกี่ยวกับการกําหนดรายวิชา  ในการ
ลงทะเบียนเรียนใหความเห็นชอบแกนักเรียนนกัศึกษาในการลงทะเบียนรายวิชา  ติดตามแนะนํา 
ใหคําปรึกษา เกี่ยวกับ 
การเรียน  การคํานวณหาคาระดับคะแนนเฉลี่ยแกนักเรียน  นักศึกษา 
    3.   ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมตางๆแกนักเรียน นักศึกษา 
 4.   ใหคําปรึกษาแนะนํา   ปองกัน ตักเตือน ดูแลและปรับปรุงแกไขความ
ประพฤติของนักเรียน  นักศึกษา  ประสานงานและรายงานผลการเรียนและพฤติกรรมของ
นักเรียน   นักศึกษาใหผูปกครองทราบ 
 5.   จัดทําเก็บ รวบรวมประวัติ  ขอมูลการเรียน และพฤติกรรมของนักเรียน  
นักศึกษา 
    6.   จัดทําแผนงานโครงการการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ
และออกหนังสือรับรองตาง ๆ 
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 7.   แตงตั้งคณะกรรมการ  จัดทําขอมูลนักศึกษา  ติดตามประเมินผลการการ
ปฏิบัติงาน   สรุปผลการประเมินและนําผลการประเมินเสนอฝายบริหารและสํานักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 8.   สรางระบบเครือขายการแนะแนวอาชีพรวมกับหนวยงานภาครัฐ  เอกชนและ
ชุมชน               
                9.   รวบรวม   เผยแพร   และใหบริการขอมูลการศึกษาวิชาชีพ  การ
ประกอบอาชีพ   การ 
ใหบริการขอมูลตลาดแรงงาน รวมทั้งสงเสริมการสรางทัศนคติที่ดีตอการ ประกอบอาชีพ 
                10.   ดําเนินการแนะแนวอาชีพพรอมทั้งสงเสริมการศึกษาตอ   และการ
ประกอบอาชพีอิสระ 
 11.   ติดตามผลและรายงานผลการมีงานทําและประกอบอาชพี 
 12.  งานกองทุนกูยมืเพื่อการศึกษา  การจัดหาทนุและจดัสรรทุนเพื่อการศึกษาและ
ประกอบอาชพี 
 13.   จัดสรร  จัดทํา   ส่ือเครื่องมือ   และนวตักรรมทางการแนะแนว 
 14.    ประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก          
สถานศึกษา 
 15.  เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติตามลําดับชั้น 
 16. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย 
 กิตติศักดิ์   ศรีดา (2530 : 23)  ไดกลาววา ครูแนะแนว  จัดไดวาเปนตัวจักร
สําคัญในการที่จะทําใหกิจกรรมแนะแนวใหดําเนินไปดวยดี   และมีประสิทธิภาพ   โดยได
กําหนดแนวทางการปฏิบัติงานแนะแนวของครูแนะแนวในสถานศึกษาไวดังนี้ 
 1.   เปนที่ปรึกษาของนักศึกษา เกี่ยวกับเรื่อง สวนตัว  ปญหาสังคม  ปญหา
การศึกษาและปญหาอาชีพ ชวยใหนักศึกษาไดรูจักและเขาใจคุณลักษณะและขอบเขตของตน 
สามารถวางแนวทางชีวิตในอนาคตของตนเองโดยใชหลักและวิธีการที่ถูกตอง 
 2.  เปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนําชี้แจงแกคณะครูในสถานศึกษา ใหเขาใจในงานแนะแนว
เกี่ยวกับความมุงหมาย  การดําเนินงาน ตลอดจนผลที่ไดจากการแนะแนว 
 3.   เปนสื่อกลางทําหนาที่ติดตอบุคคลตาง ๆ ทั้งในและนอกสถานที่ 
 4.   เปนบุคคลสําคัญในการปฐมนิเทศ 
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 5.  รับผิดชอบในการจัดทําแผนการแนะแนวหมู โดยวางแผนลวงหนาเปนระยะสัน้และ
ระยะยาว 
 6.   รวบรวมรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับนักศึกษา 
 7.   รวบรวมขอสนเทศหรือหลักฐานและระเบียบตาง ๆ ตลอดจนงานอาชีพตาง ๆ 
ไวใหนักศึกษาคนควา 
 8.  ใชหลักจิตวิทยาแกนักศึกษา 
              9.    ติดตอประสานงานกับทางบานเกี่ยวกับนักศึกษา 
 10.   ชวยครูประจําชั้นวางแผนกิจกรรมตางๆ 
 11.    ประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกบันักศึกษาที่มปีญหา 
 12.    ศึกษาและสังเกตดคูวามสนใจของนกัศึกษาเกีย่วกับงานอาชีพ  การเรียนตอ ความ
ถนัด  ตลอดจนความสามารถของนักศึกษา 
 13.   ใหคําปรึกษาแกนักเรยีนในดานตางๆเกี่ยวกบัการเรียน  การเขาเปนสมาชิก
ตางๆ 
 14.    จัดหาแหลงวทิยาการและนาํมาใชประโยชนในการเรียน 
 15.   ติดตามผลและประเมินผลงานแนะแนวของสถานศึกษา   แลวนํามาปรับปรุง
พัฒนาใหดียิ่งขึ้น 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมีความจําเปนและมี
ความสําคัญอยางยิ่งในการที่จะใหคําปรึกษา  แนะนํา ใหนักศึกษาไดรูจักและเขาใจตนเอง    
ดังนั้นในการดูแลนักศึกษา  จึงควรมีการประสานงานระหวางครู   ผูปกครองและชุมชน  
นอกจากนี้ตองมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานแนะแนวอยางตอเนื่อง เพื่อที่จะนําผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงใหมีคุณภาพตอไป 
 
7.    งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
     งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนว
ในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยตรงยังไมมีผูวิจัยมากอน  ดังนั้นจึงนํา
งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการบริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการปฏิบัติงานแนะแนว  มาเพือ่เปน
แนวทางในการประยุกตใชถึงแมวาการปฏิบัติงานแนะแนวจะไดดําเนินไปในทุกโรงเรียนและ
ไดรับการยอมรับ แตการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนก็ยังประสบปญหาหลายประการ  และยัง
ตองการนักแนะแนว    เขามาปรับปรุงพัฒนา   และทําใหการปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความ
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เจริญกาวหนามากขึ้น จึงทําใหมีนักวิชาการหลายทาน   ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการจัดการ
ปฏิบัติงานแนะแนวดังนี้ 
 7.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สายสุดา   สาสุนทรา  (2541 : 70)  ไดศึกษาปญหาการบริหารงานแนะแนวใน
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดปทุมธานี พบวา 
 1.    ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูประสานงานแนะแนว และครูผูสอน  มีทัศนะตอการ
บริหารงานแนะแนวในโรงเรียน  ทั้งโดยรวม หลายดาน คือ  ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดาน
วัสดุอุปกรณ    และดานการจัดการ อยูในระดับปานกลาง 
 2.    ผูบริหารโรงเรียน ครูผูประสานงานแนะแนว และครูผูสอน ที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียน 
ที่มีขนาดตางกัน มีทัศนะตอปญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรยีนไมแตกตางกัน 
 ธารี  กอเต็ม  (2541 : 70)  ไดศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงาน
แนะแนวในโรงเรียนพบวา 
 1. ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานแนะแนว
อยูในระดับคอนขางมากสวนครูแนะแนวอยูในระดับคอนขางนอย 
 2.  ผูบริหารโรงเรียนมีทัศนะตอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารงานแนะแนว
สูงกวาครูแนะแนว 
 3.  ผูบริหารโรงเรียนที่อยูในโรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติงานในการบริหารงานแนะ
แนวมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่มีขนาดกลาง 
 4.  ครูแนะแนวมีทัศนะวาผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสําคัญและเห็นความจําเปนของ
งานแนะแนวมีการปฏิบัติงานแนะแนวมีนอยกวาผูบริหารโรงเรียนที่ใหความสําคัญและเห็นความ
จําเปนของงานแนะแนว 
 สุทธิพงษ  เดือนแจม  (2531 : บทคัดยอ)  ศึกษาเกี่ยวกบัสภาพและปญหาการ
ปฏิบัติงานแนะแนวอาชีพ ตามความคิดเห็นของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล  
เขตการศึกษา 7    กลุม ตัวอยางเปนครูแนะแนว   82  คน  ผลการศึกษาพบวา 
 1.  สภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง เร่ืองที่ปฏิบัติมาคือ การแจงขอสนเทศ
เกี่ยวกับการศึกษาตอ อาชีพ การจัดทําสถิตกิารศึกษาตอ และการประกอบอาชีพของนักเรียนที่จบ
การศึกษาไปแลว 
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 2.   ปญหาของการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบมากคือ โรงเรียนอยู
ไกลไมสะดวกในการนํานักเรียนไปเที่ยวชมหนวยงานและสถานประกอบการ โรงเรียนไมมี
อุปกรณเพียงพอที่จะใหยืมเพื่อการประกอบอาชีพในระยะแรกได 
 3.  โรงเรียนอาชีวศึกษาที่เปดสอนระดับอาชีวศึกษา มีสภาพการปฏิบัติงานแนะแนว
อาชีพแตกตางกันในเรื่องการใหนักเรียนเขียนแผนการเรียน สภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับ     
ปานกลาง เร่ืองที่ปฏิบัติมา คือ การแจงขอสนเทศ เกี่ยวกับการศึกษาตอ อาชีพ การจัดทําสถิติ
การศึกษาตอ และการประกอบอาชีพของ  นักเรียนที่จบการศึกษาไปแลว 
    กรมวิชาการ (2537ก : 49-50)    ศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับการแนะแนวในประเทศ 
ระหวาง พ.ศ. 2525-2535    ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่เกี่ยวของกับสภาพปญหางาน
แนะแนว 2  ดาน คือ     ดานการบริการงานแนะแนวที่โรงเรียนไมมีระบบ      การบริหารแนะ
แนวชัดเจน   และไมไดักําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนว และบุคลากรที่เกี่ยวของ สวน
ปญหาในดานการจัดบริการตาง ๆ ของงาน  พบวา โรงเรียนจะประสบปญหาที่คลายคลึงกันคือไม
สามารถจัดบริการแนะแนวไดครบทั้ง   5 งาน 
 แนงนอย  พัวพัฒนกุล  (2538 : บทคัดยอ)  ศึกษาการวิเคราะหการจัดบริการแนะ
แนว    การศึกษาตอและอาชีพในสถาบันการศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา
ทบวงมหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดวัตถุประสงคใหนักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนา
ตนเองเพื่อเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ สําหรับปญหาที่พบมากที่สุด คือจํานวนบุคลากร ในการ
ปฏิบัติงานในดานความสอดคลองของการจัดบริการแนะแนวพบวามาตรฐานบุคลากรมีความ
สอดคลองนอยกับโครงสรางโครงการ 
 สุนีย  จั่นสกุล (2538 : บทคัดยอ) ศึกษาปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
โรงเรียนขยายโอกาส สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนสวน
ใหญประสบปญหามากที่สุดในดานการเงินการงานและเรื่องของอนาคต   สวนในดานกิจกรรมแนะ
แนวที่โรงเรียนดําเนินการอยูพบวา ผูบริหารขาดการติดตามและประเมินผล  ครูแนะแนวขาด
ความรูความเขาใจ  ไมมีการวางแผน และปญหาในดานการขาดขอมูลในการใหบริการสนเทศ 
และขาดเครื่องมือในการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน 
 ปราณี  บรรจงแตม (2534 : 152) ไดทําการวิจัยเร่ือง” ปญหาในการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูแนะแนวและความตองการบริการแนะแนว ของนักศึกษาในวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สังกัดกรมอาชีวศึกษากลุมภาคใต”    ผลการวิจัยพบวา  การบริการแนะแนวทุกบริการประสบ
ปญหาในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวางาน บริการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนขาด
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เครื่องมือที่มาตรฐานและความรวมมือของครูอาจารยในการรวบรวมขอมูล   บริการสนเทศพบวา  
การสรรหาและติดตอวิทยากรที่มีความสามารถในดานตางๆ มาใหความรูแกนักเรียน งาน บริการ
ใหคําปรึกษาพบวาครูแนะแนวไมไดปฏิบัติอยางเปนระบบ งานบริการจัดวางตัวบุคคลพบวา  การ
จัดหางานใหนักเรียน  และงานบริการติดตามผลพบวา    มีปญหาการวางงานของศิษยเกาและ  
การสงขอมูลกลับ  
 เกสร  สมภมิตร (2536 : 301)  ไดศึกษาสภาพและการจัดบริการแนะแนวใน
โรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา 12  ผลการวิจัยพบวา  สภาพการจัดบริการแนะแนวทั้ง 5 งาน 
อยูในระดับ  ปานกลางโดยเรียงตามลําดับดังนี้  1) งาน บริการจัดวางตัวบุคคล  2) งานบริการ
รวบรวมขอมลู      นักเรียน  3)  งานบริการติดตามผล  4)  งานบริการใหคําปรึกษา และ  5) 
งานบริการสนเทศ 
 จุฬารัตน  วันไชยธนวงษ (2536 : 169)  ทําการศึกษาสภาพและปญหาในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่แนะแนวประจําศูนยและแนะแนวการศึกษาอาชีพ ในศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนประจําจังหวัด  ผลการวิจัยพบวา  เจาหนาที่แนะแนวสวนใหญไมมีวุฒกิารศึกษาดานแนะ
แนวหรือจิตวิทยา และไมเคยรับการอบรมดานแนะแนวในระบบโรงเรียน การจัดบริการแนะแนวใน
ทุกบริการประสบปญหาในระดับปานกลางเรียงตามลําดับ  คือ  งานบริการสํารวจขอมูลตนเอง  
งานบริการสนเทศ  งานบริการใหคําปรึกษา  งานบริการจัดวางตัวบุคคล  และงานบริการติดตาม
ผล  
 วิเรืองไร   วงศวรรณา  (2542 : บทคัดยอ)  ไดทาํการศึกษาความสัมพันธระหวางการ
บริหารงานแนะแนวของผูบริหารกับการจัดการแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดราชบุรี   พบวา  1)  การบริหารงานแนะแนวของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  2) การจัดบริการแนะแนวใน
โรงเรียนโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะหรายดาน พบวามีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง ทุกดานเชนเดียวกัน    3)  การศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงาน
แนะแนวของผูบริหารกับการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบวา โดย
ภาพรวม   มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนอาจมีการโยกยาย
สับเปลี่ยนตําแหนงบอย   ทําใหนโยบายแนะแนว  ครูแนะแนวในโรงเรียนยังขาดความรูความ
เขาใจงานแนะแนวอยางแทจริง  คิดเปนรอยละ 3.8 
 วิรัตน  เศรษฐสถาพร (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการปฏิบัติงานแนะแนวที่
เปนจริงกับการคาดหวังตามความคิดเห็นของนักศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดจันทบุรี พบวา 1)  การ
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ปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงอยูในระดับปานกลาง  สวนการปฏิบัติงานแนะแนวตามความ
คาดหวังของนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงกับที่
คาดหวังทั้งภาพรวมและแตละงาน  ทุกงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.5  ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่คาดหวังสูง
กวาการปฏิบัติงานแนะแนวที่เปนจริงทั้งภาพรวมและแตละงานทุกงาน 
 พิณรันต  แสงธรรมวรคุณ  (2547 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการบริหารงานแนะ
แนวที่สงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขต
การศึกษา  5พบวา   1)  การบริหารงานแนวและการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา
อยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและแตละองคประกอบ   2) การบริหารงานแนะแนวภาพรวมไม
สงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 5  
แตเมื่อพิจารณาแตละองคประกอบพบวาการประเมินผลการปฏิบัติงาน และรายงานผลเสนอตอฝาย
บริหารและการปฏิบัติตามแผนสงผลตอการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
 กรมวิชาการ  (2540 : 2)  จัดทําแผนพัฒนาการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพ  มี
ทิศทางที่  ถูกตองขึ้นเปน ที่ยอมรับของหนวยงานและบุคลากร  ผลการวิจัยพบวา  หลักการแนะ
แนวมิติใหม  ทุกคนในสังคมเองมีบทบาทในดานการแนะแนวความสําเร็จของผูเรียนขึ้นกับระบบ
การแนะแนว 
 7.2 งานวิจัยตางประเทศ 
          คลิก (Click.  1991 : 3261-A-A) ไดศึกษาทัศนคติของอาจารยใหญ 
จํานวน 475 คน  และครูผูใหคําปรึกษา จํานวน 148 คน ในโรงเรียนประถมศึกษา รัฐเท็กซัส 
ระหวางป 1969-1970        ผลการวิจัยพบวา ทั้งอาจารยใหญและครูที่ปรึกษามีทัศนคติ
ตรงกันดังนี้ 
         1.  การใหคําปรึกษานักเรยีนเปนรายบุคคล  การใหคาํปรึกษาแกครูและผูปกครองมี
ความสําคัญมากที่เรียงตามลําดับ 
        2. การใหบริการสนเทศทางดานอาชีพ การวางแผนดานหลักสูตรการเรียน การ
สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาดานรางกาย พบวาไมใชหนาที่ของผูใหคําปรึกษา 
       3.  หนาที่ของผูใหคําปรึกษาคือ การวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล การวางตัวนักศึกษา
เปนรายบุคคล และการใหความชวยเหลือนักศึกษาที่มีปญหารายแรง 
       4 .  งานบริการแนะแนวควรไดรับการปรับปรุง ขยายผลในโรงเรียนใหมากขึ้น 
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 รอทชาเฟอร  (Rottschafer.  1972 : 1448-A)  ไดศึกษาสภาพและขอบขายของบริการ   
แนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ สมาคมคริสเตียนแหงชาติ ผลการวิจัยพบวา  ครูใหญทุกคน
ใหความสําคัญของบริการแนะแนว และพยายามที่จะสนับสนุนใหโครงการนี้สมบูรณ มีโรงเรียนที่
มีครูแนะแนวสามารถดําเนินงานไดเต็มเวลา 25%ไมไดเตรียมตัวทางวิชาการเพื่อรับผิดชอบใน
งานจัดบริการแนะแนว ทัศนคติของครูใหญ ครูแนะแนวและครูที่มีโครงการแนะแนวในโรงเรียน       
ไมตางกัน  ความมั่นคงของโครงการแนะแนวขึ้นอยูกับการที่ครูใหญมีทัศนคติในทางบวกตอ
โครงการแนะแนว การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนอยางเปนระบบแตไมประสบผลสําเร็จตามที่
คาดหวังเปนเพราะขาดบุคลากรที่จะมาดําเนินงาน 
 ฮินกิ้น   (Hingin.  1975 : 7057-A)   ศึกษาทัศนะของครูใหญตอโครงการ
แนะแนวของ 
โรงเรียนในรัฐโอไฮโอ  ผลการวิจัยพบวา ครูใหญสวนมากรับรูวาครูแนะแนวของโรงเรียนทําหนาที่ 
ในการใหบริการแกนักเรียนและคณะครูไดอยางเหมาะสมตามหนาที่ และผูใหคําปรึกษามเีวลารอยละ
35-36 ของแตละวัน ในการใหคําปรึกษาแกนักเรียนเปนรายบุคคล ครูสวนใหญสวนมากมี
ความเห็นวาในการใหบริการแนะแนวอาชีพแกนักเรียนเปนหนาที่ของผูใหคําปรึกษาแตฝายเดียว แต
ผูใหคําปรึกษามีความเห็นวาหนาที่ดังกลาวควรจะเปนงานที่คณะครูทุกคนในโรงเรียนจะตอง
รวมกันรับผิดชอบ 
 ชูนิท  ดิษฐสูงเนิน  (2538 : 43) ศึกษาเจตคติและการดําเนินการเกี่ยวกับการ
บริหารงานแนะแนวของครูใหญในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษารัฐเทนเนสซี่ ผลการวิจัยพบวา ปญหา
และอุปสรรคที่ทําใหการดําเนินงานเกี่ยวกับบริการไมสําเร็จ  เนื่องจากไมมีผูใหคําปรึกษาเต็มเวลา 
งบประมาณนอย 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวางานวิจัยตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับการ
บริหารงานแนะแนวกับการปฏิบัติงานแนะแนวสามารถนํามาประยุกตใช    เพื่อเปนแนวทางในการ
บริหารงานแนะแนวและการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนใหมีความเจริญกาวหนามากขึ้น 
 
8. สรุปหลักการนําไปสูการกําหนดกรอบความคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา  เอกสาร ตํารา วรรณกรรม และวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังกลาวจะเห็น
ไดวา           การบริหารงานในโรงเรียนของผูบริหาร ทุกอยางในโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จได
ผูบริหารเปนตัวจักรที่สําคัญมาก ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนตองใหความสําคัญกับงานแนะแนว  
นอกจากนี้จะตองไดรับความรวมมือจากครู และนักศึกษาในโรงเรียน  การบริหารงานแนะแนว
โดยผานกระบวนการที่เหมาะสม    ทั้ง  5  ดาน   ไดแก   1)  ดานการแตงตั้งคณะกรรมการ  



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

 
48 

 

2) ดานการกําหนดนโยบายและการบริหารงานแนะแนว   3)  ดานการจัดทําแผนพัฒนาและ
แผนปฏิบัติการประจําป 4)  ดานการปฏิบัติงานตามแผน และ  5)  ดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและรายงานผลตอฝายบริหาร  
 การปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนประสบความสําเร็จ   ควรมีการดําเนินงานอยางเปน
ระบบ  การปฏิบัติงานแนะแนวมีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน  ใหเปนผูมี
ความสามารถในการ   คิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน  สามารถ ดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไดอยางมีความสุข สถาบันทางการศึกษาตองจัดประสบการณตาง ๆ 
ใหกับนักเรียน           โรงเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองใหบริการแนะแนวแกนักเรียน โดย
ผานกระบวนการแนะแนวที่เหมาะสมซึ่งผูบริหารโรงเรียนเปนตัวจักรที่สําคัญมาก  และตองให
ครอบคลุมทั้ง  3 ดาน  คือ  การแนะแนวการศึกษา  การแนะแนวอาชีพ   และการแนะแนวเพื่อ
พัฒนาบุคลิกภาพสวนตัวและสังคม    โดยผานการปฏิบัติงานแนะแนว   5  งาน  คือ 1)  งาน
รวบรวมขอมูลนักศึกษารายบุคคล   2)  งานบริการสนเทศ   3) งานการใหคําปรึกษา  4)  
งานการจัดวางตัวบุคคล และ  5) งานการติดตามประเมินผล 
 
 


