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ก�������	ก��
��
������� ก���
�����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������
ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� �$

�)������'#����� 1) ��ก �
'
���*��ก����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  

�
�ก
��
�&

�����'���$���(�� 2) ������
�����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���� 

�����ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  3) �������ก �'
��
�&�����!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��
%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� 4) �������ก �'
����+�,�,�*!����
�������
��ก��
������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� �
�ก
��
�&

�
����'���$���(�� -��ก	.�
)��   �����	ก��
��
� �/������	 �	�!*��������  0����$���	���$��
�
��.�,��$1 
 2�ก��
��
�'�
1��$1 �$
�($�3�����ก��
��
� �
��$1 
 1.   !
1���ก �'
���*��ก����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������
ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  ก	�.��

��.���$�2%*2�ก��
��
�  
'��  �"*�ก$��
!*�����ก����ก �  �3��
�  40  '�  �'���������$�2%*'��  ������)��4�
��$�  1  -��
�"*
��
��3�������)�� ,���ก2�ก���
����%�� �	��
��
�!*��"	�*
������ �3�ก��
��'���&#
!*��"	�*
�'.��)��� �3��
��	��*��	� 

2. !
1��
�����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#
ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��   ก	�.��

��.���$�2%*2�ก��
��
� '�� �"*���'�5
���  
�3��
�  3  '�   �'���������$�2%*  '��   ������)��4�
��$� 2  �3�����ก���ก6�!*��"	�*
������  
�	��3�ก��
��'���&#�*
�'.�'
�����'	*�� 
                  3.   !
1���ก �'
���&�����!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��
	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� ก	�.��

��.���$�2%*2�
ก��
��
�  '��  �"*���&��ก����ก ���ก-����$�� �
�ก
��"��#ก����ก ���ก-����$���
�&

�
����'���$���(��  �3��
� 17  '�  �'���������$�2%*  '�� ������)��4�
��$� 3 �3�����ก���ก6�
!*��"	�*
������  �	�   �3�ก��
��'���&#!*��"	�*
�'.��)���  '�� '.��
(�7�� ��กก
.� 3.50 !�1�,� 

�	�'.����
���&
.��'
�,�	#  ,�.�ก�� 1.00 ��)��
.���+����ก���$��&�����  
4. !
1���ก �'
����+�,�,�*!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������

ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��   ก	�.��

��.��   �$�2%*2�ก��
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��
�  '��  ���(��'5�ก���ก���"��#ก����$��%��%�  �3��
�  103  '�  �'���������$�2%*  '��  
������)��4�
��$� 4  �3�����ก���ก6�!*��"	�*
�������	��3���
��'���&#!*��"	-��ก��&�
'.��)���  '.��4	$���$�'.���กก
.�&�����.�ก
�  3.50  �	�'.���$����������7�� ,�.�ก��  1.00 

 

��	
��ก������� 
 1. �	ก����ก �'
���*��ก���$'
���*��ก����
�������
��ก��������
���ก��	�
ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� ��
.� 
�"*�ก$��
!*�����ก����ก ��*��ก����
�������
���3��
�  4  !
1���� 9  ���ก������
��  �	��$
!*����������������� �
��$1 
  1.1 ก�����$��ก�� '�� �3��
��
ก��ก ��$��$'
���*��ก��,�*�
�ก����
�����
���  ก����ก � (�*��	� 100)  ก��
��'���&#�
ก�/��!���
ก��ก ��$������)�$�.
��.
��
�/���
'.�2%*�.��2�ก����ก ���+������''	  (�*��	� 100)  �	��$!*�����������������  ก��
���%��
��
�(#2&*%��%����� ���ก����
��#��� �
���  '��/
58#  (�*��	� 37.50)  ก��
��
�����2&*��'	�ก��.
����ก
�2%*��
���ก�2�%��%�2&*�ก�����-�%�#�.�ก���
�ก���
�ก��
��$��ก����� (�*��	� 75.00)  ก���
�2&*�$�������	6ก�����ก�# '����
����# �������#��6� ���ก�5#
�
��
99�5��
��$�������ก����ก ���.����$���� �&����� �	���".2��/����*��2%*���  (�*��	� 
50.00)  ก���
�2&*�$��'���)���$���+���ก��� �	���$�����.�ก���
�ก����$��ก����� �$ก��
�
�����'�� �)���$� 2&*�
���� �.����� �$�����ก�����1��.�ก����$��ก�����  (�*��	� 
55.00) 

  1.2 ก��
����� '�� ก���
������'���� ��
��#��� 

��� ���ก�5# '��/
58# 
�$����       ����ก.���*�� ��ก��'#ก� ���'� �"	��(� ��ก%� �)��
������ �
ก��ก � �� �#�ก.� %��%� 

�	��)�����ก��ก�� (�*��	� 62.00)  ก���
�����ก��2%*��
��#ก���.���$������(�/�� 

'�*�'.� �	����&�
�  (�*��	� 100) !*����������������� ก���
��3�����������5����3��:ก
�
��'#ก��ก'����.
��*��)��������!���
������������5�����ก����ก � (�*��	� 50.00) ก��
�
��3����������
���ก����      ก����ก �-��ก3�&��
�($ก�� �&	.���
����� ��;�&��� �
	�
�3���������	��$�"*�
����%�� (�*��	� 100) ก���������ก��������
���ก����ก����ก ��.�
'5�ก���ก���)����ก � �����!�'
���&6�%��(�*��	� 37.50) ก��!�'
���.
�����	�
��
�������ก�)�����ก��ก�� (�*��	� 50.00) ก���	ก��	$�����'	�ก� �"*�%$��
%�9��!�
�%� 
��&
.��&�.
���� -���$ก���
��3�����.
�ก
�  (�*��	� 50.00)   

                     1.3 ก���3�����ก��  '��  ก���3�&�.�� �	�	�� �	��/
58# �	���!��
�
ก��ก �2&*��+����,�*!���"��#ก����$��%��%� (�*��	� 75.00)   ก���
��ก6�'.��%.� ��'�� 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  

90 

�)���$� !���"��#ก����$��%��%�(�*��	� 62.00) ก���
�ก��ก����
���'�5/��%$
�� (ก�%.) 
!���
ก��ก ������������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �  (�*��	�100.00)  !*��������
���������  ก���
��3��
9%$��
��#��� �
��� '��/
58# 2&*��+��<����
� �	� 0.���0�2&*��".2��/��
��*��2%*���  (�*��	� 100.00)  ก���
������' ��ก�"*�3��������� (�*��	� 62.00)  ก��
�
��ก6�'.��*����กก������
������
��*���3�����!�� (�*��	�100.00)  ก���ก6�'.���
���ก�
ก��ก � 
�����	�����$�� &�
�
�%����� ก�5$!�����-��,�.�$�&���	�
�'
� (�*��	� 75.00) ก��!�
'
���.
���� �	���
�������ก�� �#�ก.��$������'
���3���6�2�ก�����ก����%$�ก����� (�*��
	� 62.00)   

                   1.4 ก����������	�	��������	ก���3��������  '��  ก3�ก
�  ������ 
��
����2&*��+�,��������$�� (�*��	� 50.00) �������	ก���3��������ก��������
���ก�
�	�ก��	���������ก����ก �  (�*��	� 50.00)   

 2. �	ก����ก �������
�����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �
!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  ,�*��
�������
���$��
���!�1� �3��
�        

4  !
1����  23 ���ก������
�� ,�*����3�	����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	����
�����ก����ก � �
����ก��	2�/�����ก��  5 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

   1.  ก��
���$��ก�� 

1.  �3��
��
ก��ก ��$��$'
���*��ก��,�*�
�ก����
��������                 

ก����ก � 
2.   ก��
��'���&#�
ก�/��!���
ก��ก ��$������)�$�.
��.
��
�/���

'.�2%*�.��2�ก����ก ���+������''	 
3.   ก�����%��
��
�(#2&*%��%����� ���ก����
��#��� �
���                 

'��/
58# 
4.   ก����
�����2&*��'	�ก��.
����ก
�2%*��
���ก�2�%��%�                

2&*�ก�����-�%�#�.�ก���
�ก���
�ก����$��ก����� 

5.   ก���
�2&*�$�������	6ก�����ก�# '����
����# �������#��6�  
���ก�5#�
��
99�5��
��$�������ก����ก ���.����$���� 
�&����� �	���".2��/����*��2%*��� 

6.   ก���
�2&*�$��'�� �)���$� ��+���ก��� �	���$�����.�ก���
� 
ก����$��ก����� �$ก���
�����'�� �)���$� 2&*�
���� �.����� 

�$�����ก�����1��.�ก����$��ก����� 
 

�����
� ���ก��
������ 
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/�����ก�� 5  ����3�	����
�������
��ก��������
���ก� 
�	�ก��	���������ก����ก ��$��
���!�1� 

3. �	ก����ก �'
���&�����!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	����
�����ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� �$��
���!�1��
1�  4  

!
1����  23  ���ก������
��  ��
.� �$'.��
(�7��'
���&����� (Mdn ��&
.��  3.95  )��  
4.88)  �
��$1   

 

       

 2.  ก��

����� 

 

 

 

3.  ก��
�3�����ก�� 

 

4.   ก��
��������	�	�
�������	ก��

1.   ก���
������'���� ��
��#��� 

��� ���ก�5# '��/
58# �$����                       

����ก.���*�� ��ก��'#ก� ���'� �"	��(� ��ก%� �)��
������ �
ก��ก � 
�� �#�ก.� %��%� �	��)�����ก��ก��    

2.   ก���
�����ก��2%*��
��#ก���.���$������(�/�� '�*�'.� �	����&�
� 
3.   ก���
��3�����������5����3��:ก
���'#ก��ก'����.
��*��)�������� 

!���
������������5�����ก����ก �  
4.   ก���
��3����������
���ก����ก����ก �-��ก3�&��
�($ก�� �&	.�

��
����� ��;�&��� �
	��3�������� �	��$�"*�
����%�� 

5.   ก���������ก��������
���ก����ก����ก ��.�'5�ก���ก��           
�)����ก � �����!�'
���&6�%�� 

6.   ก��!�'
���.
�����	���
�������ก�)�����ก��ก�� 
7.   ก���	ก��	$�����'	�ก� �"*�%$��
%�9��!�
�%� ��&
.��&�.
���� -���$

ก���
��3�����.
�ก
� 

1.   ก3�ก
�  ������ ��
����2&*��+�,��������$�� 

2.  �������	ก���3��������ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก � 

1.   ก���3�&�.�� �	�	�� �	��/
58# �	���!���
ก��ก � 2&*��+����,�*!��
�"��#ก����$��%��%� 

2.   ก���
��ก6�'.��%.� ��'�� �)���$�!���"��#ก����$��%��%� 

3.   ก���
�ก��ก����
���'�5/��%$
�� (ก�%.) !���
ก��ก ����������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �    

4.   ก���
��3��
9%$��
��#��� �
��� '��/
58# 2&*��+��<����
� �	�0.���0�    
2&*��".2��/����*��2%*��� 

5.   ก���
������' ��ก�"*�3��������� 
6.  ก���
��ก6�'.��*����กก������
������
��*���3�����!�� 
7.   ก���ก6�'.���
���ก�
ก��ก � �����	�����$�� &�
�
�%����� ก�5$                

!�����-��,�.�$�&���	�
�'
� 
 8.  ก��!�'
���.
���� �	���
�������ก�� �#�ก.��$������'
���3���6�         

2�ก�����ก����%$�ก����� 
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  3.1 ���ก������
��/��2�*!
1����ก�����$��ก��!����
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  
-���
��$'.��
(�7��!
1����ก�����$��ก��  �$'
���&�����  6  ���ก������
�� -����$��	3��
�
'.��
(�7�� ��ก��ก,�&��*�� �
��$1 ก����
�����2&*��'	�ก��.
����ก
�2%*��
���ก�2�%��%�2&*
�ก�����-�%�#�.�ก���
�ก���
�ก����$��ก����� (Mdn = 4.88) ก��
��'���&#�
ก�/��!��
�
ก��ก ��$������)�$�.
��.
��
�/���'.�2%*�.��2�ก����ก ���+������''	 (Mdn = 4.76) 

�3��
��
ก��$���$��$'
���*��ก��,�*�
�ก����
��������ก����ก � ก�����%��
��
�(#2&*%��%�
���� ���ก����
��#��� �
���  '��/
58#      (Mdn = 4.12) ก���
�2&*�$�������	6ก�����ก�# 
'����
����# �������#��6� ���ก�5#�
��
99�5��
��$�������ก����ก ���.����$���� �&����� �	�
��".2��/����*��2%*��� ก���
�2&*�$��'���)���$�   ��+���ก��� �	���$�����.�ก���
�ก����$��
ก����� �$ก���
�����'�� �)���$� 2&*�
���� �.����� �$�����ก�����1��.�ก����$��ก����� 

(Mdn =3.95) 

                     3.2  ���ก������
��/��2�*!
1����ก��
�����!����
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  
-���
��$'.��
(�7��!
1����ก��
�����  �$'
���&�����  7  ���ก������
�� -����$��	3��
�
'.��
(�7�� ��ก��ก,�&��*�� �
��$1 ก���
��3����������
���ก����ก����ก �-��ก3�&��
�($ก�� 
�&	.���
����� ��;�&��� �
	��3�������� �	��"*�
����%�� (Mdn =4.71) ก������
���ก��������
���ก����  ก����ก ��.�'5�ก���ก���)����ก � �����!�'
���&6�%��  ก��
�	ก��	$�����'	�ก� �"*�%$��
%�9��!�
�%� ��&
.��&�.
���� -���$ก���
��3�����.
�ก
� (Mdn 

=4.65) ก���
������'���� ��
��#��� 

��� ���ก�5# '��/
58# �$���� ����ก.���*�� ��ก��'#ก� 
���'� �"	��(� ��ก%� �)��
������  �
ก��ก � �� �#�ก.�%��%� �	��)�����ก��ก�� ก��!�
'
���.
�����	���
�������ก�)�����ก��ก��       (Mdn = 4.53) ก���
�����ก��2%*
��
��#ก���.���$������(�/�� '�*�'.� �	����&�
�  ก���
��3�����������5����3��:ก
���'#ก�
�ก'����.
��*��)��������!���
������������5�����ก����ก �   (Mdn =4.24) 

  3.3 ���ก������
��/��2�*!
1����ก���3�����ก��!����
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  
-���
��$'.��
(�7��!
1����ก���3�����ก��  �$'
���&�����  8  ���ก������
�� -����$��	3��
�
'.��
(�7�� ��ก��ก,�&��*�� �
��$1ก���
��3��
9%$��
��#��� �
��� '��/
58# 2&*��+��<����
� �	� 
0.���0�2&*��".2��/����*��2%*��� ก��!�'
���.
���� �	���
�������ก�� �#�ก.��$������
'
���3���6�2�ก�����ก����%$�ก����� (Mdn =4.71) ก���
������' ��ก�"*�3��������� 
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ก���ก6�'.���
���ก�
ก��ก � �����	�����$�� &�
�
�%����� ก�5$!�����-��,�.�$�&���	�
�'
� 
(Mdn = 4.65) ก���
��ก6�'.��%.� ��'���)���$�!���"��#ก����$��%��%� ก���
��ก6�'.��*����ก
ก������
������
��*���3�����!�� (Mdn = 4.53) ก���3�&�.�� �	�	�� �	��/
58# �	���!��
�
ก��ก � 2&*��+����,�*!���"��#ก����$��%��%� ก���
�ก��ก����
���'�5/��%$
�� (ก�%.) !��
�
ก��ก ������������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �  (Mdn  = 4.24) 

  3.4 ���ก������
��/��2�*!
1����ก����������	�	��������	ก���3��������
!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� �
�ก
�
�
�&

�����'���$���(�� -���
��$'.��
(�7��!
1����ก����������	�	��������	ก��
�3��������        �$'
���&�����  2  ���ก������
�� -����$��	3��
�'.��
(�7�� ��ก��ก,�&�
�*�� �
��$1  ก3�ก
� ������ ��
����2&*��+�,��������$�� (Mdn = 4.88) �������	ก��
�3��������ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �  (Mdn  = 4.76) 

                  4.   �	ก����ก �'
����+�,�,�*!��!����
�������
��ก��������
���ก�
�	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  �
1�  4  

!
1����  23 ���ก������
�� ��
.�  �$'.��4	$��'
����+�,�,�*2����
���ก)����ก�$���� (µ ��&
.�� 
4.41 )�� 4.79)  �
��$1 
         4.1  ���ก������
��/��2�*!
1����ก�����$��ก��!����
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� 

-���
��$'.��4	$��!
1����ก�����$��ก���".2����
���+�,�,�*��ก�$���� (µ = 4.79) ����������5�
2����	���$��  ��
.��$'
����+�,�,�*���
���ก�$���� 5 ���ก������
�� -����$��	3��
�'.��4	$��
��ก��ก,�&��*�� �
��$1 ก����
�����2&*��'	�ก��.
����ก
�2%*��
���ก�2�%��%�2&*�ก��
���-�%�#�.�ก���
�ก���
�ก����$��ก�����  ก���
�2&*�$�������	6ก�����ก�# '����
����# 
�������#��6� ���ก�5#�
��
99�5��
��$�������ก����ก ���.����$�����&������	���".2��/��

��*��2%*��� (µ = 5.00) ก�����%�-�
��
�(#2&*%��%����� ���ก����
��#��� �
���  

'��/
58# (µ = 4.97) ก��
��'���&#�
ก�/��!��    �
ก��ก ��$������)�$�.
��.
��
�/���

'.�2%*�.��2�ก����ก ���+������''	  (µ = 4.79) �3��
�      �
ก��ก ��$��$'
���*��ก��,�*�
�

ก����
��������ก����ก � (µ = 4.58) �	��$'
����+�,�,�*���
���ก  1 ���ก������
��  
'�� ก���
�2&*�$��'�� �)���$� ��+���ก��� �	���$�����.�ก���
�ก����$��ก����� �$ก���
���

��'���)���$�2&*�
���� �.����� �$�����ก�����1��.�ก����$��ก����� (µ =4.43) 

                          4.2  ���ก������
��/��2�*!
1����ก��
�����!����
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� 
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-���
��$  '.��4	$��!
1����ก��
�������".2����
���+�,�,�*��ก (µ = 4.41) ����������5�2�
���	���$��     ��
.��$'
����+�,�,�*���
���ก�$���� 3 ���ก������
�� '�� -����$��	3��
�'.��4	$��
��ก��ก,�&��*�� �
��$1  ก���	ก��	$�����'	�ก� �"*�%$��
%�9��!�
�%� ��&
.��&�.
���� -���$

ก���
��3�����.
�ก
� (µ = 4.99) ก���������ก��������
���ก����ก����ก ��.�

'5�ก���ก���)����ก � �����!�'
���&6�%��   (µ = 4.85) ก��!�'
���.
�����	�

��
�������ก�)�����ก��ก�� (µ = 4.83) �	��$'
����+�,�,�*2����
���ก 4 ���ก��
����
�� -����$��	3��
�'.��4	$����ก��ก,�&��*�� �
��$1ก���
������'���� ��
��#��� 

��� ���ก�5# 
'��/
58# �$���� ����ก.���*�� ��ก��'#ก� ���'� �"	��(�  ��ก%� �)��
������  �
ก��ก �  �� �#

�ก.�  %��%�  �	��)�����ก��ก��(µ = 4.42) ก���
��3����������
���ก����ก����ก �

-��ก3�&��
�($ก�� �&	.���
����� ��;�&��� �
	��3�������� �	��$�"*�
����%�� (µ = 4.28) 

ก���
�����ก��2%*��
��#ก���.���$������(�/�� '�*�'.��	����&�
� (µ = 3.85) ก���
��3�
����������5����3��:ก
���'#ก��ก'����.
��*��)��������!���
�����         �������5�����

ก����ก �  (µ = 3.84) 

                         4.3 ���ก������
��/��2�*!
1����ก���3�����ก��!����
�������
��ก��
������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�

����'���$���(�� -���
��$      '.��4	$��!
1����ก���3�����ก����".2����
���+�,�,�*��ก�$���� (µ 

= 4.68) ����������5�2����	���$����
.��$'
����+�,�,�*���
���ก�$���� 6 ���ก������
�� '�� 
ก���
��3��
9%$��
��#��� �
��� '��/
58# 2&*��+��<����
� �	� 0.���0�2&*��".2��/����*��2%*

��� (µ = 5.00) ก���
��ก6� '.��%.� ��'�� �)���$� !���"��#ก����$��%��%� ก���
��ก6�'.��*��

��กก������
������
��*���3�����!�� (µ = 4.99) ก��!�'
���.
���� �	���
�������ก�� �#

�ก.��$������'
���3���6�2�ก�����ก����%$�ก����� (µ = 4.83) ก���
�ก��ก����
���

'�5/��%$
�� (ก�%.) !���
ก��ก ������������
���ก��	�ก��	���������ก����ก � (µ = 4.74) 

ก���ก6�'.���
���ก�
ก��ก � �����	�����$�� &�
�
�%����� ก�5$!�����-��,�.�$�&���	�
�'
� 

(µ= 4.68) �	��$'
����+�,�,�*2����
���ก 2 ���ก������
�� -����$��	3��
�'.��4	$����ก��ก
,�&��*�� �
��$1ก���3�&�.�� �	�	�� �	��/
58# �	���!���
ก��ก �2&*��+����,�*!���"��#ก��

��$��%��%�  (µ  =  4.43)  ก���
������' ��ก�"*�3���������  (µ = 4.17) 

                4.4 ���ก������
��/��2�*!
1����ก����������	�	��������	ก���3��������
!����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� �
�ก
�
�
�&

�����'���$���(��-���
��$'.��4	$��!
1����ก����������	�	��������	ก���3����������".
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2����
���+�,�,�*��ก�$���� (µ= 4.63) ����������5�2����	���$����
.��$'
����+�,�,�*���
�
��ก�$���� 2 ���ก������
�� '�� -����$��	3��
�'.��4	$����ก��ก,�&��*�� �
��$1�������	ก��

�3��������ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก � (µ = 4.64) �	�ก3�ก
� ������ 

��
����2&*��+�,��������$��  (µ = 4.63) 

 


��
����� 

1. '
���*��ก����
�������
��ก��������
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!��
�"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(��  ��กก���
��
�'
��'���&6�!���"*�!*��.
�
�����ก	�.� �3��
� 40 '� �$'
���*��ก��2&*�3���������ก$��
ก
���
�������
��ก������
��
���ก��	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� 
�
��$1 
  1.1 ก�����$��ก�� ��+�ก���3��
���ก ��$��$'
���*��ก��,�*�
�ก����
�����
���ก����ก � ก��
��'���&#�
ก�/��!���
ก��ก ��$������)�$�.
��.
��
�/���'.�2%*�.��2�
ก����ก ���+������''	 ก�����%��
��
�(#2&*%��%����� ���ก����
��#��� �
���  '��/
58#  
ก����
�����2&*��'	�ก��.
����ก
�2%*��
���ก�2�%��%�2&*�ก�����-�%�#�.�ก���
�ก���
�ก��
��$��ก�����  ก���
�2&*�$�������	6ก�����ก�# '����
����# �������#��6� ���ก�5#�
��
99�5
��
��$�������ก����ก ���.����$���� �&����� �	���".2��/����*��2%*���   ก���
�2&*�$��'�� 
�)���$� ��+���ก��� �	���$�����.�ก���
�ก����$��ก����� �$ก���
�����'�� �)���$� 2&*
�
���� �.����� �$�����ก�����1��.�ก����$��ก�����  0������'	*��ก
�  ก����
���ก �(�ก�� 
(2546 : 45-46) ;  ������  
$��%���  (2542 : 41-42) ; �ก�$���
ก��>  ����9
��#�
ก��> 
(2543 : 137 - 158) ; ก����
���ก �(�ก�� (2547 : 16) �	����
ก #  �����#���� 
(2546 : 34 ? 41)  ���'	*��ก
����
��
�!�� 
��
�  ��".����9  (2537 : ��'
��.�)   ��
.�  
�<9&��	�������'#2�ก��2%*��
���ก�  '��  ��
���ก��$�*���	�ก������
ก # ���'	*��ก
�
���
��
�!��  ���ก  ���
� $   (2537 : ��'
��.�)  ��
.�  ��
���ก��*��)����$�-����$��
���)���ก ��$��.��3���2%*2����
�%�ก��  1. ��
���ก���''	  ,�*�ก.  ��ก ������ก#  
�
ก
�%�ก��  '�" ������#    ��ก�)����ก ����� �	��"*�ก'����
ก��$�� 0����3���2%*2�	
ก 5�!�
'3����ก ��	�!*�������� �%�9��+�
����ก�2&*'
���"*  2. ��
���ก�

�)��$���� �#��*��!�1� ,�*�ก. 
-���
��"�ก�5#  �)����ก ����� �3���2%*2�	
ก 5�!��ก����
�����

������ก�5#���ก����ก �  
3.  ��
���ก�(���%���  ,�*�ก.  &��  ��. �	��
�
#����/��.�� @ �3���2%*2�	
ก 5���+�����ก��
��$��ก�����  4.  ��
���ก��
�'�  ,�*�ก. 

��3�'
9�	�

��(��� �����5$ �3���2%*	
ก 5�2&*
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'
���"* '�"�	��
ก��$���!*��.
�ก��ก���-������	��
�������ก��   �	����'	*��ก
����
��
�!�� 
���
ก #  �����#���� (2546 : 34 ? 41)  ��
.�  ��
���ก�  &���)�� �<��
��.�� @ �$������)
�3�����
�����ก���
�ก����ก �!���)����ก �2&*�$������(�/�� 0�����.���+� 4 �*�� '��  �*��
ก������  �*����
��#���  �*��ก3�	
�'�  �	��*��    ก���
�ก�� 
                      1.2 ก��
����� '�� ก���
������'���� ��
��#��� 

��� ���ก�5# 
'��/
58# �$����       ����ก.���*�� ��ก��'#ก� ���'� �"	��(� ��ก%� �)��
������ �
ก��ก � �� �#
�ก.� %��%��	��)�����ก��ก��   ก���
�����ก��2%*��
��#ก���.���$������(�/�� '�*�'.� �	�
���&�
�ก���
��3�����������5����3��:ก
���'#ก��ก'����.
��*��)��������!���
�����
�������5�����ก����ก �  ก���
��3����������
���ก����ก����ก �-��ก3�&��
�($ก�� �&	.�
��
����� ��;�&��� �
	��3�������� �	��$�"*�
����%�� ก���������ก��������
���ก����
ก����ก ��.�'5�ก���ก���)����ก � �����!�'
���&6�%�� ก��!�'
���.
�����	���
�����
��ก�)�����ก��ก��  ก���	ก��	$�����'	�ก� �"*�%$��
%�9��!�
�%� ��&
.��&�.
���� -���$ก��
�
��3�����.
�ก
� ���'	*��ก
����
��
�!��   �/����(�  ������
� (2540 : ��'
��.�) ��
.�  
��
���ก��������
���ก�!��%��%�  �ก����ก'
����
�(��$��$�.������A#2�%��%�  ���'	*��
ก
����
��
�!��  ���  �
%�
�)#  (2541 : ��'
��.�) ��
.� ก������"�-����$���	��)����ก � 
��.���*�2&*�$ก��
������3���������������
������	��
���-����$�� -���
��3�����
���ก����ก �
���� 5 �: 2&*�$ก��&����,�*-��ก���
��*��B�ก����ก ��	�ก���
������'   �	����'	*��ก
�
���
��
�!�� ����69  ������� �	�'5� (2545 : 6) ��
.�  ��
���ก������ก����$��ก�����  

&���)�� �
	��
���ก�  �$��3���2%*2�ก���
�ก����$��ก����� �%.� ��'�� �)���$� �/���
�	*�� 
���� �

�ก��� 

��� ���ก�5# ก������!��-����$�� ����!*��"	�'���!.��ก����$���"*   
                      1.3 ก���3�����ก��  '��  ก���3�&�.��  �	�	��  �	��/
58#  �	���
!���
ก��ก �        2&*��+����,�*!���"��#ก����$��%��%� ก���
��ก6�'.��%.� ��'�� �)���$� !��
�"��#ก����$��%��%�    ก���
�ก��ก����
���'�5/��%$
�� (ก�%.) !���
ก��ก ����������
��
���ก��	�ก��	���������    ก����ก �  ก���
��3��
9%$��
��#��� �
��� '��/
58# 2&*��+�
�<����
� �	� 0.���0�2&*��".2��/����*��2%*���  ก���
������' ��ก�"*�3���������  ก���
��ก6�
'.��*����กก������
������
��*���3�����!��    ก���ก6�'.���
���ก�
ก��ก � �����	�����$�� &�
�

�%����� ก�5$!�����-��,�.�$�&���	�
�'
�   ก��!�'
���.
���� �	���
�������ก�� �#�ก.��$�
�����'
���3���6�2�ก�����ก����%$�ก�����  ���'	*��ก
����
��
�!��  0�� (Tsang.  

2001 : ��'
��.�) ��
.� �
7��	,�*2&*'
���3�'
9����*��ก����ก ���+���.����ก �
��������
�������5�����ก����ก �&	��-'��ก�� ก��������
���ก������ก����ก � �
7��	��+��"*�
����
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�����������5�����ก��	�������ก����ก � �*��'
������/�'���ก����ก ���+�&�*��$�!��
�
7��	�$��*��!�
��<9&����ก����ก � -���4���ก	�.�'���ก��     ���'	*��ก
����
��
�!��  
�����  �ก����� (2544 : 21)  ��
.� ��
���ก� '�� �<��
�ก���	���$�2%*,�2���.	�ก��ก���
�����ก.�2&*�ก���	,�*��กก�����ก��ก��ก���  ��
���ก� ����".2��"�!���$����  ������ ������� 

��'-�-	�$ �	������3��
�'
�����
ก ��+��*� �	����'	*��ก
����
��
�!�� ����  ก�9���ก�� 
(2541 : ��'
��.�) ��
.� ก������*��B�&�
���� �	�����*��B������ก����ก ���+�ก������
��
���ก������ก����ก � 
                     1.4 ก����������	�	��������	ก���3��������  '��  ก3�ก
�  ������ 
��
����2&*��+�,��������$�� �������	ก���3��������ก��������
���ก��	�ก��	���������
ก����ก � 0������'	*��ก
����
��
�!�� �3���$��  ก
���
� #  (2547 : ��'
��.�) ��
.� 
�"*�%$��
%�9�*��ก�����&��ก����ก � �$'
��'���&6�
.� �"����2�ก���3���
���ก��*��)�����2%*2�
ก���
�ก����ก �2�-����$��  �$'
���&�������ก�$�����$'
����+�,�,�*��ก  �	��$��'#���ก��
�3�'
9 5 �.
�  '�� �����.�&��� &	
กก�� �&	.���
���ก��*��)��� ก���
�ก���	�
�($ก���3�
��
���ก��*��)�����2%*2�ก���
�ก����ก �2�-����$��   

 �	ก��
��
�'�
1��$1)����*
.����
�,�.�$���
��
��$���ก ��ก$��
ก
�ก���
�����
�������
��
�ก$��
ก
�ก��������
���ก� �	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� -�������
����
�ก6�����.�"*
��
�,�*�3�����ก��
��
����ก���
�ก��
��
�  
 

��
���
��� 
 �	ก��
��
�'�
1��$1�3�2&*,�*!*��"	'
���*��ก����
�������
���ก$��
ก
�ก��������
���ก� 
�	�ก��	���������ก����ก �!���"��#ก����$��%��%� ��ก'
��'���&6�!���"*�ก$��
!*��ก
�ก����ก �
ก���3�����ก��!���"��#ก����$��%��%�  �
�ก
��
�&

�����'���$���(�� �
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