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 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการ การพัฒนา ความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดของแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก  โดยกลุมตัวอยาง แบงเปน 4  กลุม ไดแก  กลุมที่เลือกแบบเจาะจง  เปน            
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา จํานวน 13 คน  ผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน 5 คน และผูเชี่ยวชาญ จํานวน 17 คน  
และกลุมที่เลือกแบบการสุมตัวอยางเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน  60  คน เครื่องมือที่ใชเปน
แบบสัมภาษณ และแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะห  
ขอมูล ไดแก คารอยละ  คามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
และ  t-test 
 ผลการวิจัยพบวา 

แนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายกที่พัฒนาตรงความตองการ มีความเหมาะสมและมีความเปนไปได  ประกอบดวย 
5 ขั้นตอน  ไดแก  ขั้นการเตรียมการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  จัดประชุมเพื่อใหครู  
กรรมการสถานศึกษา  เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ  แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมลู
การประชาสัมพันธ    ขั้นการวางแผนประชาสัมพันธ ประกอบดวย การตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธ     การกําหนดนโยบาย  จดุมุงหมาย  ขอบขาย การจัดระบบการ
จัดเก็บขอมูลในการวางแผน โครงการพัฒนาบุคลากรและเตรียมทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานการประชาสัมพันธ ขั้นการดําเนินการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย   การปฏิบัติตาม
โครงการ การจัดกิจกรรมตามแผน   การผลิตสื่อ  พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบ และสราง
เครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ  ขั้นการติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ  
ประกอบดวย  การกําหนดวัตถุประสงค  เกณฑในการประเมิน  ระยะเวลาในการประเมิน การ
ประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ขั้นการปรับปรุงพัฒนา การประชาสัมพันธให
เหมาะสมและมีคุณภาพ ประกอบดวย  นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุง 
การแกไขใหเหมาะสม และรายงานผลการดําเนินงาน    การประชาสัมพันธ 
 
Somsak  Roongrueng.  (2007).  The Guidelines Development 
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 Performance of Schools under the Nakhon Nayok 
Educational Service Area  Office.                  
 Master Thesis, M.Ed. (Education Administration).  
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ABSTRACT 
 
 The purpose of the research was to study the needs to 
develop the suitable and feasible guidelines of the public 
relations performance of schools under the Nakhon Nayok 
Educational Service Area Office. The samples were separated 
into 4 groups such as the designated group including 13 relevant 
people, 5 academics experts, and 17 experts and 60 school 
administrators as the random group.  The instruments were 
interviewing forms and rating scale questionnaires. The 
statistical analysis was performed by percentage, median, Inter-
Quartile range, mean, standard deviation and t-test. 
 The findings indicated that the developed guidelines of the 
public relations performance of schools under the Nakhon 
Nayok Educational Service Area Office were consistent, 
suitable and feasible for 5 steps: 1) public relations preparation 
steps including arranging meeting for teachers and school 
committee to realize the importance of the public relations and 
appointing the committee to survey the data of the public 
relations, 2) public relations planning steps including appointing 
the committee to perform the public relations, determining the 
policies, objectives, scopes and filing the data of the personnel 
development projects and resources preparation to support the 
public relations performance, 3) public relations performance 
steps consisted of performing the projects, arranging activities 
of each project, producing materials, developing personnel and 
staff and setting the network of the public relations, 4) 
monitoring and evaluating steps consisted of  determining the 
objectives and criteria, duration, evaluating  and reporting the 
evaluation, 5) development steps  of the suitable and qualified 
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public relations including finding out the causes and the 
guidelines to improve and report the public relations 
performance.   
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เอาใจใสอยางยิ่งตลอดมาของการทําวิทยานิพนธ 
 ขอขอบพระคุณ ดร.กีรติ  ศรีวิเชียร และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.เจริญ  แสนภักดี  กรรมการ
สอบวิทยานิพนธคร้ังนี้ทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สมบูรณยิ่งขึ้น และผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญทกุทาน         
ผูบริหารสถานศึกษาเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ที่กรุณาสละเวลาตรวจสอบแบบสอบถาม และ 
เสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อใหวิทยานิพนธสมบูรณ ยิ่งขึ้น 
 ประโยชนและคุณคาอันพึงมีจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนสิ่งบูชาพระคุณ
บิดา มารดา ครู อาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน 
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