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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวจิัยเร่ือง   การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพนัธของสถานศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครนายก แบงเปน 5  ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ผลการศึกษาความตองการแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพนัธของ
สถานศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครนายก 
  ตอนที่ 2  ผลการพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  สังกดั
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
  ตอนที่ 3  ผลการศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของ
สถานศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครนายก 
  ตอนที ่4  ผลการศึกษาความเปนไปไดแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายก 
  ตอนที่ 5  สรุปแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศกึษา  สังกัดสํานักงาน  
เขตพื้นที่การศกึษานครนายก 
  ผลการวิเคราะหขอมูล มีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 
 
ตอนที่ 1  ผลการศึกษาความตองการแนวทางการปฏิบตัิงานประชาสัมพนัธของสถานศึกษา  สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก 
                  ผลการประชุมผูเกี่ยวของทางการศึกษา ผูวิจัยไดชี้แจงถึงวัตถุประสงคของการจัดประชุม
ในครั้งนี้เร่ืองความตองการแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธอยางกวาง ๆ และไดแจกแบบ
สัมภาษณใหผูเกี่ยวของทางการศึกษา จํานวน 13 คน ประกอบดวย รองผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษา จํานวน1 คน ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน 4 คน ครูหัวหนางานประชาสัมพันธ จํานวน 4 
คน  และ ประธานกรรมการสถานศึกษา จํานวน 4  คน พบวา  เห็นดวยกับความตองการแนวทางการ
ปฏิบัติแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธจากการใชแบบสัมภาษณ  5 ขั้นตอน   สรุปผลไดดังนี้ 
  ขั้นตอน  1  การเตรียมการประชาสัมพันธ  
  “…จัดประชมุเพื่อใหครู  กรรมการสถานศึกษา  เห็นความสําคัญของการประชาสัมพนัธ…” 
  “…แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมูลการประชาสัมพันธ…” 
  “…สํารวจขอมูลความตองการประชาสัมพันธของบุคลากรในสถานศกึษา  และชุมชน
เพื่อนํามาใชประโยชนในการดําเนินการประชาสัมพันธ…” 
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  “…จัดลําดับความตองการการประชาสัมพันธที่ไดจากการสํารวจ…” 
                         (ผูบริหารสถานศึกษา) 

  ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ   
  “…การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ…” 
  “…การกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธที่ชัดเจน…” 
     “…การกําหนดจุดมุงหมายการประชาสัมพันธ…” 
  “…การกําหนดขอบขายการประชาสัมพันธ…” 
  “…การจัดระบบการจัดเก็บขอมูลเพื่อใชในการวางแผนการประชาสัมพันธ…” 
  “…การจัดทําโครงการพัฒนาบุคลากรผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ…” 
  “…การเตรียมทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานการประชาสัมพันธ…” 

                         (ผูบริหารสถานศึกษา) 
  ขั้นตอน  3  การดําเนินการประชาสัมพันธ   
  “…การปฏิบัติตามโครงการประชาสัมพันธ…” 
  “…การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธตามแผนที่วางไว…” 
  “…การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ…” 
  “…พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ…” 
        “…สรางเครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ…” 

                          (ครูผูสอน) 
  ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ  
  “…กําหนดวัตถุประสงคในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธในแตละโครงการ…” 
  “…กําหนดเกณฑในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธ…” 
  “…กําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงานการประชาสมัพันธ…” 
  “…การประเมนิผลงานการประชาสัมพันธรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษา,                         
ผูรับผิดชอบและชุมชน…” 
  “…รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานทั้งภายในสถานศึกษาและชมุชน…” 

                         (ผูบริหารสถานศึกษา) 
  ขั้นตอน  5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมคีุณภาพ    
  “…  นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุงการประชาสัมพันธ…” 
  “…นําผลการประเมินมาปรบัปรุงแกไขการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ  
ในปตอไป…” 
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  “…รายงานผลการดําเนินงานการประชาสมัพันธ…” 
                       (ครูผูสอน) 

  จากการสัมภาษณความตองการแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  สรุปไดวาผูเกี่ยวของมีความตองการประชาสัมพันธ
ของสถานศึกษา   
  ขั้นตอน  1  การเตรียมการประชาสัมพันธ   
  ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ   
  ขั้นตอน  3  การดําเนนิการประชาสัมพันธ   
  ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ   
  ขั้นตอน  5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมคีุณภาพ    
  นอกจากนี้ผูวจิัยไดใชแบบสอบถามความตองการแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ
ของสถานศึกษา  ทั้ง  5  ขั้นตอน  กับผูเกีย่วของทางการศึกษา  จํานวน  13  คน ปรากฏผลดังตาราง  
3 - 7 
 
ตาราง 3  จํานวนและรอยละของผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน

ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 1 การเตรียมการประชาสัมพนัธ 
 

ความตองการของ 
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา 

 
ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ 

จํานวน รอยละ 
 

1. จัดประชุมเพื่อใหครู  กรรมการสถานศึกษา  เห็นความสําคัญ
ของการประชาสัมพันธ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมูลการประชาสัมพันธ 
3. สํารวจขอมูลความตองการประชาสัมพันธของบุคลากร                  

ในสถานศึกษา  และชุมชนเพื่อนํามาใชประโยชนในการ           
ดําเนินการประชาสัมพันธ 

4. จัดลําดับความตองการการประชาสัมพันธที่ไดจากการสํารวจ 

 
 

13 
13 
 
 

13 
13 

 
 

100 
100 

 
 

100 
100 
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  จากตาราง  3  พบวา   ผูเกีย่วของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ   ทั้ง  4 รายการ   หรือ        
คิดเปนรอยละ  100 
 
ตาราง 4  จํานวนและรอยละ ของผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน

ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 2   การวางแผนประชาสัมพนัธ 
 

ความตองการของ 
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา 

 
ขั้นตอน 2   การวางแผนประชาสัมพันธ 

 จํานวน รอยละ 
 

1. การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2. การกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธที่ชัดเจน 
3. การกําหนดจุดมุงหมายการประชาสัมพันธ 
4. การกําหนดขอบขายการประชาสัมพันธ 
5. การจัดระบบการจัดเก็บขอมลูเพื่อใชในการวางแผน                        

การประชาสัมพันธ 
6. การจัดทําโครงการพัฒนาบคุลากรผูรับผิดชอบ                               

การประชาสัมพันธ 
7. การเตรียมทรพัยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน                           

การประชาสัมพันธ 

          
13 
13 
13 
13 
 

13 
 

13 
 

13 

     
100 
100 

    100 
    100 

 
100 

 
100 

 
100 

   

 
  จากตาราง  4  พบวา  ผูเกีย่วของทางการศึกษา มีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 2  การวางแผนประชาสัมพนัธ  ทั้ง  7  รายการ  หรือ           
คิดเปนรอยละ  100 
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ตาราง 5  จํานวนและรอยละ ของผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ 

 

ความตองการของ 
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา 

 
ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ 

 จํานวน รอยละ 
 
1. การปฏิบัติตามโครงการประชาสัมพันธ 
2. การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธตามแผนทีว่างไว 
3. การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 
4. พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
5. สรางเครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ 

 
13 

         13 
         13 

13 
13 

 
100 
100 
100 
100 
100 

   

 
  จากตาราง  5  พบวา  ผูเกีย่วของทางการศึกษา มีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ  ทั้ง  5  รายการ  หรือ       
คิดเปนรอยละ  100 
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ตาราง 6  จํานวนและรอยละ ของผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ 

 

ความตองการของ 
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา 

 
ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ 

จํานวน รอยละ 
 
1. กําหนดวัตถุประสงคในการประเมินผลงานการประชาสมัพันธ

ในแตละโครงการ 
2. กําหนดเกณฑในการประเมนิผลงานการประชาสัมพันธ 
3. กําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธ 
4. การประเมินผลงานการประชาสัมพันธรวมกันระหวางผูบริหาร

สถานศึกษา  ผูรับผิดชอบ  และชุมชน 
5. รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานทั้งภายในสถานศกึษา        

และชุมชน 

 
 

13 
13 
13 

 
13 
 

13 

 
 

100 
100 
100 

 
100 

 
100 

   

 
  จากตาราง 6  พบวา  ผูเกีย่วของทางการศึกษา มีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพนัธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 4  การติดตามประเมนิผลการประชาสัมพนัธ ทั้ง  5 รายการ   
หรือคิดเปนรอยละ  100 
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ตาราง 7  จํานวนและรอยละ ของผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน  5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธให
เหมาะสมและมีคุณภาพ 

 

ความตองการของ 
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา 

 
ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและ

มีคุณภาพ จํานวน รอยละ 
 
1. นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุง        

การประชาสัมพันธ 
2. นําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการประชาสัมพันธให  

เหมาะสมและมีคุณภาพในปตอไป 
3. รายงานผลการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

 
 

13 
 

13 
13 

 
 

100 
 

100 
100 

   

 
  จากตาราง 7  พบวา  ผูเกีย่วของทางการศึกษา มีความตองการแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 5   การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสม
และมีคุณภาพ ทั้ง  3 รายการ  หรือคิดเปนรอยละ  100 
 

สรุป ผูเกี่ยวของทางการศึกษามีความตองการแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของ
สถานศึกษา  จํานวน 5 ขั้นตอน 24  รายการ 
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ตอนที่ 2  ผลการพัฒนาแนวทางการปฏิบัตงิานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษานครนายก  

  ผูวิจัยนําผลสรุปจากการประชุมผูเกี่ยวของทางการศึกษามาบูรณาการรวมกับรางที่ผูวิจัย
การสังเคราะหไวไดเปนรางแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครนายกของสถานศึกษา 5 ขั้นตอน 24 รายการ และนํารางแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ตาม
โครงสรางและหลักวิชา  ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลอง  (IOC.)  โดยนํามาวิเคราะหขอมูลไดคา
ดัชนี       ความสอดคลอง อยูในระหวาง  0.80 – 1.00 (ดังปรากฏในภาคผนวก ง) แสดงใหเห็นวา
แนวทาง การปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ที่พัฒนาขึ้นมีความตรงเชิงเนื้อหา 
โครงสรางและหลักวิชาทั้ง 5 ขั้นตอน 24 รายการ  ดังนี้ 
  ขั้นตอน  1  การเตรียมการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  4  รายการ 

1. จัดประชุมเพื่อใหครู  กรรมการสถานศึกษา  เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ 
2. แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมูลการประชาสัมพันธ 
3. สํารวจขอมูลความตองการประชาสัมพันธของบุคลากรในสถานศึกษา  และชุมชน

เพื่อนํามาใชประโยชนในการดําเนินการประชาสัมพันธ 
4. จัดลําดับความตองการการประชาสัมพันธที่ไดจากการสํารวจ 

  ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  7  รายการ 
1. การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2. การกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธที่ชัดเจน 
3. การกําหนดจุดมุงหมายการประชาสัมพันธ 
4. การกําหนดขอบขายการประชาสัมพันธ 
5. การจัดระบบการจัดเก็บขอมลูเพื่อใชในการวางแผนการประชาสัมพันธ 
6. การจัดทําโครงการพัฒนาบคุลากรผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
7. การเตรียมทรพัยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

  ขั้นตอน  3  การดําเนินการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย   5  รายการ 
1. การปฏิบัติตามโครงการประชาสัมพันธ 
2. การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธตามแผนทีว่างไว 
3. การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 
4. พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
5. สรางเครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ 
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  ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  5  รายการ 
1. กําหนดวัตถุประสงคในการประเมินผลงานการประชาสมัพันธในแตละโครงการ 
2. กําหนดเกณฑในการประเมนิผลงานการประชาสัมพันธ 
3. กําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธ 
4. การประเมินผลงานการประชาสัมพันธรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษา                    

ผูรับผิดชอบ  และชุมชน 
5. รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานทั้งภายในสถานศกึษาและชุมชน 

  ขั้นตอน  5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ 
ประกอบดวย 3   รายการ  

1. นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุงการประชาสัมพันธ 
2. นําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ

ในปตอไป 
3. รายงานผลการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

  สรุปผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวา การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของ
สถานศึกษา  มีความตรงเชิงเนื้อหา  โครงสรางและหลักวิชาทั้ง  5  ขั้นตอน  24 รายการ  
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ตอนที่ 3  ผลการศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัตงิานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก 

  ผลการศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  ปรากฏผลดังตาราง   8 - 12 
  
ตาราง 8  คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความเหมาะสมของแนวทางการ

ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ   ตาม
ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเหมาะสม 

ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ 
คามัธยฐาน 

คาพิสัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ความหมาย 

 
1. จัดประชุมเพื่อใหครู  กรรมการสถานศึกษา          

เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ 
2. แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมูล                             

การประชาสัมพันธ 
3. สํารวจขอมูลความตองการประชาสัมพันธของ

บุคลากรในสถานศึกษา  และชุมชนเพื่อนํามาใช
ประโยชนในการดําเนินการประชาสัมพันธ 

4. จัดลําดับความตองการการประชาสัมพันธ                  
ที่ไดจากการสํารวจ 

 
 

4.84 
 

4.56 
 
 

4.65 
 

4.80 

 
 

0.65 
 

0.94 
 
 

0.85 
 

0.71 

 
 

เหมาะสม 
 

เหมาะสม 
 
 

เหมาะสม 
 

เหมาะสม 
    

 
  จากตาราง 8  พบวา  ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ  มีความเหมาะสม ทั้ง      
4  รายการ  
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ตาราง 9  คามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลของความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 2  การวางแผนประชาสัมพนัธ   ตามความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเหมาะสม 

ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ 
คามัธยฐาน 

คาพิสัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ความหมาย 

 
1. การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2. การกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธที่ชัดเจน 
3. การกําหนดจุดมุงหมายการประชาสัมพันธ 
4. การกําหนดขอบขายการประชาสัมพันธ 
5. การจัดระบบการจัดเก็บขอมลูเพื่อใชในการ            

วางแผนการประชาสัมพันธ 
6. การจัดทําโครงการพัฒนาบคุลากรผูรับผิดชอบ          

การประชาสัมพันธ 
7. การเตรียมทรพัยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน

การประชาสัมพันธ 

 
4.56 
4.80 
4.65 
4.56 

 
4.72 

 
4.90 

 
4.72 

 
0.94 
0.71 
0.85 
0.94 

 
0.78 

 
0.61 

 
0.78 

 
เหมาะสม 
เหมาะสม 
เหมาะสม 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

    

 
  จากตาราง 9 พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ  มีความเหมาะสม ทั้ง        
7   รายการ 
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ตาราง 10  คามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความเหมาะสมของแนวทาง             
การปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ              
ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเหมาะสม 

ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ 
คามัธยฐาน 

คาพิสัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ความหมาย 

 
1. การปฏิบัติตามโครงการประชาสัมพันธ 
2. การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธตามแผนทีว่างไว 
3. การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับ                           

การประชาสัมพันธ 
4. พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
5. สรางเครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ 

 
4.56 
4.80 

 
4.65 
4.56 
4.72 

 
0.94 
0.71 

 
0.85 
0.94 
0.78 

   
เหมาะสม 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 
เหมาะสม 
เหมาะสม 

    

 
  จากตาราง 10  พบวา  ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา   ขั้นตอน 3 การดําเนินการประชาสัมพันธ  มีความเหมาะสม ทั้ง     
5   รายการ    
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ตาราง 11  คามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความเหมาะสมของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 4  การติดตามประเมินผลการ
ประชาสัมพันธ    ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเหมาะสม 

ขั้นตอน 4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ 
คามัธยฐาน 

คาพิสัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ความหมาย 

 
1. กําหนดวัตถุประสงคในการประเมินผลงาน            

การประชาสัมพันธในแตละโครงการ 
2. กําหนดเกณฑในการประเมนิผลงาน                       

การประชาสัมพันธ 
3. กําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงาน               

การประชาสัมพันธ 
4. การประเมินผลงานการประชาสัมพันธรวมกัน

ระหวางผูบริหารสถานศึกษา  ผูรับผิดชอบ         
และชุมชน 

5. รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานทั้งภายใน
สถานศึกษาและชุมชน 

 
 

4.56 
 

4.33 
 

4.80 
 
 

4.65 
 

4.56 

 
 

0.94 
 

0.85 
 

0.71 
 
 

0.85 
 

0.85 

 
 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

    

 
  จากตาราง 11 พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 4 การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธมคีวามเหมาะสม  
ทั้ง 5  รายการ 
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ตาราง 12  คามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความเหมาะสมของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธ
ใหเหมาะสมและมีคุณภาพ   ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเหมาะสม 
ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธให

เหมาะสมและมีคุณภาพ คามัธยฐาน 
คาพิสัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ความหมาย 

 
1. นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทาง           

การปรับปรุงการประชาสัมพันธ 
2. นําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข                        

การประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ 
ในปตอไป 

3. รายงานผลการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

 
 

4.72 
 
 

4.55 
4.55 

 
 

0.77 
 
 

0.94 
0.94 

 
 
เหมาะสม 

 
 

เหมาะสม 
เหมาะสม 

    

 
  จากตาราง 12  พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน
ประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสม
และมีคุณภาพ   มีความเหมาะสมทั้ง  3  รายการ 
 
  สรุป ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็เกี่ยวกบัแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของ           
สถานศึกษา  มีความเหมาะสม ทั้ง  5  ขั้นตอน  24 รายการ 
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ตอนที่ 4  ผลการศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการปฏบิัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก   

  ผลการศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายก  ปรากฏผลดังตาราง  13 - 18 
 
ตาราง 13  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเปนไปไดในภาพรวมแตละ

ขั้นตอนของแนวทางการปฏบิัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ตามความคิดเหน็ของ
ผูบริหารและทดสอบคาที  

 
ความเปนไปได 

แนวทางการปฏิบัติ 
งานประชาสัมพันธ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1.   การเตรียมการประชาสัมพันธ 
2.   การวางแผนประชาสัมพันธ 
3.   การดําเนินการประชาสัมพันธ 
4.   การติดตามประเมินผลการ    
  ประชาสัมพันธ 
4. การปรับปรุงพัฒนา 
 การประชาสัมพันธใหเหมาะสม 
 และมีคุณภาพ 

 
4.68 
4.60 
4.58 

 
4.57 

 
 

4.53 

 
0.55 
0.59 
0.52 

 
0.62 

 
 

0.64 

 
16.57 
14.46 
13.43 

 
13.37 

 
 

12.49 

 
.000 
.000 
.000 

 
.000 

 
 

.000 

 
เปนไปได 
เปนไปได 
เปนไปได 

 
เปนไปได 

 
 
เปนไปได 

รวม 4.59 0.58 14.06    .000 เปนไปได 
      

 
  จากตาราง 13 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญ มีความเห็นวาแนวทางการการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา มีความเปนไปได ทั้ง 5 ขั้นตอน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ        ที่ระดับ  .05 
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ตาราง 14  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเปนไปไดของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 1  การเตรียมการประชาสัมพันธ  ตาม
ความคิดเหน็ของผูบริหารสถานศึกษาและทดสอบคาที 

                                                      
ความเปนไปได 

ขั้นตอน 1  การเตรียมการ 
ประชาสัมพันธ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1. จัดประชุมเพื่อใหครู  กรรมการ

สถานศึกษา  เห็นความสําคัญ
ของการประชาสัมพันธ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจ    
ขอมูลการประชาสัมพันธ 

3. สํารวจขอมูลความตองการ
ประชาสัมพันธของบุคลากร    
ในสถานศึกษา  และชุมชน     
เพื่อนํามาใชประโยชนในการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ 

4. จัดลําดับความตองการ            
การประชาสัมพันธที่ไดจาก   
การสํารวจ 

 
 

4.72 
 

4.68 
 
 

 
4.62 

 
4.72 

 
 

0.58 
 

0.59 
 
 

 
0.55 

 
0.49 

 
 
16.11 
 
15.37 
 
 
 
15.58 
 
19.22 

 
 

.000 
 

.000 
 
 

 
.000 

 
.000 

 
 
เปนไปได 
 
เปนไปได 
 
 
 
เปนไปได 
 
เปนไปได 

รวม 4.68 0.55 16.57 .000 เปนไปได 
      

 
                 จากตาราง 14  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ขั้นตอน 1 การเตรียมการประชาสัมพันธ  มีความเปนไป
ได    ทั้ง  4  รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตาราง 15  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคะแนนความเปนไปไดของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 2  การวางแผนประชาสัมพันธ  ตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและทดสอบคาที  

 
ความเปนไปได 

ขั้นตอน  2  การวางแผน 
ประชาสัมพันธ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1. การตั้งคณะกรรมการ               

ดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2. การกําหนดนโยบาย                     

การประชาสัมพันธที่ชัดเจน 
3. การกําหนดจุดมุงหมาย            

การประชาสัมพันธ 
4. การกําหนดขอบขาย                     

การประชาสัมพันธ 
5. การจัดระบบการจัดเก็บขอมูล

เพื่อใชในการวางแผน              
การประชาสัมพันธ 

6. การจัดทําโครงการพัฒนา
บุคลากรผูรับผิดชอบ                
การประชาสัมพันธ 

7. การเตรียมทรัพยากรเพื่อ
สนับสนุนการดําเนินงานการ
ประชาสัมพันธ 

รวม 

 
 

4.75 
 

4.53 
 

4.63 
 

4.55 
 
 

4.60 
 
 

4.60 
 
 

4.58 
4.60 

 
 

0.54 
 

0.59 
 

0.58 
 

0.69 
 
 

0.58 
 
 

0.58 
 
 

0.59 
0.59 

 
 

17.90 
 

13.43 
 

15.10 
 

11.63 
 
 

14.49 
 
 

14.49 
 
 

14.20 
14.46 

 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 
 

.000 
 
 

.000 
 
 

.000 

.000 

 
 

เปนไปได 
 

เปนไปได 
 

เปนไปได 
 
เปนไปได 

 
 
เปนไปได 

 
 

เปนไปได 
 
 

เปนไปได 
เปนไปได 

      

 
  จากตาราง 15  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ  มีความเปนไป
ได ทั้ง  7 รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 16  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเปนไปไดของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ขั้นตอน 3  การดําเนินการประชาสัมพันธ  ตามความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและทดสอบคาที  

 
ความเปนไปได 

ขั้นตอน 3  การดําเนินการ 
ประชาสัมพันธ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1. การปฏิบัติตามโครงการ            

ประชาสัมพันธ 
2. การจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ

ตามแผนที่วางไว 
3. การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพ  

เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 
4. พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบ

การประชาสัมพันธ 
5. สรางเครือขายการประสานงาน      

ประชาสัมพันธ 
รวม 

 
 

4.63 
 

4.53 
 

4.63 
 

4.55 
 

4.60 
4.58 

  
 

0.58 
 

0.59 
 

0.58 
 

0.69 
 

0.58 
0.52 

 
 

15.10 
 

13.43 
 

15.10 
 

11.63 
 

14.49 
15.10 

 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 

.000 

.000 

 
 

เปนไปได 
 

เปนไปได 
 

เปนไปได  
 

เปนไปได 
 

เปนไปได 
เปนไปได 

      

 
  จากตาราง 16  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา   ขั้นตอน  3  การดําเนินการประชาสัมพันธ  มีความ
เปนไปไดทั้ง  5 รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 17  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเปนไปไดของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา    ขั้นตอน4  การติดตามประเมินผลการ
ประชาสัมพันธ  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและทดสอบคาที  

 
ความเปนไปได ขั้นตอน 4  การติดตาม 

ประเมินผลการประชาสัมพันธ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1. กําหนดวัตถุประสงคใน               

การประเมินผลงาน                        
การประชาสัมพันธในแตละ
โครงการ 

2. กําหนดเกณฑในการประเมินผล
งานการประชาสัมพันธ 

3. กําหนดระยะเวลาในการ
ประเมินผลงานการ
ประชาสัมพันธ 

4. การประเมินผลงาน                         
การประชาสัมพันธรวมกัน
ระหวางผูบริหารสถานศึกษา         
ผูรับผิดชอบ  และชุมชน 

5. รายงานผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานทั้งภายในสถานศึกษา
และ ชุมชน 

รวม 

 
 
 
 

4.63 
 

4.53 
 

4.63 
 
 
 

4.55 
 
 

4.55 
4.57 

  
 
 
 

0.58 
 

0.59 
 

0.58 
 
 
 

0.69 
 
 

0.69 
0.62 

 
 
 
 

15.10 
 

13.43 
 

15.10 
 
 
 

11.63 
 
 

11.63 
13.37 

 
 
 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 
 
 

.000 
 
 

.000 

.000 

  
 
 
 

เปนไปได 
 
เปนไปได 

 
เปนไปได  

 
 
 

เปนไปได 
 
 

เปนไปได 
เปนไปได 

      

 
  จากตาราง 17  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา  ขั้นตอน 4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ  มี
ความ    เปนไปไดทั้ง 5 รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 18  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเปนไปไดของแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายก   
ขั้นตอน 5     การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ  ตามความ
คิดเห็นของ         ผูบริหารสถานศึกษาและทดสอบคาที  

 
ความเปนไปได ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนา 

การประชาสัมพันธใหเหมาะสม 
และมีคุณภาพ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
t 

 
Sig 

 
ความหมาย 

 
1. นําผลการประเมินมาหาสาเหตุ

และแนวทางการปรับปรุง              
การประชาสัมพันธ 

2. นําผลการประเมินมาปรับปรุง    
แกไขการประชาสัมพันธให
เหมาะสมและมีคุณภาพในป      
ตอไป 

3. รายงานผลการดําเนินงาน              
การประชาสัมพันธ 
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0.67 

 
 
 

14.20 
 
 
 

11.45 
 

11.84 

 
 
 

.000 
 
 
 

.000 
 

.000 

 
 
 

เปนไปได 
 
 
 

เปนไปได 
 

เปนไปได 

รวม 4.53 0.64 12.49    .000 เปนไปได 
      

   
  จากตาราง 18  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาแนวทางการ
ปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา ขั้นตอน 5 การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธให
เหมาะสมและมีคุณภาพ  มีความเปนไปไดทั้ง  3 รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  สรุป ผูบริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ
ของสถานศึกษา  มีความเปนไปได ทั้ง  5  ขั้นตอน  24  รายการ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 5  สรุปแนวทางการปฏิบัตงิานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี   
การศึกษานครนายก 

  แนวทางการปฏิบัติงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครนายก  เปนแนวทางที่ตรงกับความตองการของผูเกี่ยวของ  มีความเหมาะสม และความเปนไปได 
ที่จะนําไปปฏิบัติในงานประชาสัมพันธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก  
ประกอบไปดวย  5  ขั้นตอน  24  รายการ ดังตอไปนี้ 
  ขั้นตอน  1  การเตรียมการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  4  รายการ 

1. จัดประชุมเพื่อใหครู  กรรมการสถานศึกษา  เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ 
2. แตงตั้งคณะกรรมการสํารวจขอมูลการประชาสัมพันธ 
3. สํารวจขอมูลความตองการประชาสัมพันธของบุคลากรในสถานศึกษา  และชุมชน

เพื่อนํามาใชประโยชนในการดําเนินการประชาสัมพันธ 
4. จัดลําดับความตองการการประชาสัมพันธที่ไดจากการสํารวจ 

  ขั้นตอน  2  การวางแผนประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  7  รายการ 
1. การตั้งคณะกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
2. การกําหนดนโยบายการประชาสัมพันธที่ชัดเจน 
3. การกําหนดจุดมุงหมายการประชาสัมพันธ 
4. การกําหนดขอบขายการประชาสัมพันธ 
5. การจัดระบบการจัดเก็บขอมลูเพื่อใชในการวางแผนการประชาสัมพันธ 
6. การจัดทําโครงการพัฒนาบคุลากรผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
7. การเตรียมทรพัยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

  ขั้นตอน  3  การดําเนินการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย   5  รายการ 
1. การปฏิบัติตามโครงการประชาสัมพันธ 
2. การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธตามแผนทีว่างไว 
3. การผลิตสื่อ/เอกสารสิ่งพิมพเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 
4. พัฒนาบุคลากรและผูรับผิดชอบการประชาสัมพันธ 
5. สรางเครือขายการประสานงานประชาสัมพันธ 

  ขั้นตอน  4  การติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ  ประกอบดวย  5  รายการ    
1. กําหนดวัตถุประสงคในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธในแตละโครงการ 
2. กําหนดเกณฑในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธ 
3. กําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงานการประชาสัมพันธ 
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4. การประเมินผลงานการประชาสัมพันธรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษา                       
ผูรับผิดชอบ  และชุมชน 

5. รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานทั้งภายในสถานศกึษาและชุมชน 
  ขั้นตอน 5  การปรับปรุงพัฒนาการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมคีุณภาพ   
ประกอบดวย 3   รายการ  

1. นําผลการประเมินมาหาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุงการประชาสัมพันธ 
2. นําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการประชาสัมพันธใหเหมาะสมและมีคุณภาพ

ในปตอไป 
3. รายงานผลการดําเนินงานการประชาสัมพันธ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


