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บทคัดยอ 

  
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูและผูบริหารสถานศึกษาตอ
ประสิทธิผลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนและเปรียบเทียบความพึงพอใจตอประสิทธิผล
การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนระหวางครูและผูบริหารสถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก 
ครู จํานวน 201 คน และผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 201 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ         
แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และทดสอบสถิติดวยคา   t-test 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ครูและผูบริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจตอประสิทธิผลการประกันคุณภาพ         
การศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกมาตรฐาน เรียงลําดับตามมาตรฐาน คือ มาตรฐาน
ผูบริหาร  มาตรฐานผูเรียน และมาตรฐานครู   
 2.  ครูและผูบริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจตอประสิทธิผลการประกันคุณภาพ    
การศึกษาของโรงเรียนโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเมื่อพิจารณาเปนราย
มาตรฐาน พบวา ครูและผูบริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจตอประสิทธิผลการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามมาตรฐานผูเรียน มาตรฐานครู และมาตรฐานผูบริหารแตกตางกัน อยางมนียัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05    
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study the satisfaction to 
the teachers and administrators towards the productivity of the 
educational quality assurance of schools and to compare the 
satisfaction towards the productivity of the education quality 
assurance of schools between teachers and school administrators.  
The random sampling group consisted of 201 teachers and 201 
school  administrators of schools under the Phranakorn Si 
Ayutthaya Education Service Area Office.  The research 
instrument was questionnaires.  The data were analyzed by 
percentage, mean and standard deviation and t-test  

The findings indicated that: 
1.  teachers and administrators were satisfied with the 

productivity of the educational quality assurance of schools at a 
high level ranking from the highest to the lowest as follows : 
administrators’ standards, learners’ standards and teachers’ 
standards. 

2.  overall, the satisfaction of teachers and administrators 
towards the productivity of the educational quality assurance 
was not significantly different. When considering each standard, 
teachers and administrators were satisfied differently with the 
learners’ standards, teachers’ standards and administrators’ 
standards at a significant level of  .05 
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วิทยานิพนธนี้สําเร็จลุลวงลงไดดวยดีก็เพราะผูวิจัยไดรับความอนุเคราะหและเอาใจใส

เปนอยางยิ่งจาก ดร.ชิดชัย  สนั่นเสียง  อาจารยที่ปรึกษา  และ ผูชวยศาสตราจารยกาญจนา  รุง
ราตรี   อาจารยที่ปรึกษารวมที่กรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา ใหความรู ตลอดจนคณาจารยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาที่ประสิทธิ์ประสาทความรูตั้งแตเริ่มจนจบหลักสูตร
การศึกษา ขอกราบขอบพระคุณ  ดร.อมรรัตน  สนั่นเสียง  ที่ไดกรุณาแนะนําการวิเคราะหขอมูล 
และแนะนําแนวทางในการจัดทําวิทยานิพนธ ใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้นและขอขอบพระคุณ ดร.
บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ  และ ดร.รุงโรจน  มีคุณ ที่ใหความกรุณาเปนกรรมการสอบปองกัน
วิทยานิพนธและไดใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง แกไขวิทยานิพนธใหมีความถูกตอง  
สมบูรณมากขึ้น 
 ขอขอบพระคุณหัวหนากลุมอํานวยการและศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2  ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการเก็บแบบสอบถาม   ขอ
กราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ  ที่กรุณาสละเวลาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 

สุดทายนี้ผูวิจัยตองขอขอบคุณภรรยาและบุตรที่มีสวนชวยในการพิมพ การจัดเตรียม
เอกสารและสําคัญที่สุด คือ ใหกําลังใจในการการทําวิทยานิพนธดวยดีตลอดมา ขออํานาจคุณ      
พระศรีรัตนตรัยจงดลบันดาลใหทุกทานที่กลาวมาจงประสบแตความสุข ความเจริญตลอดไป 
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