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บทที่  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ประเทศไทยมีความเจริญและการเปลี่ยนแปลงมากในดานเศรษฐกิจ สังคม  
อุตสาหกรรม  เทคโนโลยีและการเกษตร สงผลใหมีการอพยพเคลื่อนยายของคนชนบทเขามาอยูใน
เมืองมากขึ้นและหนาแนน  ทําใหวิถีชีวิตของคนเปลี่ยนไปตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม  
จากสภาวะการณดังกลาวยอมสรางปญหาใหกับทุกคน  โดยเฉพาะวัยรุน  ซ่ึงเปนชวงวัยที่กําลัง
ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษา  เปนวัยที่ตองหาเอกลักษณของตนเอง  มีความอยากรูอยากเห็น  
อยากลอง  ตองการอิสระและการยอมรับจากกลุมเพื่อน  เหลานี้เปนธรรมชาติของวัยรุนที่จะเปน
เหตุแหงความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายและปญหาตาง ๆ  ตามมา  (กรมสุขภาพจิต.  2544ก : 
1) 
 จากบริบทและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในสังคมทั่วไปและในโรงเรียนจึงทําใหองคกร
และสถาบันที่เกี่ยวของและมีหนาที่รับผิดชอบ  ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของนักเรียนทุกคน โดยมุงหวังวานักเรียนจะไดเติบโตอยางมีคุณภาพรอบดาน ทั้งดานสติปญญา  
ความสามารถ  ดานคุณธรรมจริยธรรม  และดานการดํารงชีวิตอยางเปนสุขในสังคม  พรอมดวย   
สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือและความพรอมของบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียน  อีกทั้งมีการประสานงานกับพอแม  ผูปกครองอยางใกลชิด  รวมถึงหนวยงานภายนอกที่
เกี่ยวของ  เพื่อประสิทธภาพในการดําเนินงานและจากการที่สังคมในปจจุบันประสบกับปญหาตาง 
ๆ  ไดสงผลกระทบตอวิถีการดํารงชีวิตและจิตใจของผูคนอยางมากมาย  โดยเฉพาะนักเรียนในวัย
เรียนกอใหเกิดปญหาตาง ๆ  ตามมามากมาย  ซ่ึงเปนเด็กในวัยเรียนเหลานี้ตองการดูแลเอาใจใส
อยางใกลชิด  ตองการคําแนะนําปรึกษาอยางมีเทคนิควิธี  เปนระบบโดยมีพอแมเปนบุคคลสําคญัทีสุ่ด
ของสถาบันครอบครัวในการดูแลชวยเหลือนักเรียนและมีครูทุกคนโดยเฉพาะครูที่ปรึกษาที่มีความ
ใกลชิดนักเรียนเปนผูทําหนาที่ดังกลาวแทนพอแม  เมื่อนักเรียนอยูในโรงเรียน  การดําเนินงานดูแล
ชวยเหลือนักเรียน  โดยมุงเนนดานการสงเสริมในสวนที่ดีของนักเรียน  ดานการปองกันมิใหเกิด
ปญหาขึ้น  โดยเฉพาะกลุมเสี่ยงและสามารถแกไขปญหานักเรียนไดเบื้องตน 
 คุณภาพของเยาวชนเปนเครื่องชี้อนาคตของชาติการสรางชาติใหมีประสิทธภิาพในดาน
ตาง ๆ  จึงตองเสริมสรางคุณภาพของเยาวชนใหมีความสามารถ  มีพฤติกรรมที่พึงปรารถนาของ
สังคมไทย  คือการเปนคนดีและคนเกง  ทั้งนี้โดยมีสถานศึกษาซึ่งมีหนาที่ในการพัฒนาเยาวชน
ของชาติใหเปนคนที่มีคุณภาพโดยการจัดการศึกษาควรอยูบนพื้นฐานของปรัชญาที่เชื่อวา  มนุษย
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ทุกคนควรไดรับโอกาสในการพัฒนาอยางเทาเทียมกัน  เพื่อนําศักยภาพที่มีอยูออกมาใชไดเต็มที่ใน
เร่ืองการเรียนรู  การศึกษา  การทํางาน  และการดํารงชีวิตในสังคม  ตลอดจนการปฏิบัติกิจวัตร
ประจําวันตาง ๆ  และตองยึดเอาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่  8 (พ.ศ. 
2540-2544) ที่มุงเนนในเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  ซ่ึงถือเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญในการ
พัฒนาประเทศ  เมื่อคนมี   ประสิทธิภาพและมีคุณภาพชีวิตที่ดียอมทําใหการพัฒนาดานอื่น ๆ 
ประสบความสําเร็จตามไปอีกดวย 
 นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดความหมายในการ
จัด การศึกษาวาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย  ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา 
ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข  (กรมสามัญศึกษา.  2544ก : 5)  จะเห็นวาในยุคโลกาภิวัตนที่ความเจริญทาง
เทคโนโลยีกาวหนาไปอยางรวดเร็วประกอบกับภาะวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น  ทําใหเกิดปญหา
สุขภาพจิตขึ้นกับคนไทย   ทั่วประเทศ  จากผลวิจัยของกรมสุขภาพจิต (กรมสุขภาพจิต.  2541 
: 1)  พบวา มีเด็กที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 15 ป  ลงมา  20  ลานคน โดยรอยละ 10 ของเดก็
เหลานี้หรือประมาณ  2 ลานคน  มีความผิดปกติทางดานจิตดานใดดานหนึ่ง  และจากรายงาน
เบื้องตนในโรงพยาบาล 7  แหง  จากทุกภาคของประเทศไทยตั้งแตวันที่ 1  ตุลาคม พ.ศ. 2540  
ถึง  31 พฤษภาคม พ.ศ. 2541 (กรมสุขภาพจิต.  2541 : 1)  พบวา มีรายงานการบาดเจ็บ
จากการตั้งใจทํารายตนเองของเด็กชวงอายุ  15-20  ป  มีจํานวนรอยละ 21.62  และอายุ
ระหวาง  20-25   ป  มีจํานวน  รอยละ  22.06  ผลงานวิจัยดังกลาวเปนดัชนีที่บอกถึง
สังคมไทยที่นาเปนหวงและสงผลกระทบตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  โดยเฉพาะเยาวชนอันเปน
กําลังสําคัญของชาติในอนาคต        
 ปจจุบันประเทศไทยไดมีการพัฒนาสังคมอยางรวดเร็วอันเปนผลมาจากความเจริญกาวหนา
ทางดานเทคโนโลยีและวัฒนธรรมขอมูลขาวสารและการคมนาคม การรับเทคโนโลยีและนวตกรรม
ตาง ๆ  เขามาใหบุคคลตองปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยเฉพาะนักเรียนที่อยูใน
วัยรุน  เปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางรางกายและจิตใจ  วัยของความอยากรูอยากลอง  ตองการ
เปนที่ยอมรับของกลุมเพื่อน  เปนที่สนใจของเพศตรงขาม  มีความคิดของตนเองที่เปนอิสระ  อาจ
ประพฤติตนไมเหมาะสมโดยไมไดไตรตรองวา  ถูกหรือผิด  ดีหรือไมดีตอตนเอง  ตอผูอ่ืน  และ
สังคมอยางไรบาง  จึงเปนวัยที่เส่ียงตอการแสดงพฤติกรรมที่มีปญหาและหากปลอยใหพฤติกรรมที่
เปนปญหาเหลานั้นคงอยูตอไปไมไดรับการปองกัน  แกไขชวยเหลือจะนําไปสูปญหาสุขภาพจิต 
การปรับตัวการใชชีวิตในสังคม ซ่ึงเปนผลตอคุณภาพชีวิตนักเรียน (กรมสุขภาพจิต.  2541 : 1)  และ
จากแหลงขอมูลของกองสารวัตรนักเรียน ในรอบปที่ผานมามีสถิตินักเรียน  15,149  คน  มีความ
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ประพฤติที่ไมเหมาะสม  ตั้งแตหลบหนีโรงเรียนมั่วสุมอยูในสถานที่เลนเกมส  เลนการพนัน  จนถึง
พกอาวุธ  กอการทะเลาะวิวาท  เสพสิ่งเสพติด  ชูสาว  ขายบริการทางเพศ  และเที่ยวเตรในสถาน
บันเทิงเริงรมยยามค่ําคืน (สงบ  ลักษณะ.  2545 : 3) 
 ผลการวิจัยของกฤษฎา  ชลวิริยะกุล (2543 : 65) พบวา สาเหตุของปญหาที่วัยรุนมี
พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนและไมพึงประสงคดังกลาวขางตนเกิดจากภาวะความเครียดที่มีสูงในบุคคล 
วัยรุนและ วัยเรียนตั้งแตระดับมัธยมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา ซ่ึงเปนวัยที่ตองมีการปรับตัว
มากกวาวัยอ่ืน ๆ  ทั้งในดานการเรียน ปญหาสวนตัว ปญหาการปรับตัวกับกลุมเพื่อนและปญหา
ตาง ๆ อีกมากมาย  ซ่ึงเปนผลกระทบมาจากครอบครัวสังคมและโรงเรียน โดยเฉพาะการขาด
ความรักความอบอุน   ขาดการดูแลเอาใจใสจากพอแม  ผูปกครอง และครู-อาจารย  เปนสาเหตุ
สําคัญตอสุขภาพจิตและ  การมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทางที่ไมพึงประสงคเชน  การเสพสิ่งเสพ
ติด  การมั่วสุมในแหลงอบายมุขหรือสถานเริงรมยตาง ๆ  การมั่วสุมทางเพศ  การมีพฤติกรรม
กาวราว  การไมเอาในใสตอการเรียน  เปนตน  ดวยเหตุที่นักเรียนไดใชเวลาอยูในโรงเรียนไมนอย
กวาที่บาน  ดังนั้นโรงเรียน   จึงเปนที่พึ่งทางใจและชวยเหลือดานการปรับตัว  เปนแหลงที่จะให
ความรัก ความอบอุนใกลชิด   ผูกพัน ชวยเหลือเกื้อกูลเพื่อเปนทางออกที่สรางสรรคชดเชยสิ่งที่
นักเรียนไมไดรับจากครอบครัวและสังคม  เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความหวัง  สามารถ
หาเหตุผลตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  ไดด ี มีพลังที่จะศึกษาคนควาดานการเรียนและพัฒนาตนเองได
เต็มศักยภาพ 
              กรมสามัญศึกษา (2544ข : 1) กลาวถึง การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มี
คุณภาพโดยผานกระบวนการทางการศึกษานั้นจะตองอาศัยความรวมมือจากผูปกครอง  ครู และผูที่
เกี่ยวของทุกฝาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่ปรึกษาซึ่งเปนหลักสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียน  ซ่ึงกรม  สุขภาพจิต  (2544ข : 11)  ไดพูดถึงบทบาทครูไววา  นอกจากการสอน
ทางวิชาการใหครบถวนตามหลักสูตรแลวอีกบทบาทหนึ่งที่สําคัญและมีคุณคายิ่งตอการพัฒนา
นักเรียนคือการสอนในเรื่อง ความประพฤติการแสดงออกทางบุคลิกภาพ  อารมณจิตใจ  การ
ปรับตัวและการมีมนุษยสัมพันธกับบุคคลอื่น  ครูคือผูสงเสริมพัฒนา  ผูใหคําแนะนําปรึกษา  ให
ความชวยเหลือนักเรียนที่เส่ียงตอการเกิดปญหาและนักเรียนที่มีปญหา  เพื่อใหนักเรียนสามารถ
พัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ      มีความคิด  มีทิศทางชีวิตที่สรางสรรค   
 กรมสามัญศึกษา  (2544ก : 61) ไดกําหนดเปนนโยบายใหโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษาทุกโรงเรียน  ดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน  ในปการศึกษา  
2544  ตาม ยุทธศาสตรการพัฒนา ยุทธศาสตรท่ี 2 การปฏิรูปการเรียนรู  ใหโรงเรียนจัดระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนและเรงแกปญหายาเสพติด  และเพศศึกษาในโรงเรียน  โดยประสานความ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
4

รวมมืออยางใกลชิดกับผูปกครอง  วัด  และชุมชนในการชวยเหลือนักเรียนใหประสบความสําเร็จ 
ผูบริหารจะตองมีความเชื่อเกี่ยวกับเด็กทุกคนวา 1) เด็กตองการความรัก  ความเขาใจ  การใหอภัย  
อยากเปนคนดี     มีปญญาและมีความสุข  2)  เด็กตองการศักยภาพที่จะเรียนและพัฒนาตนเองได
ตลอดชีวิต แตตอง   ใชเวลาและวิธีการที่แตกตางกัน  3)  ความสําเร็จงอกงามตองอาศัย ความ
รวมมือ รวมใจ รวมคิด รวมทํา ของทุกคนที่มีสวนเกี่ยวของ  ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
เปนกระบวนการดูแลชวยเหลือ นักเรียนอยางมีขั้นตอน มีวิธีการและเครื่องมือ มีมาตรฐานคุณภาพ มี
หลักฐานการทํางานที่ตรวจสอบได 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปนหนึ่งในจังหวัดภาคกลาง  เปนเมืองมรดกโลกที่มีการพัฒนา
ในเรื่องการทองเที่ยวเปนอยางมากและเปนจังหวัดที่ใกลกรุงเทพฯ มีโรงงานอุตสาหกรรมเปน
จํานวนมากและไดรับผลกระทบจากการเคลื่อนยายของประชากร ซ่ึงเปนคนงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมจากสภาพเศรษฐกจิและสังคมปจจุบัน  คนงานสวนใหญเมื่อสงบุตรหลานเขาศึกษา
ตอในโรงเรียนแลวก็ละเลย  ขาดการเขมงวดกวดขันอบรมดูแลบุตรหลานของตน เนื่องจากไมคอยมี
เวลา ตองทํางานอยางเต็มที่เพื่อหาเงินมาเลี้ยงครอบครัว บางครอบครัวก็มีปญหาเกิดการแตกแยก 
เปนปญหาสังคมและจังหวัดพระนครศรีอยธุยา  ยังมีศูนยการคา  และหางสรรพสินคาตาง ๆ มี
แหลงบันเทิงที่เปดตลอดคืน  สถานประกอบการเหลานี้หลายแหงวัยรุนและนักเรียนนิยมไปเที่ยว
มั่วสุมกัน บางครั้ง กอใหเกิดปญหาอาชญากรรมตาง ๆ  เชน  ยาเสพติด ลักเล็กขโมยนอย  เปน
แหลงซื้อขายสิ่งเสพติด  และนักเรียนไปมั่วสุม  รวมทั้งมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไป สงผลใหเกิด
ปญหาในดานตาง ๆ ตามมา  อาทิเชน  หนีเรียน  การไมเขาชั้นเรียน  ผลการเรียนไมดี มีปญหา
ทางดานชูสาว  การมั่วสุมทางเพศ  การติดยาเสพตดิ ปญหาการทะเลาะวิวาท ยกพวกตีกัน เปนตน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  จึงใหโรงเรียนทุกโรงเรียนในเขต ตองมีการ
ดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อใหสอดคลองกับแนวทางในการประกันคุณภาพ  (กอง
วิชาการและแผนงาน.  2549 : 26)   
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน   ทําใหผูวิจัยมีความสนใจในการศึกษาแนวทางการดาํเนนิงาน
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาวาควรจะได
จัดทําแนวทางดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางไร จึงจะมีความเหมาะสมและเปนไปได 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาแนวทางการดําเนนิงานการดแูลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
 2. เพื่อศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
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โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรอียุธยา 
 3. เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
 
 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากร  ประกอบดวย 
   1.1.1 ขั้นศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิ  ที่ผูวิจัย
กําหนดใหมี    คุณสมบัติดังนี้  ผูมีวุฒิปริญญาโทและปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา  
หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษามีประสบการณในหนวยงานทางการศึกษาไมนอยกวา  5  ป 
   1.1.2 ขั้นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการดาํเนินงานการดูแลชวยเหลือ 
นักเรยีนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ไดแก  ผูเชี่ยวชาญ   
ที่ผูวิจัยกําหนดคุณสมบัติ จบการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาการบริหารการศึกษาและปฏิบัติ
หนาที่ดานการบริหารการศึกษา ไมนอยกวา 5 ป 
   1.1.3 ขั้นศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแล
ชวยเหลือ นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ไดแก 
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  

1.2 กลุมตัวอยาง  ประกอบดวย 
   1.2.1 ขั้นศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน  5  
คน 
   1.2.2 ขั้นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ไดแก ผูเชี่ยวชาญ  
จํานวน  17  คน 
   1.2.3 ขั้นศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการดาํเนินงานการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรอียุธยา   ไดแก   ผูบริหาร        
สถานศกึษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพระนครศรีอยุธยา จํานวน  212  คน 
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 2.   ตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 แนวทางการดาํเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาพระนครศรีอยุธยา 
  2.2 ความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรยีนของ            
โรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรอียุธยา  
  2.3 ความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรยีนของ            
โรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรอียุธยา 
  3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ไดจากการสังเคราะหขั้นตอนและกระบวนการ
จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ไดแก  พิชญมณฑน  ลีกําเนิดไทย  (2544 : 45-46) ; 
พิศวาส          ยุติธรรมดํารง (2544 : 84-90) ; กรมสามัญศึกษา  (2544ข : 7) และ 
กรมสุขภาพจิต (2541 : 62)        นาํมาสังเคราะหและบูรณาการ  โดยสามารถสรุปเปน
กรอบแนวคิดการวิจัยไดดังภาพประกอบ  1  

 
                                                                  

 
 
 
 
 
 
 
                                                

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  เปนกระบวนการใหการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนใหดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข ตามอัตภาพของตนเอง โดยพัฒนา
ตนเองใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เพื่อใหนักเรียนสามารถปรับตัวไดดีขึ้น นักเรียนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงคมากขึ้น นักเรียนรูจักยอมรับและเขาใจผูอ่ืนมากขึ้น และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 

 แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
1.     ขั้นการเตรียมความพรอมของ
สถานศึกษา 
 2.     ขั้นวางแผนการดําเนินงาน 
3.     ขั้นดําเนินงานปฏิบตัิตามแผน 
4.     ขั้นการนิเทศ  กํากับติดตาม  
ป ิ

ผูทรงคุณวุฒิ 
ผูเชี่ยวชาญ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

 

ความเหมาะสม 
 

ความเปนไปได 
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 2. แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง  แนวทางที่สถานศึกษา 
ดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 ขั้นตอน  1  การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา  หมายถึง    จัดใหการ
ประชุมสัมมนากรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง  ครู  และนักเรียนเพื่อใหความรูและความเขาใจ  
จัดอบรมบุคลากร  ภายนอกเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน จัดทําขอมูล
สารสนเทศของโรงเรียน  แตงตั้งคณะกรรมการชุดตาง ๆ เพื่อวางแผนการดําเนินงาน การดูแล
ชวยเหลือนักเรียนผูบริหารและผูเกี่ยวของจัดทําแผนการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ผูบริหารจัดประชาสัมพันธ  เผยแพรการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 ขั้นตอน 2 วางแผนการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง จัดทําโครงสราง
การดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน กําหนดขอบขาย บทบาท หนาที่ของคณะกรรมการ
พัฒนาเฉพาะหนวยงาน วิเคราะหสภาพความพรอมพื้นฐานของสถานศึกษา จัดทําแผนปฏิบัตกิาร
ดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน วางแผนจัดอบรมเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน  และการดําเนินงานของครูในแตละระดับชั้น  วางแผนเกี่ยวกับการจัดทําขอมูล
สารสนเทศ  การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  ซ่ึงอยางนอยตองครอบคลุมดานความสามารถ  ดาน
สุขภาพและดานครอบครัว                                    
 ขั้นตอน 3 ดําเนินงานปฏิบัติตามแผน  หมายถึง  จัดอบรมครูที่ปรึกษา ใหความรู
เกี่ยวกับการดูแลชวยเหลือนักเรียน  จัดเก็บขอมูลของนักเรียนเปนรายบุคคล  จัดทําแฟมประวัติ
และระเบียนสะสมของนักเรียน ตรวจเยี่ยมบานนักเรียน คัดกรองนักเรียนออกเปนกลุมปกติ กลุม
เส่ียง และกลุมมีปญหา ติดตอส่ือสารกับผูปกครองในการดําเนินงาน  จัดกิจกรรมโฮมรูมอยาง
สม่ําเสมอ  แกปญหาชวยเหลือนักเรียนที่เปนกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา จัดกิจกรรมสงเสริม
ความสามารถของนักเรียนกลุมปกติ จัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อนชวยเพื่อนในการแกปญหา
นักเรียนกลุมเสี่ยง สงตอนักเรียนกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา 
 ขั้นตอน  4  การนิเทศ  กํากับติดตาม  ประเมินผล     หมายถึง  จัดเก็บขอมูลท่ีเปน
ระบบ  จัดเก็บเครื่องมือตาง ๆ  อยางเปนระบบ  จัดทําคูมือการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน  นิเทศและติดตามการทํางานของครูที่ปรึกษา ประเมินผลการดําเนินงาน จัดทํารายงาน
สรุปการดําเนินงาน 
 ขั้นตอน  5  การนําขอมูลการประเมินไปใช  หมายถึง   นําขอมูลไปใชในการวางแผน
รอบตอไป จัดตั้งคณะกรรมการคิดวิเคราะหการดูแลชวยเหลือนักเรียนจัดลําดับความสําคัญของการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน  กําหนดเปนกรอบแผนงานในครั้งตอไป  เตรียมทรัพยากร  (เงิน บุคลากร 
สถานที่เพื่อวางแผนในครั้งตอไป) 
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 3. ความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา หมายถึง  ระดับคะแนน ความเหมาะสมของ
แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา นําไปใชไดจริงภายใตบริบทของสถานศึกษาโดยวัดจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
จากการใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งแบงคาคะแนนออกเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก  
ปานกลาง นอย และนอยที่สุด  
 
 

4. ความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา   หมายถึง  ระดับคะแนนความเปนไปไดที่
จะนําแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา นําไปใชไดจริงภายใต
บริบทของสถานศึกษา โดยวัดจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาจากการใชแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น ซ่ึงแบงคาคะแนนออกเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอย
ที่สุด 
 5.  ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานหรือรักษาการใน
ตําแหนงดังกลาวของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา    
 6.   เขตพื้นที่การศึกษา  หมายถึง  สํานักงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
 7.    ผูทรงคุณวุฒิ  หมายถึง ผูมีวุฒิปริญญาโทและปริญญาเอก สาขาการบริหาร
การศึกษา  หรือสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษามีประสบการณในหนวยงานทางการศึกษาไมนอยกวา  
5  ป   
 8.    ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง ผูมีคุณสมบัติดานการบริหารการศึกษาที่มีวุฒิปริญญาโท 
สาขาบริหารการศึกษา หรือผูที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการดูแลชวยเหลือนักเรยีน ในหนวยงานทาง
การศึกษา หรือสถานศึกษามาแลวไมต่ํากวา 10 ป 
 9. โรงเรียนขั้นพืน้ฐาน  หมายถึง  สถานศึกษาของรัฐที่จัดการเรียนการสอนในระดับ
ประถมศึกษา  ถึงมัธยมศึกษาที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดัพระนครศรอียุธยา 
 10. เขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา หมายถึง เขตพื้นที่ควบคุมการจัดการ
เรียนการสอนในระดับประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษาของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ซ่ึงมีอยู 2 
เขต คือ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  และ เขต  2 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารโรงเรียน  ครู  อาจารย  รวมทั้งผูมีสวนเกี่ยวของ
ในการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา  เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนตอไป 
 
 


