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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การเสนอผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อ
ศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยธุยา 2)  เพื่อศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  3) เพื่อ
ศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  นําเสนอซึ่งดําเนินการตอไป สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผล และขอเสนอแนะ     ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้  มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ขั้นศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัด   
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยศึกษาคนควาเอกสารเกี่ยวกับหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน ของหนวยงาน
และ     นักวิชาการ  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน  เครื่องมือที่ใชคือ  
แบบสอบถามฉบับที่ 1  โดยผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง  และทําการวิเคราะหหาคาความ
สอดคลอง 
 2. ขั้นศึกษาความเหมาะสมของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  คือ      
ผูเชี่ยวชาญจํานวน  17  คน เครื่องมือที่ใชคือ  แบบสอบถามฉบับที่ 2  ดําเนินการเก็บขอมูลดวย
ตนเอง  และทําการวิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติ คามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  โดยมี
เกณฑ     การพิจารณาความเหมาะสมคามัธยฐาน >   3.50  และคาพิสัยระหวางควอไทล  ไม
เกิน 1.00 จงึ    ถือวารายการนั้นมีความเหมาะสม 
 3.  ขั้นศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ     
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  จํานวน 212  
คน เครื่องมือที่ใช คือ  แบบสอบถามฉบับที่ 3  ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองและนํามา
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสถิติ การทดสอบคาเฉลี่ย  )50.3( ≥μ   และคา  S.D.  ไมเกิน  
1.00  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 จะถือวาเปนรายการ ที่เปนไปไดและสามารถนําไป
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ปฏิบัติไดจริงและการทดสอบที่ระดับ นัยสําคัญ .05 โดยใชคาเฉลี่ยความเปนไปคาสถิติ t 
ทดสอบความเปนไปไดตามเกณฑที่กําหนด  (μ ≥  3.50) 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการที่ผูวิจัยดําเนินการวิจัยตามวิธีดําเนินการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงคของการวิจัยวิจยัได  ดังนี้ 
 1.  แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ตรงตามเนื้อหา โครงสราง และหลักวิชาการ ทั้ง 5  ขัน้ตอน    
36 รายการ  ไดแก 1) การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา  ประกอบดวย  6 รายการ  2) 
วางแผนการดําเนินงาน   ประกอบดวย  8 รายการ  3 ) ดําเนินงานปฏิบตัิตามแผน  
ประกอบดวย  11 รายการ  4 ) การนิเทศ  กํากับติดตาม  ประเมินผล  การดําเนินงาน  
ประกอบดวย  6 รายการ  5) การนําขอมูลการประเมินไปใช  ประกอบดวย  5 รายการ 
                   2. แนวทางการดาํเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  สังกัด
สํานักงาน  เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรอียุธยา   มีความเหมาะสม ทั้ง 5 ขั้นตอน  36  
รายการ   
 3. แนวทางการดาํเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  สังกดัสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศกึษาพระนครศรีอยุธยา   มีความเปนไปได ทั้ง 5 ขั้นตอน  36  รายการ   
 
อภิปรายผล 
 จากผลวิจยัสรุปแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงสรุปเปน 3  ประเดน็หลัก คือ  
 1. ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นวาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ  
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ควรมีแนวทางดังนี้    1) การ
เตรียมความพรอมของสถานศึกษา  2) วางแผนการดําเนินงาน  3) ดําเนินงานปฏิบัติตามแผน  
4) การนิเทศ  กํากับติดตาม  ประเมินผล  การดําเนินงาน  5) การนําขอมูลการประเมินไปใช  
ซ่ึงแนวทางที่ไดน้ี สอดคลองกับ พิศวาส  ยุติธรรมดํารง  (2544 : 84-90) และ กรม
สุขภาพจิต (2541 : 62) ไดกลาววาการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนตองมีขั้นตอนการ
เตรียมความพรอมของสถานศึกษา วางแผนการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนดําเนินงาน
ปฏิบัติตามแผน การนิเทศ กํากับติดตาม  ประเมินผล  การดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
การนําขอมูลการประเมินไปใช 
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 2. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา มีความเหมาะสมสอดคลองกับงานวิจัย  กรม
สามัญศึกษา  (2544ข : 7) และ กรมสุขภาพจิต (2541 : 62) ไดใหแนวคิดที่มีสวน
คลายคลึงกันและ   มีจุดรวมท่ีสําคัญเหมือนกัน  ไดกลาววา การดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนตองมีขั้นตอน  การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา วางแผนการดําเนินงาน การนิเทศ  
กํากับติดตาม  ประเมินผล    การนําขอมูลการประเมินไปใช 
 3.  ผูบริหารมีความเห็นวาแนวทางการดําเนินงาน  การดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  มีความเปนไปไดสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  สุขใจ  ตั้งทรงสวัสดิ์ (2531 : บทคัดยอ)  พบวา  นักเรียนไดรับการชวยเหลือจาก
เพื่อนผูใหการชวยเหลือในกลุม มีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองสูงกวากอนรับการชวยเหลือจาก
เพื่อนผูใหการชวยเหลือ  ในกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 
 
ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัยการศึกษาแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา   มีขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช  
ดังนี้ 
  1.1 แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน  ทั้ง  5   ขั้นตอน  36  
รายการ  มีความเหมาะสมและมีความเปนไปได  และสามารถนําไปใชเปนแนวทางการดําเนินงาน
การดูแลชวยเหลือนักเรียนใหกับบุคลากรในสถานศึกษาปฎิบัติตาม   
  1.2 ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงาน
การดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหกับบุคลากรในสถานศึกษาโดยเห็นความสําคัญที่จะตองปฏิบัติตาม
แนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  1.3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  ควรมีการชี้แจง
ประชาสัมพันธเผยแพรใหผูบริหารสถานศึกษา และตระหนักมองเห็นคุณคาความสําคัญของแนว
ทางการดําเนนิงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนใหอยางตอเนื่อง 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรศึกษาประสิทธิผลของการนําแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนไปปฏิบัติในหนวยงาน  
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2.2 ควรศึกษาสภาพและปญหาของสถานศึกษา ในการนําแนวทางการ
ดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน  เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

2.3 ควรเปรียบเทียบแนวทางการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา โดยจําแนกตามขนาด และประเภท
สถานศึกษา  

  


