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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดศกึษาคนควาเอกสาร ตํารา งานวิจัย และไดเสนอเปนหวัขอ  
ตามลําดับดังนี ้

1. ปรัชญาและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
2. แนวคดิที่เกีย่วของกับการเรียนแบบรวมมือ 
3. การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
4. สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน             

พ.ศ. 2544 
5. การเรียนการสอนสังคมศึกษา 
6. เจตคติตอสาระวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
7. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
8. ความฉลาดทางอารมณ 

 9. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
 1. ปรัชญาและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 1.1 ปรัชญาของจอหน ดุย  (John dewey)   
 หลักการสําคัญของทฤษฎีการศึกษาของ จอหน ดุย (John dewey) (เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล. 
2533 : 112-113) ไดกลาวถึงทัศนะของจอหน ดุย ในเรื่องเกี่ยวกับการเรียนการสอนวา ดุย ไดเสนอ
ใหผูสอนและผูเรียนทั้งชั้นรวมกันแลกเปลี่ยนทัศนะความคิดเห็น ติดตอส่ือสารซึ่งกันและกันดวย 
วิธีเชนนี้ผูเรียนก็จะไดเรียนรูวิธีการทํางานชวยเหลือและรวมมือกับผูอ่ืน ส่ิงเหลานี้มีความสําคัญมาก
เพราะจะชวยขจัดปญหาขอขัดแยงทางสังคมและสรางบรรยากาศประชาธิปไตยในหองเรียน     
นอกจากนั้นการใหโอกาสผูเรียนไดทํางานรวมกันและรวมมือกันชวยลดความเห็นแกตัวและการ
แขงขันในหมูเรียนไดเปนอยางดีแตขอสําคัญก็คือส่ิงที่ผูเรียนจะกระทํารวมกัน หรือโครงการนั้น
ควรมีพื้นฐานอยูบนความสนใจและความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน ตลอดจนมีความหมายแกผูเรียน 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา ผูเรียนและผูสอนรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดทํางานรวมกัน ซ่ึงเปนรายงานที่อยูในมีความสนใจ อยากรูอยากเห็นและมีความหมายตอผูเรียน 
 
 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
11

 1.2 ทฤษฎีสนามของเคิรท เลวิน  (Kurt  lewin) 
 แนวคดิที่เกีย่วกับทฤษฎีสนามของเคริท เลวิน (Kurt  lewin) (พรรณี  ช เจนจิต.  2538 : 
383-385)  ไดสรุปไวดังนี ้
 พฤติกรรมของคนมีพลังและทิศทาง ส่ิงใดอยูในความสนใจและความตองการของตนจะ
มีพลัง เปนบวก ส่ิงที่นอกเหนือจากความสนใจ และมีพลังเปนลบ ในขณะใดขณะหนึง่ คนทุกคนจะ
มี  “ โลก”  หรือ  “  อากาศชีวิต ” (  life  space ) ของตนซึ่งประกอบไปดวยส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  
อันไดแก คน สัตว ส่ิงของ  สถานที่ส่ิงแวดลอมอื่นๆ และส่ิงแวดลอมทางจิตวิทยา  ซ่ึงไดแก แรงขับ  
แรงจูงใจ  เปาหมาย หรือจุดมุงหมายปลายทาง  รวมทั้งความสนใจ    การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมี
แรงจูงใจหรือแรงขับที่จะกระทําใหไปสูจดุหมายปลายทางที่ตนตองการ 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา พฤติกรรมจะเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม  
การปรับตัวเขาหากัน การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน จะเปนแรงผลักดันใหกลุมประสบความสาํเร็จ 
 1.3 ทฤษฎีแรงจูงใจ  (Motivation  theory) 
 ทฤษฎีแรงจูงใจในการเรียน  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน (2539 : 218 –220)  เปนเรื่องของ
การตอบสนองความตองการที่เกิดขึ้นภายในของคน  ความตองการจะกอใหเกิดแรงจูงใจ  หรือผลักดัน
ในการกระทําสิ่งตางๆ เพื่อใหไดรับการตอบสนองตามเปาหมายของตนเอง อยางไรก็ดีพฤติกรรม
ของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันในแงความรู ความสามารถ ทัศนคติ ความสนใจ ความ
ทะเยอทะยาน  และความแตกตางกันของแรงจูงใจในการทํางาน  ที่เปนปจจัยที่ไมเกี่ยวกับหนาที่การ
งานและเกี่ยวกับหนาที่การงาน  สําหรับปจจัยที่ไมเกี่ยวกับหนาที่การงาน  ไดแก สภาพแวดลอม
ทั่วไป  ทั้งในทางสังคมและวัฒนธรรมที่อยูรอบตัว  สวนปจจัยท่ีเกี่ยวกับงาน  ไดแก ทัศนคติความ
เขาใจในสิ่งตาง ๆ ที่พบเห็นมาเมื่อมีการผสมผสานกันกับสภาพแวดลอมของการทํางานจะเกิด
พฤติกรรมที่เปนเอกลักษณเฉพาะตนเอง 
 สรุปไดวาจากการสรางแรงจูงใจ นักเรียนตองศึกษาคนควาดวยตนเอง กระตุนใหนักเรียน
เกิดความตื่นตัวชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การตําหนิและการชมเชยควรทําเปนกลุม อีกทั้งมีรางวัล
ใหกับกลุมที่มีคะแนนยอดเยี่ยม เพื่อเปนกําลังใจในการทํางานครั้งตอไป 

1.4 ทฤษฎีจิตวิเคราะห  (Psychoanalytic  orientation) ของซิกมันด ฟรอยด  
 พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 27-28) กลาวถึงทฤษฎีนี้มีแนวคิดที่สําคัญดังนี้   

1. เมื่อบุคคลอยูรวมกันเปนกลุม จะตองอาศัยกระบวนการจงูใจอาจจะเปนรางวัลหรือ
การไดรับผลจากการทํางานในกลุม 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
12

2. ในการรวมกลุมบุคคลจะมีโอกาสแสดงตนอยางเปดเผย หรือพยายามปองกันปดบัง
ตนเองดวยวิธีการตาง ๆ การชวยใหบุคคลแสดงออกตามความเปนจริง    โดยวิธีการบาํบัดทางจิต  
สามารถชวยใหสมาชิกในกลุมเกิดความเขาใจในตนเองและผูอ่ืนไดดยีิ่งขึ้น 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา การรวมกลุมของบุคคลตองอาศัยแรงจูงใจ และการเปดโอกาสให
แสดงออก 
 1.5 ทฤษฎีกลุมสัมพันธ (Group process) 
 ทฤษฎีกลุมสัมพันธ คือหลักการที่เนนหรือใหความสนใจเปนพิเศษในเรื่องของพฤติกรรม
มนุษยที่มีผลตอกันและกนั นรัินดร  จุลทรัพย (2542 : 258-263) ทั้งนี้โดยยึดหลักการเรยีนรูบาง
ประการ ดังนี้  

1. การเรียนรูเปนกระบวนการที่ควรเปนไปอยางมีชีวิตชีวา  
2. การเรียนรูเกิดขึ้นไดจากแหลงตาง ๆ กันมิใชจากแหลงใดแหลงหนึ่งเพียงแหลงเดียว 

ความรูสึกนึกคิดเปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญ 
3. การเรียนรูที่ดีจะตองเปนการเรียนรูที่เกิดจากความเขาใจ  
4. การเรียนรูกระบวนการเรยีนรูนั้นมีความสาํคัญมากหากผูเรียนเขาใจและมีทักษะใน

เร่ืองนัน้แลวจะสามารถใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูและคําตอบตาง ๆ ที่ตนตองการได 
5. การเรียนรูที่มีความหมายตอผูเรียนคือการเรียนรูที่สามารถนําไปใชได 
ทฤษฎีนี้สรุปไดวา กระบวนการเรียนรูเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูดวยตนเอง

จากแหลงตาง ๆ เปนการเรียนรูที่มีชีวิตชีวาและสามารถนําความรูนั้นไปใชในชีวิตประจําวันได 
1.6  ทฤษฎีพัฒนาการทางสตปิญญา 

 เพียเจต  (Piaget)  (ทิศนา  แขมมณี และคณะ.  2544 : 13-14) มีแนวคิดเกี่ยวกับโครงสราง
สติปญญาวาจะมีความซับซอนหรือพัฒนามากขึ้นเมื่อมีปฎิสัมพันธ (Interaction) กับสิ่งแวดลอม 
โดยอาศัยขบวนการปรับเขาโครงสราง (Assimilation) หมายถึง การซึมซับประสบการณที่ไดมาให
เขาอยูในโครงสรางปญญาและปรับขยายโครงสราง (Accommodation) ทางสติปญญาใหเขากับ           
ส่ิงแวดลอมเปนการเปลี่ยนแปลงความคิดของเด็กที่มีอยูใหเขากับสิ่งแวดลอมหรือประสบการณใหม 
การพัฒนาการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอมนั้นมุงไปสูระดับความสมดุลท่ีสูงขึ้น มีการ
ปรับตัว (Adaptation) ในระดับที่ซับซอนมากขึ้น กระบวนการนี้เปนกระบวนการที่ตอเนื่องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หลักการที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ การสรางภาวะที่สมดุล 
(Equilibration) หมายถึงการที่บุคคลแตละคนจะตองปรับปรุงความสมดุลทางสติปญญาจากข้ันต่ํา
ไปหาขั้นสูงกวา โดยใชการซึมซับประสบการณและปรับโครงสรางทางสติปญญาทัง้สองอยาง รวมทัง้
การปรับสมดุลเปนสิ่งจําเปนสําหรับทุกคนเพื่อการพัฒนาไปสูขั้นสูง ๆ ขึ้นไป 
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 แนวคดิที่เปนขอตกลงเบื้องตนของทฤษฏีพัฒนาการทางสติปญญาของ เพียเจต มีดังนี ้
1. ขั้นตาง ๆ ของพัฒนาการทางรางกายยอมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสติปญญา

และการคิด ซ่ึงไมอาจไมเขาใจไดดวยการสรางความสัมพันธเชื่อมโยงระหวาสิ่งเราและการตอบสนอง  
แตจะตองอธิบายในรูปของโครงสรางทั้งหมดหรือระบบความสัมพันธภายใน 

2. พัฒนาการของโครงสรางทางสติปญญาและการคิดนัน้ เปนผลจากการมีปฎิสัมพนัธ
(Interaction) ระหวางโครงสรางของรางกายกับโครงสรางของสิ่งแวดลอม แตไมใชผลโดยตรงของ
วุฒิภาวะหรือการเรียนรู 

3. โครงสรางทางสติปญญาและการคิดนั้น พัฒนามาจากการกระทํา (Action) ของบุคคล
ตอส่ิงแวดลอมตามทฤษฎีของ เพียเจต กิจกรรมทางสติปญญาและการคิดไดพัฒนาจากกลไกการ
สัมผัส การเคลื่อนไหว  การกระทํา ไปสูกิจกรรมที่ตองใชสัญลักษณและภาษา ซ่ึงจากแนวคิดนี้จะ
ชวยมองเห็นบทบาทของบุคคลในดานการพัฒนาความคิด 

4. ทิศทางของพัฒนาการในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมนั้นมุงไปสู
ระดับความสมดุลที่สูงขึ้น มีการปรับตัว (Adaptation) ในระดับที่ซับซอนมากขึ้นคือ ปรับทั้งตัว
บุคคลและสิ่งแวดลอมเขาหากัน 
 1.7 ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม  (Social  cognitive theory) 
 บันดูรา (Bandura.  1977 : 23)  เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและ    
ส่ิงแวดลอมในสังคมโดยผูเรียนและสิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอกันและกัน การเรยีนรูของมนษุยสวนมาก
อาศัยการสังเกตหรือเลียนแบบ (Modeling) ซ่ึงตัวแบบอาจเปนตัวแบบที่มีชีวิตหรือตัวแบบสัญลักษณ 
เชนภาพยนตร  ขอความในหนังสือ  รูปภาพ  ฯลฯ ซ่ึงลักษณะของตัวแบบที่ดีควรมีลักษณะคลายกับ
ผูเรียน 
 แนวคดิพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม 
 1. การเรียนรูเปนผลของการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและสิ่งแวดลอม  โดยผูเรียน 
และส่ิงแวดลอมมีอิทธิพลตอกันและกัน  โดยถือวาทั้งบุคคลที่ตองการจะเรียนรูและส่ิงแวดลอมเปน
สาเหตุของพฤติกรรม 
 2. การเรียนรู  (Learning)   และการกระทํา   (Performance)   มีความแตกตางกันและมี
ความสําคัญมาก  เพราะคนอาจจะเรยีนรูอะไรหลายอยางแตไมกระทํา 
  
  2.1 พฤติกรรมสนองตอบที่เกิดจากการเรียนรู ซ่ึงผูที่เรียนรูแสดงออกหรือกระทํา
สม่ําเสมอ 
  2.2  พฤติกรรมที่เรียนรูแตไมเคยแสดงออกหรอืกระทํา 
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  2.3  พฤติกรรมที่ไมเคยเรียนรูจริงๆจึงไมเคยแสดงออกทางการกระทํา  
 นอกจากนั้นกระบวนการจูงใจ (Motivation process)  ยังเปนกระบวนการที่สําคัญในการ
เรียนรูโดยการเลียนแบบ ซ่ึงถาผูเรียนสามารถประเมินผลการเลียนแบบหรือผลการกระทําของตนเอง
โดยที่ผูเรียนไดควบคุมกิจกรรมการเรียนรูของตนเอง (Self – regulation) แลว และเมื่อผูเรียนเกิด
ความพอใจในผลการกระทําของตนเองก็จะนําไปสูการมีแรงจูงใจภายในตนเอง (Self – motivation) 
ซ่ึงเปนแรงจูงใจที่เกิดจากความคาดหวังของผูเรียนวาการเลียนแบบจะนําประโยชนมาใหจาก
พฤติกรรมที่แสดงเหมือนตัวแบบ  
 1.8  ทฤษฎีการสรางความรูทางสงัคม (Vygotsky social  constructivism) 
 วีกอทสกี้  (Vygotsky) (ทิศนา  แขมมณี.  2545 : 32-33) ยังมีความเชื่อวาเด็กเกิดการเรียนรู 
และเกิดพัฒนาการทางสติปญญาและทัศนคติเมื่อมีปฎิสัมพันธและทํางานรวมกับผูอ่ืน เชน ผูใหญ 
เพื่อน บุคคลเหลานี้จะใหขอมูล ใหการสนับสนุนใหเด็กเกิดการเรียนรู จากการปฎิสัมพันธและ  
จากการทํางานรวมกัน โดยเนนความสําคัญของการชวยเด็กใหพัฒนาตามศักยภาพของแตละบุคคล
และเนนความสําคัญของสังคมวัฒนธรรมที่มีตอพฒันาการทางสติปญญา โดยเชื่อวา พัฒนาการทาง   
สติปญญาหรือการเรียนรูของเด็กแตละคนจะอยูในสวนที่แตกตางกัน เด็กที่อยูในสวนระดับต่ําถา   
ไดรับความชวยเหลือจากผูใหญหรือครูหรือจากการทํางานรวมกับคนที่อยูในสวนที่อยูในระดับสูง 
หรือมปีระสบการณมากกวาก็จะชวยใหนักเรียนที่อยูในสวนต่ําทํางานไดเปนผลสําเร็จตามเปาหมาย 
เกิดการเรียนรูขึ้นตามศักยภาพของแตละคน การใหความชวยเหลือแนะนําในการแกปญหาและ         
การเรียนรูของเด็ก (Assisted learning) เปนการใหความชวยเหลือแกเด็กเมื่อเด็กแกปญหาโดยลําพัง
ไมได เปนการชวยอยางพอเหมาะเพื่อใหเด็กแกปญหาไดดวยตนเอง วิธีการที่ครูเขาไปมีปฏิสัมพันธ
กับเด็กเพื่อใหการชวยเหลือเด็ก เปนการแนะนําชวยเหลือใหเด็กแกปญหาดวยตนเอง โดยการให
คําแนะนํา (Cue) การชวยเตือนความจํา (Reminders) การกระตุนสนับสนุน (Encouragement)  การแบง
ปญหาที่สลับซับซอนใหงายขึ้นการใหตัวอยาง หรือส่ิงอื่น ๆ ที่จะชวยเด็กแกปญหาและเรียนรูดวย
ตนเอง 
 การใหความชวยเหลือ  (Scaffolding) มี 5 ประการ  ดังนี้ 

1. เปนกิจกรรมการรวมกันแกปญหา 
2. เขาใจปญหาและมีวัตถุประสงคที่ตรงกัน 
3. บรรยากาศที่อบอุนและการตอบสนองที่ตรงกับความตองการ 
4. รูสภาวะแหงการเรียนรูของเด็ก (the zone of proximal development) 
5. สนับสนุนใหเด็กควบคุมตนเองในการแกปญหา 
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ครูมีหนาที่ในการจัดเตรียมสภาพแวดลอมใหเด็กเกิดการเรียนรูดวยตนเองและใหคาํแนะนาํ

ดวยการอธิบาย สาธิต และใหเด็กมีโอกาสทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยเฉพาะกับเพื่อนที่มีความสามารถ
มากกวา  ครูมีหนาที่กระตุนใหเด็กใชภาษาหรือวิธีการอื่นๆ เชนการเขียน การอภิปราย  หรืออาจใช
หลายๆรูปแบบเพื่อใหเด็กจัดระบบความคิดของตนเองแลวใหโอกาสเด็กแสดงออกตามวิธีการตาง ๆ 
ของเด็ก 
 โดยสรุปจะเห็นวา วีกอทสกี้  เนนความสําคัญของสังคมและวัฒนธรรมวามีอิทธิพลตอ
การเรียนรูและเนนความสําคัญของความแตกตางระหวางบุคคลในการเรียนรู โดยบางคนสามารถ
เรียนรูส่ิงใหมไดดวยตนเองแตบางคนจะเรียนรูไดดีเมื่อไดรับการชี้แนะหรือไดรับการ ชวยเหลือที่ 
เหมาะสมกับระดับสติปญญา  หรือความสามารถ  และเขาเชื่อวาการใหความชวยเหลือ  ช้ีแนะเด็กมี
ความสําคัญมากเพราะจะชวยใหเด็กบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรู  นอกจากนี้  ยังมีนักจิตวิทยาที่
ใหความสําคัญท้ังตัวเด็กและสิ่งแวดลอมวามีความสําคัญตอการเรียนรูและมีความเชื่อวาการเรียนรู
เกิดจากการมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับสิ่งแวดลอม 

การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางนั้น จากการจัดการศึกษาที่ผานมา  ผูเรียนตองเรียนดวย
ความเครียด  ถูกบีบคั้น  ไมมีความสุขแลว  ยังเปนการจัดการเรียนรูทีละสวนใหญยึดเอาครูเปน
ศูนยกลางทุก ๆ อยางขึ้นอยูกับครู โดยครูไมใหความสําคัญในเรื่องความตองการ  ความสนใจ 
ความรูสึก  ความคิดของผูเรียน  กระบวนการเรียนรูจะสําเร็จอยูในตัวครู  รูปแบบการเรียนรู
คอนขางจํากัด       นักเรียนไมมีโอกาสแสวงหาความรูหรือสรางความรูดวยตัวเอง ทําใหคนมีความ
ออนแอทางดาน สติปญญา  ขาดความรอบรู  คิดในทาง สรางสรรคไมเปน ขาดวิจารณญาณ ขาด
ความเขาใจโลกและชีวิตและเจริญเติบโตเปนผูใหญที่สรางปญหาและความทุกขทั้งในสวนตนเอง  
สังคม  และสวนรวมอยางไมรูจบสิ้น 
 มนุษยโดยเฉพาะชวงปฐมวัยมีศักยภาพในการเรียนรูสูงมาก จึงควรจะมีการเรียนรูที่ดี  
เพื่อที่จะสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่  เทาที่มนุษยจะสามารถพัฒนาได  ดังนั้นการ
เรียนรูที่ดีจึงเปนการสรางคนใหเปนคนเฉลียวฉลาด  เปนคนดี  และชวยกันสรางสรรคสันติสุข  
และส่ิงที่ดีงามรวมกันได  รูปแบบของการจัดการเรียนรูจึงตองเปลี่ยนแปลงจากเดิม  คือจากครูเปน
ศูนยกลาง  เปนการใหผูเรียนเปนศูนยกลาง 

คณะอนกุรรมการการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 36 – 48)  กลาวถึงแนวคิดและหลักการ
ของการจัดกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางหรือการเรียนรูที่ผูเรียนเปนสาํคัญที่สุด  โดย
สรุปมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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1. แนวคิดการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  แนวคิดที่สําคัญคือ  กระบวนการเรียนรู
เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคลซึ่งแตกตางกัน  ดังนั้นในเบื้องตนผูที่จัดการเรียนรูจะตองมีความรู
ความเขาใจในเรื่อง 3 เร่ือง ซ่ึงมีลักษณะสัมพันธเชื่อมโยงกันและมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรู
ของเด็กคือ เร่ืองศกัยภาพและการทํางานของสมองมนุษย เร่ืองความหลากหลายของสติปญญา  และ
เร่ืองการเรียนรูจากประสบการณตรง  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  1.1 สมองมนุษยมีศักยภาพในการเรียนรูสูงสุด สมองมนุษยประกอบดวยเซลจํานวน
มหาศาล รวมกันอยูดวยการจัดระบบเปนโครงสรางที่สลับซับซอนและทําหนาที่หลาย ๆ อยาง     
ไดอยางนาอัศจรรย  มนุษยเรียนรูส่ิงตาง ๆ จากการสัมผัส  และอาศัยการเชื่อมโยงระหวางประสาท
สัมผัส  สมอง  และจิตใจหรือความรูสึก  ดังนั้นการจัดการเรียนรูทุก ๆ เร่ืองจะตองใหความสําคัญ
ในเรื่องนี้เปนอันดับแรก 

1.2 ความหลากหลายของสติปญญา  ในสภาพที่เปนจริง  คือแตละคนมีความสามารถ 
แตกตางกัน  ขึ้นอยูกับสติปญญาซึ่งมีองคประกอบหลายๆอยาง  ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู
จะตองกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อใหครอบคลุมเรื่องของสติปญญาในทุกๆดาน  และเปนการกระตุน
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพของตนเองในทุกเรื่อง 

1.3 การเรียนรูเกิดจากประสบการณโดยตรง คือ การจัดกระบวนการเรียนรู นอกจาก
จะสอดคลองกับความแตกตางระหวางบุคคลแลว จะตองใหผูเรียนไดเรียนจากการปฏิบัติโดยส่ิงที่
เรียนสามารถเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ๆ ของตนเองได 
 2. หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่นักเรียนเปนศูนยกลาง มีขั้นตอนอยู 5 
ขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 การสํารวจความตองการ  คือ  ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการกําหนดวา  จะเรียน
อะไร เร่ืองใด โดยผูสอนจะตองศึกษาธรรมชาติ พัฒนาการของผูเรียน ซักถามความตองการ  สังเกต    
สํารวจความสนใจ  พูดคุยกับผูเรียนเพื่อหาขอตกลงที่เหมาะสม 

2.2 การเตรียมการ ครูตองศึกษาสาระเนื้อหาวิชาในหลักสูตรและจุดประสงคการ
เรียนรูใหเขาใจวา  หลักสูตรตองการอะไร  ส่ิงที่ตองทําตอก็คือ การทําใหกระบวนการเรียนรูเกิดอยาง
ตอเนื่อง  จะตองกําหนดไวอยางชัดเจนวาจะเชื่อมโยงสาระที่เรียนรูกับวิถีชีวิตจริง ๆ ของเด็กได
อยางไร     และเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการศึกษาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เชน  
ใบงาน        ใบความรู วัสดุอุปกรณ  ตลอดจนใชแหลงความรูทั่ว ๆ ไป ที่มีอยู  เชน  หองสมุด  
พิพิธภัณฑ     สวนสาธารณะ  ตลาด  ชุมชน  ทองทุง  เปนตน 

2.3 การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู  มีการนําเขาบทเรียนดวยวิธีการสนทนา    ซักถาม 
หรือกิจกรรมที่ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเห็นวาสิ่งที่เรียนมีคุณคา ขั้นตอไป  ขั้นกิจกรรม 
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การเรียนรูที่เปนขั้นพัฒนาสติปญญาหลายดาน โดยมีจุดเนนที่ทุก ๆ คนมีสวนรวมในกิจกรรมและ
สมาชิกไดมีการปฎิสัมพันธกันอยางทั่วถึง  ในขั้นตอนตอไปเปนขั้นตอนการวิเคราะห  อภิปราย
ผลงานและการสรางองคความรูที่ไดจากกิจกรรมดวยตนเอง  หรือจากกลุม  โดยที่ครูทําหนาที่คอย
ชวยเหลือใหขอมูลยอนกลับและสงเสริมใหกําลังใจเพื่อใหนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นและเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 

2.4 การประเมินผล  มีการพัฒนาการของผูเรียน  ความประพฤติ  ประเมินพฤติกรรม
ของผูเรียนจากการสังเกต การทดสอบหรือตรวจสอบเพื่อคนหาจุดเดน  จุดดอย  รวมทั้งการประเมิน
ตามจุดประสงคของการเรียนรูที่กําหนดไว 

2.5 การสรุปและการนําไปประยุกตใช เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียน ซ่ึงผูสอนสังเกต
ไดจากขั้นการประเมินผลในกระบวนการจัดการเรียนรู  รวมทั้งส่ิงที่เกิดหลังจากนั้น การสรุปและ
การนําไปใชเกิดขึ้นในลักษณะที่ผูเรียนสามารถเห็นความเชื่อมโยงสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ มีการ
ปรับปรุงตนเองหลาย ๆ ดาน มีการเสียสละ อุทิศตนเพื่อสรางสรรคประโยชนตอสังคม ชุมชน  และ
สภาพแวดลอม 

ดังนั้นจะเห็นไดวาทั้งแนวคิดและหลักการจัดการเรียนรูที่มีผูเรียนเปนศูนยกลางนั้นไดให
ความสําคัญในเรื่องการพัฒนาศักยภาพของเด็กแตละคน โดยมีจุดเนนที่ใหเด็กมีสวนรวมวาง
แผนการเรียน  กิจกรรมที่ใหเด็กเรียนรูเปนการสงเสริมสติปญญาหลาย ๆ ดาน  มีการเรียนรูรวมกัน
ใน  กิจกรรมที่หลากหลาย  การเรียนรูมีความสัมพันธกับชีวิตจริง  ผูเรียนสามารถสรางองคความรู
ตาง ๆ ขึ้นดวยตนเอง  และจากการปฎิสัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ  ใหความสําคัญแกการคนพบ  รูจัก
ตนเอง  การยอมรับผูอ่ืน  ในดานการประเมินผลใหความสําคัญแกการพัฒนาการของผูเรียนมากกวาการ
ตัดสินใจหรือการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน  ดังนั้นจึงเปนที่คาดหวังวา  การจัดการเรียนรูลักษณะนี้  
สามารถสรางจิตสํานึกในเรื่องของการทํางานรวมกัน  เร่ืองของชุมชนและสภาพแวดลอมไดดีกวาการ
จัดการเรียนรูที่เคยปฏิบัติมากอน 

การเรียนรูแบบมีสวนรวม  มนุษยเราตองมีจิตใจเปนใหญ  มีจิตใจเปนศูนยกลาง  มีจิตใจ
เปนนาย ทุก ๆ ส่ิงที่จะประสบความสําเร็จมาจากจิตใจเปนที่ตั้ง  คนไทยสมยักอนมองเห็นสัจธรรม
ขอนี้  จึงมีคําสอนที่สืบทอดกันมาวา  ใหทําทุก ๆ ส่ิงอยางตั้งใจ  ในเรื่องการเรียนรูก็เชนกัน  จิตใจ
ตองมีความสําคัญเหนือส่ิงอื่นใด จิตใจที่เต็มไปดวยความรัก ความสุข ความเปนมิตร ความปรารถนาดี
ตอกัน  เปนจิตใจที่ตั้งไวดีแลว  จึงมีความพรอมสําหรับการเรียนรู  รวมท้ังการทํากิจกรรมตาง ๆ  
ตามที่ครูปรารถนา 

สุมณฑา  พรหมบุญ  (2540 : 5 – 24)  ไดใหความหมายของการเรียนรูแบบมีสวนรวมวา  
เปนการเรียนรูที่เด็กแตละคนมีโอกาสรวมกันทํากิจกรรม  และเปนศูนยกลางของการเรยีนการสอน  
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โดยที่เด็กแตละคนเอาจิตใจเขารวม ทําใหตัวเองเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ครูอยากจะใหรู ไมไดโดย
ทางตรงก็ทางออม  และไดกําหนดแนวคิดของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  มีสาระโดยสรุปดังนี้ 
 แนวคิดของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  แนวคิดที่สําคัญคือกระบวนการเรียนรูเปนการ  
ฝกฝนพัฒนามนุษย  ทั้งทางดานสติปญญาและทางดานคุณธรรมและจริยธรรม  โดยมีเปาหมาย คือ  
การพัฒนาผูเรียนใหเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข  การจะพัฒนาไปสูเปาหมายดังกลาว  ผูที่จัด
กระบวนการพัฒนาจะตองมีความรู ความเขาใจ รวมทั้งมีทักษะและความชํานาญในเรื่ององคประกอบ
ที่สําคัญของกระบวนการเรียนรูดังตอไปนี้คือ มีความเขาใจเรื่องศักยภาพและปญญาของมนุษย  
(โยนิโสมนสิการ)  กระบวนการเรียนรู  (ยุทธวิธี)  การจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู  การ
จัดการแนะแนว  รวมทั้งการประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับการเรียนรูจริง ๆ 

หลักการเรียนรูแบบมีสวนรวม  การจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมจะตองมีความรูและ
ความเขาใจในองคประกอบของกระบวนการเรียนรู รวมทั้งมีความสามารถจัดการองคประกอบตาง ๆ  
เพื่อใหผูเรียนไดมีการพัฒนาเพื่อเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข ดังตอไปนี้ 

เขาใจในเรื่องศักยภาพและสติปญญาของมนุษย  โดยธรรมชาติของเด็กแตละคนมีศักยภาพ
และความสามารถในดานตาง ๆ ไมเหมือนกัน  และศักยภาพที่แตกตางกนันีเ้องสามารถนาํมาชวยเหลือ
เกื้อหนุนกันได  เพื่อทําใหชีวิตและโลกมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  สําหรับในเรื่องสติปญญาของมนุษยนั้น 
ทฤษฎีทางจิตวิทยาสมัยใหมเรียกวา ทฤษฎีสติปญญาหลากหลาย  (Theory of multiple intelligences)  
ของโฮเวิรด  การดเนอร  (Howard  Gardner)  ซ่ึงเสนอไวเมื่อป   ค.ศ.  1993  ทําใหความคิดเรื่องของ
สติปญญามีความกวางขวางและสอดคลองกับความเปนจริงมากขึ้น ทฤษฎีน้ีจําแนกสติปญญาของ
มนุษยออกเปน  8  ดาน  คือ  สติปญญาดานภาษา  สติปญญาดานตรรกและคณิตศาสตร   สติปญญา
ดานจินตนาการและมโนทัศน  สติปญญาดานดนตรี  สติปญญาดานรางกายและการเคลื่อนไหว    
สติปญญาดานความสัมพันธระหวางบุคคล  สติปญญาและดานเขาใจตนเอง  สติปญญาดานเขาใจ
ธรรมชาติ   

สรุปไดวา เมื่อบุคคลมีศักยภาพและสติปญญาที่แตกตางกันมาก มนุษยจึงมีความสามารถ
ตาง ๆ กัน การจัดการเรียนรูจะตองมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความสามารถที่แตกตางกันของแตละ
คน  เพื่อใหชีวิตมีคุณคาสงูสุดเทาที่สามารถกระทําได  ขณะเดียวกันตองสรางจิตสํานึกในการรวม
แรงรวมใจกันเพื่อทํางานเปนทีมในทางสรางสรรค 
 การเรียนรูอยางมีความสุขนั้น ในการจัดการเรียนรูแตเดมิไดสรางปญหาแกเด็ก  คอื เรา
นํานักเรยีนมาเรียนรวมกัน  ทองจําเนื้อหาวิชาตาง ๆ มากมาย  โดยส่ิงที่ทองไมสอดคลองสัมพันธ
กับสภาพความเปนจริงในชวีติ  และเดก็ไมทราบวาจะนาํไปใชประโยชนไดเมื่อไร  อยางไร  ระบบ
การแขงขันกนัเรียน  แขงขันกันสอบ  ทําใหเด็กมองบุคคลอื่นเปนคูตอสูหรือคูแขงขันที่ตองเอาชนะ  
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สงผลใหเด็กเรยีนรูดวยความเครียด  ถูกบีบคั้น  เกลียดการเรียน  และขาดความเอื้ออาทรตอกัน     
นักการศึกษาจงึเกิดความคดิที่จะเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเสียใหม เปนรูปแบบที่นักเรยีน 
ไดเรียนในบรรยากาศของความรัก ความเมตตา ไดรับการยอมรับ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง    
ไดเรียนในสิ่งที่สนใจตามความจําเปน และส่ิงที่เรียนสามารถนําไปใชในชีวิตไดจรงิ เปนการเรียน 
ที่กอใหเกิดความสุขและสรางมิตรไมตรี 
 กิติยวด ี บุญซื่อ และคณะ  (2541 : 15 - 29)  ไดเสนอแนวคิดและหลักการจัดการเรยีนรู
อยางมีความสขุ  สามารถสรุปไดดังนี ้  
 แนวคดิของการเรียนรูอยางมคีวามสุข  องคประกอบที่ชวยใหการเรียนของเด็กดําเนนิไป
อยางมีความสขุ มี  6  ประการ  ดังนี้ 

1. เด็กแตละคนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยคนหนึ่งที่มีหัวใจและสมองคือ มีความรูสึก
รัก  โกรธ  เสียใจ  ดีใจ  มีความคิด  มีศักยภาพในตนเอง  เด็กควรมีโอกาสไดเรียนรูอยางมีความสุข  
ไดเรียนตามความตองการ  ตามความถนัดของตนเอง  มีโอกาสพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ตามที่แต
ละคนมีอยูอยางเต็มที่ 

2.  ครูมีความเมตตา  จริงใจ  และออนโยนตอเด็กทุกๆคนโดยทั่วถึง  หมายถึงครูจะตอง
เขาใจหลักการพัฒนาการของเด็กแตละวัย  มีความรัก  เอื้ออาทรตอเด็กทุกๆคน  โดยเสมอกันและมี
สติกํากับ  กําหนดการรูความคิดของตนเองอยูตลอดเวลา  องคประกอบทั้งสามสวนนี้  จะชวยให
ความสัมพันธระหวางเด็กกับครูเปนไปดวยดี  นอกจากนี้ครูจะตองมีทั้งศาสตรและศิลปอยูในตนเอง  
จึงจะทําใหครูทําหนาที่อยางครบถวนสมบูรณ 

3. เด็กเกิดความรัก และภูมิใจในตนเอง  รูจักปรับตัวไดทุกที่ ทุกเวลา  หมายความวา  
ความรัก  ความภูมิใจในตนเอง  ทําใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีคา  ความรูสึกนี้จะเกิดขึ้นเมื่อเด็ก ๆ 
ทํางานประสบความสําเร็จ  และไดรับการยอมรับจากเพื่อน ๆ  รวมทั้งครู  ความรูสึกที่เกิดขึ้น
ตอเนื่องจากนี้ก็คือ  ความรักตนเอง  รักงานที่ตนทํา  รักเพื่อน ๆ  รักครู  รักโรงเรียนและมีความสุข  
เมื่อเด็กไดมีตนไมแหงความรักเจริญงอกงามอยูในหัวใจแลว การที่ครูจะสอนหรอืช้ีแนะเรื่องอะไรก็
ตามยอมกระทําไดอยางสะดวก  ดังนั้นหนาที่ของครูในสวนนี้ก็คือ  ตองหาวิธีการใหเด็กเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเองและไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่น  ซ่ึงจะเกิดเปนสายโซของความรกัและความสขุ
เชื่อมโยงกันไปอยางไมมีจุดสิ้นสุดกอใหเกิดประโยชนอยางมากมาย 

4. เด็กแตละคนไดมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ ถาเปรียบการ
เจริญเติบโตของเด็กกับตนไมจะเห็นไดชัดเจนวา ตนไมที่ปลูกในกระถาง  การเจริญเติบโตยอมมี
ขอบเขตจํากัดไมเจริญเติบโตเหมือนตนไมที่ขึ้นอยูอยางอิสระในปา  ระบบการอบรมเลี้ยงดูและการ
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียนทั่ว ๆ ไป ทําหนาที่ยับยั้งและขัดขวางศักยภาพการเจริญงอกงามของ
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เด็กเหมือนกับกระถางที่ทําใหไมใหญกลายสภาพเปนไมแคระ  การจัดการเรียนการสอนที่มีความ
หลากหลายและบรรยากาศการเรียนการสอนที่เด็กมีอิสรภาพ จะเปนตัวกระตุนและปลดปลอย
ความสามารถพิเศษ  พลังความคิดสรางสรรค  จินตนาการและธรรมชาติที่ดีงามบริสุทธิ์ทั้งหลาย
ออกมาจากจิตใจของเด็ก  ทําใหเด็กคนพบตนเองและสามารถสรางประโยชนไดนานับประการ    

5. บทเรยีนสนุก  แปลกใหม  จูงใจใหติดตามและเราใจใหอยางคนควาหาความรูเพิ่มเติม
ในสิ่งที่สนใจดวยตนเอง  หมายถึง การจัดบทเรียนใหสนุก  มีความแปลกใหม  สรางความพิศวง
ประหลาดใจใหกับเด็ก ขณะเดียวกันมีสวนกระตุนจิตสํานึกในเรื่องความอยากรูอยากเห็น  หรือ    
จิตวิญญาณของนักเดินทางแสวงหาความรูใหมใหกับเด็กไปดวย  ถาครูสามารถทําไดอยางนี้  การ
จัดการเรียนการสอนไมวาจะเปนในหองเรียนหรือนอกหองเรียน  นักเรียนจะเรียนอยางมีความสุข 
 6. ส่ิงที่เรียนสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได หมายถึง ส่ิงที่เรียนมีความสัมพันธ
เชื่อมโยงกับชีวิต สังคม และสภาพแวดลอมของผูเรียน  ดังนั้นครูกับนักเรียนควรจะรวมกันพจิารณา  
จัดบทเรียนแตละเรื่องเพื่อใหนักเรียนมองเห็นคุณคา  ความหมายของสิ่งที่เรียนและสามารถนําไปใช
ในชีวิตจริงได 
 หลักการจัดการเรียนรูอยางมีความสุข จะใชบทเรียนจัดลําดับจากงายไปยาก  มี
ความสัมพันธเกี่ยวของกับพัฒนาการของเด็กแตละวัย  มีลักษณะความสัมพันธเชื่อมโยงกับความรู
แขนงอื่น ๆ และเชื่อมโยงกับชีวิต สังคม และสภาพแวดลอมของเด็ก วิธีการเรียนการสอนเต็มไปดวย
ความสนุก     สอดคลองกับความสนใจของนักเรียน มีความลงตัวพอดี เหมาะสมกับเด็กกระบวนการ
เรียนรูมุงพัฒนาสงเสริมความสามารถในการคิดหลาย ๆ ดาน เชน การคิดแกปญหา การคิดแบบใช
เหตุผล การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  จินตนาการตาง ๆ เปนตน 

กระบวนการเรียนรูมีความสอดคลองกับธรรมชาติ เด็ก ๆ ไดสัมผัสกับความดี  ความงาม
จากสรรพสิ่งรอบตัว  เปนการเรียนรูโดยอาศัยความรูสึก  เชน  สัมผัสบุคคล  ธรรมชาติ  ดนตรี  
ศิลปวัตถุ  การแสดงวัฒนธรรมตาง ๆ  ทําใหจิตใจของเด็กออนโยน  มีความซาบซึ้งในความดีงาม
เปนการเปดโอกาสใหคุณธรรมดานตาง ๆ คอย ๆ ซึมซาบเขามายังจิตใจของเด็กไดอีก  เด็ก ๆ ได
ปฏิบัติกิจกรรมอยางหลากหลาย   

การประเมินผล  ใหความสําคัญของการพัฒนาการของเด็กในทุก ๆ ดาน  คือ ทางกาย  
ทางสังคม  ทางสมอง  และสติปญญาและทางดานจิตสํานึกในเรื่องตางๆที่เปนประโยชนตอสังคม  
ชุมชนและสภาพแวดลอม 

แนวคดิและหลักการการเรยีนรูอยางมีความสุข  จงึมีความสําคัญสําหรับการพัฒนาศกัยภาพ
ของเด็กแตละคน  เพื่อการสรางสรรคส่ิงที่ดีมีประโยชนทั้งแกตนเอง  สังคม  สภาพแวดลอมและ
ธรรมชาติ 
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2. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 2.1 ความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือ 
                 คําวา “Cooperative learning” มีนักการศึกษาหลายทานไดบัญญัติศัพทเปนภาษาไทยไว
อยางหลากหลาย เชน การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนแบบรวมมือเปนกลุม  และการเรียนแบบรวม
แรงรวมใจ เปนตน สําหรับผูวิจัยจะใชคําวา การเรียนแบบรวมมือ  นอกจากคําศัพทที่ใชแตกตางกัน
แลว ความหมายยังใหแตกตางกัน ดังนี้ 
 อาทซท และนิวแมน  (Artzt and  Newman.  1990 : 448-452)  ไดกลาวถึงการสอนแบบ
รวมมือวาเปนแนวทางที่เกี่ยวกับการที่ผูเรียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึงสมาชิกทุกคน 
ในกลุมประสบความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายรวมกัน สมาชิกในกลุมทุกคนตองระลึกเสมอวาตน
เปนสวนสําคัญของกลุม ความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุม เปนความสําเร็จหรือความลมเหลว
ของทุกคนในกลุม เพื่อใหบรรลุเปาหมาย สมาชิกทุกคนตองพูดอธิบายแนวคิดกันและชวยเหลือกัน
ใหเกิดการเรียนรูในการแกปญหา ครูไมใชแหลงเรียนรูที่คอยปอนใหแกนักเรียนแตจะมีบทบาท
เปน   ผูคอยใหความชวยเหลือ จัดหาและชี้แนะแหลงขอมูลในการเรียนรูของนักเรียนตัวนักเรยีนเอง
จะเปนแหลงเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
 จอหนสัน, จอหนสัน และฮอลูเบค (Johnson, Johnson  and Holubec.  1990 : 4)  กลาววา  
การเรียนแบบรวมมือ  เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดรวมมือ และชวยเหลือกันใน
การเรียนรู โดยแบง   นักเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ ประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตางกัน
ทํางานรวมกัน เพื่อ เปาหมายกลุม สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวม  มี
การฝกและใชทักษะการทํางานกลุมรวมกัน ผลงานของกลุมขึ้นอยูกับผลงานของสมาชิกแตละบุคคล
ในกลุม  สมาชิกตางไดรับความสําเร็จรวมกัน 
 วรรณทิพา  รอดแรงคา  (2541 : 135)  ไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือวา การ
เรียนแบบรวมมือเปนการเรียนการสอนที่แบงนักเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อใหนักเรียนไดทํางาน
รวมกันและทําใหนักเรียนแตละคนเกิดการเรียนรูสูงสุด 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา  (2533 : 4)  กลาวถึง  การเรียนรูแบบรวมมือวา   เปนการเรียนทีม่ี    
การจัดกลุม 4-6 คน มีเด็กหลายสติปญญาคละกัน เพื่อใหมีโอกาสที่จะชวยเหลือกัน 
 พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร   (2533 : 35)   กลาววา   การเรยีนแบบรวมมอืเปนการจัด     
ประสบการณการเรียนรูที่ผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก สมาชิกในกลุมจะมีความสามารถที่แตกตางกนั             
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ผูเรียนแลกเปลีย่นความคดิเหน็ชวยเหลือซ่ึงกันและกนัและรับผิดชอบการทํางานของตนเองเทา ๆ กัน
รับผิดชอบ   การทํางานของสมาชิกแตละคนในกลุมดวย 
 จากความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือขางตน สรุปไดวาการเรียนรูแบบรวมมือเปน
การจัดการเรียนที่แบงผูเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ สมาชิกในกลุมมีความสามารถแตกตางกัน  มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน  และมีความรับผิดชอบรวมกันทั้ง
ในสวนตน  และสวนรวม  เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด 
 2.2 แนวคิดและหลักการของการเรียนรูแบบรวมมือ 
 หลักการพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ ของ จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and 
Johnson)  ฐิติมา  อุนใจ (2538 : 36)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ดังนี้ 
                 1.  ความเกี่ยวของสัมพันธในทางบวก (Positive interdependence) หมายถึง การที่สมาชิก
ในกลุมทํางานอยางมีเปาหมายรวมกัน   มีการทํางานรวมกัน  โดยที่สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการ
ทํางานนั้น  มีการแบงปนวัสดุ  อุปกรณ  ขอมูลตาง ๆ ในการทํางาน ทุกคนมีบทบาท หนาที่และ
ประสบความสําเร็จรวมกัน สมาชิกในกลุมจะมีความรูสึกวาตนประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อ
สมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จดวย  สมาชิกทุกคนจะไดรับผลประโยชน  หรือ  รางวัล
จากผลงานกลุมโดยเทาเทียมกัน  เชน  ถาสมาชิกทุกคนชวยกัน  ทําใหกลุมไดคะแนน  90%  แลว  
สมาชิกแตละคนจะไดคะแนนพิเศษเพิ่มอีก  5  คะแนน  เปนรางวัล  เปนตน 
 2.   การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมซ่ึงกันและกัน  (Face  to  face  promotive  interaction)  
เปนการติดตอสัมพันธกัน  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  การอธิบายความรูใหแกเพื่อนใน
กลุมฟง  เปนลักษณะสําคัญของการติดตอปฏิสัมพันธโดยตรงของการเรียนแบบรวมมือ  ดังนั้นจึง
ควรมีการแลกเปลี่ยน  ใหขอมูลยอนกลับ  เปดโอกาสใหสมาชิกเสนอแนวความคิดใหม ๆ เพื่อแลก
ในสิ่งที่เหมาะสมที่สุด 
 3.   ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual accountability) ความรับผิดชอบ
ของสมาชิกแตละบุคคล  เปนความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละบุคคล โดยมีการ
ชวยเหลือสงเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายกลุม โดยที่สมาชิกทุกคนใน
กลุมมี  ความมั่นใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล 
 4.   การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interdependence and small  
group  skills)  ทักษะระหวางบุคคล  และทักษะการทํางานกลุมยอย นักเรียนควรไดรับการฝกทักษะ
เหลานี้เสียกอน  เพราะเปนทักษะสําคัญที่จะชวยใหการทํางานกลุมประสบผลสําเร็จ  นักเรียนควร
ไดรับการฝกทักษะในการสื่อสาร  การเปนผูนํา  การไววางใจผูอ่ืน  การตัดสินใจ  การแกปญหา  ครู
ควรจัดสถานการณที่จะสงเสริมใหนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 5. กระบวนการกลุม (Group process)  หมายถึง การใหนักเรียนมีเวลาและไดมี
กระบวนการในการวิเคราะหวากลุมทํางานไดเพียงใด และสามารถใชทักษะสังคมและมนุษย
สัมพันธไดเหมาะสม  กระบวนการกลุมนี้จะชวยใหสมาชิกในกลุมทํางานไดผลในขณะที่
สัมพันธภาพระหวางกลุมก็จะเปนไปดวยดี กลาวคือ กลุมจะมีความเปนอิสระ โดยสมาชิกในกลุม
สามารถจัดกระบวนการกลุมและสามารถแกปญหาไดดวยตัวของพวกเขาเอง ทั้งนี้ขอมูลปอนกลับ
จากครูหรือเพื่อนที่เปนผูสังเกตจะชวยใหกลุมดําเนินการไดดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 นาตยา  ปลันธนานนท (2537 : 210-212 ) กลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนแนวคิดใน
การจัดการศึกษาที่เนนความสําคัญของการทํางานรวมกัน ใหผูเรียนสนุกกับการทํางานดวยกัน 
เพื่อใหนักเรียนตื่นตัวในการชวยเหลือกันอยางจริงจัง การจัดกิจกรรมควรแสดงใหเห็นวาจากการ
ชวยกันเรียนชวยกันสอน พวกเขาจะไดรับผลตอบแทนอยางไร พรอมทั้งปรับเปลี่ยนการวัด
ประเมินผลใหเห็นความสําคัญในการสรางความสําเร็จใหตนเอง และกลุมไปพรอมๆกันหลักในการ
จัดกลุมควรใหสมาชิกที่มีความสามารถ และมีลักษณะตางๆคละกันใหนักเรียนชวยกันเรียนชวยกัน
สอนเพื่อใหเขาใจเหมือนที่ตนเองเขาใจ เมื่อทุกคนทําคะแนนไดดีก็จะกลับคืนมาเปนประโยชนที่
สมาชิกทุกคนไดรับ ความสําเร็จในการชวยเหลือกันเรียนเชนนี้จะทําใหนักเรียนเห็นคุณคาของการ
ชวยเหลือกันรวมมือกันมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามการสงเสริมความรวมมือชวยเหลือกันสามารถทํา
ไดในลักษณะการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมอื่น ๆ อีกซึ่งควรจะทําคูขนานกันไปกับการจัด
กิจกรรม การเรียนการสอนในหองเรียน 
 จากการศึกษาหลักการพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ สรุปไดวาเปนการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนโดยใหโอกาสนักเรียนแสดงบทบาทในการแกปญหาและทํางานใหสําเร็จโดยครู
วางแผนการสอนอยางมีระบบ มีการกระตุนความมานะ ความพยายามของนักเรียนเปนรายบุคคล 
และเปนกลุม 
 ทักษะพื้นฐานของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ ของ จอหนสัน และจอหนสัน  (Johnson 
and Johnson)  (พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร.  2533 : 35-36) ไดกําหนดลักษณะสําคัญเบื้องตนของการ
เรียนแบบรวมมือ ไวดังนี้ 
 1. สมาชิกกลุมมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน อยูดวยกนัชวยกันทํางานที่ไดรับ
มอบหมายใหสําเร็จ โดยมีจดุมุงหมายรวมกัน แบงขอมูล อุปกรณระหวางสมาชิกกลุม 
 2.  สมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธ  ตอกัน อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
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 3.   สมาชิกกลุมแตละคนมีความรับผิดชอบในตัวเองตองานที่ไดรับมอบหมายจุดมุงหมาย
ที่สําคัญ การทีแ่ตละคนทํางานอยางเต็มความสามารถ 
 4.   สมาชิกกลุมมีทักษะในการทํางานกลุมและมีมนุษยสัมพันธที่ดี ครูสอนทักษะการ
ทํางานกลุมและการประเมินการทํางานกลุมของนักเรียนการที่จับใหนักเรียนที่ขาดทักษะการทํางาน
กลุมมาทํางานกลุมรวมกัน จะไมประสบความสําเร็จดังนั้นการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน 
ไมไดหมายถึงแตเพียงการที่จัดใหนักเรียนมานั่งทํางานเปนกลุมเทานั้น 
  อรพรรณ  พรสีมา  (2540 : 67)  กลาววา  การเรียนแบบรวมมือ   เปนวิธีการเรียนที่เนน  

การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุม
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถตางกัน   แตละคนตองมีสวนรวมอยางจริงจังใน
การเรียนรูและความสําเร็จของกลุม  ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากร 
การเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา 
สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองเทานั้น แตจะตองรับผิดชอบตอ
การเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุม  ความสําเร็จในแตละคนคือความสําเร็จของกลุม 

 สุมณฑา  พรหมบุญ   (2540 : 66 - 68)  ไดกลาว  ระยะแรกที่นําเทคนิควิธีการเรียนแบบ
รวมมือมาใช ครูจะตองดูแลใหนักเรียนไดฝกฝนทักษะทางสังคม สรางความเปนกันเอง ความคุนเคย 
และความไววางใจระหวางครูกับนักเรียน และระหวางนักเรียนกันเองในขั้นสองและขั้นทํากิจกรรม
กลุม นอกเหนือจากการเรียนรูดานเนื้อหาวิชาแลวครูตองสนใจการพัฒนาทางสังคมของนักเรียน 
เพื่อการพัฒนานักเรียนไปในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมและเพื่อการพัฒนาใหนักเรียนเปนคนเกง    
คนดี   และมีความสุข 
 การพฒันาทางสังคมเพือ่ความสําเร็จของการเรียนแบบรวมมือทักษะทางสังคมที่ควรพฒันา
ประกอบดวย  

1. ทักษะการติดตอส่ือสารและมนุษยสัมพันธ  ไดแก 
1.1 การสื่อสารที่ถูกตองและมั่นคง 
1.2 การใชเสียงคอย ๆ  
1.3 ใชภาษาที่สุภาพและเหมาะสมกับโอกาส 
1.4  การแสดงความคิดเหน็และการรับฟงความคิดเห็น 
1.5  การแยกแยะและสรุปความคดิเห็นของผูอ่ืน 
1.6  การเชื่อมโยงความรูเกากับใหม 
1.7 การตั้งคําถามและการตอบคาํถาม 
1.8 การวิจารณความคิดเห็นโดยไมวิจารณเจาของความคิด 
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1.9 การใหกาํลังใจในการทํางานรวมกนัดวยคําพูด หรือ 
 1.10 การแสดงความสนใจ 

2. ทักษะการอยูรวมกันและการทํางานเปนกลุม ไดแก 
 2.1 การใหความสําคัญและเอาใจใสตอทุกคนเทาเทียมกัน                

  2.2  สามารถหลีกเลี่ยงขอขัดแยง 
                2.3  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
                2.4  มีนํ้าใจและความกระตือรือรนในการชวยเหลือผูอ่ืน 
                2.5  รูจักใหกําลังใจเพื่อน ๆ 
                2.6  การเปนผูนําที่ดี การชี้แนะการทํางานของกลุม 
                2.7  การเปนผูตามที่ดี 

  3.  การรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน ไดแก 
                3.1  การทํางานในหนาที่ใหสําเร็จดวยดี 
                3.2  ดูแลเพื่อน ๆ ใหปฏิบัติตามหนาที่ 
                3.3  ไมกาวกายหนาที่ผูอ่ืน 
                3.4  การรักษากฎระเบียบในการทํางานและการรักษาเวลา 
 แนวทางในการพัฒนาทักษะทางสังคม ประกอบดวย 

1.  ผูเรียนเห็นความจําเปนของทักษะทางสังคม ประกอบดวย 
2.  ใหผูเรียนรูวาจะใชทักษะใด เมื่อใด 
3.  ใชบทบาทสมมติ เกม สถานการณจําลองในการฝกทักษะสังคม เชน การฝกเปนผูให

กําลังใจ ผูสรุป และผูประนีประนอมในกลุม การฝกควรผลัดเปล่ียนบทบาทกันใหทุกคนไดมี
โอกาสเลนบทบาทตางกัน 

 4.  ใหผูเรียนทบทวนวาบทบาทที่ตนทําไปแลวเปนอยางไร ควรมีการอภิปราย แสดง
ความคดิเห็นเกี่ยวกับการใชทักษะ เชน ใหบอกสามสิ่งที่กลุมรูสึกวาทําดีอยูแลว บอกหนึ่งสิ่งที่คิดวา
คราวหนาจะทําใหดีขึ้น 

5.  ใหผูเรียนฝกทักษะอยูเสมอและนานพอที่จะเกิดความชํานาญ และใชทักษะไดโดย
อัตโนมัติ ครูควรใหผูเรียนไดรูผลของการใชทักษะดังกลาวสรุปทักษะพ้ืนฐานของผูเรียนในการ
เรียนแบบรวมมือ ผูสอนจะตองทําใหผูเรียนเขาใจถึงความจําเปนของทักษะความเปนผูนํา ทักษะ
การรวมมือ ทักษะการทํางานกลุม และทักษะทางสังคมที่จะตองอยูรวมกับผูคนมากมายในชีวิตจริง 
มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และไดรับขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับทกัษะตาง ๆ ดังกลาว 
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  2.3 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ 
 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ  ที่นิยมใชในปจจุบัน มี  6  รูปแบบ  ดังนี้ 
 1. เทคนิคการแบงกลุมสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement Dicision หรือ STAD) เปน
การเรียนรูแบบรวมมือแบบแรกที่ไดรับการพัฒนาที่ Johns Hopkins University  (Slavin.  1995)  
ประกอบดวยกิจกรรม  4  ขั้นตอน  คือ  1)  ครูสอนบทเรียน  2)  นักเรียนในกลุมกลุมละ  4  คน  ซ่ึง
มีความสามารถตางกัน  รวมกันทํางานกลุมตามที่ครูกําหนดให  ซักถาม  ตรวจสอบซึ่งกันและกัน  
3)  นักเรียนทําแบบทดสอบยอยเปนรายบุคคล  4)  หลังจากครูตรวจสอบแบบทดสอบ  มีการบันทึก
ความสําเร็จของกลุมคะแนนรายบุคคล  นักเรียนที่ไดคะแนนสูงสุดจะไดรับคําชมเชย  หรือประกาศ
ติดไวใหทราบ 
 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือแบบนี้  สามารถใชไดกับทุกวิชา  และกับนักเรียนเกรด  2  
ถึงระดับมหาวิทยาลัย  และเหมาะสําหรับใชสอนเรื่องที่มีการกําหนดวัตถุประสงคชัดเจนมีคําตอบ
ถูกเพียงคําตอบเดียว  เชน  คณิตศาสตร  คอมพิวเตอร  การใชภาษา  ภูมิศาสตร  ฯลฯ 
 2. เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams – Games – Tournament หรือ TGT)  
มีลักษณะเหมือนกับการเรียนแบบเทคนิคการแบงกลุมสัมฤทธิ์ ในทุกดานตางกันอยูตรงมีการใช
การแขงขัน  แทนการทดสอบ  เปนการเรียนที่มีการใชเกม  และการแขงขันโดยจะตองมีเปาหมาย
ของกลุม และมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อความสําเร็จของกลุม  กิจกรรมการเรียน  แบงเปน     
4  ขั้นตอน  1) ครูเสนอบทเรียน  2) กลุมศึกษางาน รับผิดชอบรวมกัน ชวยเหลือกัน   3) การแขงขัน
ใหเลนเกม การแขงขันทางวิชาการ โดยแขงตามลําดับความสามารถเดียวกัน 4) บันทึกของกลุม
คะแนนกลุมขึ้นอยูกับคะแนนแขงขันรายบุคคล 
 3. เทคนิคการสอนเปนกลุมที่ชวยเหลือเปนรายคน (Team Assisted  Individualization  หรือ 
TAI) เปนการสอนที่ผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบรวมมือ และการสอนรายบุคคลเขาดวยกันเปน
วิธีการเรียนการสอนที่เนนการสนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียน
ดวยตนเองตามความสามารถจากแบบฝกทักษะและสงเสริมความรวมมือภายในกลุม มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณการเรียนรูและการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
 มีการกําหนดใหนักเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน  ทํางานรวมกันโดยแบงเปนกลุม ๆ 
ละ  4 – 5 คน  คะแนนทดสอบของนักเรียนเปนคะแนนเฉลี่ยของกลุม และคะแนนรายบุคคล ในการ
ทดสอบนักเรียนตางคนตางทํา แตในเวลาเรียนตองรวมมือกัน นักเรียนเกง ชวยนักเรียนออน  เพราะ
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จะชวยใหคะแนนเฉลี่ยของกลุมดีขึ้น ครูเสริมแรงโดยการใหรางวัลแกกลุม การเสริมแรงนี้เพื่อ
กระตุนการรวมมือในการทํางานของนักเรียน 
 การเรียนแบบเทคนิคการสอนที่เปนที่ชวยเหลือเปนรายคนนี้  ออกแบบใชเฉพาะสอนใน
วิชาคณิตศาสตร  สําหรับนักเรียนเกรด  3 – 6 
 4. โปรแกรมการรวมมือในการอานและเขียน (Cooperative Integrated Reading and  
Composition หรือ CIRC)  เปนรูปแบบการเรียนที่ใหมที่สุด  ใชสําหรับสอนการอาน  การเขียน  ใน
ระดับที่สูงกวาประถมศึกษา  โดยแบงนักเรียนเปนกลุมเกง  กับกลุมออนใหจับคูกัน  ครูสอนแยกที
ละกลุม  ขณะที่ครูสอนกลุมหนึ่งกลุมที่เหลือใหจับคูกันทํางาน  ทํากิจกรรมท่ีครูกําหนดให  เชน  
ฝกอานออกเสียง  เขียนสะกดคํา  สรุปเรื่อง  ตอบคําถาม 
 นักเรียนจะเรยีนตามแผนการสอนที่ครูกาํหนดใหมีการฝกปฏิบัติ ทดสอบกอนการทดสอบ
จริง  นักเรียนจะไมทดสอบจนกวาทั้งคูประเมินกนัวาพรอมที่สอบ  นักเรียนคูใดที่ทําคะแนนเฉลี่ย  
ทั้งในดานการอาน  การเขียน  สูงกวาเกณฑ  จะไดรับรางวัล  คําชมเชย 
 5. เทคนิคการแบบจิกซอว การเรียนแบบนี้จะแบงนักเรียนเปนกลุม เชน STAD ทุกกลุม
จะไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมเดียวกัน ครูแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะเรียนออกเปนหัวขอยอยเทา
จํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหนักเรียนแตละกลุมคนควาคนละหัวขอ สมาชิกตางกลุม
ที่ไดรับมอบหมายหัวขอเดียวกัน รวมกันศึกษา จากนั้นแตละคนจะกลับเขากลุมเดิมของตนเพื่ออธิบาย
หัวขอที่ตนศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง เพื่อใหเพื่อนทั้งกลุม ไดรูเนื้อหาครบทุกหัวขอ  ครูใหนักเรียน
ทั้งหมดทําแบบทดสอบ  ซ่ึงถามเกี่ยวกับบทเรียนทั้งบท 
 6. เทคนิคการตรวจสอบเปนกลุม  (Group  investigation)  เทคนิคนี้เดิมออกแบบโดย  
เฮอรเบิรด เทอรเลน (Hebert  Thelen)  ตอมาไดรับการพัฒนาโดย ชาเรน (Sharan) เปนรูปแบบที่ 
ซับซอน  เปนการวางเปนแผนการจัดช้ันเรียนในการทํางาน โดยแบงนักเรียนเปนกลุมยอยใชการ
สืบสอบรวมกัน  การอภิปรายกลุม  และการวางแผนรวมกัน  กลุมประกอบดวยสมาชิก  2 – 6 คน  
หลังจากเลือกหัวขอยอยแลว กลุมจะไปแบงหัวขอยอยลงอีกเปนงานรายบุคคล  แตละบุคคลไปศึกษา
คนควา  จากนั้นแตละกลุมเตรียมเสนอผลงานกลุม  โดยใชการสื่อสารที่ชัดเจนในการนําเสนอ 
               เทคนิคการตรวจสอบเปนกลุมนี้  เหมาะสําหรับใชสอนเกี่ยวกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม
ของประเทศ  หรือ  ชีววิทยา  เปนตน 
 รูปแบบการเรียนที่กลาวมาทั้งหมดนี้ เปนรูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือที่ไดรับการพัฒนา
มาเปนหลายรูปแบบ แตยังคงลักษณะสําคัญที่รวมกัน คือ การจดัแบงนักเรียนเปนกลุมยอย ประมาณ  
2 – 6 คน มีการชวยเหลือกันและกันสมาชิกกลุมมีทักษะใน  การทํางานกลุมมีการตรวจสอบรายบุคคล  
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ซ่ึงแตละรูปแบบครูสามารถนําไปปรับและเลือกใชใหเหมาะสมกับระดับชั้นสภาพหองเรียน  
ตลอดจนเนื้อหา  อันจะกอใหเกิดประโยชนแกนักเรียนเปนอยางมาก 
 ดังนั้นการเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่นักเรียนในกลุมมีระดับความรูตางกัน เรียน
เปนกลุมเล็ก ใหนักเรียนทํากิจกรรม  เชน การศึกษาเนื้อเร่ืองยอย   การคนควาหาคําตอบ  นักเรียน
จะชวยกันอธิบายบทเรียนใหเพื่อนในกลุมมีความเขาใจ  เพื่อเตรียมการประเมินผล  โดยครูจะใช
การถามคําถาม หรือใหเสนอผลงานของแตละกลุม คะแนนที่สมาชิกแตละคนทําไดจะรวมเปน
คะแนนของกลุม ซ่ึงนักเรียนจะตองมีความรับผิดชอบในการเรียนรวมกัน 
 2.4 การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
 ความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  เปนกิจกรรมการเรียนแบบ
รวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว   เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนแบบรวมมือ   ซ่ึงนักการศึกษาไดให
ความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวไว ดังนี ้
 อรอนสัน  (Aronson)  (นาตยา  ปลันธนานนท.  2537 : 209-210) ไดกลาวถึงความหมาย
การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว ไววา เปนแนวทางกิจกรรมโดยเอาแนวคิดการตอภาพ
จิกซอว  มาใช โดยผูสอนแบงนักเรียนในหองออกเปนกลุมๆละ 5-6 คน แตละกลุมใหมีสมาชิก
เทากันทุกกลุม และสมาชิกกลุมมีความสามารถคละกัน ผูสอนจะกําหนดงานแยกเปนสวน ๆ เทากับ
จํานวนสมาชิกที่มีอยูของแตละกลุม ใหสมาชิกแตละคนทํางานของตนไป 
 สลาวิน  (Slavin.  1995 : 26)  ไดกลาวถึงความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ
จิกซอวไววา การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  ไดรับการพัฒนาโดย อรอนสัน (Aronson)  
ซ่ึงมีลักษณะคลายจิกซอว 2 แตมีลักษณะแตกตางกันที่สําคัญหลายอยางดวยกันทั้งนี้ วิธีสอนโดยใช
เทคนิคจิกซอว นักเรียนจะไดอานเนื้อหาที่แตกตางกันไปจากเพื่อน ๆ ในกลุมทั้งนี้การเรียนแบบจิก
ซอว เนื้อหาท่ีใชศึกษาจะถูกเขียนเรียบเรียงเปนบทยอย ๆ ขึ้นมาใหมเพื่อให   เขาใจงาย ซ่ึงตรงขาม
กับจิกซอว 2 ซ่ึงเนื้อหาที่ใชศึกษามีความสัมพันธกันไมถูกแบงออกเปนเนื้อหายอย ๆ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 70-71) ไดกลาวถึงการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว 
(Jigsaw) ไววา เปนกิจกรรมที่ครูมอบหมายใหสมาชิกในกลุมยอยแตละกลุมศึกษาเนื้อหาในบทเรียน
หรือเอกสารที่กําหนดให สมาชิกแตละคนจะถูกกําหนดใหศึกษาเนื้อหาคนละตอนแตกตางกัน     
คนเรียนเร็วและอานเร็วอาจจัดใหศึกษาเนื้อหามากกวาคนเรียนชา อานชานักเรียนที่ศึกษาหัวขอ
เดียวกันจากทุก ๆ กลุมจะรวมกันเปนกลุมผูเชี่ยวชาญ หลังจากที่ทุกคนศึกษาเนื้อหาจนเขาใจ และ
รวมกันคิดหาวิธีอธิบายใหเพื่อนนักเรียนในกลุมประจําของตนฟงแลว นักเรียนแตละคนจะกลับมา
ยังกลุมประจําของตน สมาชิกที่ไดรับมอบหมายใหศึกษาหนาตนๆหรือโจทยขอแรกจะเปนคนเลา
เร่ืองที่ตนศึกษาใหสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุมฟง ทําเชนเดียวกันนี้โดยการเรียงลําดับไปจนถึงหนา
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สุดทายหรือโจทยขอสุดทาย จึงขอใหสมาชิกคนใดคนหนึ่งสรุปเนื้อหาของสมาชิกทุกคนเขาดวยกัน 
ครูควรทดสอบความเขาใจในเนื่อหาที่เรียนในชวงสุดทายของการเรียนและใหรางวัล 

กนกพร  แสงสวาง (2540 : 26)  ไดกลาวถึงการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  
วาหมายถึง เปนการจัดใหผูเรียนที่มีความแตกตางกันกลุมละ 5 - 6 คน เรียนรูรวมกันโดยผูสอนแบง    
บทเรียนเปนเรื่องยอย ๆ เมื่อไดรับมอบหมายใหผูเรียนแบงภารกิจไปศึกษาเรื่องยอย ๆ และนําผล
การศึกษามานําเสนอตอกลุม 
 จากการศึกษาความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  พอสรุปไดวา 
เปนการจัดใหผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน กลุมละ 3 - 5 คน เรียนรูรวมกัน  โดยครูแบง       
บทเรียนออกเปนเรื่องยอย ๆ เทากับจํานวนสมาชิกของแตละกลุม สมาชิกแตละกลุมแบงหัวขอใน
การศึกษาคนละหัวขอ แลวใหสมาชิกที่ศึกษาหัวขอเดียวกันของทุกกลุมไปศึกษาและอภิปราย
รวมกันจนเกิดความเขาใจดีแลว จึงกลับไปรายงานผลใหสมาชิกในกลุมฟงทีละหัวขอจนครบถวน 
เมื่อจบบทเรียนครูจะทําการทดสอบความรู และใหรางวัลเปนการเสริมแรง 
 ขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  เปนการจัดกิจกรรมการเรียน
แบบรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว  (กนกพร  แสงสวาง.  2540 : 27) ไดเสนอขั้นตอนของการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว สรุปไดดังนี้ 
 1.  ครูบอกวัตถุประสงคการเรียนรูแกนกัเรียนวาการเรียนครั้งนี้นักเรยีนจะรวมมือกัน
เรียน เพื่อใหนกัเรียนมีความรูความเขาใจไดดีไดอยางไร 

2. ครูสอนเนื้อหาและอภิปรายรวมกับนกัเรียน  เพื่อทบทวนความรูเดมิกับเรือ่งที่จะเรียน 
3. จัดนักเรียนในหองเปนกลุมๆละ 5-6 คน โดยใหนกัเรียนในแตละกลุมเปนนักเรยีนที่

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันทั้งเกง ปานกลาง และออน 
4. มอบหมายใหนักเรียนแตละกลุมทําการศึกษาเรื่องที่ครูเตรียมไว 
5. นักเรียนแตละกลุมจัดแบงเนือ้หาเปนเรื่องยอย และแบงภาระใหสมาชิกในกลุมไป

ศึกษาเรื่องยอยเหลานั้นรวมกบัสมาชิกกลุมอื่น ๆ 
6. หลังจากศึกษาคนควาแลว นกัเรียนกลับมาพบกลุมเพื่อรายงานผลการศกึษาและสรุป

ความรูเกี่ยวกบัเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 
7. ทดสอบความรูเปนรายบุคคล และคํานวณเปนคะแนนรายบุคคล และเฉลีย่เปนของกลุม 
8. สรุปผลงาน ผลของการทดสอบ และการเสริมแรงจากครู 

 กรมสามัญศึกษา  (2540 : 42-43)  ไดเสนอขั้นตอนในการดําเนินการการจัดกิจกรรม      
การเรียนรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว   ดงันี้ 

1. ครูแบงหัวขอที่จะเรียนเปนหัวขอยอยๆใหเทากับจํานวนสมาชิกของแตละกลุม 
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2. จัดกลุมนกัเรียนกลุมละประมาณ 4 คน โดยใหสมาชกิของกลุมมีความสามารถคละ
กัน กลุมนี้เรียกวา กลุมประจํา 
  3.  มอบหมายใหสมาชิกแตละคน อาน/ศึกษาหัวขอยอยที่จัดแบงไว เชน ในกลุม A มี
สมาชิกเปนจํานวน A1, A2 , A3 และ A4   
 นักเรียน A1 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 1 
 นักเรียน A2 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 2 
 นักเรียน A3 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 3 
 นักเรียน A4 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 4 
 กลุมอื่น ๆ ที่เหลือก็ดําเนินการมอบหมายรับผิดชอบในลักษณะเดียวกัน 
 4.  ใหนักเรียนที่อานหัวขอ/หัวเรื่องเดียวกัน แยกออกมารวมกันเปนกลุมชั่วคราว เพื่อ
อภิปราย ซักถามและทํากิจกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวขอเร่ืองนั้นๆกลุมใหมนี้เราเรียกวา 
กลุมผูเชี่ยวชาญ (Expert) ในกรณีนี้ถามีกลุมประจําอยู 4 กลุม คือ กลุม A , B , C , D และ  
 กลุมผูเชี่ยวชาญกลุมที่ 1 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A1 , B1 , C1 , และ D1 
 กลุมผูเชี่ยวชาญกลุมที่ 2 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A2 , B2 , C2 , และ D1 อยางนี้ไปเรื่อย ๆ 
 5.  มอบหมายหนาที่ใหนักเรียนในกลุมผูเชี่ยวชาญ เชน 
 นักเรียนคนที่ 1 อานคําถาม/คําสั่ง/คําชี้แจง 
 นักเรียนคนที่ 2 จดบันทึกขอมูลสําคัญที่กําหนดให และอธิบายวากลุมจะตองทําอะไร 
 นักเรียนคนที่ 3 หาคําตอบ/เหตุผล/คําอธิบาย 
 นักเรียนคนที่ 4 สรุปทบทวนและตรวจสอบคําตอบอีกทีหนึ่ง 
 เมื่อนักเรียนทาํแตละขอ  (ประเด็น)   เสร็จแลวใหนักเรียนหมุนเวยีนเปลี่ยนหนาทีก่ัน    
ครบทุกขอ (ประเด็น) 
 6.  นักเรียนในกลุมผูเชี่ยวชาญแยกตัวกลับไปยังกลุมประจําของตน แลวผลัดกันอธิบาย
ความรูที่ไดจากการทํากิจกรรม(ในขอ5)ใหเพื่อนสมาชิกในกลุมฟงตามลําดับหัวขอยอย โดยเริ่มจาก
หัวขอที่งายและเปนความรูพื้นฐานกอน 
 7. นักเรียนทุกคนทําแบบทดสอบยอย เพื่อวัดความรูทุกหัวขอยอย (เปนการสอบเดี่ยว)
แลวนําคะแนนของสมาชกิแตละคนมารวมกันเปน คะแนนของกลุม 
 8.  กลุมที่ไดคะแนนรวม (หรือคาเฉลี่ย) สูงสุด จะไดรับการยกยอง ชมเชยอาจจะเขียน
ติดปายประกาศ ไวที่บอรดของหอง และบันทึกสถิติไวเพื่อมอบรางวัลเปนระยะ ๆ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 71) ไดสรุปขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
จิกซอว ไวดังนี้ 
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1. นําสูเร่ือง 
2. แบงงานในกลุมประจํา 
3. เขากลุมกับผูเชี่ยวชาญ 
4. รายงานผลการศึกษาในกลุมประจํา 
5. ทดสอบ 
6. ใหรางวัล 

 วนิช   สุธารัตน (2544 : 215-716)  ไดรวบรวมรูปแบบการเรียนรูที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง
ไวหลาย ๆ แบบ เชน การเรียนแบบรวมมือ การเรียนแบบประสบการณ การเรียนแบบ  อภิปญญา 
การเรียนแบบความคิดสรางสรรคและการเรียนแบบทําโครงงาน โดยบางรูปแบบสามารถแบง
ออกเปนรูปแบบยอยตอไปไดอีก    
 ขั้นตอนของการเรียนโดยวิธีการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิกซอว มีดังนี ้
 1.  กําหนดความคิดรวบยอดและวัตถุประสงคของการเรียนรูไวอยางชัดเจน  โดยใหมี
ขอบขายครอบคลุมทั้งดานพุทธิพิสัยคือการพัฒนาความคิด   ดานทักษะพิสัย  คือการอาน การพูด  
และการจดบันทึก รวมทั้งดานจิตพิสัย  คือ  การมีปฏิสัมพันธกันในทางสรางสรรค  การรวมมือกัน
ทํางาน  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผการยอมรับความสามารถ   และการชวยกันสรางความสุขในการเรียน 
 2. ในสวนของสาระเนื้อท่ีจะนํามาสอน ครูกับนักเรียนควรจะชวยกันกําหนด  หรือให
นัดเรียนมีสวนรวมในการเลือกเนื้อหาสาระที่ตรงกับความตองการของตนเองดวย โดยท่ัวไปเนื้อหา
สาระที่เหมาะสมกับการเรียนมักจะเปนเนื้อหาสาระที่สามารถแยกออกเปนสวน ๆ  หรือเปนตอน ๆ  ได 
 3.  แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอย  ใหมีสมาชิกกลุมละประมาณ 4-5 คน จํานวนสมาชิก
ในกลุมควรจะสอดคลองกับจํานวนเนื้อหาสาระเนื้อหาที่แบงไว หลักการสําคัญในการจัดสมาชิก
เขากลุมก็คือ จะตองเฉลี่ยความสามารถของสมาชิกในแตละกลุมใหใกลเคียงกัน จะไดชวยเหลือ
เกื้อกูลกันในการทํางาน 
 4.  สมาชิกในแตละกลุมไดมีโอกาสศึกษาสาระเนื้อหาโดยรวมกอนเพื่อจะไดเห็น
ภาพรวมของสาระเนื้อหาทั้งหมดกอน แลวใหสมาชิกแตละคนพิจารณาเลือกสาระเนื้อหาตอนที่
ตนเองชอบหรือตองการ หลังจากนั้นจึงแยกยายกันไปเขากลุมใหมเรียกวา กลุมผูเชี่ยวชาญ 
 5.  กลุมผูเชี่ยวชาญแตละกลุมรวมกันศึกษาสาระเนื้อหาตามที่ตนเองไดเลือกไว ในสวนนี้
ครูควรมีขอมูลหรือแหลงความรูเสริมใหกับแตละกลุมเปนพิเศษ และอาจจะเพิ่มเติมประเด็น       
รายละเอียดหรือตั้งคําถามใหกลุมชวยกันคนหาคําตอบ สมาชิกแตละคนจะตองทํากิจกรรรม คือ    
การอาน  การพุด  การฟง  การประชุม และเปลี่ยนความรู  ความคิด  และการจดบันทึกขอมูล  เพื่อ
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นําไปเสนอตอกลุมเดิมของตน เพื่อใหการทํากิจกรรมในขั้นนี้เกิดขึ้นดวยดี ครูควรทําใบงาน
ประกอบการทํากิจกรรรมไวอยางชัดเจน 
 6.  กลุมผูเชี่ยวชาญกลับมารวมกันยังกลุมของตนเอง  พรอมนําสิ่งที่ไดจากการประชุม
กลุมในตอนตนกลับมาเสนอแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูเชี่ยวชาญอื่นๆ  ในขั้นนี้สมาชิกจะมกีาร
พัฒนาการอาน  การพูด  การฟง   การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเหน็เพิ่มเติม 
 7.  แตละกลุมชวยกันสรางองคความรู จากสาระการเรียนรูทีไ่ด  นําเสนอตอช้ันเรียน  
 8.  นักเรียนแตละคนทําแบบทดสอบแลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน
คะแนนกลุม   กลุมที่ไดคะแนนสูงสุด จะไดรับรางวัล หรือการชมเชย  สรุปผลงาน ผลการทดสอบ 
และการเสริมแรงจากคร ู
 สรุปการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิกซอว มีขั้นตอนดังนี้ 

1.  ครูบอกวัตถุประสงคการเรียนรู 
2. นําเขาสูเร่ืองที่จะเรียน 
3. จัดแบงนักเรียนออกเปนกลุมๆ ละ  4  คน  โดยใหนักเรียนแตละกลุมมีผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนแตกตางกันทั้ง เกง ปานกลาง และออน จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2548  เรียกวา กลุมประจํา 

4. แบงงานในกลุมประจํา 
5. ใหนกัเรียนที่ศกึษาหวัเร่ืองเดยีวกันแยกมารวมกันชัว่คราวเรียกวากลุมเชีย่วชาญ  

เพื่ออภิปรายซกัถามและทาํกจิกรรมรวมกนั เชน การนําเสนอขอมูล การสรุปความ  การถามตอบ  
ใหเกดิความรูในเรื่องนั้น ๆ 

6. นักเรียนกลุมผูเชี่ยวชาญ แยกตัวกลับไปยังกลุมประจําของตน แลวยังผลัดกันอธิบาย
ความรูที่ไดรับจากการทํากจิกรรมใหสมาชกิในกลุมฟงตามลําดับ 

7. ทดสอบรายบุคคล แลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปนคะแนนของ 
กลุม สมาชิกทุกคนในกลุมไดคะแนนเทากนั 

8.  ใหรางวัลกลุมที่ไดคะแนนสงูสุด 
9.  การสรางองคความรูครูกับนักเรียน   ความคิดรวบยอดสรุปผลงาน  ผลการทดสอบ 

และการเสริมแรงจากคร ู
 บทบาทของครูที่สอนโดยการเรียนแบบรวมมือ เปนการเรียนแบบรวมมือเปนกิจกรรม   
การเรียนรู ที่เนนการปฏิบัติโดยยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง บทบาทของครูมีความสําคัญที่จะชวย
สงเสริมใหนักเรียนสามารถพัฒนาการเรียนของตนไดดียิ่งขึ้น นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง
บทบาท     ที่สําคัญของครูไวดังนี้ 
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 พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร (2533 : 37)  ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของครูผูสอนในกิจกรรม 
การเรียนการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือไววา บทบาทของครูเปลี่ยนจากเปนผูควบคุมชั้น เปน
เพียงผูแนะนําใหนักเรียนใชขอมูลทั้งหลาย ดําเนินการบรรลุตามจุดประสงคที่ตองการครูเปนเพียง  
ผูจัดบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนของนักเรียน ผลงานวิจัยไดชี้ใหเห็นวานักเรียนจะเรียนไดดี 
ในบรรยากาศที่เปนกันเอง ที่ทุกคนไมวาจะเปนนักเรียนหรือครูก็สามารถทําผิดได ครูและนักเรียน
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกซึ่งกันและกัน ครูเปนบุคคลสําคัญในการสรางบรรยากาศเชนนี้ 
ซ่ึงอาจกระทําโดย 

1. ใหงานที่ทาทายความสามารถของนักเรียนมากกวาที่จะเปนงานที่แขงขันกัน 
2. ใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกและตัดสินใจในงานที่ทํา 
3. นับถือความคิดและสนใจความรูสึกของนักเรียน 
4. เห็นวาความคดิเห็นของนักเรียนมีความหมายและมีคณุคาถึงแมวาจะเปนความคิดที่

จํากัด 
5. สงเสริมใหนักเรียนแสดงออกซึ่งความคิดของตนเอง ซ่ึงอาจจะออกมาในรูปแบบ

ตาง ๆ  เชน  การวาดภาพระบายสี การแสดงบทบาทสมมติ ละคร การเขียนบรรยายและอื่น ๆ 
6. ยอมรับความผิดพลาดของนักเรียน 
7. เผยแพรขอเขียนหรือผลงานของนักเรียนในรูปแบบของจดหมายขาว หนังสือของ

หอง หรือหนังสือพิมพของโรงเรียน  
8. กระตุนสงเสรมิทักษะทางดานความคิดแกนักเรียน โดยใชแหลงขอมูลตาง ๆ และส่ือ

การสอน เชน หนังสืออางอิงทั้งหลาย ภาพยนตร วารสาร 
 ชูศรี  สนิทประชากร  (2534 : 48-49)   ไดกลาวถึง  บทบาทสําคัญของครูผูสอนในการจัด
กิจกรรมการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ ครูจะตองตั้งจุดมุงหมายในการสอนทั้งดานวิชาการและอื่น ๆ 
ไวดวย ซ่ึงจุดมุงหมายสวนหลังนี้จะเปนลักษณะของการทํางานรวมกันวาตองการใหมีลักษณะ
อยางไร อาจเปนทักษะการทํางานกลุม หรือการเขาสังคมนอกจากการที่ครูตั้งจุดมุงหมายของการ
สอนใหชัดเจนแลวครูควรเอาใจใสในเรื่องของการจัดกลุมดวย ซ่ึงเรื่องการจัดกลุมนี้นับวาเปนส่ิง
สําคัญอยางยิ่งในการเรียนแบบรวมมือ เพราะการจัดกลุมที่ไมเหมาะสมนั้นจากการวิจัยพบวาจะ
สงผลตอการเรียนรูอยางยิ่ง ครูควรพิจารณาองคประกอบของการจัดกลุมลักษณะใด กลุมอาจจัดเปน
กลุมเดียวกัน หรือลักษณะคละกัน ลักษณะดังกลาวไดแก เพศ อายุ เช้ือชาติ สีผิว ความสามารถ ความ
สนใจ หรืออ่ืน ๆ จะจัดแบบใดอยางไรขึ้นอยูกับดุลยพินิจของครูวาตองการจุดมุงหมายอื่น ๆ อะไร
อีกบาง นอกเหนือจากจุดมุงหมายทางวิชาการ เชน 
 1.  การจัดกลุมจะวางอยางไร เชน จะวางแบบ 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
34

1.1  การจัดกลุมแบบ 2 คน 
1.2  การจัดกลุมแบบ 3 คน 
1.3  การจัดวางกลุมแบบ 4 คน 
1.4  การจัดกลุมแบบ 5 คน 

 2.  สมาชิกของกลุมใครจะเปนผูเลือก ใหครูเลือกหรือเด็กเลือกเอง แตโดยทั่วไปจากการ
วิจัยพบวาการเรียนรูจะดีครูควรเปนผูเลือกให 
 3. ระยะเวลาที่กลุมอยูดวยกันควรยาวนานแคไหนการเรยีนรูจึงประสบผลดคีวรพิจารณา
ตามความเหมาะสม 
 4.  การเตรียมเอกสารหรืออุปกรณสําหรับผูเรียน วาควรมีชุดเดียวสําหรับของกลุมเพื่อ
ใชรวมกันหรือจัดแบงเปนหลายสวนหลายชุด แยกตามสมาชิกกลุมแลวมารวมกันใชทีหลังก็แลวแต
ครูวาแบบไหนจะเหมาะสม 
 นอกจากเรื่องของกลุมและเรื่องของอุปกรณ สําหรับการเรียนการสอนแลว การที่ครู
กําหนดบทบาทของสมาชิกกลุม นับวาเปนสิ่งสําคัญมากเพราะทุกคนจะตองรับรูและเรียนรูเพื่อเปน
จุดหมายของการเรียนรวมกัน สมาชิกในกลุมจึงควรตองมีหนาที่และบทบาทโดยเสมอภาคกัน ซ่ึง
ครูไมกําหนดบทบาทหนาที่ใหกับนักเรียนแลว นักเรียนบางคนในกลุมอาจจะไมทําอะไรเลย ซ่ึงจะ
เกิดปญหาและความขัดแยงอยูเสมอ เชน กรณีปญหานักเรียนมารายงาน หรือฟองครูวาใครทําใคร
ไมทํา ใครเอาเปรียบในกลุมอาจจะไมทําอะไรเลย ซ่ึงจะเกิดปญหาและความขัดแยงอยูเสมอ เชน 
กรณีปญหานักเรียนมารายงาน หรือฟองครูวาใครทําใครไมทํา ใครเอาเปรียบในกลุม ซ่ึงเปนการ   
ไมยุติธรรมในการใหคะแนนที่จะตองเทากันทุกคนในกลุม การใหบทบาทที่เหมาะสมนี้จะชวยลด
ปญหาตาง ๆ ได 
 งานของกลุมนั้นครูอาจใชวิธีการทดสอบหรืออาจถามจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งซ่ึงยอม
สงผลรวมถึงคนอื่นๆดวย เพราะเขาจะเปนตัวแทนของกลุม ครูอาจประเมินซักถามการไดมาซึ่ง
ผลงาน วิธีทํางานของกลุมแลวจึงใหคะแนน แตอยางไรก็ตามวิธีตัดสินดวยคะแนนอาจจะใชได         
ไมเหมาะสมทุกกรณี ครูควรอาจใชการใหรางวัลอ่ืน ๆ ควบคูไปดวย อยางไรก็ตามบทบาทของครูที่
สําคัญก็คือ ครูควรกํากับดูแลใหความสนใจกระบวนการทํางานกลุมใหมีประสิทธิภาพ เนนการให
นักเรียนไดรวมมือกันโดยครูไมรีบรอนบอกผลของการเรียนรูเสียกอน ซ่ึงครอูาจใชวิธีการชวยเหลือ 
แนะนําเสริมทักษะตาง ๆ ที่ทําใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนจากกลุมเองและสุดทาย
ควรวัดผลทั้งในดานวิชาการ และคุณภาพของผูเรียนที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 63) กลาวถึงบทบาทของครูในการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 
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 1.  ครูควรแบงนักเรียนในหองออกเปนกลุมยอย  ซ่ึงอาจประกอบดวยสมาชิกกลุมละ    
2-5 คน แตละกลุมควรประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถ เพศ ฐานะครอบครัวและเชื้อชาติ คละกัน 

 2.  ควรเลือกใชเกาอี้ที่มีน้ําหนักเบาเพื่อสะดวกในการจัดกลุม การเลื่อนเขาหากันเพื่อ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น อุปกรณและวัสดุกับสมาชิกคนอื่นๆของกลุม นอกจากนั้นการจัดเกาอี้ของ
กลุมก็ควรใหครูสะดวกในการที่จะสังเกตและติดตามความกาวหนาในการทํางานของกลุม 

 3.  ครูควรชี้แจงกรอบกิจกรรมใหนักเรียนแตละกลุม และชวยใหนักเรียนทุกคนเขาใจ
ขอกําหนดเกี่ยวกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ 

 4.  ครูตองสรางบรรยากาศที่เสริมสรางการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อุปกรณและวัสดุ
การเรียน และสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแบงหนาที่รับผิดชอบใหแกสมาชิกใน
กลุม 

 5.  ครูควรทําหนาที่เปนที่ปรึกษาของกลุมยอยและคอยติดตามความกาวหนาในการ
เรียนรูของกลุมและสมาชิกของแตละกลุมยอย ครูตองเคลื่อนไหวไปรอบ ๆ ช้ันเรียนเพื่อใหสามารถ
สังเกตความกาวหนาของกลุมไดอยางทัว่ถึง 

 6.  ครูควรยกยองเมื่อเห็นนกัเรียนทํางานรวมกนัเปนกลุม รางวัลและคําชมเชยที่ใหแก
นักเรียน ควรตัง้อยูบนพื้นฐานความสําเร็จของกลุม 

 7.  ครูเปนผูกําหนดวานักเรียนควรทํางานรวมกันเปนกลุมนานเพียงใด งานวิจัยสวนใหญ
ชี้ใหเห็นวานักเรียนควรทํางาน และเรียนรวมกันในกลุมเดิมติดตอกันอยางนอยหนึ่งภาคเรียนจึงจะ
เกิดผลดี ท้ังนี้เพื่อใหสมาชิกเรียนรูละสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน 

 8.  ครูควรรวมกันเปนทีมในการนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือมาใชในโรงเรียนครูใน
ทีมควรชวยเหลือรวมมือกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอุปกรณซ่ึงกันและกันในการพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอนและการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการนําเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือมาใช
ในโรงเรียน 

 9. ครูที่ใชเทคนิคการเรียนแบบรวมมือตองตระหนกัเสมอวาเราสามารถสรางบรรยากาศที่
สงเสริมใหนักเรียนเรียนรูได แตไมสามารถเรียนแทนนกัเรียนได 
   สรุปบทบาทของครูในการสอนโดยการเรยีนแบบรวมมือ มีดังนี ้

1.  ครูจะตองตั้งจดุมุงหมายในการสอนทั้งดานวิชาการและดานอื่น ๆ ไวดวยเชนทักษะ
การทํางานกลุม การทํางานรวมกัน และการเขาสังคมเปนตน 

2. ครูควรกําหนดสมาชิกในกลุมอยางเหมาะสมและจดักลุมนักเรียนคละกัน  ทั้ง            
ความสามารถ ความสนใจ เพศ ฐานะทางครอบครัว และเชือ้ชาติ 
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3.  กําหนดบทบาทของสมาชิกในกลุมใหชดัเจน เชน บทบาทผูนํากลุม ผูสรุปตรวจสอบ 
ผูกระตุนเตือน เปนตน 

4. ครูควรสรางบรรยากาศใหเอือ้อํานวยตอการเรียนรู ชวยช้ีแนะแหลงขอมูลรวมทั้ง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกกับนักเรยีนอยางเปนกนัเอง 

5.  ครูควรสนใจทั้งกระบวนการทํางานกลุมใหมีประสิทธิภาพ เนนการใหความรวมมือ
ชวยเหลือกัน แนะนําเสริมทักษะตางๆที่จะทําใหนกัเรียนประสบผลสําเร็จในการเรยีนจากกลุม 

6. การวัดและประเมินผลควรคํานึงความรูทางวิชาการและทักษะทางสังคมหรือบทบาท
และพฤติกรรมการทํางานรวมกัน โดยพจิารณาทั้งรายบคุคลและเปนกลุมควบคูกันไปรางวัลหรือ 
คําชมเชยที่ใหแกนกัเรียน ควรตั้งอยูบนพืน้ฐานความสําเร็จของกลุม 

จากขอคิดของนักการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การเรียนการสอนแบบรวมมือ เปนวิธีการ
สอนที่ยึดนักเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นการปฏิบัติกิจกรรมตางๆจึงเปนบทบาทของนักเรียน  นักเรียน
จะตองทํากิจกรรมรวมกัน ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทุกคนตองมีหนาที่รับผิดชอบในการทํา  
กิจกรรม เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุมรวมกัน 
 บทบาทของนักเรียนที่เรียนโดยการเรียนแบบรวมมือ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบรวมมือ นักเรียนจะมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติตามกิจกรรมตาง ๆ รวมกันเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายสูงสุดของการเรียน ซ่ึง สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 62) ไดกลาวถึงบทบาทของนักเรียนใน
การเรียนแบบรวมมือมีดังตอไปนี้ 

1.  นักเรียนตั้งไววางใจซึ่งกันและกันและพัฒนาทักษะการสื่อสารความหมายของตนใหดี 
2. ในการทํากิจกรรมการเรียนแตละกิจกรรม  สมาชิกของกลุมคนหนึ่งจะตอง

ประสานงาน คนหนึ่งจะทําหนาที่เปนเลขานุการกลุม สวนสมาชิกที่เหลือทําหนาที่เปนผูรวมทีม
สมาชิกแตละคนจะตองไดรับมอบหมายหนาที่รับผิดชอบ ทุกคนในกลุมตองเขาใจเรื่องที่กําลังเรียน
และสามารถตอบคําถามได เหมือนกันทุกคน  จะไมมีสมาชิกคนใดของกลุมถูกทอดทิ้งผุ
ประสานงานกลุมตองกระตุนใหสมาชิกทุกคนมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 

3. นักเรียนควรใหเกียรติและรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกทุกคน สมาชิกในกลุม
อาจวิจารณความคิดเห็นของเพื่อนได แตจะไมวิจารณตัวบุคคล และควรเปนไปเพื่อความชัดเจนใน
ความคิดเห็น 

4. นักเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและเพื่อนๆในกลุมนักเรียนจะรวมทํา
กิจกรรม การกําหนดเปาหมายของกลุม และแลกเปลี่ยนความรูและอุปกรณการใหกําลังใจซึ่งกัน
และกันและการดูแลใหทุกคนไดปฏิบัติตามบทบาทและหนาที่ และการชวยกันควบคุมเวลาในการ
ทํางาน 
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สรุปบทบาทของนักเรียนในการเรียนแบบรวมมือ นักเรียนควรไววางใจซึ่งกันและรูจัก
ใหเกียรติและรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน วิจารณความคิดเห็นไดแตไมวิจารณตัวบุคคล 
กระตุนใหสมาชิกทุกคนตระหนักในการมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 

 
 ประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ เปนการเรียนแบบรวมมือจะชวยให
นักเรียนไดฝกฝนและพัฒนาทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน การแกปญหา การตัดสินใจ การแสวงหา
ความรูใหม และการยอมรับซึ่งกันและกันสิ่งเหลานี้จะชวยใหนักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข พรอม
กับการพัฒนาความดีงามและความรู ความสามารถ ซ่ึงมีนักการศึกษาไดกลาวถึงประโยชนของการ
เรียนแบบรวมมือ ไวดังนี้ 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2531 : 5) ไดกลาวถึงความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 

1.  นักเรียนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดด ีจะเปลี่ยนคําสอนของครูเปนภาษาพูดของ  
นักเรียนแลวอธิบายใหเพื่อนฟงได และทําใหเพื่อนเขาใจไดดีขึ้น 

2.  นักเรียนที่ทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟงจะเขาใจบทเรียนไดดีขึน้คือยิ่งสอน 
ยิ่งเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น 

3.  การสอนเพื่อนเปนการสอนแบบตัวตอตัว ทําใหนกัเรียนไดรับความเอาใจใสและ    
มีความสนใจมากยิ่งขึ้น 

4.  นักเรียนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพราะครูคิดคะแนนเฉลี่ยของ
ทั้งกลุมดวย 

5.  นักเรียนทุกคนเขาใจดีวาคะแนนของตนมสีวนชวยเพิ่มเติมหรือลดคาเฉลี่ยของกลุม
ดังนั้นทุกคนตองพยายามอยางเต็มที่จะคอยอาศัยเพื่อนอยางเดยีวไมได 

6.  นักเรียนทุกคนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคม มีเพื่อนรวมกลุมและเปนการเรียนรู
วิธีการทํางานเปนกลุมหรือทาํงานเปนทีมงาน ซ่ึงจะเปนประโยชนมากเมื่อเขาสูระบบการทํางาน
อยางแทจริง 

7.  นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุมเพราะในการปฏิบัติงานรวมกันนั้นก็
ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานกลุม เพื่อใหมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหรือคะแนนของ
กลุมดีขึ้น 

8.  นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น เขาจะรูสึกวาเขาไมไดเรียนหรือ
หลบไปทองหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาตองมีหนาที่ตอสังคมดวย 
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9. ในการตอบคําถามในหองเรียนถาหากตอบผิดเพือ่นจะหวัเราะ แตเมื่อทาํงานเปนกลุม
นักเรียนจะชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดทั้งกลุม คนอื่น ๆ ก็อาจใหความชวยเหลือ
บางทําใหเดก็ในกลุมมีความผูกพันกนัมากขึ้น 

ชูศรี  สนิทประชากร (2534 : 46-47) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียน
แบบรวมมือไวดังนี ้

1.  สงเสริมใหเกดิการเรยีนรูทีด่ีขึ้นและความรูนั้นจะคงทนถาวร 
2.  รูจักการใชเหตุผลมากขึ้น มีความเขาใจในเรื่องนั้นลึกซึ้งและมีความคิดสรางสรรค

มากมาย 
3.  มีแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกทีจ่ะเรยีนรูมากขึ้น 
4. สนใจในการทาํงานและลดความไมเปนระเบียบวินยัของหองเรียนลงไดมากเพราะ

ทุกคนทํางานรวมกัน 
5. ไดรับแนวความคิดและความสามารถมากขึ้นจากเพื่อน 
6.  มีการยอมรับในความแตกตางระหวางเพื่อนในดานตางเชน ลักษณะนิสัย เพศ    

ความสามารถ  และระดับของสังคม และลักษณะแตกตางอื่นๆของเพื่อนแมกระทั่งสีผิวใน
สหรัฐอเมริกา ซ่ึงเมื่อใชวิธีนี้แลวทําใหเกิดความเขาใจกันดียิ่งขึ้น 

7.  มีการชวยเหลือสนับสนุนกนัทางดานตาง ๆ 
8.  มีสุขภาพจิต การปรับตัว และการทํางานในสถานที่เปนธรรมชาติดีไมตึงเครียด 
9. ใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ที่จะใหกับเพื่อน 

10. มีทักษะทางดานสังคมมากขึ้น 
11. มีทัศนคติที่ดีตอผูสอน 
12.  มีทัศนคติที่ดีมากขึ้นตอการเรียนวิชานั้นๆและตอเพื่อนรวมงานชั้น 
13.  มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน 
สุรีย  บาวเออร  (2535 : 19-20) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบ

รวมมือ ไวดังนี้ 
1.  นักเรียนมีทักษะในการสื่อสาร การเขาสังคม การเปนผูนํา และการอภิปรายกลุม 
2.  นักเรียนมีความนับถือตนเอง เพราะวาไดชวยกันแกปญหาของกลุม 
3.  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทําใหนกัเรียนไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ จาก

หลาย ๆ ทัศนะ 
4.  มีแรงจูงใจในการเรียน เนื่องจากทุกคนมีโอกาสประสบความสําเร็จในการเรียนสูง 
5. ใหผลทางดานจิตพิสัย เพราะวานักเรียนสามารถอภิปรายตามที่ตนเองรูสึก 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
39

6.  นักเรียนออนมโีอกาสแสดงความคิดเหน็ ทํากิจกรรม และประสบผลสําเร็จในการเรียน 
7.  สงเสริมดานความคิด นักเรียนรูจักใชเหตุผล และรูจักใชความคิดอยางรอบคอบ 
8. ใหผลทางดานสุขภาพจิต และนักเรยีนรูสึกวาไดรับการยอมรับ 
9.  นักเรียนในชัน้เรียนมีทัศนะที่ดีตอกัน 
 
 
กุลยา  เบญจกาญจน  (2538 : 18)  ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไว       

ดังตอไปนี ้
1. โดยการอภิปรายสิ่งที่เรารูหรือคิดรวมกับผูอ่ืนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรูกับผูอ่ืน 

โดยการแสวงหาความรูดวยวิธีการตาง ๆ การแลกเปลี่ยนขอมูลชวยสรางความคิดซึ่งกอใหเกิดทัศนคติ
และคุณคาตอพฤติกรรมของมนุษย การเรียนแบบรวมมือกันจึงชวยใหนักเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับ    
ทัศนคติพื้นฐาน และคุณคาในการรูจักคิดอยางอิสระทั้งในและนอกหองเรียน 

 2. ปญหาสังคมในปจจุบันเกิดจากการที่เด็กอยูหางกับบุคคลในครอบครัวความจําเปน
ทางเศรษฐกิจทําใหบิดามารดาตองออกไปทํางานเพื่อหาเลี้ยงครอบครัว เด็กจึงหางเหินและขาด
ความอบอุน ปฏิสัมพันธในครอบครัวชวยใหเด็กเรียนรูส่ิงที่ควรกระทําและไมควรกระทําผูใหญจะ
เปนผูชี้นําผลของการกระทําตอเด็ก แนะแนวทางในการสรางพฤติกรรมทางสังคมตอครอบครัว 
เพื่อน และชุมชน 
 ในกรณีเดก็หางเหินจากทางบานหองเรียนจะเปนแหลงทดแทน หากครวูางแผนให       
นักเรียนรวมปฏิบัติดวยกันเปนอยางดกี็จะเปนแหลงที่สรางสรรคพฤติกรรมทางสังคม 

 3. ชวยใหผูเรียนรูจักสรางสรรคความคิดเหน็ แลกเปลีย่นความคิด ยอมรับและ
ปรับเปลีย่นความคิดของตนเองกับสมาชิกภายในกลุม การทํางานรวมกันอาจจะประสบสิ่งที่ชอบ
และไมชอบ    ผูเรียนจะไดปรับตัวเขาหากนั 

 4.  ปฏิสัมพันธในสังคมชวยใหมองเห็นตนเอง รูจักทัศนคติ คุณคาและความสามารถ
ของตนเองในสถานการณตาง ๆ สรางบุคลิกภาพความเชื่อมั่นและรูจักตนเองมากขึ้น 

 5.  การเรียนแบบรวมมือกันชวยสรางกระบวนการเรียนรูและความคิดสรางสรรครูจักคิด
อยางมีเหตุผลและเรียนรูทักษะการแกปญหา เปนกระบวนการทางความคิดระดับสูง ซ่ึงจะนําผูเรียน
ไปสูการสรางภาระงานแบบผูใหญ 
 สมศักดิ์  ขจรเจริญกุล (2538 : 21-22) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนรวมมือไวดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 
2. มีความเขาใจอยางลึกซึ้ง 
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3. เรียนดวยความเพลิดเพลิน 
4. พัฒนาทักษะความเปนผูนํา 
5. สงเสริมเจคติที่ดี 
6. สงเสริมใหนักเรียนเห็นคุณคาของตนเองและมีความภาคภูมิใจในตนเอง 
7. การเรียนรูเปนไปอยางกวางขวาง 
8. มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม 
9. ใชในการดําเนนิชีวิต 
สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 59) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 

 1. การเรียนแบบรวมมือชวยเสริมบรรยากาศการเรียนรูท่ีดีนักเรียนในกลุมทุกคนจะ
ชวยเหลือ แลกเปลี่ยน และใหความรวมมือซ่ึงกันและกันในบรรยากาศที่เปนกันเองและเปดเผย
สมาชิกในกลุมทุกคนกลาถามคําถามที่ตนเองไมเขาใจ บรรยากาศเชนนี้นําไปสูการอภิปรายซักถาม
ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน อันจะนําไปสูการเรียนรูแบบไรพรมแดน 
 2. เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะทําใหเกิดการเรียนรูในกลุมยอย การทําความเขาใจใน
ความคิดรวบยอดหรือหลักการที่สําคัญนั้นครูอาจแบงออกเปนกลุมยอย เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียน
ไดพูดคุย อภิปราย และซักถามจนเกิดความเขาใจอยางแจมแจงชัด คนที่เรียนเร็วสามารถชวยเหลือ
คนที่เรียนชาเพื่อใหตามเพื่อนไดทัน ในบางโอกาสครอูาจทํางานอยางใกลชิดกับนักเรียนบางคน
หรือบางกลุม ในขณะที่มอบงานใหสมาชิกกลุมอ่ืน ๆ ในชั้นทํางานกับโครงการพิเศษของตน หรือ
อาจมอบหมายใหอานตําราหรือทําแบบฝกหัด 
 3.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะชวยลดปญหาวินัยในชั้นเรียน ทุกคนในหองเรียนจะ
ใหกําลังใจ ยอมรับรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สมาชิกในกลุมจะรับผิดชอบในความสําเร็จ
ของกลุม จึงจําเปนตองรวมมือกันพัฒนาเสริมสรางพฤติกรรมที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นในกลุม การ
ขาดเรียน พฤติกรรมกาวราวอยางรุนแรง  การโตเถียงในชั้นเรียนจึงไมปรากฎใหเห็น 
 4.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของทั้ง 
การที่นักเรียนเกงชวยเหลือนักเรียนชา นักเรียนเกงจะเรียนรูความคิดรวบยอดของหัวขอที่กําลังเรียน
ไดชัดเจนขึ้นในขณะเดียวกันนักเรียนที่เรียนชายอมจะเรียนรูความคิดรวบยอดจากเพื่อนซึ่งใชภาษา
ใกลเคียงกันไดงายขึ้นกวาเรียนจากครู ซ่ึงอาจใชภาษาวิชาการชั้นสูงและเขาใจยาก 
 5.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือสงเสริมใหนักเรียนไดพฒันาความคิดเชิงสรางสรรค ได
ศึกษาคนควาทํางาน และแกปญหาดวยตนเอง ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือกยุทธศาสตรการเรียนรูของ
ตนเอง ซ่ึงจะทําใหผูเรียนมีอิสระในการตัดสินใจดวยตนเอง 
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 6.  นักเรียนที่มีประสบการณในการเรียนแบบรวมมือสวนใหญมีทักษะในการบริหาร
จัดการ การเปนผูนํา การแกปญหา มนุษยสัมพันธ การสื่อความหมายดีกวานักเรียนที่ไมมี
ประสบการณจากการเรียนแบบรวมมือ ทักษะดังกลาวถูกพัฒนาขึ้นจากการที่นักเรียนไดทํางาน 
อภิปราย ซักถาม  ชวยเหลือ แลกเปลี่ยน และใหความรวมมือซ่ึงกันและกัน 
 7.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือ ชวยเตรยีมผูเรียนใหออกไปใชชีวิตในโลกของความ
เปนจริง ซ่ึงเปนโลกที่อาศัยความรวมมือมากวาการแขงขันแบบเผชิญหนา หองเรียนแบบรวมมือ         
จะสะทอนใหเห็นสภาพชวีิตจริงในอนาคตของผูเรียนภายหลังการสําเรจ็การศึกษา 

เอปสเธียน (Epstein.  1991 : 13) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบ
รวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว ไวดังนี ้

1.  สงเสริมความเปนอิสระของนักเรียน 
2.  สงเสริมการเรียนเปนกลุม 
3.  สามารถนําไปใชสอนไดหลายระดับ 
4.  สามารถนําไปใชสอนในวิชาที่มีเนื้อหาหลายรูปแบบ 
5.  สามารถนํามาปรับปรุงใชในการสอนนักเรยีนไดหลายกลุมอายุ 
6.  สงเสริมความรับผิดชอบตอตนเองและความรับผิดชอบตอกลุม 
7.  หลีกเลี่ยงการครอบงําของสมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุม  ทําใหเกิดการยอมรับและ 

ความเขาใจซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม 
นฤมล  ยุตาคม (2541 : 35-36)  ไดกลาวถึง ประโยชนทีไ่ดจากการเรียนแบบรวมมือไว  

ดังนี ้คือ 
1. เปนการจําลองประสบการณจริงในการทํางานรวมกันของกลุมคนในอาชีพตาง ๆ 

ในการแกปญหาที่ยาก นักเรียนที่ทํางานเปนกลุมจะไดทังความสนุกสนานและความวิตกกังวลที่
เกี่ยวของกับงานการแกปญหานั้น การเรียนแบบรวมมือจะชวยใหหองเรียนเปนที่รวมของความคิด
และแนวทางการแกปญหาใหม   

2. นักเรียนจะไดพัฒนาทักษะทางสังคมและพัฒนาความรูสึกเชื่อมั่นในความสามารถ
ตนเอง นักเรียนไดใชพลังงานของตนเองในการทํางานที่สรางสรรคขณะเดียวกันก็สนองความตองการ
ขั้นพื้นฐานในการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

3. ชวยทําใหนกัเรียนที่มีพื้นฐานทางสังคมตางกันไดรวมมอืกันทํางาน เมื่อนักเรียน   
เขารวมอยูในกลุมที่มีจุดมุงหมายเดียวกัน    นักเรียนจะรูสึกในทางที่ดมีากขึ้นตอกันและกันนักเรยีน
จะตระหนกัถึงความรูสึกอันเปนอันหนึ่งอนัเดียวกนั 
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4.  ชวยใหนักเรียนที่มีความสามารถแตกตางกันไดทํางานรวมกันในวิถีทางที่เปน
ทางบวกนักเรียนที่มีความรูพื้นฐานนอยสามารถจะมีปฏิสัมพันธกับกลุมเพื่อนนักเรียนที่อยูใน
เกณฑเฉลี่ยและเกณฑสูงไดดวยวิธีเรียนแบบรวมมือ นักเรียนจะรูสึกวาตนเองมีสวนทํางานและ
แบงปนใหกับคนอื่นอีกดวย 

5.  การเรียนแบบรวมมือเปนการใหความสําคัญกับนักเรียนและใหนักเรียนเขามีสวนรวม 
ทําใหนักเรียนมั่นใจในตัวเอง เนื่องจากเขาไดเรียนรูบางสิ่งบางอยางดวยตัวเขาเองจากการรวมมือ
ทํางานกันมากกวาจะไดรับความรูที่เตรียมมาพรอมแลว ชวยทําใหนักเรียนเปนผูพอใจตนเอง เปน   
ผูนําตัวเอง และเปนผูเรียนตอเนื่องตลอดชีวิต 
 สรุปความสําคัญและประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ  เปนการเรียนรูอยางกวางขวาง  
ทําใหนักเรียนมีความเขาใจลึกซึ้ง เรียนดวยความเพลิดเพลิน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น สงเสริม
ใหเห็นคุณคาของตนและมีความภาคภูมิใจในตนเอง  มีเจตคติที่ดีตอกัน  พัฒนาทักษะความเปนผูนํา  
การสื่อสาร และการเขาสังคม  
 2.5 ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนเปนกลุมเดิม 
 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนแบบรวมมือกับกิจกรรมการเรียนการสอนเปนกลุม
แบบเดิมมีความแตกตางกนั ดังตอไปนี้  (พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร.  2533 : 35 – 36) 
 1. การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือนั้น สมาชิกกลุมมีความรบัผิดชอบในการเรยีน
รวมกันสนใจการทํางานของตัวเองเทา ๆ กับการทํางานของสมาชิกกลุมสวนการสอนโดยเรยีนเปน
กลุมแบบเดิมนั้น สมาชิกกลุมไมมีความรบัผิดชอบรวมกัน 
 2. สมาชิกแตละคนรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย มีการใหคําแนะนําชมเชย    
เสนอแนะ การทํางานกลุมของสมาชิกในการสอนเปนกลุมแบบเดิมนัน้สมาชิกกลุมแตละคน                 
ไมรับผิดชอบการทํางานของตนเองเสมอไป บางครั้งก็ใสชื่อของตัวเองโดยที่ไมไดทาํงาน 
 3. การสอนโดยการเรยีนแบบรวมมือนัน้ สมาชกิมีความสามารถที่แตกตางกนัแตการสอน
โดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกนัมาก 
 4. มีการแลกเปลี่ยนบทบาทผูนําภายในกลุมการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือใน
ขณะที่ผูนําหรือหัวหนาจะไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกในกลุมแบบเดิมสมาชิกกลุมในการสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือ ชวยเหลือสนับสนุนใหกําลังใจในการทํางานกลุม ชวยกันรับผิดชอบ  
การเรียนของสมาชิกกลุมและแนใจวาสมาชิกกลุมทุกคนทํางานกลุม ในการสอนโดยการเรียนเปน
กลุมแบบเดิมนั้นสมาชิกรับผิดชอบงานของตนเองเทานั้น อาจแบงกันไปทํางานและนําผลงานมารวมกัน 
 5. จุดมุงหมายของการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ คือ การใหสมาชิกทุกคนใช 
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ความสามารถอยางเต็มที่ในการทํางานกลุม โดยยังคงรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอสมาชิกกลุม ในการ
สอนโดยเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้นจุดมุงหมายอยูที่การทํางานใหเสร็จเทานั้น 
 6. นักเรียนจะไดรับการสอนทักษะทางสังคม (Social skills) ที่จําเปนตองใชในขณะ
ทํางานกลุมแตทักษะเหลานี้จะถูกละเลยสําหรับการสอนโดยเรียนเปนกลุมแบบเดิม  
 7. ครูในการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือจะเปนผูใหคําแนะนําชวยเหลือสังเกต 
การทํางานของสมาชิกในกลุม ในขณะที่ครูสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิม นักเรียนไมสนใจ  
ในขณะทํางานกลุม 
 8. ในการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ ครูเปนผูกําหนดวิธีการในการทํางานกลุม
เพื่อใหกลุมดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนการสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิมครู ไม
สนใจ 
วิธีการในการดําเนินการภายในกลุม ใหสมาชิกกลุมจัดการกันเอง 
 จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดดังตาราง  1 
 
ตาราง 1  การเปรียบเทียบการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ กับการสอนโดยการเรยีนเปนกลุม 
 แบบเดิม 
 

การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative  learning) 

การสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิม 
(Traditional learning) 

 
1. สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนรับผิดชอบในงานของ

ตนเอง และของสมาชิกในกลุม 
3. สมาชิกมีความสามารถที่แตกตางกัน 
4. สมาชิกผลัดเปลี่ยนกันเปนหวัหนา 
5. สมาชิกแบงความรับผิดชอบซึ่งกันและกนั 
6. เนนที่วิธีการและผลงาน 
7. มีการสอนทักษะทางสังคม 
8. ครูสังเกตการณแนะนําการทํางาน 
9. เนนวิธีการทํางานกลุม 

 
1. สมาชิกไมมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนอาจจะไมรับผิดชอบใน

งานของตนเองและของสมาชิกในกลุม 
3. สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกัน 
4. สมาชิกเลือกหวัหนา 
5. สมาชิกรับผิดชอบเฉพาะตวั 
6. เนนที่ผลงาน 
7. ทักษะทางสังคมถูกละเลยไมไดมีการสอน 
8. ครูละเลยไมสนใจในการทํางานกลุมของ

นักเรียน 
9. ไมเนนวิธีการทํางานกลุม 
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3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 จากหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการสอนตามปกติจะกลาวถึงเรื่องเกี่ยวกับความหมาย
ของวิธีการสอนตามปกติ การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการสอนตามปกติ และขั้นตอนการสอน
ตามปกติ   ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 3.1 ความหมายของวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 วีระพันธ  สิทธิพงศ (2540 : 228) ไดกลาววา  วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ เปนการสอน
ที่จัดขึ้นในสถาบันการศึกษา ซ่ึงเปนการดําเนินการสอนตามหลักสูตรรายวิชาที่สถาบันการศึกษา
กําหนดไวเพื่อใชสอนในแตละวิชาและเพื่อใหทราบถึงโครงรางของวิชาที่แบงยอยเปนหัวขอใหญ 
หัวขอยอย  วัตถุประสงคทางการศึกษาของแตละหัวขอใหญ และหัวขอยอย วิธีการสอน และวิธีการ
ประเมิน 
 วราพร  ขาวสุทธิ์  (2542 : 13) ใหความหมายวา วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติเปนการ
จัดการเรียนรู โดยมีการดําเนินการเปนขั้นตอนดังนี้คือ ขั้นนํา  เปนการจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีสวน
รวมในการเรียนการสอน   เพื่อกระตุนใหเกิดความสนใจ   และความพรอมที่จะเชื่อมโยงเขาสูการ
เรียนขั้นสอน  เปนการจัดกจิกรรมใหผูเรียนมีสวนรวม  โดยผูสอนจะสอนและแนะนําการสอน  
และใหผูเรียนทําแบบฝกหัด  ขั้นสรุป  ผูสอนและผูเรียนทั้งชั้นเรียนรวมกันสรุปสาระสําคัญ  เพื่อให
เกิดความเขาใจชัดเจนมากยิ่งขึ้น  และสามารถนําความรูไปใชได  และขั้นการวัดและการ
ประเมินผล     ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบ 
 บุญชม  ศรีสะอาด (2546 : 41)  ไดกลาวไววา วิธีการจดัการเรียนรูแบบปกติบางครั้งอาจ
เรียกวา วิธีการจัดการเรียนรูแบบบรรยาย  ซ่ึงเปนการจัดการเรียนรูที่อาศัยความสามารถของผูสอน
ในการเรยีบเรยีงเนื้อหาสาระและการใชเทคนิคในการถายทอดเนื้อหาสาระใหนาสนใจ 
 จากความหมายของวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติสามารถสรุปไดวา  วิธีการจัดการเรียนรู
แบบปกตินั้นเปนกระบวนการจัดการเรียนการเรียนรูที่ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคที่โรงเรียนไดกําหนดไว ซ่ึงประกอบดวย ขั้นนํา  ขั้นสอน  ขั้นสรุป  และขั้นการวัด
และการประเมินผล วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติที่ใชมักจะใชวิธีการสอนแบบบรรยาย 
 3.2 การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 การจัดการเรยีนรูดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ    เปนการจัดการเรียนรูที่จัดขึน้                  
ในโรงเรียนซ่ึงเปนการดําเนนิการสอนตามหลักสูตร  มีลักษณะดังตอไปนี ้ วีระพันธ  สิทธิพงศ  
(2540 : 228) 
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 1. การเรียนการสอนยึดตามหลักสูตร   โดยใชเนื้อหาเปนหลัก 
 2. กําหนดเวลาเรยีนแนชัด  ใชเวลาเรียนพรอม ๆ กันทั้งกลุม 
 3. เนนการตอบสนองความตองการของกลุม 
 4. ใชตํารา  แบบฝกหัดเปนอุปกรณในการสอน 
 5. จํากัดขอบเขตการเรียนรู 
 6. สอนโดยวิธีบรรยายหรือสาธิตเปนหลัก 
 7. กําหนดจุดประสงคการเรียนรูแบบกวาง ๆ 
 8. เกณฑการวดัขึน้อยูกับบุคคล 
 9. การประเมนิผลการเรียนรูของนักเรยีนจะแยกออกจากการและเกิดขึน้เกือบตลอดเวลา
ในชวงของการทดสอบ 
 10.   ยึดหลักคะแนนสอบเปนหลัก 
 จากที่กลาวมานี้วิธีการเรียนรูแบบปกติจะยึดหนังสือหรือตําราเปนหลัก ครูเปนผูปอน
ความรูใหนักเรียน เพื่อใหนักเรียนจําไปทําขอทดสอบ โดยนักเรียนเองไมมีโอกาสเรียนรูจาก
ประสบการณตรง และนักเรียนก็ไมกลาแสดงออก จะเห็นวาวิธีสอนแบบปกติครูจะมีบทบาทแต
เพียงผูเดียว 
 3.3 ขั้นตอนการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ  
 วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1.  
2547 : 5-6) 
 1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน  เปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมทีจ่ะเรียนโดยครกูระตุนใหนกัเรียน
เกิดความสนใจดวยกจิกรรมตาง  ๆ   เชน   การทายปญหา   ซักถาม   ทบทวนบทเรยีนที่ผานมา ฯลฯ 
 2. ขั้นสอน   เปนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดวย
วิธีตาง ๆ เชน  ครูเสนอบทเรียนใหมในการสนทนาซักถาม  แลวใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาในบทเรยีน
หรือหนังสือเสริมบทเรียน หลังจากนัน้รวมอภิปรายกลุม ปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ตามกําหนดใน
แผนการจัดการเรียนรู  เชนดําเนินการทดลอง การอภิปราย  การเสนอผลการทดลอง 

3. ขั้นสรุปผลและประเมินผล เปนการสรุปเนื้อหาสาระและความคดิรวบยอดของบทเรยีน
โดยครูเลือกใชกิจกรรมการสรุปในลักษณะตาง ๆ เชน ใหนักเรียนรายงานผลการทดลองหนาชั้นเรียน 
ครูและนักเรียนรวมกันอภิปรายผลการทดลองรวมกัน การสังเกตและตอบคําถาม การใหนักเรียน 
ทําแบบฝกหัด เปนการตรวจสอบพฤติกรรมที่กําหนดไวในจุดประสงคของการเรียนการสอนใน    
แตละครั้ง 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
46

 สรุปไดวา  ขั้นตอนวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ เปนขั้นตอนการสอนตามหลักสูตรที่
โรงเรียนไดกําหนดไว ซ่ึงมักจะประกอบดวย ขั้นนําเขาสูบทเรียน  ขั้นสอน  และขั้นสรุป วิธีการ
สอนตามปกติสวนใหญมักจะใชวิธีการสอนแบบบรรยาย หรือวิธีการเสนอใหมในการสนทนา
ซักถามในบทเรียน   การอภิปราย   แลวแตลักษณะรายวิชาที่โรงเรียนกําหนด 
 จากการเปรียบเทียบขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคจิกซอวกับ
วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ  สามารถแสดงไดดังภาพประกอบ  2 
 
 
 
 
 
 
 

    วิธีการจัดการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจกิซอว วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
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ขั้นที่ 1  ครูแบงหัวขอที่จะเรยีนเปนเรื่องยอย ๆ 
ให     เทากับจาํนวนสมาชิกของแตละกลุม  โดย
ที่นักเรียน     มีสวนรวมในการเลือกเนื้อหาที่
ตรงกับความตองการของตนเอง 
ขั้นที่ 2  จัดกลุมใหนกัเรียนมคีวามสามารถคละ
กัน  ภายในกลุมเปน สมาชิกแตละคนจะศกึษา
เฉพาะหวัขอยอยที่ตนไดรับมอบหมายเทานั้น 
ขั้นที่ 3  นักเรยีนอานหัวขอยอยเดียวกันมา
รวมกลุมกันเพือ่ทํางานซักถามและทํากิจกรรม
ในกลุม 
ขั้นที่ 4  นักเรยีนแตละคนในกลุม กลับมายัง
กลุมเดิมของตนเอง แลวผลัดเปลี่ยนกนัอธิบาย
ใหสมาชิกในกลุมฟง 
ขั้นที่ 5  ทําการทดสอบแลวนําคะแนนของ
สมาชิก           ทุกคนในกลุมมารวมกันเปน
คะแนนกลุม 
ขั้นที่ 6  กลุมที่ไดคะแนนสูงสุดในการสอบนี้จะ    
ติดประกาศไวที่บอรดหนาหองเรียน ใหรางวัล      
เปนการสรางกําลังใจใหนักเรียนแตละกลุม 

ขั้นที่ 1  ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
       เปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมที่จะเรียน
โดยครูกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจดวย
กิจกรรมตาง ๆ เชน การทายปญหา  ซักถาม  
ทบทวน  บทเรียน                ที่ผานมาแลว 
ขั้นที่ 2   ขั้นสอน 
       เปนการดาํเนินกจิกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อ  ใหบรรลุวัตถุประสงคดวยวิธีการ
ตาง ๆ เชน ครูเสนอบทเรียนใหมโดยการ
สนทนาซักถามแลวใหนักเรียนศึกษาใน
บทเรียนหรือหนังสือเสริมบทเรียน        
หลังจากนัน้รวมกันอภปิรายในกลุม  ปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ ตามกําหนดในแผนการจดัการ
เรียนรู  เชน ดาํเนินการอภิปราย การเสนอผล
การศึกษาคนควา 
ขั้นที่ 3  ขั้นสรุปและประเมนิผล 
        เปนการสรุปเนื้อหาสาระ  และความคิด
รวบยอดของบทเรียน  โดยครูเลือกใช
กิจกรรมการสรุปในลักษณะตางๆ เชนให
นักเรียนรายงานผลการศึกษา คนควาหนาชัน้
เรียน ครูและนกัเรียนรวมกันอภิปราย สรุป
รวมกนั การสังเกต และการตอบคําถาม การให
นักเรียนทําแบบฝกหัด เปนการตรวจสอบ
พฤติกรรมที่กําหนดไวในจุดประสงคของการ
เรียนการสอนในแตละครั้ง 

 
ภาพประกอบ 2  การเปรียบเทียบขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 

กับวิธีการจดัการเรียนรูแบบปกติ 
 

4. กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรมตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน  พ.ศ. 2544 
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 4.1 วิสัยทัศนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
 วิสัยทัศนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม หลักสูตรการศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544 : 7-8)  ไดกําหนด  ดังนี้ 

1. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปนศาสตรบูรณาการที่มุง
ใหเยาวชนเปนผูศึกษา พรอมที่จะเปนผูนํา  เปนผูที่มีสวนรวมและเปนพลเมืองที่ดีมีความรับผิดชอบ 
ประกอบดวย  1) นําความรูจากอดีต  มาสรางความเขาใจในมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศ เพื่อ
การตัดสินใจเปนพลเมืองดี  2) นําความรูเกี่ยวกับโลกของเรามาสรางความเขาใจในกระบวนการ   
กอเกิดสภาพแวดลอม เพื่อการตัดสินใจในการดํารงชีวิตในสังคม 3) นําความรูเรื่องการเมือง       
การปกครอง มาตัดสินใจเกี่ยวกับการปกครอง  ชุมชน  ทองถ่ิน  และประเทศของตน  4) นําความรู
เร่ืองการผลิต  การแจกจาย  และการบริโภคสินคาและบริการมาตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยู
อยางจํากัดเพื่อการดํารงชีวิต  การประกอบอาชีพ  และการอยูในสังคม  5)  นําความรูเกี่ยวกับคุณคา 
จริยธรรม  ศาสนา  มาตัดสินใจในการประพฤติปฏิบัติตน และการอยูรวมกับผูอ่ืน  6)  นําวิธีการทาง
สังคมศาสตร มาคนหาคําตอบเกี่ยวกับประเด็นปญหาในสังคม และกําหนดแนวทางประพฤติปฏิบัติ
ที่สรางสรรคตอสวนรวม 

2. กลุมสาระการเรียนรูทางสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ไดบูรณาการสรรพความรู  
กระบวนการและปจจัยตาง ๆ เพื่อการเรียนรูตามเปาหมายของทองถ่ินและประเทศชาติ การเรียน
การสอนตองใชขอมูล  ความรูทั้งในระดับทองถ่ิน  ประเทศชาติ  และระดับโลกเชื่อมโยงเขาหากัน 

3. ผูเรียนไดอภิปรายประเด็นปญหารวมสมัย  รวมกับเพื่อนและผูใหญ  สามารถแสดง
จุดยืนในคานิยม  จริยธรรมของตนอยางเปดเผยและจริงใจ  ขณะเดียวกันก็รับฟงเหตุผลของ   ผูอ่ืนที่
แตกตางจากตนเองอยางตั้งใจ 

4. กลุมสาระการเรียนรูทางสงัคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีการจัดเตรียมโครงงาน
ที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงของสังคม  ที่ใหผูเรียนไดนําสิ่งที่เรียนไปใชไดจริงในการดาํเนนิ
ชีวิต 
 4.2 ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูทางสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2544 : 1-2)  ไดกลาวถึง  ความสําคัญของกลุมสาระสังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรมไววา สาระการเรียนรูนี้เปนสาระการเรียนรูวาดวยการอยูรวมกนับนโลกที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา  และเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ ซ่ึงแตกตางกันอยางหลากหลาย 
การปรับตนเองกับบริบทสภาพแวดลอม ทําใหเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ มีความสามารถทางสังคม 
มีความรู  ทักษะ  คุณธรรมและคานิยมที่เหมาะสมโดยใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามในแตละดาน
ดังนี้ 
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 1. ดานความรู  กลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  จะใหความรูแก    ผูเรียน
ในเนื้อหาสาระความคิดรวบยอดและหลักการสําคัญ ๆ ในสาขาตาง ๆ ทางสังคมศาสตรไดแก  
ภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  รัฐศาสตร  จริยธรรม  สังคมวิทยา  เศรษฐศาสตร กฎหมาย ประชา
การศึกษาและ        ส่ิงแวดลอมศึกษาตามขอบเขตที่กาํหนดไวในแตละระดับชั้น โดยจัดการเรียนรูใน
ลักษณะบูรณาการ  หรือสหวิทยาการ 
 2. ดานทักษะและกระบวนการ ผูเรียนจะไดรับการพัฒนาใหเกิดทักษะและกระบวนการ
ตาง ๆ ประกอบดวย  1)  ทักษะการคิด  เชน การสรุปความคิด การแปลความ การวิเคราะหหลักการ 
และการนําไปใช ตลอดจนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 2) ทักษะการแกปญหาตาม  กระบวนการทาง
สังคม กระบวนการสืบสวน เชน ความสามารถในการตั้งคําถามและการตั้งสมมติฐานอยางมีระบบ  
การรวบรวม  และการวิเคราะหขอมูล  การทดสอบสมมติฐาน  และสรุปเปนหลักการ  3)  ทักษะ   
การเรียนรู  เชน  ความสามารถในการแสวงหาขอมูลความรู โดยการอานการฟง  และการสังเกต  
ความสามารถในการสื่อสารโดยการพูด การเขียน และการนําเสนอ  ความสามารถในการตคีวาม  
การสรางแผนภูมิ  แผนที่  ตารางเวลา และการจดบันทึก รวมทั้งการใชเทคโนโลยีส่ือสารสนเทศ  
ตาง ๆ ใหเปนประโยชนในการแสวงหาความรู  และ  4)  ทักษะกระบวนการกลุม  เชน  ความสามารถ
ในการเปนผูนําและผูตามในการทํางานกลุม มีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการทํางานของกลุม 
ปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายดวยความรับผิดชอบ สรางสรรคผล ชวยลดขอขัดแยง และ      
แกปญหาของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ดานเจตคติและคานิยม กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม       
จะชวยพัฒนาเจตคติ  และคานิยมเกี่ยวกับประชาธิปไตย  และความเปนมนุษย  เชน รูจกัตนเอง     
พึ่งตนเอง  ซ่ือสัตยสุจริต  มีวินัย  มีความกตัญู  รักเกียรติภูมิแหงตน  มีนิสัยในการเปนผูผลิตที่ดีมี
ความพอดีในการบริโภคเห็นคุณคาของการทํางาน รูจักคิดวิเคราะห รูจักการทํางานเปนกลุม เคารพ
สิทธิของผูอ่ืน  และเห็นแกประโยชนสวนรวม  มีความผูกพันกับกลุมรักทองถ่ิน  รักประเทศชาติ  
เห็นคุณคาอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมศรัทธาในหลักธรรมของศาสนา และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 4. ดานการจัดการและการปฏิบัติ  กิจกรรมการเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดทักษะในการทํางานเปนกลุม  สามารถนําความรูทักษะ  
คานิยมและเจตคติที่ไดรับการอบรมบมนิสัยมาใชในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ในชีวิตประจําวัน
ของผูเรียนได 
 กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เช่ือมโยงไดดีกับการเรียนภาษา  
ผูเรียนกลุมสาระการเรยีนรู  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ตองใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดเปน
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อยางดี  ใชภาษาในการใหเหตุผลและแกปญหา  ปกปองรักษาวัฒนธรรมใหคงไวการพัฒนาทักษะ
ทางภาษาในการเรียนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ไดแก การอาน       
การเขียน การพูด การฟงวรรณกรรมตาง ๆ จะชวยเปดโลกทัศนใหผูเรียนไดเขาใจโลกดวยการศึกษา
วรรณกรรมเหลานี้ในเชิงประวัติศาสตร  และวัฒนธรรม วรรณกรรมจากสิ่งพิมพที่ปรากฏอยูใน
ชีวิตประจําวันของผูเรียนมีมากมาย  ที่พัฒนาทักษะทางภาษาได  มิใชแตเฉพาะจากหนังสือเรียน 
ทั้งนี้เพื่อขยายประสบการณทางสังคมที่เปนจริงของผูเรียนใหกวางขวางขึ้น  ส่ือเทคโนโลยีตาง ๆ 
และคอมพิวเตอรเปนเครื่องมืออีกทางหนึ่ง ที่ทําใหผูเรียนพัฒนาภาษาเพื่อการสื่อสารไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 สาระการเรียนรูนี้เชื่อมโยงไดกับการเรียนศิลปะ ชวยใหผูเรียนไดเขาใจมุมมองตาง ๆ 
เกี่ยวกับโลก  งานศิลปะสะทอนใหเห็นความเปนจริงของสังคมการเมือง เศรษฐกิจในยุคสมัยตาง ๆ 
ได  ศิลปะ  สะทอนความคิดจิตวิญญาณความหวังของมนุษยชาติ  ศิลปะเปนเสมือนบันทึกหลักฐาน
วามนุษยเรามีชีวิต  มีความคิดอยางไร ดวยการนําเสนอมุมมองที่เปนเอกลักษณของผูสรางงานศลิปะ
นั้น ศิลปะจึงชวยใหผูเรียนรูโลกกวางที่เขาอาศัยอยู  การศึกษาสังคมจากงานศิลปะยังทําใหผูเรยีนได
พฒันาความคิดสรางสรรคอีกดวย 
 การเรียนคณิตศาสตร คณิตศาสตรเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนไดตรวจสอบ และแกปญหา
ตาง ๆ ผูเรียนไดใชแนวคิดทางคณิตศาสตรในการจัดระบบวิเคราะหและนําเสนอขอมูลตาง ๆ ที่สัมพนัธ
กับเหตุการณหรือประเด็นปญหาในสังคมได  ทั้งยังเชื่อมโยงใหผูเรียนไดนําวิธีแกปญหามาใชเพื่อ
ประเมินความสัมพันธของเหตุการณในอดีตกับเงื่อนไขในปจจุบันและผลที่เกิดขึ้นในอนาคตดวย 
 การเรียนสุขศึกษาและพลศึกษา  ชวยใหผูเรียนไดพัฒนาเจตคติ  คานิยม  จริยธรรม  และ
วิธีการตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการแกปญหา  และการตัดสินใจในเรื่องราวตาง ๆ ได  ผูเรียน
สามารถใชทักษะและการปฏิบัติตนทางสุขศึกษาและพลศึกษามาดํารงชีวิต เพื่อพัฒนารางกาย  
อารมณ และจิตใจใหมีคุณภาพไดจึงเปนการเชื่อมโยงระหวางคุณคาทางรางกายและสติปญญาเพื่อ
การสงเสริมการดํารงชีวิตที่ดีตอคุณภาพ 
 ทักษะการดําเนินชีวิตซ่ึงเชื่อมโยงสัมพันธกับการเรียนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ที่เนนการดํารงชีวิตในสังคมบนพื้นฐานของสัมมาอาชีพที่ประกอบคุณธรรม 
จริยธรรมและสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยถือวาการพัฒนาความเปนพลเมืองดีสวนหนึ่งตอง
ประกอบอาชีพที่สุจริต และเปนประโยชนตอตนเองและสังคมสวนรวมดวย กลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเชื่อมโยงไดกับการเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลยี  การเรียน
การงานอาชีพและเทคโนโลยีมุงใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและประสบการณในงานที่เปน      
พื้นฐานของวิชาอาชีพ  มีทักษะในการทํางาน มีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ  มีจริยธรรมคุณธรรมในการ
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ทํางานและสามารถนําความรู  กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงไมใช  
การเรียนแตเนื้อหาความรู  แตตองการใหผูเรียนเปนนักวิเคราะหเพื่อแกปญหา  นําความรูไปใชใน
สถานการณตาง ๆ ได จัดโอกาสใหผูเรียนไดสํารวจความเปนไปในสงัคมและโลก พิจารณาวามนุษย  
พูด  เขียน  ประเมิน  คํานวณ  วิเคราะห  สรางจินตนาการ  ตอสูและพากเพียรพยายามในเรื่องตาง ๆ 
กันอยางไร สังคมศึกษาเชื่อมโยงกิจกรรมที่มนุษยทํา โดยเนนทั้งเรื่องวรรณกรรม ศิลปะ เทคโนโลยี  
วิทยาศาสตร  ทั้งในอดีตและปจจุบันและอนาคตเขาดวยกัน 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงเนนการเรียนการสอนที่ 
บูรณาการความรูจากสาระวิชาตาง ๆ มาหลอมรวมเขาดวยกันในประเด็นปญหาหรือเร่ืองที่จะศึกษา  
การจัดวางหลักสูตรและหนวยการเรียน  จึงมักเปนประเด็นปญหาที่เปนการบูรณาการ (Intergrated  
thematic unit)  ลักษณะหนวยการเรียนรูแบบนี้จะนํามาจากแนวคิดรวบยอดปญหาหรือโครงงานท่ี
ตองการใหผูเรียนไดเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ ที่เขาตองแสวงหาและรวบรวมมาเปนประเด็นปญหา
หรือโครงงานเหลานั้นอาจเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสาระหลักตาง ๆ ในกลุมสาระการเรียนรู  สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กลุมภาษาไทย  กลุมคณิตศาสตร  กลุมวิทยาศาสตร  กลุมศิลปะ  กลุม
สุขศึกษาและพลศึกษา  และกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ตัวอยางหนวยการเรียนรูลักษณะนี้  
เชน  เร่ืองการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม  ความรับผิดชอบ  การพึ่งพา  ความขัดแยง  ความสมดุล  และ
ความขาดแคลน  เปนตน  จะเห็นไดวา  การนําหนวยการเรียนรูมาใหผูเรียน เปนเรื่องที่ครูตองคนหา
ออกแบบเอง  มิใชนํามาจากหัวขอในหนังสอืเรียน  หนวยการเรียนรูลักษณะนี้จะมีลักษณะสะทอน
ใหเห็นภาพรวมของแนวคิดตางๆ ไดกวางขวางและลึกซ้ึงมองเห็นวิธีการจัดการเรียนรูเพื่อใหได
ความรูในหนวยการเรียนนั้นไดหลากหลายวิธี ไมวาดวยการเรียนเปนกลุม เปนรายบุคคล การ
ศึกษาวิจัย การลงมือปฏิบัติงาน การสํารวจภาคสนามการทดลองในหองปฏิบัติการและการใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนตน หนวยการเรียนรูในลักษณะนี้จึงตองใชเวลาในการศึกษานาน
พอสมควรอาจเปน 2 สัปดาห  ถึง 2 เดือน ก็มี  มิใชหนวยการเรียนที่ใชเวลาเรียนเพียง 3-4 คาบ  ส่ิง
ที่เรียนจึงมีความหมายตอผูเรียน 
 เมื่อมองในภาพรวมแลวพบวา ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรู  สังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมนั้น นอกจากจะชวยใหผูเรียนมีความรูในเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมทัง้
ทางธรรมชาติและสังคมวัฒนธรรมแลวยังมีทักษะและกระบวนการตาง ๆ ที่สามารถนํามาใชประกอบ
ในการตัดสินใจไดอยางรอบคอบในการดําเนินชีวิต และการมีสวนรวมในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาในฐานะพลเมืองดี ตลอดจนนําความรูทางจริยธรรมหลักธรรมทางศาสนามาพัฒนาตนเอง
และสังคม  ทําใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข 
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 4.3 เปาหมายและความคาดหวัง 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  มีเปาหมายและความคาดหวังที่
สําคัญ คือ ใหผูเรียนเปนพลเมืองดี  ในวิถีประชาธิปไตย  ภายใตการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข การที่จะบรรลุตามเปาหมายดังกลาวนั้น จําเปนตองมี
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ  1)  ความรู   2)  ทักษะและกระบวนการ  และ  3)  คุณธรรม 
จริยธรรม และ     คานิยม 
                4.4 คุณภาพผูเรียน 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดใหกลุมสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เปน
สาระการเรียนรูพื้นฐานที่ผูเรียนตองเรียนตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ประกอบดวยศาสตรตาง ๆ หลายสาขา มีลักษณะเปนสหวิทยาการมุงเนนใหผูเรียนมีความรู มีทักษะ 
กระบวนการ มีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่พึงประสงคจากองคประกอบดังกลาว ทําใหกลุมสังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีจุดเนนในการสรางคุณภาพผูเรียนดังนี้ 

1. ยึดมัน่ในหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือสามารถนําหลักธรรม
คําสอนไปใชปฏิบัติในการอยูรวมกนัไดเปนผูกระทาํความดี มีคานิยมทีด่งีาม  พัฒนาตนเอง  อยูเสมอ  
รวมทั้งบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนกับสังคมสวนรวม 

2. ยึดมั่นศรัทธาและธํารงไว ซ่ึงการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข  ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี  ปฏิบัติตามกฎหมาย  ขนบธรรมเนียมประเพณี  และ  
วัฒนธรรมไทย  รวมทั้งถายทอดสิ่งที่ดีงามไวเปนมรดกของชาติ  เพื่อสันติสุขของสังคมไทย  และ
สังคมโลก 

3. มีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพเพื่อการดํารงชาติ
อยางมีดุลยภาพ  และสามารถนําหลักการของเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. เขาใจพัฒนาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปจจุบัน ภาคภูมิใจในความเปนไทย 
ทั้งในอดีตและปจจุบัน  สามารถใชวิธีการทางประวัติศาสตรมาวิเคราะหเหตุการณตาง ๆ อยางเปน
ระบบและนําไปสรางองคความรูใหมได 

5. มีปฏิสัมพันธที่ดีงามระหวางมนษุยกับมนษุยมนษุยกับส่ิงแวดลอม เปนผูสราง
วัฒนธรรม  มีจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 ตลอดระยะเวลาที่ผูเรียนไดเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น กลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมีสวนสงเสริม  สนับสนุน  และพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพและมี
จุดเนนเมื่อผูเรียนเรียนจบปสุดทายของแตละชวงชั้น   
 4.5 การจัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน 
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 การจัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนมีดังนี้ 
 1. ชวงชั้นที่ 1  ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูเรื่องเกี่ยวกับตนเองและผูที่อยูรอบขาง 
ตลอดจนสภาพแวดลอมในทองถ่ินที่อยูอาศัยและเชื่อมโยงประสบการณไปสูโลกกวาง 2) ไดรับการ
พัฒนาใหมีทักษะกระบวนการ และมีขอมูลที่จําเปนตอการพัฒนาใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม 
ประพฤติปฏิบัติตามหลักคําสอนของศาสนาที่ตนนับถือ  มีความเปนพลเมืองดีมีความรับผิดชอบ การ
อยูรวมกันและการทํางานกับผูอ่ืน มีสวนรวมในกิจกรรมของหองเรียนและไดฝกการตัดสินใจ  3)  
ไดศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว โรงเรียนและชุมชนในลักษณะการบูรณาการ ผูเรียนได
เขาใจแนวคิดเกี่ยวกับปจจุบันและอดีต มีความรูพื้นฐานทางเศรษฐกิจได ขอคิดเกี่ยวกับรายรับรายจาย
ของครอบครัว เขาใจถึงการผลิตผูบริโภค รูจักการออมขั้นตนและหลักเศรษฐกิจพอเพียง 4) ไดรับ
การพัฒนา    แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนาที่พลเมือง เศรษฐศาสตร 
ประวัติศาสตร และภูมิศาสตรเพื่อเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจ ความรูในขั้นตอไป 
 2. ชวงชั้นที่ 2   ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูเร่ืองราวของจังหวัดภาคและประเทศของ
ตนเอง ทั้งเชิงประวัติศาสตร ลักษณะทางกายภาพ สังคม ประเพณี และวัฒนธรรม รวมทั้งการเมอืง 
การปกครองและสภาพเศรษฐกิจโดยเนนความเปนประเทศไทย  2) ไดรับการพัฒนาความรูและ  
ความเขาใจในเรื่องศาสนา ศีลธรรม จริยธรรมปฏิบัติตนตามหลักธรรมคําสอนของศาสนาที่ตนนับถือ 
รวมทั้งมีสวนรวมในศาสนพิธีกรรมทางศาสนามากขึ้น  3) ไดศึกษาและปฏิบัติตามสถานภาพบทบาท
สิทธิหนาที่ในฐานะพลเมืองดีของทองถ่ินจังหวัดภาค และประเทศ รวมทั้งไดมีสวนรวมในกิจกรรม
ตามขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมของทองถ่ินตนเองมากขึ้น  4) ไดศึกษาเปรียบเทียบ
เรื่องราวของจังหวัดและภาคตาง ๆ ของประเทศไทยกับประเทศเพื่อนบาน และ 5) ไดรับการพัฒนา
แนวคิดทางสังคมศาสตรเกี่ยวศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนาที่พลเมืองเศรษฐศาสตร 
ประวัติศาสตรและภูมิศาสตร เพื่อขยายประสบการณไปสูการทํา ความเขาใจในภูมิภาคซีกโลก
ตะวันออกและตะวันตกเกี่ยวกับศาสนา  คุณธรรม จริยธรรม คานิยม ความเชื่อขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม การดําเนินชีวิต การจัดระเบียบทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมจากอดีตสูปจจุบัน  
 3. ชวงชั้นที่ 3  ประกอบดวย  1) ไดเรียนรูและศึกษาเกี่ยวกับความเปนไปของโดย
การศึกษาประเทศไทยเปรยีบเทียบกับประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ในโลกเพื่อพัฒนาแนวคิดเรื่องการ
อยูรวมกันอยางสันติสุข 2) ไดเรียนรูและพัฒนาใหมีทักษะที่จําเปนตอการเปนนักคิดอยางมี        
วิจารณญาณ  3)  ไดรับการพัฒนาแนวคิดและขยายประสบการณเปรียบเทียบระหวางประเทศไทย
กับประเทศในภูมิภาคตาง ๆ  ของโลก  ไดแก เอเชีย  โดเชียเนีย  แอฟริกา  ยุโรป  อเมริกาเหนือ  
อเมริกา  ไดในดานศาสนา  คุณธรรม  จริยธรรม  คานิยม  ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี   
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วัฒนธรรม  การเมืองการปกครอง  ประวัติศาสตรและภูมิศาสตร  ดวยวิธีการทางประวัติศาสตรและ
สังคมศาสตร ไดรับการพัฒนาแนวคิด และความสามารถในการวิเคราะหเหตุการณในอนาคต
สามารถนํามาใชเปนประโยชนในการดําเนินชีวิต และวางแผนการดําเนินงานไดอยาง เหมาะสม 
 4. ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูและศึกษาความเปนไปของโลกอยางกวางขวางและลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้น  2)  ไดรับการสงเสริมสนับสนุนใหพัฒนาตนเองเปนพลเมืองดี  มีคุณธรรม  จริยธรรมปฏิบัติ
ตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเองนับถือ  รวมทั้งมีคานิยมที่พึงประสงค  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข รวมทั้งศักยภาพเพื่อการศึกษาตอในขั้นสูงตามความประสงคได  3)  
ไดเรียนรูภูมิปญญาไทย  มีความภูมิใจในความเปนไทย  ประวัติศาสตรชาติไทยยึดมั่นในวิถีชีวิต 
และการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  4)  ไดรับการสงเสรมิใหมี
นิสัยที่ดีในการบริโภค เลือกและตัดสินใจบริโภคไดอยางเหมาะสม  มีจิตสํานึกและมีความในการ
อนุรักษประเพณีวัฒนธรรมไทย  ส่ิงแวดลอม  มีความรักทองถ่ินและประเทศชาติ มุง ทําประโยชน
และสรางสิ่งที่ดีงามใหแกสังคม  และ  5)  เปนผูมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรูของ
ตนเอง    ชี้นําตนเองไดและสามารถแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ ในสังคมไดตลอด
ชีวิต 
 4.6 สาระการเรียนรู 
 สาระที่เปนองคความรูของกลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ประกอบดวย 5  สาระ 
คือ  ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  หนาที่พลเมือง  วัฒนธรรมและการดําเนินชีวิตในสังคม  
เศรษฐศาสตร  ประวัติศาสตร  และภูมิศาสตร  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 สาระที่ 1 ศาสนา  ศีลธรรม จริยธรรม สาระนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับศาสนา  
ศีลธรรม  จริยธรรม  ปรัชญา  ประวัติศาสตรสังคมวิทยา  มานุษยวิทยา  ที่มุงศึกษามาตรฐาน     
ความประพฤติของพลเมือง และการยกระดับภาวะทางจิต ซ่ึงผูเรียนจะตองมีความรู  ประสบการณ  
และทักษะเกี่ยวกับจริยธรรมคุณธรรม ที่วาดวยหลักความประพฤติของคนดีและอุดมคติตามแนว
ความเชื่อของศาสนาที่บุคคลนับถือ 
 สังคมศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม  จึงตองใหผูเรียน  ไดแสวงหาความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับหลักจริยธรรมในการควบคุมความประพฤติสามารถนําความคิดความเชื่อและ
ความศรัทธาทางศาสนามาเเนะแนวทางใหผูเรียนมีอุดมคติในการดําเนินชีวิต และปฏิบัติตาม
หลักธรรมทางศาสนาเพื่อพัฒนาตนใหเปนคนดี  บําเพ็ญประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอมใหอยู
รวมกันไดอยางสงบสุข 
 สาระที่ 2  หนาที่พลเมืองวัฒนธรรมและการดําเนินชีวิตในสังคม สาระนี้เปนขอบขาย
หลักที่มีแนวความคิดรวบยอดเกี่ยวของกับสังคมวิทยา มานุษยวิทยา รัฐศาสตร และนิติศาสตร โดย
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ศึกษาระบบความสัมพันธของมนุษยในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคมมีวัฒนธรรม มีปฏิสัมพันธกับ
ผูอ่ืนเปนกลุมศึกษาสถาบันทางสังคม การจัดระเบียบทางสังคม มุงใหเกิดความเขาใจตอระบบ     
การเมือง การปกครอง โดยเฉพาะบทบาทและหนาที่ในฐานะพลเมืองของประเทศ ในระบบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ศึกษาความยุติธรรมดวยความคิดรวบยอดเหลานี้ทําใหผูเรียน
สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมจึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ที่เกี่ยวของกับกลุม  ชุมชน  สังคม  ที่มีวัฒนธรรมคลายคลึงและแตกตางกัน  มีการขัดเกลาทางสังคม
ทั้งทางตรงและทางออมในฐานะเปนสมาชิกที่อยูรวมกันอนัมีบรรทัดฐานทางสังคมมีระบบ  คานยิม  
ความเชื่อ ประเพณีทางสังคม สถาบันตาง ๆ ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมทางสังคม รวมทั้งความสามารถ
วิเคราะหสภาพทางสังคมวัฒนธรรม และความเปนอยูระหวางสังคมไทยกับสังคมอื่นในโลก เพื่อ 
ใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน 
 นอกจากนี้  ผูเรียนสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  จะตองเรียนรู  และแสวงหา
ประสบการณทางดานระบบการเมืองการปกครองประเภทตาง ๆ ในโลกโดยเฉพาะระบบการเมือง  
การปกครองของประเทศไทยภายใตรัฐธรรมนูญ ทั้งตองเรียนรูและเขาใจรัฐธรรมนูญ อันเปนกฎหมาย
สูงสุดของประเทศ ระบบการปกครองทองถ่ิน และกฎหมายสําคัญเกี่ยวของในชีวิตของคนไทย  
เพื่อจะไดปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในวิถีชีวิตประชาธิปไตย  และมีสวนรวมตอสังคมอยางมีเหตุผล 
 สาระที่ 3  เศรษฐศาสตร สาระหลักนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับเศรษฐศาสตร  
ภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  สังคมวิทยา  และส่ิงแวดลอมศึกษา  ที่มุงใหมีความเขาใจวามนุษย               
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเพื่อตอบสนองความตองการและความจําเปนตอการดํารงชีวิตอยูอยางไร  
ทั้งนี้ เพราะมนุษยมีความตองการ และความจําเปนที่ไมจํากัดในขณะที่ตองดํารงชีวิตอยูในสังคม
ทามกลางทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ที่เกี่ยวของกับการผลิต การแจกจาย และการบริโภคสินคาและบริการอยางมีประสิทธิภาพทั้งใน
ระดับประเทศและระดับโลก ตลอดจนบทบาทของเทคโนโลยีที่มีตอการตัดสินใจทางเศรษฐกิจมี
ความสามารถที่จะฉลาดเลือก ประเมิน คิดพิจารณาผลที่เกิดจากทางเลือกและตัดสินใจอยางมี
วิจารณญาณ 
 สาระที่ 4  ประวัติศาสตร สาระหลักนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับประวัติศาสตร  
ปรัชญา  มานุษยวิทยา  สังคมวิทยา และโบราณคดี  ที่มุงใหความเขาใจวาวัฒนาการ  การดําเนินชีวิต  
ของมนุษยชาตินี้ มีการสั่งสมมาตามกาลเวลาอยางตอเนื่องและเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย การศึกษา
เรื่องราวในอดีต ทําใหเกิดการเรียนรูวามนุษยในอดีตเผชิญปญหาตาง ๆ ในขณะดํารงชีวิตอยูอยางไร 
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มีวิธีการจัดการกับปญหาตาง ๆ ทั้งที่ประสบความสําเร็จและความผิดพลาดอยางไร  เหตุการณ  และ
การกระทําในอดีตมีผลตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในเวลาตอมาอยางไร อันจะเปนการสราง
ประสบการณ  และทางเลือกในการดํารงชีวิตแกคนรุนหลังตอไป 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับความเปนมาของตนเองของสังคมและของประเทศชาติวามีวิวัฒนาการมาอยางตอเนื่อง  
และเปลี่ยนแปลงมาสูปจจุบันอยางไรมีความสามารถในการตีความ และอธิบายนัยสําคัญของ      
เหตุการณปญหาและแบบแผนการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เชิงประวัติศาสตรของประเทศและสังคมอื่น
จากอดีตมาทําความเขาใจปจจุบันและที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 สาระที่ 5 ภูมิศาสตร สาระหลักนี้ เปนความคิดรวบยอดท่ีเกี่ยวของกับภูมิศาสตร 
ส่ิงแวดลอมศึกษาประวัติศาสตร มานุษยวิทยาที่มุงใหมีความเขาใจในเรื่อง มิติสัมพันธทาง
ภูมิศาสตรกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่ปรากฏอยูในโลก  ความสัมพันธตอกันและกัน  และตอการ
ดํารงชีวิตของมนุษย 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ในการศึกษาความสัมพันธของมนุษยกับสิ่งแวดลอมในเชิงมิติสัมพันธ  ทั้งในสวนของประเทศไทย
กับโลกที่เราอาศัยอยูมีความสามารถที่จะอธิบายลักษณะตําแหนงแหลงที่แบบแผนและกระบวนการ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษาปรากฏการณของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  และวัฒนธรรม  คิดวิเคราะห  
และตัดสินใจในปญหาตาง ๆ ที่มีผลตอสังคม คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
ผลประโยชนของชาติและผลกระทบที่มีตอโลก 
 ชวงชั้นที่ 1  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 

    เร่ืองราวของตัวผูเรียน  ครอบครัว  โรงเรียน  เพื่อนบาน  และชุมชนที่อยูอาศัยเชื่อมโยง
กับสังคมอื่นทั้งในประเทศไทยและในโลก 

  ชวงชั้นที่ 2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 
 เร่ืองราวของจังหวัดและภาคที่ผูเรียนอาศัยอยูในประเทศไทยและภูมิภาคใกลเคียงในโลก 
 ชวงชั้นที่ 3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 
 เร่ืองราวของประเทศไทย  และภูมิภาคตาง ๆ ในโลกตะวนัออก  และตะวันตก  ไดแก    
เอเชีย  โอเชียเนีย  แอฟริกา  ยุโรป  อเมริกา  อเมริกาเหนือ  อเมริกาใต 
 ชวงชั้นที่ 4  มัธยมศึกษาปที่ 4-6 
 ประวัติศาสตรไทย  ประวัติศาสตรโลกภูมิศาสตรประเทศไทย  ภูมิศาสตรโลก  การเมือง
การปกครองของไทย เศรษฐกิจประเทศไทย ศาสนา และจริยธรรมโดยเชื่อมโยงกับความรูและ
ประสบการณในสังคมโลก 
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 อยางไรก็ตามการจัดสาระการเรียนรูแกนรวมทั้ง 4 ชวงชั้นนี้  สามารถยืดหยุนไดในระดับ
ประถมศึกษาปที่ 1-6  และในระดับมัธยมศึกษาปที ่1-6 
 กลาวโดยสรุปไดวา สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ไมไดมุงใหผูเรียน
ไดเรียนรูในศาสตรสังคมทุกสาขาเพื่อพัฒนาความกาวหนาทางวิชาการเฉพาะสาขาแตอยางใด แต
เปนการเรียนรูเพื่อใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสิ่งแวดลอมทุก ๆ ดานที่เกี่ยวของกับตน ดังนั้น
กิจกรรมการเรียนการสอน  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  จึงตองเนนประสบการณการเรียนรู
ของเด็กโดยถือวากลุมผูเรียนมีความสําคัญมีครูเปนมัคคุเทศกที่เชี่ยวชาญนําทางรวมทัง้การใชการสอน
หลายวิธีเปนตนวาการสอนแบบสืบสวนสอบสวน การสอนแบบหนวยการสอนแบบสถานการณ
จําลอง การสอนแบบแกปญหา รวมทั้งใหนักเรียนไดมีโอกาสอภิปรายและแสดง  ความคิดเห็นทั้ง
โดยการทํางานเปนกลุม 
 4.7 การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
 มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม นอกจากจะ
ใชเปนทิศทางในการจัดทําหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน
ใหมคีุณสมบัติตามมาตรฐานแลว  ยังใชเปนกรอบในการวัดผลประเมินผลเพื่อตรวจสอบวาผูเรียนมี
พัฒนาการ  มีความสามารถ  และมีความสําเร็จทางการเรียนในระดับใด เพื่อนําผลมาใชในการสงเสริม
ใหผูเรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรูอยางเต็มตามศักยภาพ   ซ่ึงสถานศึกษา จะตองมีผลการเรียนของ
นักเรียนทั้งในระดับชั้น  ระดับเขตพื้นที่การศึกษา   ระดับชาติ  รวมทั้งการประเมินภายนอกดวย 

1. การประเมินผลระดับชั้นเรียน มีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาความกาวหนาของผูเรียน
ทั้งดานความรู  ทักษะกระบวนการ  คุณธรรมและคานิยมอันพึงประสงค  วิธีการประเมินดําเนินการ
ควบคูไปในกิจกรรมการเรียนรูผูใชผลการประเมินคือ ตัวผูเรียน ผูสอน และพอแม ผูปกครองควรมี  
สวนรวมในการกําหนดเปาหมาย วิธีการและเกณฑตาง ๆ ที่สามารถสะทอนภาพสัมฤทธิ์ผล
ความกาวหนา และความตองการของผูเรียน ทั้งนี้โดยผานความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 

2. การประเมินผลระดับสถานศึกษา มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบความกาวหนาดานการ
เรียนรูเปนรายปและชวงชั้น รวมทั้งนําผลการประเมินรายชวงชั้นไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนชวงชั้น  
การผานแตละชวงชั้นมีเกณฑ คือ  1)  ผูเรียนตองเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง    8 กลุม  และ
ผานเกณฑตามที่สถานศึกษากําหนด  2)  ผูเรียนตองผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะห เขียน ให
ไดตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด  3)  ผูเรียนตองผานการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคตาม
เกณฑ  ที่สถานศึกษากําหนด  4)  ผูเรียนตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  และผานการประเมิน
ตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด  และ  5) การประเมินระดับชาติ  เปนการประเมินผูเรียนที่เรียนในป
สุดทายของแตละชวงชั้นในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
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5.   การจัดการเรียนรูสาระสังคมศึกษา 
        5.1 การจัดการเรียนรูสาระสังคมศึกษา 
 สภาพของสังคมในปจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม  
การเมืองการปกครอง ดวยเปนผลสืบเนื่องมาจากความเจริญทางเทคโนโลยี  เปนโลกยุคไรพรมแดน 
(โลกาภิวัตน)  เปนโลกยุคขอมูลขาวสารสังคมไทยไดรับผลตอเนื่องมาดวย  ทั้งในรูปแบบการ  
เปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น และในรูปของปญหาตาง ๆ ที่ตามมามากมาย ครูจึงมีบทบาทสําคัญในการ
พัฒนาคุณภาพของเด็กทั้งในดานความรู  ความเขาใจทางวิชาการ ทักษะ  ทัศนคติ  และลักษณะนิสัย
พฤติกรรมตาง ๆ จึงกลาวไดวาการเรียนการสอนสังคมศึกษาในปจจุบันจะใหแตความรูดาน
เนื้อหาวิชาเพียงอยางเดียวนั้นไมเปนการเพียงพอ  ดังนั้น  ประนอม  เดชชัย (2531 : 1)  ไดกลาวไว
วา  เด็กจะตองเรียนรูและตองประสบการณอ่ืน ๆ เพื่อนําไปปรับตัวใหสามารถอยูในสังคมที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาไดเพราะการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคมนั้นตองเผชิญกับเหตุการณ
และปญหา  ตาง ๆ มากมาย  เชนปญหาเศรษฐกิจสังคม  การเมืองการปกครอง  และปญหาดาน
ศีลธรรม  ฯลฯ  ซ่ึงเปนปญหาที่ตองตัดสินใจอยางมีเหตุผลในการแกปญหา และเลือกปฏิบัติ
พฤติกรรมตาง ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสม  เชนเดียวกับที่  สันต  ธรรมบํารุง (2533 : 78) เคยกลาวไว
วา การเรียนการสอนสังคมไมไดมุงใหนักเรียนไดเรียนในศาสตรทางสังคมทุกวิชา เพื่อพัฒนา
ความกาวหนาวิชาการเฉพาะสาขาแตอยางใด แตเปนการเรียนรูเพื่อใหมนุษยสามารถดําเนินชีวิตอยู
ไดในสิ่งแวดลอม     ทุก ๆ ดาน ที่เกี่ยวกับตน 
 วิเชียร  อําพนรักษ (2535 : 59-62)  ไดกลาวไววา  การเรียนการสอนสงัคมศึกษาเกดิจาก
อิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณตาง ๆ และไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกบัการสอนสังคม
ศึกษาที่ดี  ที่สอดคลองกับสังคมไทยไวดังนี้ 
 1.  ความมุงหมายของการสอนสังคมศึกษาควรใหตรงกับความตองการของสังคมไทย 
โดยรวบรวมใหเหมาะสมกับลักษณะโครงสรางของสังคมไทย 

2.    การสอนสังคมศึกษาที่ดีจะตองใหเด็กรูจักตนเองวา มีความสามารถตอสังคมเพียงไร   
และเขาจะมีบทบาทในสงัคมอยางไรบาง 
                 3.  ตองสอนใหคุนเคยกับวิธีการแสวงหาความรูเกี่ยวกับสังคมไทย  และรูจักแกปญหา 
อยางมีเหตุผล 
 4.  ใหเปนพลเมืองที่กระตือรือรนอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมือง 

5.   การสอนที่ดีควรเนนถึงสติปญญาของเขาใหสามารถวางแผนอนาคตของเขาได 
6.    การสอนที่ดีควรนําวิธีการสอนที่มีประโยชนในการแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม 
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ที่ดีที่สังคมตองการ  นําอดีตมาประยุกตใชในปจจุบนัและอนาคตใหถูกตอง 
 7.  การสอนที่ดี  คือการมีความรูสึกในคุณคาของแตละคนในสังคม 
 8.  การสอนนั้นตองใหเด็กรูจักใชวิจารณญาณ  และรูจักวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผล 
จากสภาพการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาที่เปลี่ยนไป  เฟนตัน  (Fenton.  1976 : 25-58)  ไดเสนอ
วิธีการสอนวิชาสังคมศึกษาซึ่งสรุปไดดังนี้ 

1. การสอนแบบสืบสวนสอบสวน ครูอาจใชวิธีการแกปญหาซึ่งเปนวิธีการที่เนนให 
นักเรียนรูจักคิด  โดยผานกระบวนการสืบสวน  วิธีการนี้จะทําใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค    
รูจักใชเหตุผล มีวิจารณญาณมากกวาการสอนแบบเกาที่เนนใหนักเรียนทองจําซึ่งครูเปนผูที่มีบทบาท
มากที่สุด  เปนผูคอยจ้ําจี้จ้ําไชใหความรูแกนักเรียน  สวนนักเรียนก็เปนผูรับความรู  การเรียนแบบ
นั้นทําใหนักเรียนเสียเวลาไปโดยเปลาประโยชนเพราะความรูที่ครูใหนั้นเปล่ียนแปลงไปเรื่อย ๆ  
ในที่สุดนักเรียนจะกลายเปนผูไมรูอะไรเลย เพราะขาดประสบการณในการใชความคิด ดังนั้น    
การสอนวิชาสังคมศึกษาจึงเนนในเรื่องการใชความคิดซึ่งเปนสิ่งสําคัญของนักเรียนในอนาคต 
 2.  การสอนแบบบรรยายจําเปนที่จะตองใชในการสอนวิชาสังคมศึกษาอยูบาง แตครู  
ไมควรใชการสอนแบบบรรยายตลอดเวลา  ควรหาวิธีการสอนอื่นมาใชดวย  การสอนแบบบรรยาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา  เปนวิธีการสอนที่ทําใหนักเรียนไดรับความรูและเนื้อหามาก  ถาครูบรรยาย
ดีแตจะนําไปใชกับสภาพหองเรียนตลอดเวลาไมได  การนําไปใชควรอยูในดุลยพินิจของครู 
 3.  การสอนแบบอภิปราย  วิธีการสอนอีกประเภทหนึ่งที่นํามาสอนวิชาสังคมศึกษา  คือ
การสอนแบบอภิปรายเรื่องที่จะนํามาอภิปรายนั้นไมจําเปนวาตองเปนความรูที่ถูกตองในลักษณะที่
เปนขอเทจ็จริงเสมอไป  เพราะขอเท็จจริงเหลานั้นนักเรียนสามารถจะอานไดดวยตนเอง  ครูอาจจะ
ใชคําถามใหนักเรียนตอบปากเปลา เพื่อตรวจสอบดูวานักเรียนมีความรู ความเขาใจในขอมูลที่
สําคัญบางเรื่องเพียงใดในขณะที่มีการอภิปราย  ครูอาจจะมีการบรรยายสั้น ๆ  ซ่ึงจะทําใหนักเรียน
ไดรับความรูใหมอยูเสมอ 
 4.   การสอนแบบแกปญหาเปนวิธีการสอนที่ใชกันมากในการสอนวิชาสังคมศึกษาทั้ง
ทางทฤษฎีและปฏิบัติ  นักเรียนอาจจะเริ่มตนดวยการถามปญหาหรือคําถามที่เขาสงสัย  และมี
ความหมายอยางแทจริงตอชีวิตของเขา ดวยแรงกระตุนที่อยากจะเรียนรูจะทําใหเขาเกิดความเขาใจได
ดีขึ้น จําไดนานและสามารถถายทอดสิ่งที่เขาไปแลวนั้นไดงายในสถานที่แหงใหม นักเรียนจะรูจัก
การคิดแกปญหาซึ่งสามารถสรุปเปนทฤษฎีได 
 จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นวาการเรียนการสอนสังคมศึกษามิไดมุงใหผูเรียนรับแตความรู
ดานเนื้อหาวิชาแตเพียงอยางเดียว  แตจะเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดรับประสบการณตาง ๆ ที่เปน
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ประโยชนตอการเผชิญกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  รูปแบบวิธีการสอนรวมทั้งเทคนิค
การสอนจึงควรเนนการจัดกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนบุคคลสําคัญ 

5.2 ทักษะที่ควรฝกใหนักเรียนในวิชาสังคมศึกษา 
            จากความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลาของยุคสมัย การเรียนการสอนนอกจากการ
เสริมสรางประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนใหทันกับการขยายตัวของความรู และความเจริญกาวหนา
ของเทคโนโลยีแลว  การเรียนการสอนสงัคมศึกษาตองเนนความสําคัญของการพัฒนา “ทักษะ”  ที่
จะชวยใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางฉลาด และสามารถนําความรูไปใช
ประโยชนในการพิจารณาหาทางเลือกเพื่อตัดสินใจปญหาขอขัดแยงทั้งของสวนตนและสวนรวมได
อยางเหมาะสม  ในเรื่องนี้  ประนอม  เดชชัย (2536 : 30-37)  กลาววา  ทักษะที่ควรพัฒนาแกผูเรียน
แบงไดเปน 2 ประการ  ไดแก  ทักษะทางวิชาการ  และทักษะทางดานสังคม 
 ทักษะทางวิชาการ (Acadamic skill)  หมายถึง  ทักษะในการศึกษาวิชาสังคมศึกษา
โดยเฉพาะ  ไดแก 
 1.  ทักษะในการอาน  เปนทักษะพื้นฐานในการแสวงหาความรู  เพื่อความสําเร็จใน  
การศึกษาและการดํารงชีวิตในสังคม  การพัฒนาการอานในวิชาสังคมศึกษาควรเนนการพัฒนา      
คําศัพท  อัตราการอาน  การสรางความสัมพันธของเรื่องที่อาน 

2. ทักษะในการสื่อความหมายดวยการพูดและเขียน จะชวยใหผูเรียนสามารถมีสวนรวม
ในกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา  มีสวนชวยในการผลิตพลเมืองที่มีคุณภาพของสังคม
ที่สามารถพูดภาษาประจําชาติของตนไดอยางถูกตอง  คลองแคลว  และสามารถแสดงความคิดเห็น
อยางมีเหตุผล  สวนทักษะในการเขียนจะมีประโยชนคือชวยส่ือความหมาย  ความเขาใจกับตนเอง  
ผูอ่ืน  เพื่อประโยชนในการดํารงชีวิตประจําวัน  ในวิชาสังคมศึกษาผูเรียนควรไดรับการฝกฝนให
จดจําดวยตนเอง  เปนและฝกฝนการเขียนในรูปแบบตาง ๆ ทั้งรอยแกว รอยกรอง  เชน  การฝกให
สรุปบทเรียน 

3. การพัฒนาทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณในวิชาสังคมศึกษา  เพื่อสามารถนํา 
มาใชประโยชนในการดําเนินชีวิตจริงได  ทักษะในการใชเครื่องมือดังกลาว  ไดแก 

3.1 ทักษะในการใชแผนที ่และลูกโลก 
3.2 ทักษะในการอานและตีความหมายวัสดุกราฟก 

4. การพัฒนาทักษะในการใชแหลงความรูและทักษะในการรวบรวมความรู เชน ทักษะ 
ที่มุงใหผูเรียนเปนคนที่มีความรอบรูหลาย ๆ ดาน ในการศึกษาเลาเรียน ผูเรียนจะตองศึกษาหาความรู
เกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  และตองแสวงหาความรูและรวบรวมความรูเพื่อประกอบการเรียน  ผูเรียน
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ตองรูแหลงหรือที่มาของขอมูลที่นํามาใชประโยชนเพื่อตอบคําถามหรือแกปญหานั้นและควรเปน
แหลงที่เชื่อถือไดดังนี้ 

4.1 แหลงความรูประเภทวัสดุสารเพื่อการอานไดแก  ตํารา หรือบทความทางวิชาการ  
หนังสืออานประกอบ  หนังสืออางอิง  และสารานุกรม  วารสารประเภทตาง ๆ  เอกสารตาง ๆ  
หนังสือพิมพ  ฯลฯ  เปนตน 

4.2 แหลงความรูทีเ่ปนวัสดุอุปกรณประกอบการเรียน  สไลด  วิทย ุ เครื่องบันทึก 
เสียง  และวัสดุที่เกี่ยวกับภาพและเสียงตาง ๆ  

4.3 แหลงวิชาในทองถ่ิน  ไดแกสถานที่ราชการตาง ๆ พิพิธภัณฑ  วัด  โรงพยาบาล   
โบราณสถาน ฯลฯ 

4.4 แหลงความรูทีเ่ปนบุคลาการ  ไดแก  ผูเชี่ยวชาญ  หรือบุคคลสําคัญ ๆ ที่ไดรับ
การคัดเลือกเปนบุคคลดีเดนในสาขาอาชีพตาง ๆ  

4.5  การพัฒนาทกัษะในการคนควาวิจยั (Research  skill) เปนทักษะเกีย่วกับการศกึษา
คนควากําหนดสมมติฐาน  พิสูจน  ทดลองขอมูล  เรียบเรียง  และประเมินความรู  ทักษะนี้ควรฝก 
ตั้งแตขั้นตนในการเรียนวิชาสังคมศึกษา 

4.6 การพัฒนาทักษะในการคิดใหเกิดความรูขัน้ปญญา (Intellectual  skill)  เปน
ทักษะในการแกปญหา  และการคิดอยางมวีิจารณญาณ  เปนหัวใจของการเรียนวิชาสังคมศึกษาใน
ปจจุบันเปนทกัษะที่ลึกซึ้งไปกวาการมีความรู  (Knowledge)  ตามปกติธรรมดา 

4.7 การพัฒนาทักษะในการทําความเขาใจกับเวลา  และการลําดับเหตุการณ   
(Situation  series  in  history  skill)  เปนทกัษะทีจ่ะชวยใหผูเรียนเปนคนเขาใจสถานการณใน
ปจจุบันไดดีสามารถพยากรณอนาคตไดอยางคอนขางถูกตอง  และสามารถวางแผนเพื่อชีวิตใน
อนาคตได 
 ทักษะทางสังคม  (Social skill)  เปนทักษะที่จะใชในการดําเนินชีวิตอยูในสังคมเพื่อ 
สามารถปฏิบัติตนใหอยูในสังคมไดอยางถูกตอง  และอยูรวมกันอยางสันติสุข  ไดแก 
 1. ทักษะในการดําเนินชีวิตในสังคม  (Social living skills)  ประกอบดวยความสามารถ
ในการสรางมนุษยสัมพันธ การปฏิบัติอยางมีความรับผิดชอบ มีมารยาทเปนที่ยอมรับทางสังคม  
เคารพตอระเบียบของชุมชนอยางสม่ําเสมอ  พัฒนาความคิดดวยการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน และ
ความสามารถในการวางแผนงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทักษะกระบวนการกลุม  (Group process skills)  ไดแก  ความสามารถในการทํางาน 
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กลุม หรือสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยไมมีปญหา และสามารถแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรค 
 นอกจากนี้เขายังไดกลาวถึงกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะในวิชาสังคมศึกษาไววา  อาจทําได
หลายลักษณะ คือ 
 1. กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะเปนกลุม เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรม
ทุกคน  ลักษณะของการมอบหมายงานใหทําอาจเปนกลุมใหญ  หรือกลุมยอยก็ได  สมาชิกในกลุม
ทุกคนตองมีสวนรวมกันดําเนินกิจกรรมสัมพันธกัน 
 2. กิจกรรมพัฒนาทักษะเปนรายบุคคล  เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะของผูเรียนตาม
ความสามารถ  ซ่ึงบุคคลมีความสามารถแตกตางกัน ผูเรียนจะพัฒนาทักษะไดอยางอิสระดวยตนเอง 
 สรุปไดวาทักษะที่ควรฝกและพัฒนาเปนรายบุคคล  เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะของ
ผูเรียนตามความสามารถ ซ่ึงบุคคลมีความสามารถแตกตางกัน ผูเรียนจะพัฒนาทักษะไดอยางอิสระ
ดวยตนเอง 
 5.3 การวัดผลและประเมินผลวิชาสังคมศึกษา 
                การประเมินผลวิชาสังคมศึกษาแนวใหมวัดทักษะ เจตคติและความสามารถเชิงพฤติกรรม
ไมไดวดัความรูแตเพียงอยางเดียว  วิธีการวดัทําไดหลายวธีิ (จีรภัสร  บัวสุวรรณ.  2543 : 14) 

1. การสังเกต  สังเกตจากความพฤติกรรม  การเลน  การทํางานรวมกนักับเพื่อน  การ
รักษาสาธารณสมบัติ  การไมดูดายในการทาํงาน  การแสดงออกทางความคิด  ความรบัผิดชอบ  
และความสําเรจ็ในการทํางาน 

2. การตรวจผลงานในภาคปฏิบัติ  การทําแผนที่  แผนผัง  ภาพจําลอง  การจัด  ช้ันเรียน  
การปรับปรุงบริเวณโรงเรียน  การรายงาน  การตรวจสมุดจดงาน  และกจิกรรมทุกอยางในการเรยีน
การสอนสังคมศึกษา 

3. การสัมภาษณเมื่อจบเรื่อง  หรือกิจกรรมหนึ่ง ๆ   โดยใชวิธีซักถามเพื่อวัดความรู           
ความเขาใจ  เจตคติ  ความคิดเห็น  และการประเมินตนเอง  กิจกรรมตาง ๆ  

4. การทดสอบขอเขียน  ทดสอบดวยการตั้งคําถามใหครอบคลุมส่ิงที่เรียนไปแลวใน
ระยะหนึ่ง ๆ ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได  เพื่อวัดความรู  ความเขาใจ และความคิดเหน็ของผูเรียน 
 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนในวิชาสังคมศึกษานั้น  จะเห็นไดวาไมไดมุงวัดความรู
เพียงอยางเดียว  แตจะตองวัดทักษะ  และเจตคติดวย  ดังนั้น  การวัดผลการเรียนจึงสามารถทําได
หลายวิธี  ตามความเหมาะสมของเนื้อหา  และกิจกรรมการเรียนการสอน  ซ่ึงวิธีการวัดและประเมินผล
ที่ไดรับความนิยมในวงการศึกษาปจจุบัน  ก็คือการวัด  และประเมินผลตามสภาพจริง 
 
 6.  เจตคติตอสาระวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
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6.1  ความหมายของเจตคต ิ
 เจตคติ  (Attitude)   เปนคําทีบ่ัญญัติในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน  พ.ศ.  2525    
(ราชบัณฑิตยสถาน.  2539)  อานวา เจ-ตะ-คะ-ติ คือทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
ซ่ึงมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดใหความหมายของเจตคติไวดังนี ้
 กูด (Good.  1973 : 49)  ไดกลาวถึงเจตคติไววา เปนความพรอมที่จะกระทํา ปฏิบัติหรือมี
ปฏิกิริยาตอบุคล ส่ิงของ และสภาพการณใด ๆ ทั้งทางบวกและลบ 
 สุรางค  โควตระกูล (2541 : 366) ไดกลาวไววา เปนแนวโนมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
สนองตอบตอส่ิงแวดลอมหรือส่ิงเราซึ่งอาจจะเปนไดทั้งคน วัตถุ ส่ิงของ หรือความคิด ที่อาจจะเปน
บวกหรือลบ ถาบุคคลมีทัศนคติบวกก็จะมีพฤติกรรมที่เผชิญกับสิ่งนั้น แตถามีทัศนคติทางลบก็จะ
หลีกหนีกับสิ่งนั้น 
 ไพบูลย  เทวรักษ  (2540 : 65) ไดกลาวถึงการเรียนรูทัศนคติ หมายถึง การเรียนรูพฤติกรรม
ความพรอม หรือความโนมเอียงที่จะกระทําในลักษณะของความรูสึกชอบ หรือไมชอบซึง่คนมอีารมณ
ผสมกับความเชื่อของตนเองตอส่ิงของหรือบุคคลหรือเหตกุารณ 
 พรพิมล  เจียมนาครินทร  (2539 : 198)  ไดกลาวถึงเจคตหิรือทัศนคติตามความหมายของ
เทอรสโตน (Thurstone)  หมายถึง ความรูสึกที่ดีและไมดตีอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
 พรรณ ีช  เจนจติ (2538 : 195) ไดกลาววา เจตคติเปนเรื่องของความรูสึกทัง้ที่พอใจและไม
พอใจที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซึ่งมีอิทธิพลทําใหแตละคนตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันไป 
 สุนีย ธีรดากร (2530 : 108)ไดใหความหมายของเจตคตวิา เปนสภาพทางจิตที่เกิดจาก
ประสบการณ อันทําใหบุคคลมีทาทีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อาจแสดงออกมา
ในทางที่พอใจ เห็นดวย หรือไมพอใจ ไมเห็นดวยก็ได 
 ตามที่นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเกีย่วกับเจตคติพอสรุปไดดังนี ้เจตคติ
หมายถึง ความรูและความรูสึกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในดานที่ดีและไมด ีอาจเปนลักษณะบวกหรือลบพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจ 
 6.2 องคประกอบของเจตคต ิ
 โดยทั่วไปเจตคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ 
 1. องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive component)  เปนองคประกอบดาน
ความรูความเขาใจของบุคคลที่มีตอส่ิงเรานั้นๆ   เพื่อเปนเหตุผลที่จะสรุปความและรวบรวมเปน 
ความเชื่อหรือชวยในการประเมินสิ่งเรานัน้ๆ 
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 2. องคประกอบดานความรูหรืออารมณ (Affective component)  เปนองคประกอบดาน
ความรูสึกหรืออารมณของบุคคลที่มีความสัมพันธกับสิ่งเรา ตางเปนผลตอเนื่องมาจากการที่บุคคล
ประเมินผลสิ่งเรานั้นแลววาพอใจหรือไมพอใจตองการหรือไมตองการ ดีหรือเลว 
 องคประกอบทั้งสองดานนีม้ีความสัมพันธกัน เจตคตบิางอยาง ประกอบดวย ความรู 
ความเขาใจมาก แตประกอบดวยองคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณนอย แตเจตคติบางอยางก็
มลัีกษณะตรงกันขามตัวอยางเชนเจตคติทีม่ีตอการเรียนภาษาอังกฤษจะมีองคประกอบดานความรู
ความเขาใจสูง  แตมีองคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณต่ํา สวนเจตคติทางนิยมแฟชั่นเสื้อผา 
จะมีองคประกอบดานความรูสึกหรือารมณสูงแตองคประกอบดานความรูความเขาใจต่ํา  ดวยเหตุนี้
จึงอยูที่ครูจะเนนองคประกอบดานใดเปนสําคัญ และเหมาะกับธรรมชาติของการเรียนรูนั้น 
 3. องคประกอบพฤติกรรม   (Behavioral componant)    เปนองคประกอบทางดาน 
ความพรอม หรือความโนมเอียง ท่ีบุคคลจะประพฤติปฏิบัติ หรือตอบสนองตอส่ิงเราในทิศทางที่จะ
สนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเชื่อ หรือความรูสึกของบุคคลที่ไดจากการประเมินผล
พฤติกรรมที่คิดจะแสดงออกมา จะสอดคลองกับความรูสึกที่มีอยู เชน คนที่มีเจตคติที่ไมดีตอศาสนา
ก็จะไมสนใจเขาวัดฟงธรรมหรือผูที่มีเจตคติตอการเรียนดีก็จะมานะพยายามที่จะเรียนใหดีและเรียน
ตอในระดับสูงขึ้นไป 
 เจตคติที่บุคคลมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะตองประกอบดวยทั้งสาม
องคประกอบนี้เสมอ แตจะมีปริมาณมากนอยแตกตางกันไป โดยปกติ บุคคลมักจะแสดงพฤติกรรม
ในทิศทางที่สอดคลองกับเจตคติที่มีอยู แตก็ไมเสมอไปทุกกรณี ในบางครั้งเรามีเจตคติอยางหนึ่งแต
ก็ไมไดแสดงพฤติกรรมตามเจตคติที่มีอยู เชน เจตคติไมดีตอเพื่อนบางคนจนอยากจะแกลง แตก็ไมได
ทําเพราะเปนส่ิงที่ถูกตําหนิได ดังนั้นการที่เราจะไดทราบถึงความคิด ความรูสึก ความเชื่อหรือเจตคติ
ของบุคคล จึงไมใชแนนอนและอาจจะไมถูกตองเสมอไป 
 พฤตกิรรมที่มีสวนสัมพันธกบัเจตคติมีอยู  3  สวน  คือ 

1. พฤติกรรมดานความรูความเขาใจ (Cognitive domain)  ซ่ึงพฤติกรรมดานนี้เกี่ยวของ
กับการเรียนรู การจํา ความคิดขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถและทักษะทางปญญา  
การใชวิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจพฤติกรรมดานความรู  ความเขาใจ  จะประกอบดวย
ความสามารถระดับตาง ๆ ซ่ึงเริ่มจากความรูในระดับงาย ๆ และเพิ่มการใชความคิดและพัฒนาสติปญญา
ขึ้นเรื่อย ๆ โดยมีความรูความเขาใจ การแปลความหมาย การใหความหมาย การคาดคะเน และ 
ความสามารถในการนําไปใช รวมทั้งความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหได 

2. พฤติกรรมดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective domain)  นี้เปนความสนใจความรูสึก
ทาทีความชอบ พฤติกรรมดานนี้เกดิขึ้นภายในซึ่งตองใชเครื่องมือพิเศษในการวัดพฤติกรรม 
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 3. การตอบสนอง   (Response)   เปนการตอบสนองตอสถานการณหรือส่ิงเราตาง ๆ 
พฤติกรรมในขั้นการตอบสนองจะมีลักษณะของความยินดีเต็มใจและพอใจที่จะตอบสนองเจตคติ
จึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรม เปนสาเหตุของพฤติกรรมและเปนผลของพฤติกรรม เพราะเวลาที่
บุคคลแสดงพฤติกรรมตามความคิดความตองการของเขา เขาก็จะไดรับประสบการณทําใหเขา    
เกิดมีความคิด ความรูสึกบางอยาง ตอการกระทํานั้นดวย เชน นักเรียนที่ไดรับคําชมจากครูเมื่อทํา
ขอสอบได ก็จะรูสึกพอใจและเจตคติตอการทํางานนั้น จะพยายามตั้งใจในการสอบ ดังนั้น เจตคติ
จึงเปนผลของพฤติกรรมก็มีอิทธิพลในการกําหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลจะกระทําในครั้ง
ตอไป 
 6.3 งานวิจัยท่ีศึกษาพบวาเจตคติตอวิชาสังคมศึกษามีความสัมพันธตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  
 อุดร  ฤาชา (2532 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถใน
การอานเจตคติวิชาสังคมศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาของนกัเรยีนมธัยมศกึษาปที ่
3 เขตการศึกษา 11 พบวา เจตคติวิชาสังคมศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา  มี
ความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ 0.3196 

สรุปไดวาลักษณะของเจตคติ เปนลักษณะที่ เกิดจากการถูกหลอหลอมโดยผาน
กระบวนการเรียนรูมาตั้งแตยังเด็ก  และการไดประสบการณจากคนรอบขาง  ทั้งทางตรงและ
ทางออม จะมีผลทําใหเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบ  ยอมรับ  หรือปฏิเสธที่เกิดกับบุคคลนั้น ๆ จาก
ความลมเหลวดานการเรียนของนักเรียน อาจเปนผลเนื่องมาจากปจจัยที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
เชนตัวครูผูสอน  วธีิการจัดการเรียนการสอน เปนตน ดังที่ มาลี  จุฑา (2542 : 173-209) ไดกลาวไว
วา ปจจัยที่สงผลตอการเรียนรู  ไดแก  เชาวปญญาและความคิดสรางสรรค   สอดคลองกับ  พรพิมล   
เจียมนาครินทร(2539 : 177-200) กลาววา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเรยีน ไดแก การเลือก
แผนการเรียนที่เหมาะสม การสงเสริมการมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี สงเสริมการมีวิธีการเรียนที่
ดี ส่ิงแวดลอม ในโรงเรียน เจตคติที่ดีตอการเรียน โดยเฉพาะพอแม ครูอาจารย มีความจําเปนตอง
สรางเจตคติที่ดีใหแกเด็กในเรื่องตาง ๆ เชน เจตคติเร่ืองการเรียน  ตัวอยางเชน เด็กนักเรียนมีเจตคติ
ที่ดีตอครูใจดี   ก็จะชอบวิชาที่ครูใจดีสอน และจะไมชอบเรียนวิชาที่ครูใจรายสอนดวย ซ่ึงสัมพันธ
กับ สุรางค    โควตระกูล (2541 : 367) กลาววา เจตคติเปนแรงจูงใจที่จะทําใหบุคคลกลาเผชิญกับส่ิง
เราหรือหลีกเล่ียงดังนั้นเจตคติจึงมีทั้งบวกและลบ เชน ถานักเรียนมีเจตคติบวกตอวิชาสังคมศึกษา 
นักเรียนจะชอบเรียนวิชาสังคมศึกษา 
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 สรุปแลวเจตคติเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา และอาจทําให 
ผลการเรียนของนักเรียนอยูในระดับตางไดถานักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอวิชานั้น ๆ ทํานองเดียวกัน 
ผลการเรียนของนักเรียนอาจสูง ถามเีจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียน อยางไรก็ตามเมื่อวิชาสังคมศึกษาชวย
พัฒนาผูเรียนทั้งในดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ ดังนั้นการสอนจึงไมควรเนนเพียงการให
ความรูความเขาใจในเนื้อหาที่เกี่ยวของเทานั้น การสรางเจตคติที่ดีตอวิชาสังคมศึกษาก็ควรไดรับ
การพิจารณาเปนอยางยิ่ง เจตคติที่ดีตอวิชาสังคมศึกษามีความสําคัญตอการศึกษาทุกระดับ ดังที่ ลวน 
สายยศ และอังคณา  สายยศ (2543 : 59) ไดกลาวไววา การรูเจตคติของคนจะใชเพื่อทํานายพฤติกรรมที่
เขาจะแสดงออกเปนการรูไวกอนเพื่อหาทางปองกัน และแกไขได คนในสังคมที่มีเจตคติดีงามตาม
สังคมตองการ เมื่อเปนวงการศึกษายิ่งมีความจําเปนอยางมาก ดังนั้นทางโรงเรียนควรศึกษาเจตคติของ
นักเรียน นักศึกษา หรือนิสิต ที่มีตอวิชาที่เรียนหรือตอครูอาจารย ผูสอน เพื่อใชในการปรับปรุงแกไข
วิธีการเรียนการสอนใหนักเรียนมีเจตคติดีขึ้น และการมีเจตคติที่ดีตอวิชาจะทําใหการเรียนวิชานั้นดี
ดวย 
 

6.4 เคร่ืองมือวัดเจตคติท่ีใชในการศึกษา 
 ในการศึกษาครั้งนี้เครื่องมือวัดเจตคติที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติ
ที่มีตอการเรียนสังคมศึกษาของนักเรียนจํานวน  3 ดาน คือ ดานเนื้อหาสังคมศึกษา ดานกิจกรรม  
การเรียนการสอน และดานการวัดผล (ปาริฉัตร  ภูมูลนา.  2547 : 53-54) ดัดแปลงจาก มาตราลิเคิรท 
(Likert scale) ซ่ึงเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) แบบวัดเจตคติ คําตอบมี 5 ระดับ ไดแก    
เห็นดวยอยางยิ่ง   เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

7.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 7.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 นักเรียนสามารถที่จะบรรลุจุดมุงหมายของการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบโดยหลาย ๆ 
รูปแบบจะมีจุดมุงหมายรวมกันคือ เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูหรือเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ซ่ึงนักการศึกษาไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 
 กูด (Good.  1973 : 9) ใหความหมายของคําวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ผลของ
การสะสมความรูความสามารถในการเรียนทุกดานเขาไวดวยกนั 
                ธาริณี  วิทยาอนิวรรตน (2542 : 12)  ใหความหมายของคําวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หมายถึง  พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการกระทําส่ิงหนึ่งสิ่งใดได  จากที่ไมเคย
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กระทําไดหรือกระทําไดนอยกอนที่จะมีการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่สามารถวัดได 
 สมสุข  ศรีสุก (2542 : 64)  ใหความหมายของคําวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  
ความสําเร็จที่ไดรับจากความรูความสามารถ หรือทักษะหรือความหมายถึงผลของการเรียนการสอน
หรือผลงานที่เด็กไดจากการประกอบกิจกรรมสวนนั้น ๆ ก็ได 
 จากความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดังกลาว สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ผลของการเรียนการสอนที่รวมถึงความรู ความสามารถในการเรียนเขาไวดวยกัน และ
แสดงออกเปนพฤติกรรมที่สามารถวัดไดทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  

7.2 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การวัดผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) เปนการมองการวัดความสามารถทางการเรียน

หลังจากไดเรียนเนื้อหา (Content)  ของวิชาใดวิชาหนึ่งแลว ผูเรียนมีความสามารถเรียนรูมากนอย
เพียงใดนั้นคือ การวัดผลสัมฤทธิ์  ยึดเนื้อหาเปนหลัก เชน คณิตศาสตร  อาจมีเนื้อหา การบวก การ
ลบ การคูณ  การหาร  เศษสวน  ความเปนไปได ฯลฯ การสอบวัดความรูหลังจากเรียนเนื้อหาที่
กําหนดใหในภาคเรียนหรือในช้ันหนึ่งนั้น เปนการสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ลวน สายยศ 
และอังคณา  สายยศ.  2541 : 18) 
 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เปนแบบทดสอบที่ใชวัดความรู  ความเขาใจ ตามพุทธพิสัย 
(Cognitive domain)  ซ่ึงเกิดขึ้นจากการเรียนรู แบงออกไดเปน 2 ชนิด คือ 
 1. แบบทดสอบที่ครูสรางเอง (Teacher made test) เปนแบบทดสอบที่สรางกันโดยทั่วไป 
เม่ือตองการใชก็สรางขึ้นใชแลวก็เลิกกันถาจะนําไปใชอีกก็ดัดแปลง ปรับปรุงแกไข เพราะเปน
แบบทดสอบที่สรางขึ้นใชเฉพาะครั้ง อาจยังไมมีการวิเคราะหหาคุณภาพ 
 2. แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized test) เปนแบบทดสอบที่ไดรับการพัฒนา  ดวย
การวิเคราะหทางสถิติมาแลวหลายครั้งหลายหนจนมีคุณภาพสมบูรณ  ทั้งดานความตรง  ความเท่ียง  
ความยากงาย  คาอํานาจจําแนก  ความเปนปรนัย และมีเกณฑปกติ  ใชเปรียบเทียบดวย รวมความแลว
ตองมีมาตรฐานทั้งดานการดําเนินการสอบและแปลผลคะแนนที่ได  (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์.  
2542 : 73) 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2542 : 757)  ไดกลาวถึงการสรางแบบทดสอบวัดความรู
ความเขาใจเปน 6 ขั้นตอน  ดังนี ้

1. กําหนดเนื้อหาและพฤติกรรมที่ตองจัดการ 
2. เลือกชนิดและแบบของแบบทดสอบ 
3. เขียน (ราง)  ขอคําถาม 
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4. จัดเรียงและทํารูปเลม 
5. ตรวจปรับปรุงและแกไข 
6. ตรวจสอบคุณภาพ 
ในสวนพฤติกรรมความรูที่ตองการวัดนัน้  ตองจําแนกแยกยอยตามทฤษฎีใด  ทฤษฎีหนึ่ง  

ถาเปนการวัดความรูพุทธิพสัิย  ตามทฤษฎีของ บลูม  (Bloom.  1976 : 21)  ก็จะจําแนกพฤติกรรม
ออกเปน 6 ระดับ คือ 

1. ความรู  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงถึงการจําไดหรือระลึกได 
2. ความเขาใจ  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงวา  สามารถอธิบายได  ขยายความดวย

คําพูดของตนเองได 
3. การนําไปใช ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงวา  สามารถนําความรูที่มีอยูไปใชใน

สถานการณใหม ๆ และที่แตกตางจากสถานการณเดิมได 
4. การวิเคราะห  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่สามารถแยกสิ่งตาง ๆ ออกเปนสวนยอย ๆ 

ไดอยางมีความหมาย  และเห็นความสัมพนัธของสวนยอย ๆ เหลานั้นดวย 
5. การสังเคราะห  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงถึงความสามารถในการรวบรวม

ความรู  และขอมูลตาง ๆ  เขาดวยกนัอยางมีระบบเพือ่ใหไดแนวทางใหม  ที่จะนําไปสูการแกปญหา
ได 

6. การประเมนิคา  ไดแก  พฤตกิรรมความรูทีแ่สดงถึงความสามารถในการตดัสินคณุคา
ของสิ่งของหรือ ทางเลือกไดอยางถูกตอง 

สรุปไดวา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนควรคํานึงถึงจุดมุงหมายทางการเรียนครอบคลุม
พฤติกรรมในการเรียนรูตามจุดมุงหมาย  มีการวิเคราะหขอสอบเพื่อหาคาความยากงาย  คาอํานาจ
จําแนกเพื่อปรับปรุงแกไขตามผลการวิเคราะหแลวจึงจัดทําแบบทดสอบเพื่อนําไปใชจริง 

 7.3  การวัดผลและประเมินผลวิชาสังคมศึกษา 
 การวัดและประเมินผลวิชาสังคมศึกษาแนวใหมวัดทักษะ เจตคติ และความสามารถเชงิ
พฤติกรรมไมไดวัดความรูแตเพียงอยางเดียว วิธีการวัดทําไดหลายวิธี (จีรภัสร  บัวสุวรรณ.  2543 : 14) 
 1.  การสังเกต  สังเกตจากการประพฤติ  การเลน  การทํางานรวมกันกับเพื่อน  การรักษา
สาธารณสมบัติ  การไมดูดายในการทํางาน การแสดงออกทางความคิด  ความรับผิดชอบ และ
ความสําเร็จในการทํางาน 
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 2.  การตรวจผลงานในภาคปฏิบัติ การทําแผนที่ แผนผัง ภาพจําลอง การจัดชั้นเรียน  
การปรับปรุงบริเวณโรงเรียน   การรายงาน  การตรวจสมุดจดงาน  และกิจกรรมทุกอยางในการเรยีน
การสอนสังคมศึกษา 
 3.  การสัมภาษณเมื่อจบเรื่อง หรือกิจกรรมหนึ่ง ๆ โดยใชวิธีซักถามเพื่อวัดความรู  ความ
เขาใจ  เจตคติ  ความคิดเห็น  และการประเมินตนเอง  กิจกรรมตาง ๆ 
 4.  การทดสอบขอเขียน ทดสอบดวยการตั้งคาํถามใหครอบคลุมสิ่งที่เรียนไปแลวใน
ระยะหนึ่ง ๆ  ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได  เพื่อวัดความรู ความเขาใจ  และความคิดเหน็ของผูเรียน 
 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนในวิชาสังคมศึกษานัน้  จะเห็นไดวาไมไดมุงวัดความรู
เพียงอยางเดยีว แตจะตองวดัทักษะ และเจตคติดวย  ดังนั้นการวัดผลการเรียนจึงสามารถทําไดหลาย
วิธี  ตามความเหมาะสมของเนื้อหา  และกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงวิธีการวัดและประเมินผลที่
ไดรับความนยิมในวงการศึกษาปจจุบัน ก็คอืการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
 
 
 

8.  ความฉลาดทางอารมณ 
 ความฉลาดทางอารมณ  เปนการประเมินคุณลักษณะของนักเรียนในการตระหนักรูถึง
ความรูสึก และภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืน ผูวิจัยแบงการนําเสนอเปน 3 สวน  ดังนี้  คือ  
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ     การศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  และ
แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ   โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

8.1 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 
                จากขอมูลหลาย ๆ ดานทั้งจากแพทย  นักโภชนาการ  นักจิตวิทยา  นักการศึกษา  ขอมูล
ทั้งจากการวิจัย  รายงาน  บทความ  ปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันตามหนาหนังสือพิมพ  
ทําใหเกิดความวิตกกังวลเปนอยางยิ่งวา เด็กไทยดูเหมือนจะอยูในภาวะวิกฤตทางความคิด วิกฤต
ทางสติปญญา (I.Q.) แลวยังมีสัญญาณอันตรายอีกหลายอยางที่บอกวา เด็กของเรามีปญหาทาง
อารมณและสังคมที่คนมาใชคําวา E.Q. (ความฉลาดทางอารมณ) 
 รายงานจากการสํารวจสภาวะสุขภาพประชาชนไทยของกระทรวงสาธารณสุขป 2539-
2540  ที่ไปสํารวจไอคิวเด็กไทยก็พบวาเด็กไทยมีไอคิวโดยเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑสากล  เด็กที่มีไอคิว
สูงสุดคือ  กรุงเทพมหานคร  รองลงมาคือ  ภาคใต  ภาคกลาง  ภาคอีสาน  และภาคเหนือ  ตามลําดับ  
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เด็กที่ไอคิวต่ํา  คือ  รอยละ 44  เปนเด็กที่มีไอคิวต่ํากวาปกติ  และมีไอคิวต่ําอยูในเขตปญญาออนได
ถึงรอยละ 8.5 
 อาจจะไมใชเพราะวาคนไทยฉลาดนอยลง แตอาจเปนเพราะคนอื่นเขาเห็นความสําคัญ
กับการพัฒนาประชาชนของเขาฉลาดยิ่ง ๆ ขึ้นไป  ในขณะที่เรายังอยูที่เดิมหรือมีปญหามากกวาเดิม  
ดังนั้น  ส่ิงที่เราตองรีบพัฒนาแกไขดวนคือ  ครูตองตระหนักถึงภารกิจและความสําคัญของตนเอง
กับการพัฒนาความคิดของเด็กใหมากกวาที่เปนอยู  พอแมตองรูวาตนเองมีบทบาทสําคัญยิ่งกับการ
เปนแบบอยางนําทางความคิดของลูก  ลูกจะคิดไมเปนถาพอแมไมสนับสนุน 
 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ คําวา ความฉลาดทางอารมณ ตรงกับคําวา 
“Emotional  intelligence”  ในภาษาอังกฤษมีคําที่ใชเรียกกันทั่วไปคือ E.Q. หรือ (Emotional 
Quotient) ในภาษาไทยยังไมมีคําจํากัดความที่แนนอน   แตมีคําแปลที่ใชหลายคํา  ซ่ึงสวนใหญไมได
หลายถึง  คําวา E.Q.  โดยตรง  เพราะ  E.Q . เปนคําที่นําเสนอใหสอดคลองกับ I.Q.  (Intelligence  
Quotient)  ซ่ึงหมายถึง  เชาวนปญญาหรือดัชนีชี้วัดระดับสติปญญาที่มีเกณฑในการวัดเปรียบเทียบ 
E.Q. จึงอาจถือวาเปนเกณฑในการวัดหรือตัวดัชนีชี้วัดระดับความฉลาดทางอารมณ (Emoitonal  
interlligence)  ของบุคคล เปนตน 
 คูเปอร และซาวาฟ (Cooper and Sawaf.  1997 : 21) ไดใหความหมายไววา ความฉลาด
ทางอารมณ เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักใชพลังทางอารมณของตนไปใช
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อสรางความสัมพันธภาพที่ดีและรูถึงวิธีที่จะโนมนาวจิตใจผูอ่ืนได 
 กรมสุขภาพจิต (2544 : 1) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณไวคือ  ความสามารถ
ทางอารมณในการดําเนินชีวิตอยางสรางสรรคคและมีความสขุ 
 อุษณีย  โพธิสุข (2542 : 19)  กลาววา E.Q.  เปนชื่อยอมาจากคําวา Emotional  Quotient  
ปจจุบันมักเรียกวา Emotional  intelligence  แปลเปนภาษาไทย ๆ วา ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง
ความสามารถที่จะรูจัก และเขาใจวาอารมณของตนเองและผูอ่ืนได รวมถึงความสามารถที่จะควบคุม
อารมณ ใชความสามารถทางอารมณ  สามารถปรับตัวปรับอารมณใหเขากับสังคมไดเปนอยางดีและ
เปนประโยชนไดอยางเหมาะสมถูกกาละเทศะ 
 ทศพร ประเสริฐสุข  (2543 : 10) ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณ คือ 
ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึก ความคิดและอารมณของตนเอง
และผูอ่ืน และสามารถควบคุมอารมณแรงกระตุนภายใน ตลอดจนสามารถรอคอย การตอบสนอง
ความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ถูกกาละเทศะ สามารถใหกําลังใจตนเองที่จะเผชิญ
อุปสรรคและขอขัดแยงตาง ๆ ไดอยางไมคับของใจ รูจักขจัดความเครียดที่จะขัดขวางความคิดริเร่ิม
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สรางสรรคอันมีคาของตนเองได สามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนเองในการทํางาน
รวมกับผูอ่ืน ทั้งในฐานะผูนํา หรือผูตามไดอยางมีความสุข จนประสบความสําเร็จในการเรียน 
ความสําเร็จในอาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต 
  เทอดศักดิ์   เดชคง  (2542 : 62-65) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณวา เปน
ความสามารถในดานตาง ๆ ที่เนนความรูสึกการมีปฏิสัมพันธและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม 
 กลาวโดยสรุป ความฉลาดทางอารมณ (Emotional intelligence)  หมายถึง  ความสามารถ
ของบุคคลในการตระหนักรูถึงความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเองและผูอ่ืน สามารถบริหาร
จัดการกับอารมณ เพื่อใหแสดงพฤติกรรมอยางเหมาะ และใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  
ตลอดจนสามารถสรางแรงจูงใจตนเองไปสูเปาหมาย 
 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ นักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน  ไดสรุปองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณไวดังนี้ 
 โฮเวิรด  การดเนอร  นักจิตวิทยาจาก  Haward  School  of  Education  จําแนกความฉลาด
ทางอารมณใน 2 ลักษณะ คือ (กรมสุขภาพจิต.  2545 : 41) การรับรูและตอบสนองตออารมณและ 
ความตองการของผูอ่ืน (Interpersonal intelligence) ไดอยางเหมาะสม และการรับรูอารมณของ   
ตนเอง (Intrapersonal intelligence)  สามารถแยกแยะ  และสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง  ซ่ึง
จะนําไปสูการเขาใจตนเองดีขึ้น 
 คูเปอร  และซาวาฟ  (Cooper and Sawaf)  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2542 : 75 - 77) ได
เสนอโครงสรางของความฉลาดทางอารมณไวเพื่อสะดวกแกการวัดที่เรียกวาแบบทดสอบการประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ  (Mapping Your Emotional Intelligence : EQ Map)  ซ่ึงประกอบดวย       
องคประกอบหลัก 4  องคประกอบ  ดังตอไปนี้   
 1. ความรอบรูในอารมณ  ซ่ึงจะเปนตัวที่ทําใหเกิดการรบัรูการ ควบคุมตัวเองและ              
มีความเชื่อมั่นในตนเอง  ประกอบดวย  ความซื่อสัตยในอารมณ คือรับรูอารมณตรงตามที่เปน  การ
สรางพลังอารมณ รวบรวมอารมณใหเกิดพลังสรางสรรค  ตระหนกัรูในอารมณ  รับผลยอนกลับของ
อารมณ  หยั่งรูดวยตนเอง  รับผิดชอบ  และสรางสัมพันธเชื่อมโยง 
 2. ความเหมาะเจาะทางอารมณ   ประกอบดวย   สรางความเชื่อถือไดใหเกดิแกตน              
มีความเชื่อ  ศรัทธา และมีความยืดหยุน   สรางสรรคอยูตลอดเวลา   ไมพอใจที่จะอยูกับที่  และ          
ความสามารถที่จะกลับสูสภาพปกติ  และเดินหนา 
 3.  ความลึกซึ้งทางอารมณ เปนการสํารวจแนวทางที่จะปรับชีวิตและหนาที่การงานให
เขากับศักยภาพและเปาหมายของตัวเอง ประกอบดวย  ความผูกพันในงาน   รูรับผิดชอบและมีสติ  
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มีเปาหมายและศักยภาพที่โดดเดน  และมีความซื่อตรง  ทํางานอยางซื่อสัตยและยึดหลักจริยธรรม  
รักษามาตรฐานสวนบุคคลทําตามที่พูด รักษาคําพูด  ยอมรับขอผิดพลาดที่ตนกระทําอยางเปดเผย 
 4.  ความกลมกลืนและความไปกนัไดทางอารมณ โดยใชสัญชาตญานดานความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และสมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและความกดดัน ประกอบดวย  การแสดงออกดานการ
หยั่งรู  สามารถคิดใครครวญ  การเลง็เหน็โอกาส  และการสรางอนาคต 
 ซาโลเวย และคณะ (Salovey and others.  1997 : 10-11) ไดแสดงโมเดลที่ปรับปรุงใหม 
โดยเสนอวาความฉลาดทางอารมณ มีองคประกอบ 4 ดาน คือ 
 1.  การรับรู  (Perception) การประเมิน (Appraisal) การแสดงออก  (Expression) ซ่ึง
อารมณประกอบดวย 

1.1 ความสามารถในการบอกอารมณและความรูสึกของตนเองได 
1.2 ความสามารถในการระบุอารมณของผูอ่ืนได   โดยดูจากการอานงานออกแบบ

งานศิลป  ภาษา เสียง พฤติกรรมและรูปภาพตาง ๆ 
1.3 ความสามารถในการแสดงอารมณไดอยางถูกตอง เหมาะสม แสดงความ

ตองการไดสอดคลองกับความรูสึก 
1.4 ความสามารถในการจําแนกความรูสึกตาง ๆ ที่ตรงกันขามไดอยางวาถูกหรือผิด   

จริงหรือไมจริง 
 2.   การใชอารมณเกื้อหนุนความคิด (Emotional facilitation of thinking)  ประกอบดวย 

       2.1 การใชอารมณในการจดัลําดบัความคิด โดยการชี้นําใหเห็นความสําคญักอนหลัง 
             2.2 การใชอารมณเปนประโยชนในการสงเสริม และเกื้อหนนุตอการตัดสนิใจและ

จดจําความรูสึกตาง ๆ ได 
       2.3  การใชอารมณที่เปล่ียนไปทําใหเกดิมุมมองที่กวาง และหลากหลายมากขึ้น จาก
การมองสิ่งตาง ๆ ที่ดีเกินไป ไปสูการมองในดานอืน่ ๆ ดวย 
                     2.4 การเกดิภาวะอารมณทีห่ลากหลาย ทําใหสามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหา  
ความรูสึกเปนสุข ทําใหเกิดการคิดสรางสรรคและมีเหตผุล 
 3.  การเขาใจ วิเคราะหและใชความรูจากอารมณที่เกิดขึ้น ประกอบดวย 
                    3.1  ความสามารถในการระบุอารมณ และสามารถเห็นความสัมพันธระหวางอารมณ
และการใชถอยคําที่เหมาะสม 
            3.2  ความสามารถในการตีความหมายของอารมณที่เกิดขึน้   สืบเนื่องมาจากอารมณ
อีกอารมณหนึง่  เชน ความเสียใจเนื่องจากความสูญเสียส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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3.3 ความสามารถในการเขาใจความรูสึกที่ซับซอนเกิดขึ้น 
3.4 ความสามารถในการเขาใจความเปลี่ยนแปลงทางอารมณ   เชน  เปล่ียนจาก    

ความโกรธมาเปนความพอใจ 
                 4. การรับรูและควบคุมอารมณ เพื่อสงเสริมความงอกงามทางอารมณและสติปญญา 
ประกอบดวย 
  4.1 ความสามารถในการเปดใจกวางยอมรับตอความรูสึกที่ดีและไมดีเกิดขึ้น 

      4.2 ความสามารถในการปลดปลอยตนเองจากสภาวะอารมณโดยพิจารณาจากขอมูล 
และประโยชนที่ไดรับ 

4.3 ความสามารถในการพจิารณาภาวะอารมณตางๆที่เกี่ยวของกับตนเองและผูอ่ืน  
รูวาความรูสึกหรืออารมณเหลานั้น มีความชัดเจน มีเหตุผล เปนปกต ิและสงผลตอตนเองและผูอ่ืน
อยางไร 
  4.4 ความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนเอง และผูอ่ืนได  สามารถลด        
ควบคุมอารมณที่ไมดแีละแสดงออกซึ่งอารมณที่ดีไดอยางเหมาะสม ไมบิดเบือนหรือแสดงออกเกินจริง 
 
 อุษณีย  โพธิสุข  (2542 : 20-21)  กลาววา  ลักษณะของคนที่มี  E.Q  ดี  
 1.  รูจักแยกแยะเขาใจอารมณตนเองและของผูอ่ืน  วาคนนี้อารมณเปนอยางไรการ
แสดงออกทางอารมณ  เราจะเรียนรูไดอยางไร  เชน  อารมณรัก  อารมณโกรธ  ไมพอใจของคนแต
ละคนแสดงออกไมเหมือนกัน  ในสถานการณจริงนั้นการแสดงออกทางอารมณของคนคงไม
ชัดเจน   เกินจริงเหมือนในโทรทัศน  ซ่ึงมีอิทธิพลทางทีวีก็อาจจะเปนสื่ออยางหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
เรียนรูในเรื่องการรูสึก และเขาใจอารมณของคนอยางผิดพลาดได 
 2.  ควบคุมอารมณตนเองไดเปนอยางดี  ไมแสดงอารมณอยางยับยั้งไมได  ในสมัยกอน
กลุมบุคคลที่เปนผูนํา  นักการฑูต  จะตองถูกเคี่ยวกรําในเรื่องนี้อยางมาก  ที่จะทําใหรูจักพูด  
แสดงออก  ควบคุมสีหนา  แววตา ฯลฯ  ใหเหมาะสม  มิฉะนั้นจะสงผลกระทบกับงาน  หรือแมแต
ความมั่นคงหรือสัมพันธภาพของประเทศไดอยางงาย 
 3.  สามารถควบคุมแรงผลักดันภายในไดอยางมีทิศทาง เชน ในเรื่องของแรงจูงใจภายใน  
(Motivation)  ความมานะพยายามก็อาจจะเกิดจากความสามารถในการควบคุมอารมณใหไมลมเลิก  
เบื่องาย  นึกจะเลิกก็เลิกนึกจะทาํก็ทํา  ไมสนใจวาคนอื่นจะคิดอยางไร  จะรูสึกอยางไร  งานจะเสีย
อยางไร 
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 4.  มีความละเอียดออนและไวตอความรูสึกนึกคิด  เขาใจจิตใจของผูอ่ืน  มีความเห็นอก
เห็นใจ หวงใยอาทรผูอ่ืน สามารถที่จะตอบสนองตอความตองการทางอารมณของคนอื่นและตนเอง
ไดอยางเหมาะเจาะ  เพราะบางคนจะรูวาผูอ่ืนรูสึกอยางไร  แตแสดงออกไมเปนหรือหาวิธีชวยให
คนอื่นคลายทุกขไมไดเลย 
 5.  สามารถปรับตวักับปญหาตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค คนที่มี E.Q ดี ๆ เมื่อเผชิญปญหา 
ใด ๆ ก็จะมีความมั่นคงในจิตใจ ไมออนไหวงาย ๆ คือ เปนคนที่มีความยืดหยุนทางอารมณไดสูงมาก  
อารมณไมเปราะบาง  บางคนเจอปญหาเล็กนอยก็ไมสามารถทาํงานทําการไดแลว  คนเชนนี้จะจบ
ลงดวยอาการทางจิต  ทางประสาท  ซ่ึงเปนความเจ็บปวยทางอารมณนั่นเอง  ซ่ึงเราจะเห็นไดมากใน
ปจจุบันที่คนไทยตองเผชิญตอวิกฤต  แตก็มีหลายคนที่ไมสามารถยอมรับในปญหาได  จึงใชการจบ
ชีวิตเปนการแกปญหา 
 มีมนุษยสัมพันธที่ดี  มีลักษณะเปนที่ยอมรับของสังคม  เพราะความเขาใจคนอื่น  รูความ
ตองการทางจิตใจของผูอ่ืน รูวาจะนั่งในใจผูอ่ืนไดจะตองทําอยางไร เปนที่พึ่งทางใจของคนอื่น
เสมอ ๆ เพราะคนที่มี E.Q ดี มักจะมีความสุข  ความมั่นคงในใจ  ในการที่คนที่มี E.Q ไมดี  จะเปน
ปญหาการปรับตัว  พึ่งตนเองไมได  ตองพึ่งยาเสพติดบาง  พ่ึงเหลา  พึ่งบุหร่ี ฯลฯ 
 บารออน (Bar-on) (ทศพร  ประเสริฐสุข.  2542 : 15) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณ โดยแบงออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย 15 คุณลักษณะที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 
 1. ความสามารถภายในตน  ซ่ึงเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอยดังนี้ 

1.1  ความสามารถในการเขาใจภาวะอารมณของตน 
1.2 มีความกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตนเอง 
1.3 การตระหนกัรูงาน คือ มีสติ 

 2.  ทักษะดานมนษุยสัมพันธ  ไดแก 
   2.1 ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน 

       2.2  มีน้ําใจ  เอื้ออาทร  หวงใยผูอ่ืน (Concern) 
       2.3  ตระหนักรูเทาทนัในความรูสึกนกึคิดของผูอ่ืน 

 3.  ความสามารถในการปรับตัว  ประกอบดวย 
3.1 ความสามารถในการตรวจสอบความรูสึกของตน 
3.2 เขาใจสถานการณตาง ๆ และสามารถตีความไดถูกตอง  ตรงความเปนจริง 
3.3 มีความยืดหยุนในความคิด  และความรูสึกของตนเปนอยางดี 
3.4 มีความสามารถในการแกปญหาและสถานการณเฉพาะหนาได 
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 4.  มียุทธวิธีในการจัดการกับความเครียด  ประกอบดวย 
   4.1 การจัดการกับความเครียด  บริหารความเครียด 

              4.2  ควบคุมอารมณไดเปนอยางดี  แสดงออกไดอยางเหมาะสม 
5. การจูงใจตนเอง  และสภาวะทางอารมณ  ไดแก 

         5.1 การมองโลกในแงด ี
5.2 การแสดงออกและมีความรูสึกที่เปนสุข  ที่สามารถสังเกตเหน็ได 
5.3 สรางความสนุกสนานใหเกิดกับตนเองและผูอ่ืน 

 นอกจากนี้กรมสุขภาพจิต (2545 : 55-56)  ไดเสนอองคประกอบของความฉลาดทาง
อารมณเปน 3  ดาน  คอื   ความดี  ความเกง   และความสขุ   ซ่ึงประกอบดวยความสามารถตาง ๆ     
ดังตอไปนี ้
 1.  ความดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  
รูจักเหน็ใจผูอ่ืน  และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวยความสามารถตอไปนี้ 
                    1.1 ควบคุมอารมณและความตองการของตนเองได  ประกอบดวย   รูอารมณและ
ความตองการของตนเอง  ควบคุมอารมณและความตองการได  และแสดงออกอยางเหมาะสม 
  1.2  เห็นใจผูอ่ืน  ประกอบดวย   ใสใจผูอ่ืน    เขาใจและยอมรบัผูอ่ืน    และแสดง         
ความเหน็ใจอยางเหมาะสม 
  1.3  รับผิดชอบ  ประกอบดวย  รูจักให  รูจักรับ รับผิด ใหอภัย และเห็นแกประโยชน
สวนรวม 

2. ความเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเองมีแรงจูงใจสามารถตัดสินใจ 
แกปญหา  และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน  ประกอบดวย
ความสามารถตอไปนี ้
  2.1 รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง  ประกอบดวย  รูศักยภาพตนเอง  สรางขวัญและ
กําลังใจใหตนเองได  และมีความมุมานะไปสูเปาหมาย 
  2.2 ตัดสินใจและแกปญหา  ประกอบดวย   รับรูและเขาใจปญหา  มีขั้นตอนในการ
แกปญหา  และมีความยืดหยุน 
  2.3 มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน  ประกอบดวย   สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  กลา
แสดงออกอยางเหมาะสม  และแสดงความเห็นที่ขัดแยงอยางสรางสรรค 
 3. ความสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดาํเนินชวีิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย 
  3.1 ภูมิใจในตนเอง  ประกอบดวย  เห็นคุณคาตนเอง  และเชื่อมั่นในตนเอง 
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  3.2 พึงพอใจในชวีติ  ประกอบดวย   มองโลกในแงดี  มีอารมณขัน  และพอใจในสิ่ง
ที่ตนมีอยู 

  3.3 มีความสงบทางใจ  ประกอบดวย  มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข  รูจักผอน
คลาย  และมีความสงบทางจติใจ 
 จากแนวความคิดเชิงทฤษฎี  ซ่ึงมีลักษณะเปนโครงสรางทางจิตวิทยา (Psychological   
 constructs) ของนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน จะเห็นวามีองคประกอบคลายคลึงกัน พอที่จะสรุป      
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ (EQ) ไดดังตอไปนี ้
 1. การตระหนักรูในตนเอง เปนความสามารถที่จะรับรูและเขาใจ ความรูสึก ความคิด 
และอารมณของตนเอง  ไดตามความจริง สามารถประเมินตนเองไดอยางตรงไปตรงมา  มีความเชื่อมั่น 
รูจักจุดเดน จุดดอยของตนเอง  เปนคนซื่อตรง พูดแลวรักษาคําพูด มีจรรยาบรรณ มีสติ เขาใจตน     
 2. การบริหารจัดการกับอารมณของตน เปนความสามารถที่จะจดัการกับอารมณตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม ประกอบดวย ความสามารถในการควบคุมอารมณ (Self control) เปนคน
ที่นาไววางใจ (Trust worthiness) มีคุณธรรม (Conscientiousness) มีความสามารถในการปรับตัว 
(Adaptability)  และมีความสามารถในการสรางแนวคิดใหม ๆ   ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต    
(Innovation) 
 3. การจูงใจตนเอง เปนความสามารถที่จะจูงใจตนเอง มองโลกในแงด ีสามารถนํา
อารมณและความรูสึกของตนเองมาสรางพลังในการกระทําส่ิงตาง ๆ และเปนพลังในการใหกําลังใจ
ตนเอง ในการคิดและกระทําอยางสรางสรรค 
 4.  การรูจักสังเกตความรูสึกของผูอ่ืน  เปนความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน         
มีความเห็นอกเห็นใจเอาใจเขามาใสใจเรา มีจิตใจใหบริการ (Service orientation) สามารถแสดงออก
ทางอารมณไดอยางเหมาะสม 
 5.  การดําเนินการดานความสัมพันธกับผูอ่ืน เปนความสามารถที่จะรูเทาทันอารมณของ
ผูอ่ืนเปน ทักษะทางสังคมที่จะมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน อันจะสงผลใหเกิดความเปนผูนํา 
ความสามารถในลักษณะนี้จะประกอบไปดวย การสื่อความที่ดี (Communication) การบริหารความ
ขัดแยง (Conflict mamagement) เปนตน 
 คุณลักษณะของผูที่มีความฉลาดทางอารมณ  มีนักวิชาการกลาวไวดังนี้ 
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ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2542 : 16)  ไดกลาววาบุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณควรเปน
บุคคลที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 

1. รูจักและเขาใจความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน  รูจุดเดน  จุดดอยของตนเอง  สามารถ
ควบคุมจัดการและแสดงอารมณไดอยางเหมาะสม  มีสติที่สามารถรับรูและตระหนักรูไดวา  ขณะน้ี
กําลังทําอะไรอยู รูสึกอยางไร ตลอดจนสามารถรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม (Self-
awareness) 
 2. มีพลังใจ มีแรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหบรรลุเปาหมายในชีวิต (Self-
motivation) 
 3. สามารถอดทนอดกลั้นตอสภาพตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ตลอดจนสามารถเผชิญตอ
สภาพแวดลอมตาง ๆ ที่กอใหเกิดความเครียดไดอยางเหมาะสม (Stress tolerance) 
 4.  มีความยืดหยุน  (Flexibility)  ไมยึดมั่นถือมั่น  จนทําใหปรับตัวไมได 
 5.  มีความสามารถที่จะควบคุมตนเอง  (Imulse control) 
 6. มีความเหน็อกเห็นใจผูอ่ืน  (To have empathy for others) 

7. มีสัมพันธภาพที่บงบอกถึงความไววางใจผูอ่ืน (Trusting  relationships) มีความจริงใจ
และซ่ือสัตย 

8. มีความคิดริเร่ิม  (Initiative)  มีความคิดสรางสรรค (Creativity) 
 

9. มองโลกในแงดี  (Optimis) 
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2542 : 140)  ไดกลาววา ผูที่มีความฉลาดทางอารมณที่ด ี คือ  ผูที่มี
ลักษณะดังตอไปนี ้

1.  รูจักตนเอง  รูเทาทันภาวะอารมณของตนเอง  รูจุดเดนจุดดอยในความเปนตัวเอง 
2.  ควบคุมอารมณ   ความรูสึก  การแสดงออกของตนเองไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ   

ปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ ไดด ี
3.  สามารถสรางแรงจูงใจทีด่ีใหแกตนเอง  มองโลกในแงด ี มีความคิดริเริ่ม  ไมยอทอ  

ทอแทงาย   
4.  แสดงความเอือ้อาทร  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ตระหนกัรูในความรูสึกความตองการของ

ผูอ่ืนไดด ี สรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกบัผูอ่ืน 
 5. มีทักษะทางสงัคมที่ดี  ทั้งนี้เปนผลมาจากพัฒนาการในขั้นแรก ๆ ที่ทําใหผูที่มีความ 
ฉลาดทางอารมณสูงสามารถเขากับคนอื่นไดด ี มีมารยาท  มีอารมณขัน 
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 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ ในปจจุบันนักวิชาการและบุคคลทั่วไปไดให
ความสําคัญในเรื่องความฉลาดทางอารมณของบุคคลเปนอยางมาก ดวยการที่ตระหนักวาความฉลาด
ทางอารมณนาจะเปนตัวที่สงเสริมความสําเร็จ และเปนความสามารถที่จะทําใหบุคคลทํางานหรือ
ดําเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนและตนเองไดเปนอยางดีและมีความสุข 
 กรมสุขภาพจิต (2542 : 17)  กลาววา  การใหความสําคัญกับเรื่องของอารมณนั้นก็เพราะ  
นักวิชาการไดตระหนักวา เดิมที่เราเคยคิดวาคนที่เรียนเกง เชาวนปญญาดีก็นาจะประสบความสําเรจ็
มากกวาคนที่เชาวนปญญานอยกวา แตความจริงมิไดเปนเชนนั้นเสมอไป ที่ผานมานักวิจัยได
ตระหนักวาเชาวนปญญาเพียงอยางเดียว ไมสามารถใชทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดถูกตอง  
แนนอน  นักวิจัยจึงหันมาสนใจตัวแปรที่ไมใชเชาวนปญญา  เชน  คุณลักษณะของบุคคล  ฐานะทาง
เศรษฐกิจ การอบรมเลี้ยงดูของพอแม ในปจจุบันนักวิจัยทั่วไปก็ยืนยันเชนกันวา “ในเรื่องของ  
ความสําเร็จ  เชน  ในการเรียนหรือการทํางานนั้น  เชาวนปญญามีสวนเกี่ยวของเพียง 20% เทานั้น  
ที่เหลือเปนปจจัยดานอื่น ๆ ซ่ึงรวมทั้งความฉลาดทางอารมณดวย” 
 ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจากมีเหตุการณที่วาคนที่เกงแตควบคุมอารมณ
ไมได หรือเกงแตสัมพันธภาพกับเพื่อนฝูงไมดี หรือเกงแตไมรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ไมสามารถ
ประสบความสําเร็จในหนาที่การงานตามที่ควรจะเปน ในทํานองเดียวกัน วีระวัฒน ปนนิตามัย (2542 : 
34-37) ไดกลาวเพิ่มเติมวา ความฉลาดทางอารมณถือเปนการเรียนรูจักอารมณ ความรูสึกของตนเอง  
การมีสติรูเทาทัน  สาเหตุและความแปรผันดานอารมณของตนเอง ตลอดจนความสามารถในการ
บริหารจัดการกับอารมณของตนเอง การมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน ความเห็นอก-เห็นใจผูอ่ืน  เอาใจเขา
มาใสใจเรา  ผูที่มีความฉลาดทางอารมณที่ดี  จะเปนผูที่รูจักใชความคิดอานเกี่ยวกับอารมณตนเอง
และของผูอ่ืนใหเกิดประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางดี และการประยุกตใชหลักการของ
ความฉลาดอารมณเขาสูชีวิตประจําวันและงานในหนาที่มีประโยชนดังนี้ 
 1.  พัฒนาการดานอารมณบุคลิกภาพของเด็ก  ความฉลาดทางอารมณมีบทบาทในการ
กําหนดบุคลิกภาพที่พึงปรารถนา  สรางวุฒิภาวะทางอารมณที่เจริญสมวัย  สรางความสามารถใน
การปรับตัวในการแกไขปญหาความเครียด  และแรงกดดันในชวีิต 

 2.  การสื่อสาร  และการแสดงอารมณความรูสึกของตนไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ   
เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 
 3.  การปฏิบัติงาน  ความฉลาดทางอารมณมีสวนเกื้อหนนุ  การยอมรับความคิดริเร่ิม 
กอใหเกิดการสรางสรรคผลงานที่ดี 
 4. การใหบริการ  ความฉลาดทางอารมณมีสวนทําใหยอมรับฟงความตองการของผูอ่ืน 
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และสามารถตอบสนองไดดี 
 5.  การบริหารจัดการ ความฉลาดทางอารมณชวยสงเสริมอัจฉริยภาพของความเปนผูนํา 
ที่มีศิลปะในการรูจักใชคนและครองใจคนได เปดโอกาสใหผูบริหารไดเรียนรูและพัฒนาตน   
สามารถโนมนาวผูอ่ืนใหทําในสิ่งที่ตนตองการไดสําเร็จ 
                 การเขาใจชวีิตของตนและผูอ่ืน  ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องของการศึกษาทําความเขาใจ
ตน  กอนทําความเขาใจผูอ่ืน  เมื่อเขาใจตนและเขาใจผูอ่ืนแลว  ทําใหการมีพัฒนาตนเอง 
 ปฏิสัมพันธระหวางกนัและกันลวนแลวแตเปนไปดวยดี  ทําใหอยูรวมกันอยางมีความสุข  
นอกจากความสําคัญตอตัวเองแลว  กรมสุขภาพจิตไดกลาวถึงความสําคัญของความฉลาดทาง
อารมณในดานอื่น ๆ ดวย เชน ความสําคัญตอความรักและครอบครัว ความสําคัญตอการเรียน และ
ความสําคัญตอการทํางาน เปนตน  ซ่ึงสรุปไดดังตอไปนี้ 
 1.  ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอตนเอง 
                  เปนที่ยอมรับวาจิตใจมีผลตอรางกาย และความเครียดคือบอเกิดที่สําคัญของโรคภัยไข
เจ็บหลายชนิดทั้งทางตรงและทางออม  เชน  โรคแผลในกระเพาะอาหาร  โรคไมเกรน  โรคความ
ดันโลหิตสูง  ไปจนถึงโรครายอยางมะเร็ง  หากเรามีอารมณดียอมสงผลใหรางกายแขง็แรงตามไป
ดวย  ความฉลาดทางอารมณชวยใหคนมองโลกในแงดี  มีความสุข  มีความพอใจและยอมรับไดกับ
สภาพที่เปนอยู 
 
 2.  ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอครอบครัว 
 ครอบครัวจะอยูรวมกันอยางมีความสุข  ตองอาศัยความรักความเขาใจและยอมรับไดใน
ขอบกพรองของผูอ่ืน ความฉลาดทางอารมณจึงมีผลอยางมากตอความสงบสุขในบานหรือชีวิตคู  
ปญหาความแตกแยก  หยารางที่เกิดขึ้นในปจจุบันลวนมีตนตอมาจากการ  ไมพยายามทําความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน  หรือยอมรับขอบกพรองของอีกฝายไมได  เมื่อมีปญหาก็ไมหันหนาคุยกันดี ๆ 
บอยครั้งที่คนเกงจํานวนไมนอยประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน แตมกัลมเหลวในชีวิตคูเพียง
เพราะการพยายามเอาชนะกัน  ตางฝายตางไมยอมกัน 
 ดังนั้น  การเรียนรูธรรมชาติและความตองการของแตละฝายจึงเปนเรื่องสําคัญ  การ
เรียนรูจะทําใหเราเขาใจตัวเองและคนที่เรารักไดดียิ่งขึ้น เพราะหากเมื่อใดมีความเขาใจแลว ความ
ยอมรับไดก็จะตามมา 
 3.   ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศึกษา 
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 การที่เด็กจะเรียนดีมีอนาคตที่ดี นอกจากความสามารถทางวิชาการแลว ยังตองอาศัย
ปจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมายโดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยส่ิงยั่วยุ  พบวา เด็กจํานวนไมนอย   
ที่เผชิญปญหาดานความรูสึก  จนทําใหเสียโอกาสทางการศึกษาไปอยางนาเสียดาย  เชน  ปญหา     
ยาเสพติด  ปญหาการตั้งครรภในวัยเรียน  หรือปญหาดานพฤติกรรมอยางอื่น  ซ่ึงปญหาเหลานี้     
ไมไดมีที่มาจากความออนแอทางความสามารถทางเชาวนปญญา แตมาจากความออนแอทางอารมณ
ที่ไมสามารถรูเทาทัน  และจัดการกับอารมณความรูสึกทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
 ปจจุบันไดมีการนําความรูเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณเขามาสอนในโรงเรียน เชน  ใน
สหรัฐอเมริกา  มีการนํากิจกรรมที่เรียกวา Self-science  มาใชในหองเรียน  โดยมีวิธีการคือ  การให
นักเรียนบอกความรูสึกของตนเองในขณะที่ครูขานชื่อตนเอง เชน วันนี้อารมณดี กังวลเล็กนอย  
หรือมีความสุข  แทนการตอบวามาหรือไมมา 
 จุดมุงหมายของการสอนวิชานี้ คือ  เพื่อพัฒนาทักษะทางอารมณและสังคม  หลักสูตรนี้
ไมไดสอนเฉพาะเด็กที่มีปญหาเทานั้น แตเปนการพัฒนาทักษะความเขาใจที่มีความสําคัญกับเด็ก 
ทุกคน โดยมีแนวคิดวาผูเรียนจะเขาใจบทเรียนไดลึกซ้ึงเมื่อมีประสบการณโดยตรงมากกวาการ    
รับฟงจากการสอนเพียงอยางเดยีว นอกจากนั้นยังมีการนําหลักสูตรนี้มาใชปองกันปญหาตาง ๆ เชน  
การใชสารเสพติด  การตั้งครรภในวัยเรียน  การออกโรงเรียนกลางคัน  เปนตน 
 แตอยางไรก็ตามการนําความรูเกี่ยวกับอารมณเขามาสอนในโรงเรียนนี้ก็ยังเปนเรื่องใหม  
จึงจําเปนตองใชนักจิตวิทยาเปนผูสอน  ซ่ึงคาดวาตอไปจะมีการถายทอดและฝกหัดใหครูทั่วไปใน
โรงเรียนสามารถดําเนินการไดเอง  เพื่อเปนการปองกันปญหาที่เกิดขึ้นจากอารมณและความรูสึก  ที่
ทําใหเด็กจํานวนไมนอยตองสูญเสียอนาคตอยางงายดาย 
 4. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการทํางาน 
 ในชวง 3 ทศวรรษที่ผานมา  ตั้งแตป 1960  มีการศึกษาวิจยัจํานวนมากทีแ่สดงใหเห็นวา 
ผูที่มีความฉลาดทางเชาวนปญญาสูง  มักจะลมเหลวในการเปนผูบรหิารสูงสุด  เพราะขาดความเขาใจ
มนุษย  ขาดการปฏิสัมพันธและอารมณที่ด ี
 ขณะที่งานวิจัยช้ินหนึ่งที่ศึกษาเกี่ยวกับการทํายอดขายของพนักงานขายประกันชีวิตใน
บริษัทประกันชีวิตแหงหนึ่งพบวา  พนักงานที่ทํายอดขายไดดีและสามารถอยูในบริษัทไดนาน  คือ
พนักงานที่เปนคนมองโลกในแงดี พนักงานกลุมนี้จะไมทอใจเมื่อไปขายประกันแลวลูกคาไมซ้ือ  
แตยังมุงมั่นที่จะพยายามขายลูกคารายตอไปใหได 
 จากตัวอยางดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ  ที่มีผลตอ
การทํางานอยางชัดเจน นักจิตวิทยาพบวาผูที่มีอารมณดี จะมีความเขาใจตนเองและผูอื่นไดงาย  
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ตลอดจนมีทักษะอารมณที่ดีในการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น  ขณะเดียวกันความฉลาดทางอารมณ
จะชวยใหเรามองโลกในแงดี ทําใหมีพลังในการตอสูกับอุปสรรคตาง ๆ ไดอยางไมทอถอย  
สามารถสรางกําลังใจใหกับตัวเองในยามลมเหลวหรือมีปญหาได ซ่ึงตางจากคนที่มองโลกในแงราย
ที่มักจะมองเห็นแตปญหาและความยุงยาก  ทําใหขาดกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคได 
 เชาวนปญญาที่ดี ไมสามารถบงชี้ถึงความสําเร็จในการทํางานไดเสมอไป หากไมมีความ
ฉลาดทางอารมณเปนสวนประกอบ  ดังนั้น  ผูที่ตองการประสบความสําเร็จในการทํางานจึง
จําเปนตองฉลาดรูทั้งเรื่องการทํางาน  และคนทํางาน  ตลอดจนมีการเรียนรู เขาใจ  สามารถควบคุม
อารมณความรูสึกได  (กรมสุขภาพจิต.  2542 : 15-26) 

 8.2 การศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 
 ความเปนมาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  เมื่อประมาณ  100  ปที่ผานมา  นักจิตวิทยา
และการศึกษานักวิชาการสาขาตาง ๆ   ไดใหความสนใจกับเชาวนปญญา (Cognitive)  เพราะเชื่อวา
คนจะประสบความสําเร็จไดจะตองสติปญญาที่เฉลียวฉลาด และคนทั่วไปมักจะมองความเฉลียว
ฉลาดในแงความคิดความอาน การคิดริเร่ิม สรางสรรค  ความมีเหตุผล  การรูรูวางแผนความคิด  
รวบยอดความจําซึ่งความเฉลียวฉลาดในแงมุมเหลานั้น เรามีแบบทดสอบทางจิตวิทยาที่ไดรับการ
พัฒนามาเปนเวลานาน  หลายแบบ  และใหผลสรุปออกมาในรูปของ IQ  เรามักประเมินกันวา คนที่
มี IQ สูง  คือ คนฉลาด  และคนฉลาดควรจะประสบความสําเร็จในการเรียน  การทํางาน  หรือดาน
อ่ืน ๆ ที่เขาสนใจ  ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงมุงเนนความเฉลียวฉลาดดานนี้  ในระยะหลังประมาณ 
5-10 ปมานี้ มีนักจิตวิทยาหลายคนที่เร่ิมเห็นความสําคัญของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวน
ปญญา (Non-cognitive aspects) เชน เดวิด  เวคสเลอร ไดอธิบายถึงความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับ
เชาวนปญญาวามีองคประกอบ 3 ดาน คือ อารมณ  บุคคล และสังคม นอกจากนี้เวคสเลอรยังอธิบาย
เพิ่มเติมวา แบบทดสอบเชาวนปญญาที่  ไมรวมองคประกอบทั้ง 3 ดาน ดังที่กลาวมานี้เปน
แบบทดสอบที่ไมสมบูรณ นอกจากนี้ โฮเวิรด การดเนอรไดเสนอแนวคิดวา ความสามารถภายในของ
บุคคลและความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นมีความสําคัญที่ควรทดสอบหรือประเมิน
ได  เชนเดียวกับการทดสอบเชาวนปญญา (IQ)  และการทดสอบชนิดอื่น ๆ โฮเวิรด  การดเนอรเชื่อ
วาความสําเร็จของมนุษยไมไดขึ้นอยูกับความสามารถทางสติปญญาเพยีงอยางเดียว แตจะขึ้นอยูกับ
ความสามารถทางอารมณของเขาดวย (กรมสุขภาพจิต.  2545 : 9)  ประกอบกับการที่นักการศึกษา
และนักวิชาการสาขาตาง ๆ เร่ิมสังเกตเห็นจากตัวอยางกรณีศึกษามากมายที่ พบวา บุคคลที่มีสติปญญา
ดีจํานวนหนึ่งประสบความสําเร็จในการเรียนหรือมี IQ สูงมักจะไมประสบความสําเร็จในอาชีพ   
ในชวีิตสังคมและในชีวิตสวนตัว  อีกทั้งยังมีบุคคลที่มี IQ  สูง  จํานวนหนึ่งประสบความสําเร็จใน
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อาชีพมีเกียรติยศชื่อเสียงที่ปวยเปนโรคจิตหรือโรคประสาท และไมมีความสุข ในชีวิตทามกลาง
ความสําเร็จและเกียรติยศเหลานั้น จนถึงกับมีคํากลาววา “When smart is  dumb”  ในทางกลับกัน
ปรากฏวามีกลุมบุคคลที่มี IQ ปานกลาง มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนปานกลาง กลับประสบ
ความสําเร็จในชีวิตมากวา และมีความสุขในชีวิตมากกวา  (ศรีเรือน  แกวกังวาล.  2543 : 128) 
 ผลการศึกษาของมหาวิทยาฮารวารดที่ทําการศึกษายอนหลังเกี่ยวกับความสําเร็จในการ
ทํางานโดยศึกษาจากนักศึกษาที่เรียนในชวงทศวรรษ 1940  จํานวน 95 คน  เปนการศึกษาระยะยาว
ติดตามจนถึงวัยกลางคน พบวา นักศึกษาที่จบการศึกษาและไดคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับสูง ๆ มักไมคอยประสบความสําเร็จเมื่อเทียบกับนักศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา ทั้งในดานหนาที่ 
การงานและความสุขในชีวิตครอบครัว  และจากการศึกษาเด็กในรัฐ Massachusetts จํานวน 450 คน 
ติดตามจนถึงวัยกลางคนพบวา IQ มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสําเร็จในงานท่ีทํา (ทศพร 
ประเสริฐสุข.  2542 : 11)  ดังนั้นไดมีการศึกษาวิจัยอยางกวางขวางในเรื่องบทบาทของความฉลาดรูที่
ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา (Non-cognitive factors) ที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิต
และการทํางานซึ่งเปนพื้นฐานความรูที่มีอิทธิพลตองานดานความฉลาดทางอารมณในระยะเวลาตอมา 
(กรมสุขภาพจิต.  2545 : 9) 
 จากแนวคิดดังกลาว  ทําใหการศึกษาเรื่อง EQ  แพรหลายมากข้ึนโดยมีความเชื่อวา คนที่
จะประสบความสําเร็จนั้นตองมีทั้ง IQ และ EQ ประกอบกัน จึงไดมีการแยกแยะความสําเร็จใน 
ดานตาง ๆ วาแตละกิจกรรมนั้นตัวบงชี้ถึงความสําเร็จควรเปนความสามารถประเภทใด ตัวอยางเชน 

1.    ความสําเร็จดานการเรียนและการแกปญหา  ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 
2.   ความสําเร็จในการทํางาน  ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ + EQ 
3.   ความสําเร็จในการรบัเลือกตั้งเปนผูแทนราษฎร ในการปรับตัว ปจจยัทีส่งผลคือ EQ  

 จะเห็นไดวา EQ มีความสําคัญไมแพกับ IQ สอดคลองกับบทความที่ลงในนิตยสาร Time  
เมื่อป 1995  ของโกลแมน  ที่กลาววา IQ  มีสวนทําใหบุคคลประสบความสําเร็จไดเพียง 20%  สวน
ที่เหลือจะเปนเรื่องของการเขาสังคม  ความสัมพันธกับผูอ่ืน  การรับรูอารมณของตนเอง  การจดัการ
กับอารมณและความตึงเครียด  (จอม  ชุมชวย.  2540 : 7)  นอกจากนี้ยังมีการวิจัยจํานวนมากทีย่นืยนั
วา EQ  มีสวนผลักดันใหเกิดผลผลิตเพิ่มขึ้นมีการคิดคนสิ่งใหม ๆ ความสําเร็จของทีมงาน  องคกร
และบุคคลคนที่มี EQ สูง จะเพิ่มโอกาสและความสามารถในการใชพลังเพื่อใหไดผลที่ดีวา (กรม 
สุขภาพจิต.  2545 : 40)  ดวยเหตุนี้จึงทําใหคนหันมาสนใจเรื่อง EQ กันมากขึ้น 

 8.3 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
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 นักการศึกษาใหความสําคัญของการพัฒนา EQ ใหไดสัดสวนที่เหมาะสมกับ  IQ  เพื่อให
เด็กของเราเปนคนเกง    คนดี   และมีความสุข การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ หรือ EQ  จึงเปน
หนาที่ของนักการศึกษา  นักจิตวิทยา  พอแม  ครู และผูที่เกี่ยวของกับเด็ก จะตองเริ่มตนจากรากฐาน
ตั้งวัยเด็ก 
 ชาปโร (Shapiro) (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2542 : 156 -164) ไดใหขอคิดเห็นในการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณของเด็กไวอยางนาสนใจ ดังนี้ คือ 
 1.   ใหเด็กไดซึมซับมาตรฐานทางศีลธรรมของศาสนา เชน  ในศาสนาพุทธใหจดจําศีล 5   
หรือทําความเขาใจกับบัญญัติ 10 ประการในศาสนาคริสต 
 2.  ฝกใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา  ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ผูที่มีความ
เฉลียวฉลาดทางอารมณยอมสามารถทําใหผูอ่ืนเปนสุขโดยไมเลือกโอกาสและเวลา 
 3.   ใหปฏิบตัิงานที่เปนบริการชมุชน ซ่ึงอาจสอดแทรกเขาเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร
การเรียนการสอนเพื่อใหเกดิการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ 
 4.  ฝกการพูดความสัตยจริง และการประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับคําพูดดวยการสราง
ความไววางใจดวยคุณความดี ความตรงไปตรงมาไมพูดปด เคารพความเปนสวนตัวของเด็ก   
 5.    นําอารมณทางลบมาเปนอุทาหรณ   เชน   ความละอายหรอืรูสึกผิดตอพฤติกรรม 
บางอยางนํามาเปนประสบการณที่ควรจดจํา   และใหเดก็รูจักยอมรับขอผิดพลาดและความลมเหลว
ของตน  ความผิดพลาดเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน  ใหรูสึกวาผิดเปนครู 
 6.  ฝกใหเด็กคิดและตีความหมายตาง ๆ   ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออก     
ทางอารมณอาจจะเลือกเร่ืองจากนยิาย นิทาน บทภาพยนตร   หรือละคร  มาอธิบายเปนตัวอยาง 
 7.    ฝกใหเด็กมองโลกในแงด ีและมีความเพียรพยายาม รูจักบริหารเวลาใหเกิดประโยชน
สูงสุด 
 8.  เพิ่มความฉลาดทางอารมณดวยการเตือนตนเอง  สรางจินตนาการ  เชน  เมื่อเกิด
ความเครียด  อาจสมมุติตัวเองวาอยูในสถานที่สวยงาม ทําใหเกดิความผอนคลาย 
 9. ฝกใหเด็กเริ่มรูจักการแกปญหา  ฝกการมองปญหาทั้งในแงบวกและลบ  ไมใชดาน
เดียวเพื่อคิดแกปญหา  ดวยทางเลือกหลายๆทาง  และพิจารณาความเปนไปไดของแตละทางเลือก 
 10. การปฏิสัมพันธที่บิดามารดามีตอบุตรจะมผีลตอทักษะทางสังคมที่เด็กมีตอผูอ่ืนฝกให
เด็กรับรู   เรียนรู  ตีความ  ตอบสนอง  และวางตนในสถานการณตาง ๆ ทางสังคม  สามารถแกไข        
ขอขัดแยงดวยการประนีประนอมและเสริมทักษะในการพูดคุยของเดก็ในสถานการณตาง ๆ 
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 11. สรางทักษะความเปนผูมีอารมณขัน   เด็กที่ตลก   ราเริง  มักเปนที่ช่ืนชอบของเพื่อน   
บิดา  มารดา  ควรเปนตนแบบที่ดีของความเปนผูที่มีอารมณขันและใชอารมณขันเปนเครื่องมือใน
การสอนคุณคา หรือคานิยมในชีวิตในการสรางมิตรและคลายความตึงเครียด 
 หลักการพฒันาความฉลาดทางอารมณ  มีดังนี้ 
 กรมสุขภาพจติ (2545 : 79-80) ไดกลาวถึงหลักการของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณไว
ดังนี ้
 1. ทําไดทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  อาจเกิดจากการไดสังเกตพฤติกรรมการ
แสดงออกของตนแบบ  พอแมที่มีระดับความฉลาดทางอารมณสูง  มักจะทําใหลูกเรียนรูการ
แสดงออกทางอารมณที่ดีไปดวย เด็กที่เติบโตจากสภาวะแวดลอมที่มีแตคําชมและการใหกําลังใจ 
ยอมเรียนรูการมองโลกในแงดี มีความมั่นใจในตนเอง พอแมอาจฝกพัฒนาการดานความฉลาดทาง
อารมณตั้งแตเด็กอายุ 5-6 ป ที่มีพัฒนาการทางสมองพรอมแลว  การปฏิบัติอยางตอเนื่องและจริงจัง
ในชีวิตประจําวันจะชวยพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็กไดดียิ่ง   
 2.  ตองอาศัยความรวมมือรวมใจของทุกฝาย พอแมครูอาจารยจําเปนตองเรียนรู และ   
ฝกฝนดวยเพราะความฉลาดทางอารมณเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธในสถานการณทางสังคม
และวัฒนธรรมรวมกัน 

3. ตองเอาจริงเอาจังอยางตอเนื่องและตองใชเวลา  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
สวนหนึ่งจะเกิดจากการชี้แนะจากบุคคลตางๆ นับตั้งแตการอบรมเลี้ยงดู การสั่งสอนของครูอาจารย  
อีกสวนหนึ่งเกิดจากการสังเกต การเรียนรูซึมซับพฤติกรรมและความคิดอานเขาสูตนเอง  มีงานวิจัย
ที่แสดงวา  ทารกอายุ 5-6 เดือน  สามารถมีปฏิกิริยาตอบสนองตอเสียงและการสื่อสารได  เมื่อเด็ก
อายุได 3 ป  สามารถอานลักษณะของอารมณจากสีหนาและแววตาเมื่อเด็กอาย ุ 4 ป  สามารถระบุ
ลักษณะอารมณไดถูกตอง รอยละ 50  จากใบหนาและแววตาที่เด็กมองเห็นและเมื่อเด็กอายุ 6 ป สามารถ
จําแนกลักษณะของใบหนาที่แสดงถึงความสุขและความรูสึกขยะแขยงไดถูกตองถึงรอยละ 75 
 4.  ควรมีการประเมินความพรอมและความตองการกอน ควรมีการประเมินลักษณะ
ความฉลาดทางอารมณของบุคคลในขณะนั้น  รวมทั้งสภาพปญหาและความตองการพัฒนาตนกอน 
ทําการฝกสอน  เด็กคนเดียวกันอาจมีสมรรถนะความฉลาดทางอารมณแตละดานแตกตางกันไป  จึง
ตองใชเทคนิคที่เหมาะสมสําหรับแตละดาน 
 5. การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ไดผลสืบเนื่องและคงทนนั้น  ตองพัฒนาจาก    
ทุกระดับ  นับตั้งแตการรูจักภาวะอารมณของตน  สามารถระบุอารมณของผูอ่ืน  การควบคุมตนเอง  
การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา  และทักษะทางสังคม  ซ่ึงมีความยากและซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ  
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การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะตองมีการสลายพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคและเรียนรูพฤติกรรม
ที่เหมาะสมกวาซึ่งตองกระทําอยางตอเนื่อง 
 6.  ตองฝกในเชิงสถานการณใหทดลองเรียนรู ปฏิบัติ และทราบผลการแสดงออก     
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ดีเปนผลมาจากการสามารถปฏิบัติไดไมใชเพียงแตรู  เขาใจ  แต
ไมทาํหรือทําไมได  อาจทําโดยใหพบกับสถานการณจริง  การบันทึกพฤติกรรมลงในวีดีทัศน
เพื่อใหคําติชม  ชี้จุดเดน  จุดดอยที่ควรปรับปรุงและการสังเกตในสถานการณการปฏิบัติจริง 
 7. ควรพิจารณาความแตกตางของการเรียนรูดานสมองกับการเรียนรูทางอารมณ การ
พัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนการพัฒนาสมองในสวนของระบบ  แลมบิค ( Limbic )ซ่ึงควบคุม
อารมณความรูสึกและแรงขับของรางกาย  ไดแก  การสรางแรงจูงใจที่ดี  การฝกตอเนื่องเปนระยะ ๆ 
ในสถานการณทางสังคมและใหทราบผลการปฏิบัติ  ซ่ึงตางจากการฝกสมองดานความคิด  ความ
เขาใจในสวนของ  นีโอโคเทค (Neocortex) ซ่ึงควบคุมความสามารถในการวิเคราะหหาเหตุผล
หลักการ และตรรกะตาง ๆ   
 8. ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกิจกรรมสัมพนัธในกลุมเล็ก ๆ เร่ิมจากการสราง
แรงจูงใจที่ดี  ชี้ชวนใหปฏิบัติการแสดงออก การใหดูตนแบบ  เปดโอกาสใหฝกในสถานการณตาง ๆ 
และมีการแจงรายงานผลซึ่งอาจเริ่มตนจากการฝกมนุษยสัมพันธขั้นพื้นฐาน เชน การยิ้มแยม     
โอภาปราศรัย  การเรียกชื่อ  การแสดงความเอื้ออาทร  การมีอารมณขัน  การกลาวชมเชย  ขอโทษ  
ขอบคุณ การเผยความรูสึกและการควบคุมอารมณโกรธ เปนตน กิจกรรมที่จัดอาจเปนเกม  กิจกรรมคู  
กลุมสัมพันธ  การเลนละคร  การสวมบทบาทหรือสถานการณจําลอง 
 9. มีการติดตามประเมินผลของการพัฒนา  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณไมควรทํา
ตามกระแสความตองการของตลาดหรือเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจโดยขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ  
และหลักวิชาการรองรับ  รวมทั้งทําไปโดยขาดการติดตาม 

วัตถุประสงคของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ดังนี้ 
 ทศพร  ประเสริฐสุข (2542 : 31) กลาวถึงวตัถุประสงคของการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณประกอบดวย 
 1. เพื่อพัฒนาใหเด็กและเยาวชน  เปนผูที่มีบุคลิกภาพดีมีวุฒิภาวะทางอารมณ 
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 2. พัฒนาการมองโลกในแงด ี  อันเปนพืน้ฐานของการพฒันาความคิด  ความรูสึกและ
ทัศนคติในการทํางานรวมกบัคนอื่น 
 3.  พัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล การสื่อความหมาย  (Communicaiton)  เพื่อเปน
ทักษะทางสังคมที่สําคัญในการดํารงชีวิต 
 4. พัฒนาความสามารถในการรับรู  ความเขาใจ  ความรูสึก  ความคิด  และอารมณ 
ของตนเองได  เปนคนที่มีสต ิ สามารถตระหนักรูตนและอารมณของตนเอง 
       5. พัฒนาความซือ่ตรง (Integrity)  ซ่ือสัตย  รักษาคํามั่นสัญญา  ตรงไปตรงมา  ซ่ึงเปน
คุณลักษณะทีสั่งคมปรารถนา 
   6. พัฒนาความสามารถในการควบคุมอารมณ  สามารถจัดการทางอารมณของตนใน
สภาวการณตาง ๆ ได 
           7. พัฒนาแรงจูงใจในตน  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
          8. พัฒนาความสามารถในการเขาใจ  รูเทาทันอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน  เอาใจเขา 
มาใสใจเรา 
             9. พัฒนาการควบคุมตนเอง (Self–control)  ซ่ึงเปนการปรับพฤติกรรมของตนเองให 
เหมาะสม 
     10. พัฒนาจิตใจใฝบริการ (Service  minded)  อันเปนรากฐานสันติสุขในสังคม 
          11. พัฒนาความสามารถในการบริหารความขัดแยง  (Conflict  management) 
          12. พัฒนาความรูสึกเขาถึงมนุษย  และความเปนมนุษยรูจักชื่นชมงานดนตรี  ศิลป 
มีความละเอียดออน  เพื่อสรางสภาวะทางอารมณใหเปนคนมีอารมณด ี

1.3 พัฒนาความมคีุณธรรม 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษา หนาที่ของครูอาจารยในการพัฒนา
เชาวนอารมณ  ไดแก  ชวยเหลือใหผูเรียนไดเขาใจถึงความรูสึกอารมณตนเอง  เขาใจคําศัพทตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับอารมณ  การแสดงออกที่เหมาะสม  ฝกฝนการใหความเอื้ออาทรกับผูอ่ืนมากกวา   
การมุงกํากับควบคุม การฝกความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องละเอียดออน  และเปนเรื่องยาก  ดังนั้น  
การเริ่มตนที่ดีที่สุด ครูอาจารยควรเรียนรูจากการทําความเขาใจอารมณ  ความรูสึกและบุคลิกลักษณะ
ของตนเองกอน โดยถือคติวา  ตองทําในสวนที่เราพร่ําสอนได  (Preach what you teach) ระมัดระวัง
คําพูดและอารมณของตนเองและชวยใหผูเรียนสามารถเขาใจ บริหารจัดการภาวะอารมณของตนเองได 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2541 : 14-20)  ไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนระดับมธัยมศึกษาไวดงันี้ 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
87

    1. การสรางวัฒนธรรมในหองเรียน (Classroom culture) เพื่อใหเปนสถานที่เอื้ออํานวย
ตอการเรียนและการฝกความฉลาดทางอารมณ ใหหองเรียนมีสภาพแวดลอมทีป่ลอดภยั มคีวามรวมมอื
กัน  นักเรียนจะสามารถพัฒนาทักษะกับคนอื่นได  (Interpersonal  skill)  ตองมีขอตกลงที่ปฏิบัติใน
หองเรียน  โดยมีหลักการงาย ๆ คือ  ตองฟงเพื่อนพูดอยางเอาใจใส แสดงความชื่นชมเมื่อฟงเพื่อน
ทําดี  หลีกเลี่ยงทําใหเพื่อนเสียหนาหรือเสียใจ  ถามีอะไรจะแสดงก็บอกผาน ตองใหความเคารพนับ
ถือซ่ึงกันและกัน  กิจกรรมการฝกและสรางวัฒนธรรมในหองเรียนมีดังนี้ 

1.1  การรูจักตนเอง (Interpersonal)  และยอมรับในความแตกตางวาเปนเรือ่งปกติ
ธรรมดา 

  1.2 การสรางบรรยากาศการสนบัสนุนเพื่อใหเกิดความกลาในการแสดงออกและ
กลาเสี่ยง  (Creating  a  climate  of  support) 

1.3 สรางวัฒนธรรมการสนับสนุนเชื้อเชิญการชื่นชอบ  (Creating a supportive  
culture  inventing  appreciation) 
 2.  หลักสูตรการฝกความฉลาดทางอารมณ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะเปนกิจกรรมที่ผูปฏิบัติ ปฏิบัติไปแลว เกิดมุมมองดังนี้ 
  2.1 ใหนักเรียนมีโอกาสกําหนดและดําเนินการไปสูเปาหมาย  รวมทั้งความคาดหวัง
ทางวิชาการ  และเปาหมายทางวิชาการ  ทั้งของสวนตัวและของกลุม 
                      2.2 การชวยใหนักเรียนตระหนักวาคนอื่นมองพฤติกรรมนักเรียนอยางไร พฤติกรรม
นักเรียนมีผลกระทบตอคนอ่ืน ๆ อยางไร  และเรียนรูวิธีการแสดงความรูสึกเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
คนอื่น ๆ ออกมาอยางไร  ไมกาวราว  หรือทะเลาะ 
  2.3 การชวยใหนักเรียนพัฒนาความเห็นอกเห็นใจและพัฒนาทักษะการเจรจาเพื่อให
โนมนาวการตัดสินใจและแกไขขอขัดแยง  และนําไปสูการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนและ
เพื่อน ๆ 
 3.   ระดับการพัฒนาพฤติกรรมดานอารมณ 

                8.4 วิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
              ในทางจิตวิทยาเชื่อวาอีควิ หรือความฉลาดทางอารมณเปนสิ่งที่พัฒนาได ( กรมสุขภาพจิต. 
2544 : 30-32) ตามแนวคิดของ แดเนยีล  โกลแมน ผูเขียนเรื่องความฉลาดทางอารมณ  เสนอแนะ
วิธีการพัฒนาไว  5  ประการ  ดังนี ้
 รูจักอารมณตนเอง (Know  one’s  emotions)  การรูจักอารมณตนเอง จะเปนพื้นฐานใน
การควบคุมอารมณเพื่อแสดงออกอยางเหมาะสมการรูจักอารมณตนเองคือการรูตัว หรือการมีสติใน
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ทัศนะของพุทธศาสนานั่นเอง  ปกติเมื่อเราเกิดอารมณใด ๆ ขึ้นมาเราจะตกอยูในภาวะใด  ๆ ภาวะ
หนึ่งใน 3  ภาวะดังตอไปนี้ 
 1. ถูกครอบงํา  หมายถึง  การที่เราไมสามารถฝนตอสภาพอารมณนั้น ๆ ไดจึงแสดง
พฤติกรรมไปตามสภาพอารมณดังกลาว เชน เมื่อโมโหกอ็าจขวางปาขาวของ หรือสงเสียงดัง  โดย
ไมสนใจใคร 
 2. ไมยินดยีินราย  หมายถึง  การไมยินดยีินรายตออารมณที่เกิดขึ้นหรือทําเปนละเลย 
ไมสนใจเพื่อบรรเทาการแสดงอารมณ เชน  ทําเปนไมใสใจตอเหตกุารณที่เกิดขึ้นทั้งทีจ่ริง ๆ ก็รูสึก
โกรธ 
 3. รูเทาทัน  หมายถึง  การรูเทาทันตออารมณที่เกิดขึ้น  มีสติรูวาควรจะทาํอยางไรจะ
เหมาะที่สุดในขณะอารมณนัน้ ๆ เชน  โกรธก็รูวาโกรธแตก็สามารถควบคุมความโกรธนั้นได  
ระงับอารมณโกรธได  และหาวิธีจัดการแกไขไดอยางเหมาะสม 
 วิธีการฝกใหรูเทาทันอารมณตนเอง 

    1. ทบทวน  เมื่อรูสึกวาที่ผานมาเรามีปญหาในการแสดงอารมณ  ลองใหเวลาทบทวน
อารมณดวยใจที่เปนกลางไมเขาขางตัวเองวาเรามีลักษณะอารมณอยางไร เรามักแสดงออกในรูปแบบ
ไหนแลวรูสึกพอใจ ไมพอใจอยางไร คิดวาเหมาะสมหรือไมตอการแสดงอารมณในลักษณะนั้น  ๆ 
 2. ฝกสติ  ฝกใหมีสติและรูตัวอยูเสมอวาขณะนี้เรากําลังรูสึกอยางไรกับตัวเอง  หรือ 
ส่ิงที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  สบายใจหรือไมสบายใจ  แลวลองถามตัวเองวาเราคิดอยางไรกับความรูสึก 
นั้นและความคิดความรูสึกนั้นมีผลอยางไรกับแสดงออกของเรา 
 การบริหารจัดการอารมณตนเอง  (Managing  emotions)  เปนความสามารถในการควบคุม
อารมณและแสดงออกไดอยางเหมาะสมกับบุคคล  สถานที่  เวลาและเหตุการณ  ทั้งอารมณดีและ
อารมณไมดีใหเกิดความสมดุล  ในการจัดการกับอารมณตนเองนี้จะทําไดดีเพียงใดนั้น  สืบ
เนื่องมาจากการรูจักอารมณของตนเองการจัดการอารมณไดเหมาะสมเพียงใด  ดูไดจาก  1)  ควบคุม
ไดไมแสดงอารมณอยางทันทีทันใจมีความรูตัวไมถูกครอบงําโดยอารมณ  2)  มีเหตุผลสามารถ
อธิบายไดอยางสมเหตุสมผลถึงการเกิดและการแสดงออกอารมณ  3)  กอใหเกิดพฤติกรรมและผล
ยอนกลับในแงบวก  4)  แสดงออกอยางเหมาะสมกับบุคคล  สถานที่  เวลาและสถานการณการถูก
ครอบงําดวยความกลัว  ความโกรธ  ความเศรา  ความผิดหวัง  ความวิตกกังวลที่รุนแรง ทําใหคนเรา
สูญเสีย  การควบคุมอารมณการจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมทําใหเกิดความสบายใจ  ซ่ึงจะมีผล
ไปถึงความสําเร็จและความสุขในการทํางานและการอยูรวมกับผูอ่ืน ผลที่เกิดขึ้นกับการแสดง
อารมณในลักษณะตาง ๆ เชน   4.1) การแสดงออกทันทีตามที่ตองการโดยไมคํานึงถึงผลที่เกิด
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มาความเครียดอาจลดลงในขณะนั้น แตผลที่ตามมาอาจทําใหเกิดอารมณ   ไมดีมากขึ้นไปอีก  4.2) 
เก็บกดเอาไว ไมแสดงออกพยายามลืมไมคิดถึง  หลีกเล่ียง  เปนการทําราย  สุขภาพจิตของตนเอง
เพราะอารมณ ยังคงอยู  ไมไดระบายออก  หากมีการสะสมไวมากนอยเพียงใด  ยิ่งจะเกิดอันตราย
ตามมาภายหลังมากขึ้นเพียงนั้น 4.3) โทษผิดผูอ่ืนไปแสดงออกกับผูที่เกี่ยวของหาแพะรับบาป  เปน
การทําใหเกิดความสบายใจขึ้นชั่วคราวที่ไดระบายอารมณไปยังผูอ่ืน  แตผลยอนกลับอาจไมดีนัก  
โดยเฉพาะใน ดานสัมพันธภาพ 4.4) ระบายออกไดอยางเหมาะสม  อารมณดีขึ้น  ผลที่เกิดตามมา
เปนไปในทางที่ดีนับวาเปนวิธีการจัดการอารมณไดอยางเฉลียวฉลาด  ผูที่จะจัดการกับอารมณในวิธี
ที่ 4 นี้  ตองมี การรูตัว  รูเทาทันอารมณของตนเอง  และเขาใจสถานการณแวดลอม4.5) ทบทวนวามี
อะไรบางที่เราทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น  และพิจารณาวาผลที่ตามมาเปนอยางไร 4.6) 
เตรียมการในแสดงอารมณ ตั้งใจไวเกี่ยวกับการแสดงออกของอารมณในคราว    ตอไป  ฝกการสั่ง
ตัวเองวาจะทําอะไร   จะไมทําอะไร  4.7) ฝกการรูส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นหรือท่ีเรา ตองเกี่ยวในดานดี  
ฝกทําอารมณใหแจมใส เกิดความสบายใจ  4.8)  ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง/ ผูอ่ืน/ ส่ิงอื่นที่
อยูรอบตัว  ซ่ึงเปนผลตอเนื่องมาจากขอ 3 ทําใหเกิดความคิดที่ดีการกระทําที่ดี ทําใหเกิดผล
ยอนกลับที่ดีตอ   ตนเองและผูอ่ืน 4.9) ฝกการมองหาประโยชน/ โอกาสจากอุปสรรค  โดยการ
เปลี่ยน  มุมมอง  มองหาแงดี โดยคิดวาเปนสิ่งทาทายที่จะทําใหเราพัฒนายิ่งขึ้น  4.10)  ฝกการผอน
คลายความเครียด โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง เพราะหากเครียดมากจะไมมีพลังพอที่จะหลุด
พนการครอบงําอารมณ เมื่อควบคุมอารมณไดแลวก็จะหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสม การ
คลายเครียดทําไดหลากหลายวิธี  เชน  การออกกําลังกาย การฟงเพลง นั่งสมาธิ  เดินจงกลม  เลน
ดนตรี ปลูกตนไมเปนตน 
 การสรางแรงจูงใจใหตนเอง เปนการมองหาแงดีของสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง จะชวย
ทําใหเกิดความเชื่อมั่นวาสามารถเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ ได ทําใหเกิดกําลังใจที่จะสรางสรรค   
ส่ิงดี ๆ มุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว  ผูที่มีความสามารถดานนี้มีแนวโนมวาจะเปนผูปฏิบัติงานไดอยาง  
มีคุณคา 
 การสรางแรงจูงใจจากอุปสรรคนั้นอาจทําไดจากขอแนะนําซึ่ง  เทอดศกัดิ ์ เดชคง 
 (2542 : 74)  เสนอไวดังนี ้
 1.  ทําความเขาใจวา “อุปสรรค”  จะเกิดขึ้นเมื่อเราคิดวาสิ่งนั้นยากที่เราจะเอาชนะได   
ถาสิ่งใดเราทําไดแน ๆ ก็อยาคิดวามันเปนอุปสรรค 
 2. เมื่อพบอุปสรรคใหคิดหาสาเหตุของการเกิด  หรือการที่เราตองพบอุปสรรคนั้นดวย  
เพราะจะพบวาบางครั้งตัวเราเองเปนผูสรางอุปสรรคนั้นขึ้นเอง 
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 3. มองหาขอดีของการเกิดอุปสรรคขึ้น  เชน  มองวาทําใหเราไดฝกการแกปญหาเปน
ส่ิงทาทายความสามารถของเรา  ทําใหเราไดมีประสบการณเพิ่มขึ้น  เปนตน 
 จินตนาการถึงการแกไขอุปสรรคกอนลงมือทําการจริง  เปนการสรางพลังเตรียม       
ความพรอมใหตนเอง  ในการเผชิญอุปสรรค 
 ลงมือปฏิบัติ  แกไขอุปสรรค  ถาสําเร็จจงชื่นชมตัวเอง  ถาไมสําเรจ็หาสาเหตุของ     
ความไมสําเร็จ  และใหโอกาสตนเองในการแกไขตอไป 
 แนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
 1. ทบทวนและจัดอันดับความสําคัญในชีวิตวามีอะไรบางที่เราตองการ  อยากได   
อยากมี  อยากเปน  แลวพิจารณาวาการที่เราจะบรรลุส่ิงที่ตองการนั้นสิ่งใดมีทางเปนไปได/ เปนไป
ไมไดส่ิงใดจะเกิดประโยชนส่ิงใดจะเกิดโทษ 
 2. ตั้งเปาหมายอยางชดัเจน  โดยนําความตองการที่มีความเปนไปไดและเกิดประโยชน 
มาตั้งเปาหมายใหชัดเจนและวางขั้นตอนการปฏิบัติที่จะมุงสูเปาหมายนั้น ๆ  
 3. มุงมั่นตอเปาหมายในการปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมาย  ตองระวังอยาใหมีเหตุการณบาง 
อยางมาทําใหไขวเขวไปจนออกนอกทางที่จะบรรลุเปาหมาย 

    4. ลดความสมบูรณแบบ  หากเราเปนบุคคลประเภท “สมบูรณแบบ”  คือ  ทุกอยางตอง
ดีที่สุดสมบูรณที่สุด  ผิดพลาดไมไดตองพยายามลดความสมบูรณแบบลง  ฝกสรางความยืดหยุนใน
อารมณฝกการยอมรับความบกพรองจะชวยใหเราไมเครียด  ไมทุกข  ไมผิดหวังมากจนเกินไป 
 5. ฝกการมองหาประโยชนจากอุปสรรค มองหาสิ่งที่ดีจากสิ่งเลวรายที่เกิดขึ้นแลว  เพื่อ 
สรางความรูสึกดี ๆ ที่จะเปนพลังใหเกิดสิ่งดี ๆ ตอไป 
 6. ฝกสรางทัศนคติที่ดี  หามุมมองที่ดีในเรื่องที่เราไมพอใจ (แตไมสามารถแกไขหรือ 
เปล่ียนแปลงได)  มองปญหาใหเปนความทาทายที่เราจะได  เรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อสรางพลัง และ   
แรงจูงใจใหผานพนปญหานั้น ๆ ไปได 
 7. หมั่นสรางความหมายในชีวิต  ดวยการรูสึกดีตอตัวเอง  นึกถึงสิ่งที่สรางความ
ภาคภูมิใจ และความพยายามใชความสามารถที่มีทําประโยชนทั้งแกตนเองและผูอ่ืนแมวาเปนเรื่อง
เล็ก ๆ นอย ๆ ใหกําลังใจตนเอง  คิดอยูเสมอวาเราทําได  เราจะทําและลงมือทํา 
 8. ใหกําลังตัวเอง  คิดอยูเสมอวาเราทําได – เราจะทํา – ลงมือทํา 

 

9. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 9.1 งานวิจัยในประเทศ 
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 กรวรรณ  กันยะพงศ (2529 : 52) ไดทําการศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
การตอบทเรียนและการเสริมแรงที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมการรวมมือใน     
ชั้นเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุม
ทดลองที่ใชในการเรียนแบบรวมมือกับกลุมควบคุมที่ใชการเรียนตามคูมือครู ไมมีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตนักเรียนในกลุมทดลองมีพฤติกรรมการรวมมือสูงกวา     
นักเรียนในกลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

กนกพร  แสงสวาง (2540 : 60-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การทํางานรวมกันในวิชา ส305โลกของเราของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่3ที่สอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวกับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยปรากฎวานักเรียนที่ไดรับการ
สอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่
ไดรับการสอนตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่.01การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
จิกซอว ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนไดรับการสอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01และจากการศึกษาพัฒนาการ
ทักษะการทํางานรวมกันของนักเรียนหลังจากไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใช
เทคนิคจิกซอว ผลการวิจัยปรากฏวาหลังจากที่นักเรียนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดย
ใชเทคนิคจิกซอวแลว นักเรียนกลุมทดลองมีพัฒนาการทักษะการทํางานรวมกันสูงขึ้น อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 59-60)  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4  ในกรุงเทพมหานคร  จํานวนมากกวา  200 คน วัด 3 สวน โดยสวนที่ 1 และ 2 
เปนการประเมินโดยใหเด็กทําเอง  สวนที่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น พบวา เด็กหองเกงมี
ความฉลาดทางอารมณเฉลี่ยต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองเกงมักมีระดับความสุขต่ํากวาเด็กหอง
ธรรมดา เด็กหองเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวามีความสามารถทางอารมณ (ความพึงพอใจ   
ความคิดแงบวก  ความรับผิดชอบ  น้ําใจ  เปนตน) และครูมีแนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและ
การเปนคนเกงคนดีแกเด็กหองเกงมากกวาเด็กหองธรรมดาอยางเห็นไดชัด 
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2542 : 112-118)  ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณเครื่องมือวัดเชาวน
อารมณรวมกับ อุสา  สิทธิสาคร  โดยใชแนวคิดของเมเยอร, สโลเวย และโกแมน (1998)  เพื่อศึกษา
องคประกอบดานชีวประวัติของนักการศึกษากับความสามารถดานเชาวนอารมณ แบบทดสอบ
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ประกอบดวยลักษณะเชาวนอารมณ 7 ดาน ไดแก  การรูจักอารมณตัวเอง การตระหนักรูอารมณของ
ผูอ่ืน การควบคุมอารมณตนอง วุฒิภาวะทางอารมณ  ความเอื้ออาทร  การมีแรงจูงใจที่ดี  และทักษะ
ทางสังคม  ลักษณะแบบทดสอบเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ  จํานวน 90  ขอ  โดยให  
ผูตอบรายงานวาขอความนั้นๆ เกิดขึ้นกับตนเองทั้งในแงความคิด ความรูสึก อารมณและการ
แสดงออกในระดับใด ใน 5 ระดับนั้นกลุมตัวอยางคือนักศึกษาชั้นปที่ 1-4  ของมหาวิทยาลัย
หอการคาไทย  จํานวน 464 คน ผลการวิจัยพบวานักศึกษาเพศหญิงมีความสามารถดานเอื้ออาทร 
วุฒิภาวะทางอารมณและการควบคุมอารมณดานอารมณของตนเองสูงกวานักศึกษาเพศชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของครอบครัวมีผลตอเชาวนอารมณดานความ
เอื้ออาทร  การตระหนักรูถึงภาวะอารมณของผูอ่ืน  การรูจักอารมณของตนเองและการมีแรงจูงใจที่
ดีอยางมี นัยสําคัญทางสถิติ การปรึกษาหารือกับพี่นองและครูอาจารยเมื่อเวลามีปญหา มีสัมพันธอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติกับทักษะทางเชาวนอารมณ สภาพความสัมพันธกับบิดามารดามีผลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับความเอื้ออาทร  การมีแรงจูงใจที่ดี  การควบคุมอารมณของตนเอง และทักษะ
ทางสังคมของนักศึกษา  การประเมินคาตนเองวาเปนคนที่มุงความสําเร็จ  ใฝรูสัมพันธ และมุงสู
อํานาจมีผลตอ ความสามารถดานความเอื้ออาทรและการมีแรงจูงใจที่ดี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความสัมพันธกับคะแนนรวมจากการวัดเชาวนอารมณอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
 อภิษฎา  ดวงจันทร  (2544 : 49)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลของการใชสถานการณจําลอง
และการเสริมแรงทางบวกที่มีตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีความ
ฉลาดทางอารมณต่ํากวาเปอรเซนตไทลที่ 50 ลงมา  จํานวน 48  คน แบงเปนกลุมที่ 1 ซ่ึงไดรับการ
ใช    สถานการณจําลองและการชี้แนะ จํานวน 16 คน กลุมทดลองที่ 2 ซ่ึงไดรับการใชสถานการณ
จําลองและการใชหลักพรีแมค จํานวน 16 คน กลุมทดลองที่ 3 ไมไดรับการใชสถานการณจําลอง
และ    การเสริมแรงทางบวก จํานวน 16 คน ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ
เพิ่มขึ้นหลังจากไดรับการใชสถานการณจําลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 กนกพร  แสงสวาง (2540 : 60-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การทํางานรวมกันในวิชา ส305 โลกของเราของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่3ที่สอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวกับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยปรากฎวานักเรียนที่ไดรับการสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไดรับ 
การสอนตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
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ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ
โดยใชเทคนิคจิกซอว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการศึกษาพฒันาการทักษะ   
การทํางานรวมกันของนักเรียนหลังจากไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
ผลการวิจัยปรากฏวาหลังจากที่นักเรียนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว
แลว นักเรียนกลุมทดลองมีพัฒนาการทักษะการทํางานรวมกันสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

 9.1  งานวิจัยตางประเทศ 
 เลสชายด  (Leschied.  1985 : 467-477)  ไดศึกษาผลการตอบสนองตอโปรแกรมการ     
ฝกอบรมของเด็กในสถานกักกัน  ที่มีระดับสติปญญาตางกัน  กลุมตัวอยางจํานวน 60 คน แบงเปน
กลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูง จํานวน 30 คน และกลุมสติปญญาต่ํา  จํานวน 30 คน  ผลปรากฏวา 
กลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูง  แสดงการตอบสนองตอโปรแกรมที่มีความยืดหยุน ไมเครงครัด 
การวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา เด็กที่มีเชาวนอารมณสูง สามารถควบคุมตนเองไดดี 
 ซาโลเวย และคณะ (Salovey and others.  1995 : 124-125)  ไดสํารวจเชาวอารมณโดยใช
มาตราวัด Trait meta-mood scale โดยมาตรานี้ เปนการวัดความแตกตางระหวางบุคคล  ใน
ความสามารถที่จะสะทอนอารมณและการจัดการกบัอารมณมีมาตราประเมินคา 5 ระดับ โดยมี 3 
ดาน คือ ความเอาใจใสตอความรูสึก   ความชัดเจนในการแยกแยะอารมณ และการปรับสภาวะ
อารมณ พบวา มีคุณภาพดานความเชื่อมั่นความเที่ยงตรงเชิงเหมือน และความเที่ยงตรงเชิงจําแนก 
(Convergent and discriminant validity) ผลการศึกษาพบวา  ความเอาใจใสตออารมณความรูสึก มี
ความสัมพันธทางลบกับความเศราหดหู และมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมองโลกในแงดีและ
ความเชื่อการจัดการระบบสภาวะอารมณที่ไมดี 

กอตตแมน (Gottman) (กรมสุขภาพจิต.  2544 : 25) ศึกษาถึงความฉลาดทางอารมณตอ
การเรียนของเด็ก  รวบรวมจาก 56 ครอบครัว  ติดตามผลอยูหลายป ปรากฏวา ในกลุมที่พอแมเล้ียง
ดูแบบเนนทักษะทางอารมณ  เด็กจะมีผลทางการเรียนที่ดีกวา ถึงแมวาจะมีระดับไอคิวใกลกันก็ตาม
เด็กในกลุมดังกลาวยังมีความสัมพันธที่ดีกับพอแม ครู และเพื่อน ๆ สามารถควบคุมอารมณไดปรับตัว
กับปญหาความขัดแยง ความโกรธ ความเครียดไดดี 
 สลาวิน (Slavin) (บุษบา โชคชวยชู.  2536 : 24) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับวิธีเรียนแบบ
รวมมือหลายรูปแบบ ทั้งในระดับโรงเรยีนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา จํานวน 67 ครั้ง เปนการ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเปรียบเทียบกับการจัดการเรียนรูแบบปกติ จากการศึกษาพบวา
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นักเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 41 ครั้ง ไมมีความแตกตาง 25 ครั้ง 
และ  นักเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 1 คร้ัง 
 จากผลการวิจัยภายในประเทศและผลการวิจัยตางประเทศ พบวา การเรียนโดยการเรียน
แบบรวมมือไดนํามาใชในการศึกษาวิจัยเปนจํานวนมาก ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกันวา การสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือนั้นเปนวิธีการเรียนที่เพิ่มประสิทธิภาพแกผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความฉลาดทางอารมณ 
 จากผลการวิจัยภายในประเทศและผลการวิจัยตางประเทศ พบวา การเรียนโดยการเรียน
แบบรวมมือไดนํามาใชในการศึกษาวิจัยเปนจาํนวนมาก ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกันวา การสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือนั้น เปนวิธีการเรียนที่เพิ่มประสิทธิภาพแกผูเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิ      
ทางการเรียนและความฉลาดทางอารมณ 
 

                                             
 
 
 


