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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดศกึษาคนควาเอกสาร ตํารา งานวิจัย และไดเสนอเปนหวัขอ  
ตามลําดับดังนี ้

1. ปรัชญาและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
2. แนวคดิที่เกีย่วของกับการเรียนแบบรวมมือ 
3. การจัดการเรยีนรูแบบปกต ิ
4. สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน             

พ.ศ. 2544 
5. การเรียนการสอนสังคมศึกษา 
6. เจตคติตอสาระวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
7. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
8. ความฉลาดทางอารมณ 

 9. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 
 1. ปรัชญาและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 1.1 ปรัชญาของจอหน ดุย  (John dewey)   
 หลักการสําคัญของทฤษฎีการศึกษาของ จอหน ดุย (John dewey) (เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล. 
2533 : 112-113) ไดกลาวถึงทัศนะของจอหน ดุย ในเรื่องเกี่ยวกับการเรียนการสอนวา ดุย ไดเสนอ
ใหผูสอนและผูเรียนทั้งชั้นรวมกันแลกเปลี่ยนทัศนะความคิดเห็น ติดตอส่ือสารซึ่งกันและกันดวย 
วิธีเชนนี้ผูเรียนก็จะไดเรียนรูวิธีการทํางานชวยเหลือและรวมมือกับผูอ่ืน ส่ิงเหลานี้มีความสําคัญมาก
เพราะจะชวยขจัดปญหาขอขัดแยงทางสังคมและสรางบรรยากาศประชาธิปไตยในหองเรียน     
นอกจากนั้นการใหโอกาสผูเรียนไดทํางานรวมกันและรวมมือกันชวยลดความเห็นแกตัวและการ
แขงขันในหมูเรียนไดเปนอยางดีแตขอสําคัญก็คือส่ิงที่ผูเรียนจะกระทํารวมกัน หรือโครงการนั้น
ควรมีพื้นฐานอยูบนความสนใจและความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน ตลอดจนมีความหมายแกผูเรียน 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา ผูเรียนและผูสอนรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดทํางานรวมกัน ซ่ึงเปนรายงานที่อยูในมีความสนใจ อยากรูอยากเห็นและมีความหมายตอผูเรียน 
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 1.2 ทฤษฎีสนามของเคิรท เลวิน  (Kurt  lewin) 
 แนวคดิที่เกีย่วกับทฤษฎีสนามของเคริท เลวิน (Kurt  lewin) (พรรณี  ช เจนจิต.  2538 : 
383-385)  ไดสรุปไวดังนี ้
 พฤติกรรมของคนมีพลังและทิศทาง ส่ิงใดอยูในความสนใจและความตองการของตนจะ
มีพลัง เปนบวก ส่ิงที่นอกเหนือจากความสนใจ และมีพลังเปนลบ ในขณะใดขณะหนึง่ คนทุกคนจะ
มี  “ โลก”  หรือ  “  อากาศชีวิต ” (  life  space ) ของตนซึ่งประกอบไปดวยส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  
อันไดแก คน สัตว ส่ิงของ  สถานที่ส่ิงแวดลอมอื่นๆ และส่ิงแวดลอมทางจิตวิทยา  ซ่ึงไดแก แรงขับ  
แรงจูงใจ  เปาหมาย หรือจุดมุงหมายปลายทาง  รวมทั้งความสนใจ    การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมี
แรงจูงใจหรือแรงขับที่จะกระทําใหไปสูจดุหมายปลายทางที่ตนตองการ 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา พฤติกรรมจะเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม  
การปรับตัวเขาหากัน การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน จะเปนแรงผลักดันใหกลุมประสบความสาํเร็จ 
 1.3 ทฤษฎีแรงจูงใจ  (Motivation  theory) 
 ทฤษฎีแรงจูงใจในการเรียน  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน (2539 : 218 –220)  เปนเรื่องของ
การตอบสนองความตองการที่เกิดขึ้นภายในของคน  ความตองการจะกอใหเกิดแรงจูงใจ  หรือผลักดัน
ในการกระทําสิ่งตางๆ เพื่อใหไดรับการตอบสนองตามเปาหมายของตนเอง อยางไรก็ดีพฤติกรรม
ของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันในแงความรู ความสามารถ ทัศนคติ ความสนใจ ความ
ทะเยอทะยาน  และความแตกตางกันของแรงจูงใจในการทํางาน  ที่เปนปจจัยที่ไมเกี่ยวกับหนาที่การ
งานและเกี่ยวกับหนาที่การงาน  สําหรับปจจัยที่ไมเกี่ยวกับหนาที่การงาน  ไดแก สภาพแวดลอม
ทั่วไป  ทั้งในทางสังคมและวัฒนธรรมที่อยูรอบตัว  สวนปจจัยท่ีเกี่ยวกับงาน  ไดแก ทัศนคติความ
เขาใจในสิ่งตาง ๆ ที่พบเห็นมาเมื่อมีการผสมผสานกันกับสภาพแวดลอมของการทํางานจะเกิด
พฤติกรรมที่เปนเอกลักษณเฉพาะตนเอง 
 สรุปไดวาจากการสรางแรงจูงใจ นักเรียนตองศึกษาคนควาดวยตนเอง กระตุนใหนักเรียน
เกิดความตื่นตัวชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การตําหนิและการชมเชยควรทําเปนกลุม อีกทั้งมีรางวัล
ใหกับกลุมที่มีคะแนนยอดเยี่ยม เพื่อเปนกําลังใจในการทํางานครั้งตอไป 

1.4 ทฤษฎีจิตวิเคราะห  (Psychoanalytic  orientation) ของซิกมันด ฟรอยด  
 พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 27-28) กลาวถึงทฤษฎีนี้มีแนวคิดที่สําคัญดังนี้   

1. เมื่อบุคคลอยูรวมกันเปนกลุม จะตองอาศัยกระบวนการจงูใจอาจจะเปนรางวัลหรือ
การไดรับผลจากการทํางานในกลุม 
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2. ในการรวมกลุมบุคคลจะมีโอกาสแสดงตนอยางเปดเผย หรือพยายามปองกันปดบัง
ตนเองดวยวิธีการตาง ๆ การชวยใหบุคคลแสดงออกตามความเปนจริง    โดยวิธีการบาํบัดทางจิต  
สามารถชวยใหสมาชิกในกลุมเกิดความเขาใจในตนเองและผูอ่ืนไดดยีิ่งขึ้น 
 ทฤษฎีนี้สรุปไดวา การรวมกลุมของบุคคลตองอาศัยแรงจูงใจ และการเปดโอกาสให
แสดงออก 
 1.5 ทฤษฎีกลุมสัมพันธ (Group process) 
 ทฤษฎีกลุมสัมพันธ คือหลักการที่เนนหรือใหความสนใจเปนพิเศษในเรื่องของพฤติกรรม
มนุษยที่มีผลตอกันและกนั นรัินดร  จุลทรัพย (2542 : 258-263) ทั้งนี้โดยยึดหลักการเรยีนรูบาง
ประการ ดังนี้  

1. การเรียนรูเปนกระบวนการที่ควรเปนไปอยางมีชีวิตชีวา  
2. การเรียนรูเกิดขึ้นไดจากแหลงตาง ๆ กันมิใชจากแหลงใดแหลงหนึ่งเพียงแหลงเดียว 

ความรูสึกนึกคิดเปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญ 
3. การเรียนรูที่ดีจะตองเปนการเรียนรูที่เกิดจากความเขาใจ  
4. การเรียนรูกระบวนการเรยีนรูนั้นมีความสาํคัญมากหากผูเรียนเขาใจและมีทักษะใน

เร่ืองนัน้แลวจะสามารถใชเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูและคําตอบตาง ๆ ที่ตนตองการได 
5. การเรียนรูที่มีความหมายตอผูเรียนคือการเรียนรูที่สามารถนําไปใชได 
ทฤษฎีนี้สรุปไดวา กระบวนการเรียนรูเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูดวยตนเอง

จากแหลงตาง ๆ เปนการเรียนรูที่มีชีวิตชีวาและสามารถนําความรูนั้นไปใชในชีวิตประจําวันได 
1.6  ทฤษฎีพัฒนาการทางสตปิญญา 

 เพียเจต  (Piaget)  (ทิศนา  แขมมณี และคณะ.  2544 : 13-14) มีแนวคิดเกี่ยวกับโครงสราง
สติปญญาวาจะมีความซับซอนหรือพัฒนามากขึ้นเมื่อมีปฎิสัมพันธ (Interaction) กับสิ่งแวดลอม 
โดยอาศัยขบวนการปรับเขาโครงสราง (Assimilation) หมายถึง การซึมซับประสบการณที่ไดมาให
เขาอยูในโครงสรางปญญาและปรับขยายโครงสราง (Accommodation) ทางสติปญญาใหเขากับ           
ส่ิงแวดลอมเปนการเปลี่ยนแปลงความคิดของเด็กที่มีอยูใหเขากับสิ่งแวดลอมหรือประสบการณใหม 
การพัฒนาการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอมนั้นมุงไปสูระดับความสมดุลท่ีสูงขึ้น มีการ
ปรับตัว (Adaptation) ในระดับที่ซับซอนมากขึ้น กระบวนการนี้เปนกระบวนการที่ตอเนื่องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หลักการที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ การสรางภาวะที่สมดุล 
(Equilibration) หมายถึงการที่บุคคลแตละคนจะตองปรับปรุงความสมดุลทางสติปญญาจากข้ันต่ํา
ไปหาขั้นสูงกวา โดยใชการซึมซับประสบการณและปรับโครงสรางทางสติปญญาทัง้สองอยาง รวมทัง้
การปรับสมดุลเปนสิ่งจําเปนสําหรับทุกคนเพื่อการพัฒนาไปสูขั้นสูง ๆ ขึ้นไป 
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 แนวคดิที่เปนขอตกลงเบื้องตนของทฤษฏีพัฒนาการทางสติปญญาของ เพียเจต มีดังนี ้
1. ขั้นตาง ๆ ของพัฒนาการทางรางกายยอมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสติปญญา

และการคิด ซ่ึงไมอาจไมเขาใจไดดวยการสรางความสัมพันธเชื่อมโยงระหวาสิ่งเราและการตอบสนอง  
แตจะตองอธิบายในรูปของโครงสรางทั้งหมดหรือระบบความสัมพันธภายใน 

2. พัฒนาการของโครงสรางทางสติปญญาและการคิดนัน้ เปนผลจากการมีปฎิสัมพนัธ
(Interaction) ระหวางโครงสรางของรางกายกับโครงสรางของสิ่งแวดลอม แตไมใชผลโดยตรงของ
วุฒิภาวะหรือการเรียนรู 

3. โครงสรางทางสติปญญาและการคิดนั้น พัฒนามาจากการกระทํา (Action) ของบุคคล
ตอส่ิงแวดลอมตามทฤษฎีของ เพียเจต กิจกรรมทางสติปญญาและการคิดไดพัฒนาจากกลไกการ
สัมผัส การเคลื่อนไหว  การกระทํา ไปสูกิจกรรมที่ตองใชสัญลักษณและภาษา ซ่ึงจากแนวคิดนี้จะ
ชวยมองเห็นบทบาทของบุคคลในดานการพัฒนาความคิด 

4. ทิศทางของพัฒนาการในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมนั้นมุงไปสู
ระดับความสมดุลที่สูงขึ้น มีการปรับตัว (Adaptation) ในระดับที่ซับซอนมากขึ้นคือ ปรับทั้งตัว
บุคคลและสิ่งแวดลอมเขาหากัน 
 1.7 ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม  (Social  cognitive theory) 
 บันดูรา (Bandura.  1977 : 23)  เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและ    
ส่ิงแวดลอมในสังคมโดยผูเรียนและสิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอกันและกัน การเรยีนรูของมนษุยสวนมาก
อาศัยการสังเกตหรือเลียนแบบ (Modeling) ซ่ึงตัวแบบอาจเปนตัวแบบที่มีชีวิตหรือตัวแบบสัญลักษณ 
เชนภาพยนตร  ขอความในหนังสือ  รูปภาพ  ฯลฯ ซ่ึงลักษณะของตัวแบบที่ดีควรมีลักษณะคลายกับ
ผูเรียน 
 แนวคดิพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม 
 1. การเรียนรูเปนผลของการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและสิ่งแวดลอม  โดยผูเรียน 
และส่ิงแวดลอมมีอิทธิพลตอกันและกัน  โดยถือวาทั้งบุคคลที่ตองการจะเรียนรูและส่ิงแวดลอมเปน
สาเหตุของพฤติกรรม 
 2. การเรียนรู  (Learning)   และการกระทํา   (Performance)   มีความแตกตางกันและมี
ความสําคัญมาก  เพราะคนอาจจะเรยีนรูอะไรหลายอยางแตไมกระทํา 
  
  2.1 พฤติกรรมสนองตอบที่เกิดจากการเรียนรู ซ่ึงผูที่เรียนรูแสดงออกหรือกระทํา
สม่ําเสมอ 
  2.2  พฤติกรรมที่เรียนรูแตไมเคยแสดงออกหรอืกระทํา 
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  2.3  พฤติกรรมที่ไมเคยเรียนรูจริงๆจึงไมเคยแสดงออกทางการกระทํา  
 นอกจากนั้นกระบวนการจูงใจ (Motivation process)  ยังเปนกระบวนการที่สําคัญในการ
เรียนรูโดยการเลียนแบบ ซ่ึงถาผูเรียนสามารถประเมินผลการเลียนแบบหรือผลการกระทําของตนเอง
โดยที่ผูเรียนไดควบคุมกิจกรรมการเรียนรูของตนเอง (Self – regulation) แลว และเมื่อผูเรียนเกิด
ความพอใจในผลการกระทําของตนเองก็จะนําไปสูการมีแรงจูงใจภายในตนเอง (Self – motivation) 
ซ่ึงเปนแรงจูงใจที่เกิดจากความคาดหวังของผูเรียนวาการเลียนแบบจะนําประโยชนมาใหจาก
พฤติกรรมที่แสดงเหมือนตัวแบบ  
 1.8  ทฤษฎีการสรางความรูทางสงัคม (Vygotsky social  constructivism) 
 วีกอทสกี้  (Vygotsky) (ทิศนา  แขมมณี.  2545 : 32-33) ยังมีความเชื่อวาเด็กเกิดการเรียนรู 
และเกิดพัฒนาการทางสติปญญาและทัศนคติเมื่อมีปฎิสัมพันธและทํางานรวมกับผูอ่ืน เชน ผูใหญ 
เพื่อน บุคคลเหลานี้จะใหขอมูล ใหการสนับสนุนใหเด็กเกิดการเรียนรู จากการปฎิสัมพันธและ  
จากการทํางานรวมกัน โดยเนนความสําคัญของการชวยเด็กใหพัฒนาตามศักยภาพของแตละบุคคล
และเนนความสําคัญของสังคมวัฒนธรรมที่มีตอพฒันาการทางสติปญญา โดยเชื่อวา พัฒนาการทาง   
สติปญญาหรือการเรียนรูของเด็กแตละคนจะอยูในสวนที่แตกตางกัน เด็กที่อยูในสวนระดับต่ําถา   
ไดรับความชวยเหลือจากผูใหญหรือครูหรือจากการทํางานรวมกับคนที่อยูในสวนที่อยูในระดับสูง 
หรือมปีระสบการณมากกวาก็จะชวยใหนักเรียนที่อยูในสวนต่ําทํางานไดเปนผลสําเร็จตามเปาหมาย 
เกิดการเรียนรูขึ้นตามศักยภาพของแตละคน การใหความชวยเหลือแนะนําในการแกปญหาและ         
การเรียนรูของเด็ก (Assisted learning) เปนการใหความชวยเหลือแกเด็กเมื่อเด็กแกปญหาโดยลําพัง
ไมได เปนการชวยอยางพอเหมาะเพื่อใหเด็กแกปญหาไดดวยตนเอง วิธีการที่ครูเขาไปมีปฏิสัมพันธ
กับเด็กเพื่อใหการชวยเหลือเด็ก เปนการแนะนําชวยเหลือใหเด็กแกปญหาดวยตนเอง โดยการให
คําแนะนํา (Cue) การชวยเตือนความจํา (Reminders) การกระตุนสนับสนุน (Encouragement)  การแบง
ปญหาที่สลับซับซอนใหงายขึ้นการใหตัวอยาง หรือส่ิงอื่น ๆ ที่จะชวยเด็กแกปญหาและเรียนรูดวย
ตนเอง 
 การใหความชวยเหลือ  (Scaffolding) มี 5 ประการ  ดังนี้ 

1. เปนกิจกรรมการรวมกันแกปญหา 
2. เขาใจปญหาและมีวัตถุประสงคที่ตรงกัน 
3. บรรยากาศที่อบอุนและการตอบสนองที่ตรงกับความตองการ 
4. รูสภาวะแหงการเรียนรูของเด็ก (the zone of proximal development) 
5. สนับสนุนใหเด็กควบคุมตนเองในการแกปญหา 
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ครูมีหนาที่ในการจัดเตรียมสภาพแวดลอมใหเด็กเกิดการเรียนรูดวยตนเองและใหคาํแนะนาํ

ดวยการอธิบาย สาธิต และใหเด็กมีโอกาสทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยเฉพาะกับเพื่อนที่มีความสามารถ
มากกวา  ครูมีหนาที่กระตุนใหเด็กใชภาษาหรือวิธีการอื่นๆ เชนการเขียน การอภิปราย  หรืออาจใช
หลายๆรูปแบบเพื่อใหเด็กจัดระบบความคิดของตนเองแลวใหโอกาสเด็กแสดงออกตามวิธีการตาง ๆ 
ของเด็ก 
 โดยสรุปจะเห็นวา วีกอทสกี้  เนนความสําคัญของสังคมและวัฒนธรรมวามีอิทธิพลตอ
การเรียนรูและเนนความสําคัญของความแตกตางระหวางบุคคลในการเรียนรู โดยบางคนสามารถ
เรียนรูส่ิงใหมไดดวยตนเองแตบางคนจะเรียนรูไดดีเมื่อไดรับการชี้แนะหรือไดรับการ ชวยเหลือที่ 
เหมาะสมกับระดับสติปญญา  หรือความสามารถ  และเขาเชื่อวาการใหความชวยเหลือ  ช้ีแนะเด็กมี
ความสําคัญมากเพราะจะชวยใหเด็กบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรู  นอกจากนี้  ยังมีนักจิตวิทยาที่
ใหความสําคัญท้ังตัวเด็กและสิ่งแวดลอมวามีความสําคัญตอการเรียนรูและมีความเชื่อวาการเรียนรู
เกิดจากการมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับสิ่งแวดลอม 

การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางนั้น จากการจัดการศึกษาที่ผานมา  ผูเรียนตองเรียนดวย
ความเครียด  ถูกบีบคั้น  ไมมีความสุขแลว  ยังเปนการจัดการเรียนรูทีละสวนใหญยึดเอาครูเปน
ศูนยกลางทุก ๆ อยางขึ้นอยูกับครู โดยครูไมใหความสําคัญในเรื่องความตองการ  ความสนใจ 
ความรูสึก  ความคิดของผูเรียน  กระบวนการเรียนรูจะสําเร็จอยูในตัวครู  รูปแบบการเรียนรู
คอนขางจํากัด       นักเรียนไมมีโอกาสแสวงหาความรูหรือสรางความรูดวยตัวเอง ทําใหคนมีความ
ออนแอทางดาน สติปญญา  ขาดความรอบรู  คิดในทาง สรางสรรคไมเปน ขาดวิจารณญาณ ขาด
ความเขาใจโลกและชีวิตและเจริญเติบโตเปนผูใหญที่สรางปญหาและความทุกขทั้งในสวนตนเอง  
สังคม  และสวนรวมอยางไมรูจบสิ้น 
 มนุษยโดยเฉพาะชวงปฐมวัยมีศักยภาพในการเรียนรูสูงมาก จึงควรจะมีการเรียนรูที่ดี  
เพื่อที่จะสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูอยางเต็มที่  เทาที่มนุษยจะสามารถพัฒนาได  ดังนั้นการ
เรียนรูที่ดีจึงเปนการสรางคนใหเปนคนเฉลียวฉลาด  เปนคนดี  และชวยกันสรางสรรคสันติสุข  
และส่ิงที่ดีงามรวมกันได  รูปแบบของการจัดการเรียนรูจึงตองเปลี่ยนแปลงจากเดิม  คือจากครูเปน
ศูนยกลาง  เปนการใหผูเรียนเปนศูนยกลาง 

คณะอนกุรรมการการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 36 – 48)  กลาวถึงแนวคิดและหลักการ
ของการจัดกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางหรือการเรียนรูที่ผูเรียนเปนสาํคัญที่สุด  โดย
สรุปมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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1. แนวคิดการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  แนวคิดที่สําคัญคือ  กระบวนการเรียนรู
เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคลซึ่งแตกตางกัน  ดังนั้นในเบื้องตนผูที่จัดการเรียนรูจะตองมีความรู
ความเขาใจในเรื่อง 3 เร่ือง ซ่ึงมีลักษณะสัมพันธเชื่อมโยงกันและมีความสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนรู
ของเด็กคือ เร่ืองศกัยภาพและการทํางานของสมองมนุษย เร่ืองความหลากหลายของสติปญญา  และ
เร่ืองการเรียนรูจากประสบการณตรง  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  1.1 สมองมนุษยมีศักยภาพในการเรียนรูสูงสุด สมองมนุษยประกอบดวยเซลจํานวน
มหาศาล รวมกันอยูดวยการจัดระบบเปนโครงสรางที่สลับซับซอนและทําหนาที่หลาย ๆ อยาง     
ไดอยางนาอัศจรรย  มนุษยเรียนรูส่ิงตาง ๆ จากการสัมผัส  และอาศัยการเชื่อมโยงระหวางประสาท
สัมผัส  สมอง  และจิตใจหรือความรูสึก  ดังนั้นการจัดการเรียนรูทุก ๆ เร่ืองจะตองใหความสําคัญ
ในเรื่องนี้เปนอันดับแรก 

1.2 ความหลากหลายของสติปญญา  ในสภาพที่เปนจริง  คือแตละคนมีความสามารถ 
แตกตางกัน  ขึ้นอยูกับสติปญญาซึ่งมีองคประกอบหลายๆอยาง  ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู
จะตองกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อใหครอบคลุมเรื่องของสติปญญาในทุกๆดาน  และเปนการกระตุน
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพของตนเองในทุกเรื่อง 

1.3 การเรียนรูเกิดจากประสบการณโดยตรง คือ การจัดกระบวนการเรียนรู นอกจาก
จะสอดคลองกับความแตกตางระหวางบุคคลแลว จะตองใหผูเรียนไดเรียนจากการปฏิบัติโดยส่ิงที่
เรียนสามารถเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ๆ ของตนเองได 
 2. หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูที่นักเรียนเปนศูนยกลาง มีขั้นตอนอยู 5 
ขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 การสํารวจความตองการ  คือ  ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการกําหนดวา  จะเรียน
อะไร เร่ืองใด โดยผูสอนจะตองศึกษาธรรมชาติ พัฒนาการของผูเรียน ซักถามความตองการ  สังเกต    
สํารวจความสนใจ  พูดคุยกับผูเรียนเพื่อหาขอตกลงที่เหมาะสม 

2.2 การเตรียมการ ครูตองศึกษาสาระเนื้อหาวิชาในหลักสูตรและจุดประสงคการ
เรียนรูใหเขาใจวา  หลักสูตรตองการอะไร  ส่ิงที่ตองทําตอก็คือ การทําใหกระบวนการเรียนรูเกิดอยาง
ตอเนื่อง  จะตองกําหนดไวอยางชัดเจนวาจะเชื่อมโยงสาระที่เรียนรูกับวิถีชีวิตจริง ๆ ของเด็กได
อยางไร     และเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการศึกษาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เชน  
ใบงาน        ใบความรู วัสดุอุปกรณ  ตลอดจนใชแหลงความรูทั่ว ๆ ไป ที่มีอยู  เชน  หองสมุด  
พิพิธภัณฑ     สวนสาธารณะ  ตลาด  ชุมชน  ทองทุง  เปนตน 

2.3 การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู  มีการนําเขาบทเรียนดวยวิธีการสนทนา    ซักถาม 
หรือกิจกรรมที่ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเห็นวาสิ่งที่เรียนมีคุณคา ขั้นตอไป  ขั้นกิจกรรม 
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การเรียนรูที่เปนขั้นพัฒนาสติปญญาหลายดาน โดยมีจุดเนนที่ทุก ๆ คนมีสวนรวมในกิจกรรมและ
สมาชิกไดมีการปฎิสัมพันธกันอยางทั่วถึง  ในขั้นตอนตอไปเปนขั้นตอนการวิเคราะห  อภิปราย
ผลงานและการสรางองคความรูที่ไดจากกิจกรรมดวยตนเอง  หรือจากกลุม  โดยที่ครูทําหนาที่คอย
ชวยเหลือใหขอมูลยอนกลับและสงเสริมใหกําลังใจเพื่อใหนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นและเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 

2.4 การประเมินผล  มีการพัฒนาการของผูเรียน  ความประพฤติ  ประเมินพฤติกรรม
ของผูเรียนจากการสังเกต การทดสอบหรือตรวจสอบเพื่อคนหาจุดเดน  จุดดอย  รวมทั้งการประเมิน
ตามจุดประสงคของการเรียนรูที่กําหนดไว 

2.5 การสรุปและการนําไปประยุกตใช เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียน ซ่ึงผูสอนสังเกต
ไดจากขั้นการประเมินผลในกระบวนการจัดการเรียนรู  รวมทั้งส่ิงที่เกิดหลังจากนั้น การสรุปและ
การนําไปใชเกิดขึ้นในลักษณะที่ผูเรียนสามารถเห็นความเชื่อมโยงสัมพันธระหวางสิ่งตาง ๆ มีการ
ปรับปรุงตนเองหลาย ๆ ดาน มีการเสียสละ อุทิศตนเพื่อสรางสรรคประโยชนตอสังคม ชุมชน  และ
สภาพแวดลอม 

ดังนั้นจะเห็นไดวาทั้งแนวคิดและหลักการจัดการเรียนรูที่มีผูเรียนเปนศูนยกลางนั้นไดให
ความสําคัญในเรื่องการพัฒนาศักยภาพของเด็กแตละคน โดยมีจุดเนนที่ใหเด็กมีสวนรวมวาง
แผนการเรียน  กิจกรรมที่ใหเด็กเรียนรูเปนการสงเสริมสติปญญาหลาย ๆ ดาน  มีการเรียนรูรวมกัน
ใน  กิจกรรมที่หลากหลาย  การเรียนรูมีความสัมพันธกับชีวิตจริง  ผูเรียนสามารถสรางองคความรู
ตาง ๆ ขึ้นดวยตนเอง  และจากการปฎิสัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ  ใหความสําคัญแกการคนพบ  รูจัก
ตนเอง  การยอมรับผูอ่ืน  ในดานการประเมินผลใหความสําคัญแกการพัฒนาการของผูเรียนมากกวาการ
ตัดสินใจหรือการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน  ดังนั้นจึงเปนที่คาดหวังวา  การจัดการเรียนรูลักษณะนี้  
สามารถสรางจิตสํานึกในเรื่องของการทํางานรวมกัน  เร่ืองของชุมชนและสภาพแวดลอมไดดีกวาการ
จัดการเรียนรูที่เคยปฏิบัติมากอน 

การเรียนรูแบบมีสวนรวม  มนุษยเราตองมีจิตใจเปนใหญ  มีจิตใจเปนศูนยกลาง  มีจิตใจ
เปนนาย ทุก ๆ ส่ิงที่จะประสบความสําเร็จมาจากจิตใจเปนที่ตั้ง  คนไทยสมยักอนมองเห็นสัจธรรม
ขอนี้  จึงมีคําสอนที่สืบทอดกันมาวา  ใหทําทุก ๆ ส่ิงอยางตั้งใจ  ในเรื่องการเรียนรูก็เชนกัน  จิตใจ
ตองมีความสําคัญเหนือส่ิงอื่นใด จิตใจที่เต็มไปดวยความรัก ความสุข ความเปนมิตร ความปรารถนาดี
ตอกัน  เปนจิตใจที่ตั้งไวดีแลว  จึงมีความพรอมสําหรับการเรียนรู  รวมท้ังการทํากิจกรรมตาง ๆ  
ตามที่ครูปรารถนา 

สุมณฑา  พรหมบุญ  (2540 : 5 – 24)  ไดใหความหมายของการเรียนรูแบบมีสวนรวมวา  
เปนการเรียนรูที่เด็กแตละคนมีโอกาสรวมกันทํากิจกรรม  และเปนศูนยกลางของการเรยีนการสอน  
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โดยที่เด็กแตละคนเอาจิตใจเขารวม ทําใหตัวเองเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ครูอยากจะใหรู ไมไดโดย
ทางตรงก็ทางออม  และไดกําหนดแนวคิดของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  มีสาระโดยสรุปดังนี้ 
 แนวคิดของการเรียนรูแบบมีสวนรวม  แนวคิดที่สําคัญคือกระบวนการเรียนรูเปนการ  
ฝกฝนพัฒนามนุษย  ทั้งทางดานสติปญญาและทางดานคุณธรรมและจริยธรรม  โดยมีเปาหมาย คือ  
การพัฒนาผูเรียนใหเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข  การจะพัฒนาไปสูเปาหมายดังกลาว  ผูที่จัด
กระบวนการพัฒนาจะตองมีความรู ความเขาใจ รวมทั้งมีทักษะและความชํานาญในเรื่ององคประกอบ
ที่สําคัญของกระบวนการเรียนรูดังตอไปนี้คือ มีความเขาใจเรื่องศักยภาพและปญญาของมนุษย  
(โยนิโสมนสิการ)  กระบวนการเรียนรู  (ยุทธวิธี)  การจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู  การ
จัดการแนะแนว  รวมทั้งการประเมินพฤติกรรมที่สอดคลองกับการเรียนรูจริง ๆ 

หลักการเรียนรูแบบมีสวนรวม  การจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมจะตองมีความรูและ
ความเขาใจในองคประกอบของกระบวนการเรียนรู รวมทั้งมีความสามารถจัดการองคประกอบตาง ๆ  
เพื่อใหผูเรียนไดมีการพัฒนาเพื่อเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข ดังตอไปนี้ 

เขาใจในเรื่องศักยภาพและสติปญญาของมนุษย  โดยธรรมชาติของเด็กแตละคนมีศักยภาพ
และความสามารถในดานตาง ๆ ไมเหมือนกัน  และศักยภาพที่แตกตางกนันีเ้องสามารถนาํมาชวยเหลือ
เกื้อหนุนกันได  เพื่อทําใหชีวิตและโลกมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  สําหรับในเรื่องสติปญญาของมนุษยนั้น 
ทฤษฎีทางจิตวิทยาสมัยใหมเรียกวา ทฤษฎีสติปญญาหลากหลาย  (Theory of multiple intelligences)  
ของโฮเวิรด  การดเนอร  (Howard  Gardner)  ซ่ึงเสนอไวเมื่อป   ค.ศ.  1993  ทําใหความคิดเรื่องของ
สติปญญามีความกวางขวางและสอดคลองกับความเปนจริงมากขึ้น ทฤษฎีน้ีจําแนกสติปญญาของ
มนุษยออกเปน  8  ดาน  คือ  สติปญญาดานภาษา  สติปญญาดานตรรกและคณิตศาสตร   สติปญญา
ดานจินตนาการและมโนทัศน  สติปญญาดานดนตรี  สติปญญาดานรางกายและการเคลื่อนไหว    
สติปญญาดานความสัมพันธระหวางบุคคล  สติปญญาและดานเขาใจตนเอง  สติปญญาดานเขาใจ
ธรรมชาติ   

สรุปไดวา เมื่อบุคคลมีศักยภาพและสติปญญาที่แตกตางกันมาก มนุษยจึงมีความสามารถ
ตาง ๆ กัน การจัดการเรียนรูจะตองมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความสามารถที่แตกตางกันของแตละ
คน  เพื่อใหชีวิตมีคุณคาสงูสุดเทาที่สามารถกระทําได  ขณะเดียวกันตองสรางจิตสํานึกในการรวม
แรงรวมใจกันเพื่อทํางานเปนทีมในทางสรางสรรค 
 การเรียนรูอยางมีความสุขนั้น ในการจัดการเรียนรูแตเดมิไดสรางปญหาแกเด็ก  คอื เรา
นํานักเรยีนมาเรียนรวมกัน  ทองจําเนื้อหาวิชาตาง ๆ มากมาย  โดยส่ิงที่ทองไมสอดคลองสัมพันธ
กับสภาพความเปนจริงในชวีติ  และเดก็ไมทราบวาจะนาํไปใชประโยชนไดเมื่อไร  อยางไร  ระบบ
การแขงขันกนัเรียน  แขงขันกันสอบ  ทําใหเด็กมองบุคคลอื่นเปนคูตอสูหรือคูแขงขันที่ตองเอาชนะ  
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สงผลใหเด็กเรยีนรูดวยความเครียด  ถูกบีบคั้น  เกลียดการเรียน  และขาดความเอื้ออาทรตอกัน     
นักการศึกษาจงึเกิดความคดิที่จะเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเสียใหม เปนรูปแบบที่นักเรยีน 
ไดเรียนในบรรยากาศของความรัก ความเมตตา ไดรับการยอมรับ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง    
ไดเรียนในสิ่งที่สนใจตามความจําเปน และส่ิงที่เรียนสามารถนําไปใชในชีวิตไดจรงิ เปนการเรียน 
ที่กอใหเกิดความสุขและสรางมิตรไมตรี 
 กิติยวด ี บุญซื่อ และคณะ  (2541 : 15 - 29)  ไดเสนอแนวคิดและหลักการจัดการเรยีนรู
อยางมีความสขุ  สามารถสรุปไดดังนี ้  
 แนวคดิของการเรียนรูอยางมคีวามสุข  องคประกอบที่ชวยใหการเรียนของเด็กดําเนนิไป
อยางมีความสขุ มี  6  ประการ  ดังนี้ 

1. เด็กแตละคนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยคนหนึ่งที่มีหัวใจและสมองคือ มีความรูสึก
รัก  โกรธ  เสียใจ  ดีใจ  มีความคิด  มีศักยภาพในตนเอง  เด็กควรมีโอกาสไดเรียนรูอยางมีความสุข  
ไดเรียนตามความตองการ  ตามความถนัดของตนเอง  มีโอกาสพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ตามที่แต
ละคนมีอยูอยางเต็มที่ 

2.  ครูมีความเมตตา  จริงใจ  และออนโยนตอเด็กทุกๆคนโดยทั่วถึง  หมายถึงครูจะตอง
เขาใจหลักการพัฒนาการของเด็กแตละวัย  มีความรัก  เอื้ออาทรตอเด็กทุกๆคน  โดยเสมอกันและมี
สติกํากับ  กําหนดการรูความคิดของตนเองอยูตลอดเวลา  องคประกอบทั้งสามสวนนี้  จะชวยให
ความสัมพันธระหวางเด็กกับครูเปนไปดวยดี  นอกจากนี้ครูจะตองมีทั้งศาสตรและศิลปอยูในตนเอง  
จึงจะทําใหครูทําหนาที่อยางครบถวนสมบูรณ 

3. เด็กเกิดความรัก และภูมิใจในตนเอง  รูจักปรับตัวไดทุกที่ ทุกเวลา  หมายความวา  
ความรัก  ความภูมิใจในตนเอง  ทําใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีคา  ความรูสึกนี้จะเกิดขึ้นเมื่อเด็ก ๆ 
ทํางานประสบความสําเร็จ  และไดรับการยอมรับจากเพื่อน ๆ  รวมทั้งครู  ความรูสึกที่เกิดขึ้น
ตอเนื่องจากนี้ก็คือ  ความรักตนเอง  รักงานที่ตนทํา  รักเพื่อน ๆ  รักครู  รักโรงเรียนและมีความสุข  
เมื่อเด็กไดมีตนไมแหงความรักเจริญงอกงามอยูในหัวใจแลว การที่ครูจะสอนหรอืช้ีแนะเรื่องอะไรก็
ตามยอมกระทําไดอยางสะดวก  ดังนั้นหนาที่ของครูในสวนนี้ก็คือ  ตองหาวิธีการใหเด็กเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเองและไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่น  ซ่ึงจะเกิดเปนสายโซของความรกัและความสขุ
เชื่อมโยงกันไปอยางไมมีจุดสิ้นสุดกอใหเกิดประโยชนอยางมากมาย 

4. เด็กแตละคนไดมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ ถาเปรียบการ
เจริญเติบโตของเด็กกับตนไมจะเห็นไดชัดเจนวา ตนไมที่ปลูกในกระถาง  การเจริญเติบโตยอมมี
ขอบเขตจํากัดไมเจริญเติบโตเหมือนตนไมที่ขึ้นอยูอยางอิสระในปา  ระบบการอบรมเลี้ยงดูและการ
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียนทั่ว ๆ ไป ทําหนาที่ยับยั้งและขัดขวางศักยภาพการเจริญงอกงามของ
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เด็กเหมือนกับกระถางที่ทําใหไมใหญกลายสภาพเปนไมแคระ  การจัดการเรียนการสอนที่มีความ
หลากหลายและบรรยากาศการเรียนการสอนที่เด็กมีอิสรภาพ จะเปนตัวกระตุนและปลดปลอย
ความสามารถพิเศษ  พลังความคิดสรางสรรค  จินตนาการและธรรมชาติที่ดีงามบริสุทธิ์ทั้งหลาย
ออกมาจากจิตใจของเด็ก  ทําใหเด็กคนพบตนเองและสามารถสรางประโยชนไดนานับประการ    

5. บทเรยีนสนุก  แปลกใหม  จูงใจใหติดตามและเราใจใหอยางคนควาหาความรูเพิ่มเติม
ในสิ่งที่สนใจดวยตนเอง  หมายถึง การจัดบทเรียนใหสนุก  มีความแปลกใหม  สรางความพิศวง
ประหลาดใจใหกับเด็ก ขณะเดียวกันมีสวนกระตุนจิตสํานึกในเรื่องความอยากรูอยากเห็น  หรือ    
จิตวิญญาณของนักเดินทางแสวงหาความรูใหมใหกับเด็กไปดวย  ถาครูสามารถทําไดอยางนี้  การ
จัดการเรียนการสอนไมวาจะเปนในหองเรียนหรือนอกหองเรียน  นักเรียนจะเรียนอยางมีความสุข 
 6. ส่ิงที่เรียนสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได หมายถึง ส่ิงที่เรียนมีความสัมพันธ
เชื่อมโยงกับชีวิต สังคม และสภาพแวดลอมของผูเรียน  ดังนั้นครูกับนักเรียนควรจะรวมกันพจิารณา  
จัดบทเรียนแตละเรื่องเพื่อใหนักเรียนมองเห็นคุณคา  ความหมายของสิ่งที่เรียนและสามารถนําไปใช
ในชีวิตจริงได 
 หลักการจัดการเรียนรูอยางมีความสุข จะใชบทเรียนจัดลําดับจากงายไปยาก  มี
ความสัมพันธเกี่ยวของกับพัฒนาการของเด็กแตละวัย  มีลักษณะความสัมพันธเชื่อมโยงกับความรู
แขนงอื่น ๆ และเชื่อมโยงกับชีวิต สังคม และสภาพแวดลอมของเด็ก วิธีการเรียนการสอนเต็มไปดวย
ความสนุก     สอดคลองกับความสนใจของนักเรียน มีความลงตัวพอดี เหมาะสมกับเด็กกระบวนการ
เรียนรูมุงพัฒนาสงเสริมความสามารถในการคิดหลาย ๆ ดาน เชน การคิดแกปญหา การคิดแบบใช
เหตุผล การคิดวิเคราะห  ความคิดสรางสรรค  จินตนาการตาง ๆ เปนตน 

กระบวนการเรียนรูมีความสอดคลองกับธรรมชาติ เด็ก ๆ ไดสัมผัสกับความดี  ความงาม
จากสรรพสิ่งรอบตัว  เปนการเรียนรูโดยอาศัยความรูสึก  เชน  สัมผัสบุคคล  ธรรมชาติ  ดนตรี  
ศิลปวัตถุ  การแสดงวัฒนธรรมตาง ๆ  ทําใหจิตใจของเด็กออนโยน  มีความซาบซึ้งในความดีงาม
เปนการเปดโอกาสใหคุณธรรมดานตาง ๆ คอย ๆ ซึมซาบเขามายังจิตใจของเด็กไดอีก  เด็ก ๆ ได
ปฏิบัติกิจกรรมอยางหลากหลาย   

การประเมินผล  ใหความสําคัญของการพัฒนาการของเด็กในทุก ๆ ดาน  คือ ทางกาย  
ทางสังคม  ทางสมอง  และสติปญญาและทางดานจิตสํานึกในเรื่องตางๆที่เปนประโยชนตอสังคม  
ชุมชนและสภาพแวดลอม 

แนวคดิและหลักการการเรยีนรูอยางมีความสุข  จงึมีความสําคัญสําหรับการพัฒนาศกัยภาพ
ของเด็กแตละคน  เพื่อการสรางสรรคส่ิงที่ดีมีประโยชนทั้งแกตนเอง  สังคม  สภาพแวดลอมและ
ธรรมชาติ 
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2. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 2.1 ความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือ 
                 คําวา “Cooperative learning” มีนักการศึกษาหลายทานไดบัญญัติศัพทเปนภาษาไทยไว
อยางหลากหลาย เชน การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนแบบรวมมือเปนกลุม  และการเรียนแบบรวม
แรงรวมใจ เปนตน สําหรับผูวิจัยจะใชคําวา การเรียนแบบรวมมือ  นอกจากคําศัพทที่ใชแตกตางกัน
แลว ความหมายยังใหแตกตางกัน ดังนี้ 
 อาทซท และนิวแมน  (Artzt and  Newman.  1990 : 448-452)  ไดกลาวถึงการสอนแบบ
รวมมือวาเปนแนวทางที่เกี่ยวกับการที่ผูเรียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึงสมาชิกทุกคน 
ในกลุมประสบความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายรวมกัน สมาชิกในกลุมทุกคนตองระลึกเสมอวาตน
เปนสวนสําคัญของกลุม ความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุม เปนความสําเร็จหรือความลมเหลว
ของทุกคนในกลุม เพื่อใหบรรลุเปาหมาย สมาชิกทุกคนตองพูดอธิบายแนวคิดกันและชวยเหลือกัน
ใหเกิดการเรียนรูในการแกปญหา ครูไมใชแหลงเรียนรูที่คอยปอนใหแกนักเรียนแตจะมีบทบาท
เปน   ผูคอยใหความชวยเหลือ จัดหาและชี้แนะแหลงขอมูลในการเรียนรูของนักเรียนตัวนักเรยีนเอง
จะเปนแหลงเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
 จอหนสัน, จอหนสัน และฮอลูเบค (Johnson, Johnson  and Holubec.  1990 : 4)  กลาววา  
การเรียนแบบรวมมือ  เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดรวมมือ และชวยเหลือกันใน
การเรียนรู โดยแบง   นักเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ ประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตางกัน
ทํางานรวมกัน เพื่อ เปาหมายกลุม สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวม  มี
การฝกและใชทักษะการทํางานกลุมรวมกัน ผลงานของกลุมขึ้นอยูกับผลงานของสมาชิกแตละบุคคล
ในกลุม  สมาชิกตางไดรับความสําเร็จรวมกัน 
 วรรณทิพา  รอดแรงคา  (2541 : 135)  ไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือวา การ
เรียนแบบรวมมือเปนการเรียนการสอนที่แบงนักเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อใหนักเรียนไดทํางาน
รวมกันและทําใหนักเรียนแตละคนเกิดการเรียนรูสูงสุด 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา  (2533 : 4)  กลาวถึง  การเรียนรูแบบรวมมือวา   เปนการเรียนทีม่ี    
การจัดกลุม 4-6 คน มีเด็กหลายสติปญญาคละกัน เพื่อใหมีโอกาสที่จะชวยเหลือกัน 
 พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร   (2533 : 35)   กลาววา   การเรยีนแบบรวมมอืเปนการจัด     
ประสบการณการเรียนรูที่ผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก สมาชิกในกลุมจะมีความสามารถที่แตกตางกนั             
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ผูเรียนแลกเปลีย่นความคดิเหน็ชวยเหลือซ่ึงกันและกนัและรับผิดชอบการทํางานของตนเองเทา ๆ กัน
รับผิดชอบ   การทํางานของสมาชิกแตละคนในกลุมดวย 
 จากความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือขางตน สรุปไดวาการเรียนรูแบบรวมมือเปน
การจัดการเรียนที่แบงผูเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ สมาชิกในกลุมมีความสามารถแตกตางกัน  มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน  และมีความรับผิดชอบรวมกันทั้ง
ในสวนตน  และสวนรวม  เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด 
 2.2 แนวคิดและหลักการของการเรียนรูแบบรวมมือ 
 หลักการพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ ของ จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and 
Johnson)  ฐิติมา  อุนใจ (2538 : 36)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ดังนี้ 
                 1.  ความเกี่ยวของสัมพันธในทางบวก (Positive interdependence) หมายถึง การที่สมาชิก
ในกลุมทํางานอยางมีเปาหมายรวมกัน   มีการทํางานรวมกัน  โดยที่สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการ
ทํางานนั้น  มีการแบงปนวัสดุ  อุปกรณ  ขอมูลตาง ๆ ในการทํางาน ทุกคนมีบทบาท หนาที่และ
ประสบความสําเร็จรวมกัน สมาชิกในกลุมจะมีความรูสึกวาตนประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อ
สมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จดวย  สมาชิกทุกคนจะไดรับผลประโยชน  หรือ  รางวัล
จากผลงานกลุมโดยเทาเทียมกัน  เชน  ถาสมาชิกทุกคนชวยกัน  ทําใหกลุมไดคะแนน  90%  แลว  
สมาชิกแตละคนจะไดคะแนนพิเศษเพิ่มอีก  5  คะแนน  เปนรางวัล  เปนตน 
 2.   การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมซ่ึงกันและกัน  (Face  to  face  promotive  interaction)  
เปนการติดตอสัมพันธกัน  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  การอธิบายความรูใหแกเพื่อนใน
กลุมฟง  เปนลักษณะสําคัญของการติดตอปฏิสัมพันธโดยตรงของการเรียนแบบรวมมือ  ดังนั้นจึง
ควรมีการแลกเปลี่ยน  ใหขอมูลยอนกลับ  เปดโอกาสใหสมาชิกเสนอแนวความคิดใหม ๆ เพื่อแลก
ในสิ่งที่เหมาะสมที่สุด 
 3.   ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual accountability) ความรับผิดชอบ
ของสมาชิกแตละบุคคล  เปนความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละบุคคล โดยมีการ
ชวยเหลือสงเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายกลุม โดยที่สมาชิกทุกคนใน
กลุมมี  ความมั่นใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล 
 4.   การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interdependence and small  
group  skills)  ทักษะระหวางบุคคล  และทักษะการทํางานกลุมยอย นักเรียนควรไดรับการฝกทักษะ
เหลานี้เสียกอน  เพราะเปนทักษะสําคัญที่จะชวยใหการทํางานกลุมประสบผลสําเร็จ  นักเรียนควร
ไดรับการฝกทักษะในการสื่อสาร  การเปนผูนํา  การไววางใจผูอ่ืน  การตัดสินใจ  การแกปญหา  ครู
ควรจัดสถานการณที่จะสงเสริมใหนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 5. กระบวนการกลุม (Group process)  หมายถึง การใหนักเรียนมีเวลาและไดมี
กระบวนการในการวิเคราะหวากลุมทํางานไดเพียงใด และสามารถใชทักษะสังคมและมนุษย
สัมพันธไดเหมาะสม  กระบวนการกลุมนี้จะชวยใหสมาชิกในกลุมทํางานไดผลในขณะที่
สัมพันธภาพระหวางกลุมก็จะเปนไปดวยดี กลาวคือ กลุมจะมีความเปนอิสระ โดยสมาชิกในกลุม
สามารถจัดกระบวนการกลุมและสามารถแกปญหาไดดวยตัวของพวกเขาเอง ทั้งนี้ขอมูลปอนกลับ
จากครูหรือเพื่อนที่เปนผูสังเกตจะชวยใหกลุมดําเนินการไดดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 นาตยา  ปลันธนานนท (2537 : 210-212 ) กลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนแนวคิดใน
การจัดการศึกษาที่เนนความสําคัญของการทํางานรวมกัน ใหผูเรียนสนุกกับการทํางานดวยกัน 
เพื่อใหนักเรียนตื่นตัวในการชวยเหลือกันอยางจริงจัง การจัดกิจกรรมควรแสดงใหเห็นวาจากการ
ชวยกันเรียนชวยกันสอน พวกเขาจะไดรับผลตอบแทนอยางไร พรอมทั้งปรับเปลี่ยนการวัด
ประเมินผลใหเห็นความสําคัญในการสรางความสําเร็จใหตนเอง และกลุมไปพรอมๆกันหลักในการ
จัดกลุมควรใหสมาชิกที่มีความสามารถ และมีลักษณะตางๆคละกันใหนักเรียนชวยกันเรียนชวยกัน
สอนเพื่อใหเขาใจเหมือนที่ตนเองเขาใจ เมื่อทุกคนทําคะแนนไดดีก็จะกลับคืนมาเปนประโยชนที่
สมาชิกทุกคนไดรับ ความสําเร็จในการชวยเหลือกันเรียนเชนนี้จะทําใหนักเรียนเห็นคุณคาของการ
ชวยเหลือกันรวมมือกันมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามการสงเสริมความรวมมือชวยเหลือกันสามารถทํา
ไดในลักษณะการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมอื่น ๆ อีกซึ่งควรจะทําคูขนานกันไปกับการจัด
กิจกรรม การเรียนการสอนในหองเรียน 
 จากการศึกษาหลักการพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ สรุปไดวาเปนการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนโดยใหโอกาสนักเรียนแสดงบทบาทในการแกปญหาและทํางานใหสําเร็จโดยครู
วางแผนการสอนอยางมีระบบ มีการกระตุนความมานะ ความพยายามของนักเรียนเปนรายบุคคล 
และเปนกลุม 
 ทักษะพื้นฐานของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ ของ จอหนสัน และจอหนสัน  (Johnson 
and Johnson)  (พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร.  2533 : 35-36) ไดกําหนดลักษณะสําคัญเบื้องตนของการ
เรียนแบบรวมมือ ไวดังนี้ 
 1. สมาชิกกลุมมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน อยูดวยกนัชวยกันทํางานที่ไดรับ
มอบหมายใหสําเร็จ โดยมีจดุมุงหมายรวมกัน แบงขอมูล อุปกรณระหวางสมาชิกกลุม 
 2.  สมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธ  ตอกัน อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
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 3.   สมาชิกกลุมแตละคนมีความรับผิดชอบในตัวเองตองานที่ไดรับมอบหมายจุดมุงหมาย
ที่สําคัญ การทีแ่ตละคนทํางานอยางเต็มความสามารถ 
 4.   สมาชิกกลุมมีทักษะในการทํางานกลุมและมีมนุษยสัมพันธที่ดี ครูสอนทักษะการ
ทํางานกลุมและการประเมินการทํางานกลุมของนักเรียนการที่จับใหนักเรียนที่ขาดทักษะการทํางาน
กลุมมาทํางานกลุมรวมกัน จะไมประสบความสําเร็จดังนั้นการเรียนแบบทํางานรับผิดชอบรวมกัน 
ไมไดหมายถึงแตเพียงการที่จัดใหนักเรียนมานั่งทํางานเปนกลุมเทานั้น 
  อรพรรณ  พรสีมา  (2540 : 67)  กลาววา  การเรียนแบบรวมมือ   เปนวิธีการเรียนที่เนน  

การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุม
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถตางกัน   แตละคนตองมีสวนรวมอยางจริงจังใน
การเรียนรูและความสําเร็จของกลุม  ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากร 
การเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา 
สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองเทานั้น แตจะตองรับผิดชอบตอ
การเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุม  ความสําเร็จในแตละคนคือความสําเร็จของกลุม 

 สุมณฑา  พรหมบุญ   (2540 : 66 - 68)  ไดกลาว  ระยะแรกที่นําเทคนิควิธีการเรียนแบบ
รวมมือมาใช ครูจะตองดูแลใหนักเรียนไดฝกฝนทักษะทางสังคม สรางความเปนกันเอง ความคุนเคย 
และความไววางใจระหวางครูกับนักเรียน และระหวางนักเรียนกันเองในขั้นสองและขั้นทํากิจกรรม
กลุม นอกเหนือจากการเรียนรูดานเนื้อหาวิชาแลวครูตองสนใจการพัฒนาทางสังคมของนักเรียน 
เพื่อการพัฒนานักเรียนไปในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมและเพื่อการพัฒนาใหนักเรียนเปนคนเกง    
คนดี   และมีความสุข 
 การพฒันาทางสังคมเพือ่ความสําเร็จของการเรียนแบบรวมมือทักษะทางสังคมที่ควรพฒันา
ประกอบดวย  

1. ทักษะการติดตอส่ือสารและมนุษยสัมพันธ  ไดแก 
1.1 การสื่อสารที่ถูกตองและมั่นคง 
1.2 การใชเสียงคอย ๆ  
1.3 ใชภาษาที่สุภาพและเหมาะสมกับโอกาส 
1.4  การแสดงความคิดเหน็และการรับฟงความคิดเห็น 
1.5  การแยกแยะและสรุปความคดิเห็นของผูอ่ืน 
1.6  การเชื่อมโยงความรูเกากับใหม 
1.7 การตั้งคําถามและการตอบคาํถาม 
1.8 การวิจารณความคิดเห็นโดยไมวิจารณเจาของความคิด 
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1.9 การใหกาํลังใจในการทํางานรวมกนัดวยคําพูด หรือ 
 1.10 การแสดงความสนใจ 

2. ทักษะการอยูรวมกันและการทํางานเปนกลุม ไดแก 
 2.1 การใหความสําคัญและเอาใจใสตอทุกคนเทาเทียมกัน                

  2.2  สามารถหลีกเลี่ยงขอขัดแยง 
                2.3  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
                2.4  มีนํ้าใจและความกระตือรือรนในการชวยเหลือผูอ่ืน 
                2.5  รูจักใหกําลังใจเพื่อน ๆ 
                2.6  การเปนผูนําที่ดี การชี้แนะการทํางานของกลุม 
                2.7  การเปนผูตามที่ดี 

  3.  การรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน ไดแก 
                3.1  การทํางานในหนาที่ใหสําเร็จดวยดี 
                3.2  ดูแลเพื่อน ๆ ใหปฏิบัติตามหนาที่ 
                3.3  ไมกาวกายหนาที่ผูอ่ืน 
                3.4  การรักษากฎระเบียบในการทํางานและการรักษาเวลา 
 แนวทางในการพัฒนาทักษะทางสังคม ประกอบดวย 

1.  ผูเรียนเห็นความจําเปนของทักษะทางสังคม ประกอบดวย 
2.  ใหผูเรียนรูวาจะใชทักษะใด เมื่อใด 
3.  ใชบทบาทสมมติ เกม สถานการณจําลองในการฝกทักษะสังคม เชน การฝกเปนผูให

กําลังใจ ผูสรุป และผูประนีประนอมในกลุม การฝกควรผลัดเปล่ียนบทบาทกันใหทุกคนไดมี
โอกาสเลนบทบาทตางกัน 

 4.  ใหผูเรียนทบทวนวาบทบาทที่ตนทําไปแลวเปนอยางไร ควรมีการอภิปราย แสดง
ความคดิเห็นเกี่ยวกับการใชทักษะ เชน ใหบอกสามสิ่งที่กลุมรูสึกวาทําดีอยูแลว บอกหนึ่งสิ่งที่คิดวา
คราวหนาจะทําใหดีขึ้น 

5.  ใหผูเรียนฝกทักษะอยูเสมอและนานพอที่จะเกิดความชํานาญ และใชทักษะไดโดย
อัตโนมัติ ครูควรใหผูเรียนไดรูผลของการใชทักษะดังกลาวสรุปทักษะพ้ืนฐานของผูเรียนในการ
เรียนแบบรวมมือ ผูสอนจะตองทําใหผูเรียนเขาใจถึงความจําเปนของทักษะความเปนผูนํา ทักษะ
การรวมมือ ทักษะการทํางานกลุม และทักษะทางสังคมที่จะตองอยูรวมกับผูคนมากมายในชีวิตจริง 
มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และไดรับขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับทกัษะตาง ๆ ดังกลาว 
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  2.3 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ 
 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ  ที่นิยมใชในปจจุบัน มี  6  รูปแบบ  ดังนี้ 
 1. เทคนิคการแบงกลุมสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement Dicision หรือ STAD) เปน
การเรียนรูแบบรวมมือแบบแรกที่ไดรับการพัฒนาที่ Johns Hopkins University  (Slavin.  1995)  
ประกอบดวยกิจกรรม  4  ขั้นตอน  คือ  1)  ครูสอนบทเรียน  2)  นักเรียนในกลุมกลุมละ  4  คน  ซ่ึง
มีความสามารถตางกัน  รวมกันทํางานกลุมตามที่ครูกําหนดให  ซักถาม  ตรวจสอบซึ่งกันและกัน  
3)  นักเรียนทําแบบทดสอบยอยเปนรายบุคคล  4)  หลังจากครูตรวจสอบแบบทดสอบ  มีการบันทึก
ความสําเร็จของกลุมคะแนนรายบุคคล  นักเรียนที่ไดคะแนนสูงสุดจะไดรับคําชมเชย  หรือประกาศ
ติดไวใหทราบ 
 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือแบบนี้  สามารถใชไดกับทุกวิชา  และกับนักเรียนเกรด  2  
ถึงระดับมหาวิทยาลัย  และเหมาะสําหรับใชสอนเรื่องที่มีการกําหนดวัตถุประสงคชัดเจนมีคําตอบ
ถูกเพียงคําตอบเดียว  เชน  คณิตศาสตร  คอมพิวเตอร  การใชภาษา  ภูมิศาสตร  ฯลฯ 
 2. เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams – Games – Tournament หรือ TGT)  
มีลักษณะเหมือนกับการเรียนแบบเทคนิคการแบงกลุมสัมฤทธิ์ ในทุกดานตางกันอยูตรงมีการใช
การแขงขัน  แทนการทดสอบ  เปนการเรียนที่มีการใชเกม  และการแขงขันโดยจะตองมีเปาหมาย
ของกลุม และมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อความสําเร็จของกลุม  กิจกรรมการเรียน  แบงเปน     
4  ขั้นตอน  1) ครูเสนอบทเรียน  2) กลุมศึกษางาน รับผิดชอบรวมกัน ชวยเหลือกัน   3) การแขงขัน
ใหเลนเกม การแขงขันทางวิชาการ โดยแขงตามลําดับความสามารถเดียวกัน 4) บันทึกของกลุม
คะแนนกลุมขึ้นอยูกับคะแนนแขงขันรายบุคคล 
 3. เทคนิคการสอนเปนกลุมที่ชวยเหลือเปนรายคน (Team Assisted  Individualization  หรือ 
TAI) เปนการสอนที่ผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบรวมมือ และการสอนรายบุคคลเขาดวยกันเปน
วิธีการเรียนการสอนที่เนนการสนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียน
ดวยตนเองตามความสามารถจากแบบฝกทักษะและสงเสริมความรวมมือภายในกลุม มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณการเรียนรูและการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
 มีการกําหนดใหนักเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน  ทํางานรวมกันโดยแบงเปนกลุม ๆ 
ละ  4 – 5 คน  คะแนนทดสอบของนักเรียนเปนคะแนนเฉลี่ยของกลุม และคะแนนรายบุคคล ในการ
ทดสอบนักเรียนตางคนตางทํา แตในเวลาเรียนตองรวมมือกัน นักเรียนเกง ชวยนักเรียนออน  เพราะ
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จะชวยใหคะแนนเฉลี่ยของกลุมดีขึ้น ครูเสริมแรงโดยการใหรางวัลแกกลุม การเสริมแรงนี้เพื่อ
กระตุนการรวมมือในการทํางานของนักเรียน 
 การเรียนแบบเทคนิคการสอนที่เปนที่ชวยเหลือเปนรายคนนี้  ออกแบบใชเฉพาะสอนใน
วิชาคณิตศาสตร  สําหรับนักเรียนเกรด  3 – 6 
 4. โปรแกรมการรวมมือในการอานและเขียน (Cooperative Integrated Reading and  
Composition หรือ CIRC)  เปนรูปแบบการเรียนที่ใหมที่สุด  ใชสําหรับสอนการอาน  การเขียน  ใน
ระดับที่สูงกวาประถมศึกษา  โดยแบงนักเรียนเปนกลุมเกง  กับกลุมออนใหจับคูกัน  ครูสอนแยกที
ละกลุม  ขณะที่ครูสอนกลุมหนึ่งกลุมที่เหลือใหจับคูกันทํางาน  ทํากิจกรรมท่ีครูกําหนดให  เชน  
ฝกอานออกเสียง  เขียนสะกดคํา  สรุปเรื่อง  ตอบคําถาม 
 นักเรียนจะเรยีนตามแผนการสอนที่ครูกาํหนดใหมีการฝกปฏิบัติ ทดสอบกอนการทดสอบ
จริง  นักเรียนจะไมทดสอบจนกวาทั้งคูประเมินกนัวาพรอมที่สอบ  นักเรียนคูใดที่ทําคะแนนเฉลี่ย  
ทั้งในดานการอาน  การเขียน  สูงกวาเกณฑ  จะไดรับรางวัล  คําชมเชย 
 5. เทคนิคการแบบจิกซอว การเรียนแบบนี้จะแบงนักเรียนเปนกลุม เชน STAD ทุกกลุม
จะไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมเดียวกัน ครูแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะเรียนออกเปนหัวขอยอยเทา
จํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหนักเรียนแตละกลุมคนควาคนละหัวขอ สมาชิกตางกลุม
ที่ไดรับมอบหมายหัวขอเดียวกัน รวมกันศึกษา จากนั้นแตละคนจะกลับเขากลุมเดิมของตนเพื่ออธิบาย
หัวขอที่ตนศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง เพื่อใหเพื่อนทั้งกลุม ไดรูเนื้อหาครบทุกหัวขอ  ครูใหนักเรียน
ทั้งหมดทําแบบทดสอบ  ซ่ึงถามเกี่ยวกับบทเรียนทั้งบท 
 6. เทคนิคการตรวจสอบเปนกลุม  (Group  investigation)  เทคนิคนี้เดิมออกแบบโดย  
เฮอรเบิรด เทอรเลน (Hebert  Thelen)  ตอมาไดรับการพัฒนาโดย ชาเรน (Sharan) เปนรูปแบบที่ 
ซับซอน  เปนการวางเปนแผนการจัดช้ันเรียนในการทํางาน โดยแบงนักเรียนเปนกลุมยอยใชการ
สืบสอบรวมกัน  การอภิปรายกลุม  และการวางแผนรวมกัน  กลุมประกอบดวยสมาชิก  2 – 6 คน  
หลังจากเลือกหัวขอยอยแลว กลุมจะไปแบงหัวขอยอยลงอีกเปนงานรายบุคคล  แตละบุคคลไปศึกษา
คนควา  จากนั้นแตละกลุมเตรียมเสนอผลงานกลุม  โดยใชการสื่อสารที่ชัดเจนในการนําเสนอ 
               เทคนิคการตรวจสอบเปนกลุมนี้  เหมาะสําหรับใชสอนเกี่ยวกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม
ของประเทศ  หรือ  ชีววิทยา  เปนตน 
 รูปแบบการเรียนที่กลาวมาทั้งหมดนี้ เปนรูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือที่ไดรับการพัฒนา
มาเปนหลายรูปแบบ แตยังคงลักษณะสําคัญที่รวมกัน คือ การจดัแบงนักเรียนเปนกลุมยอย ประมาณ  
2 – 6 คน มีการชวยเหลือกันและกันสมาชิกกลุมมีทักษะใน  การทํางานกลุมมีการตรวจสอบรายบุคคล  
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ซ่ึงแตละรูปแบบครูสามารถนําไปปรับและเลือกใชใหเหมาะสมกับระดับชั้นสภาพหองเรียน  
ตลอดจนเนื้อหา  อันจะกอใหเกิดประโยชนแกนักเรียนเปนอยางมาก 
 ดังนั้นการเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่นักเรียนในกลุมมีระดับความรูตางกัน เรียน
เปนกลุมเล็ก ใหนักเรียนทํากิจกรรม  เชน การศึกษาเนื้อเร่ืองยอย   การคนควาหาคําตอบ  นักเรียน
จะชวยกันอธิบายบทเรียนใหเพื่อนในกลุมมีความเขาใจ  เพื่อเตรียมการประเมินผล  โดยครูจะใช
การถามคําถาม หรือใหเสนอผลงานของแตละกลุม คะแนนที่สมาชิกแตละคนทําไดจะรวมเปน
คะแนนของกลุม ซ่ึงนักเรียนจะตองมีความรับผิดชอบในการเรียนรวมกัน 
 2.4 การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
 ความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  เปนกิจกรรมการเรียนแบบ
รวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว   เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนแบบรวมมือ   ซ่ึงนักการศึกษาไดให
ความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวไว ดังนี ้
 อรอนสัน  (Aronson)  (นาตยา  ปลันธนานนท.  2537 : 209-210) ไดกลาวถึงความหมาย
การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว ไววา เปนแนวทางกิจกรรมโดยเอาแนวคิดการตอภาพ
จิกซอว  มาใช โดยผูสอนแบงนักเรียนในหองออกเปนกลุมๆละ 5-6 คน แตละกลุมใหมีสมาชิก
เทากันทุกกลุม และสมาชิกกลุมมีความสามารถคละกัน ผูสอนจะกําหนดงานแยกเปนสวน ๆ เทากับ
จํานวนสมาชิกที่มีอยูของแตละกลุม ใหสมาชิกแตละคนทํางานของตนไป 
 สลาวิน  (Slavin.  1995 : 26)  ไดกลาวถึงความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ
จิกซอวไววา การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  ไดรับการพัฒนาโดย อรอนสัน (Aronson)  
ซ่ึงมีลักษณะคลายจิกซอว 2 แตมีลักษณะแตกตางกันที่สําคัญหลายอยางดวยกันทั้งนี้ วิธีสอนโดยใช
เทคนิคจิกซอว นักเรียนจะไดอานเนื้อหาที่แตกตางกันไปจากเพื่อน ๆ ในกลุมทั้งนี้การเรียนแบบจิก
ซอว เนื้อหาท่ีใชศึกษาจะถูกเขียนเรียบเรียงเปนบทยอย ๆ ขึ้นมาใหมเพื่อให   เขาใจงาย ซ่ึงตรงขาม
กับจิกซอว 2 ซ่ึงเนื้อหาที่ใชศึกษามีความสัมพันธกันไมถูกแบงออกเปนเนื้อหายอย ๆ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 70-71) ไดกลาวถึงการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว 
(Jigsaw) ไววา เปนกิจกรรมที่ครูมอบหมายใหสมาชิกในกลุมยอยแตละกลุมศึกษาเนื้อหาในบทเรียน
หรือเอกสารที่กําหนดให สมาชิกแตละคนจะถูกกําหนดใหศึกษาเนื้อหาคนละตอนแตกตางกัน     
คนเรียนเร็วและอานเร็วอาจจัดใหศึกษาเนื้อหามากกวาคนเรียนชา อานชานักเรียนที่ศึกษาหัวขอ
เดียวกันจากทุก ๆ กลุมจะรวมกันเปนกลุมผูเชี่ยวชาญ หลังจากที่ทุกคนศึกษาเนื้อหาจนเขาใจ และ
รวมกันคิดหาวิธีอธิบายใหเพื่อนนักเรียนในกลุมประจําของตนฟงแลว นักเรียนแตละคนจะกลับมา
ยังกลุมประจําของตน สมาชิกที่ไดรับมอบหมายใหศึกษาหนาตนๆหรือโจทยขอแรกจะเปนคนเลา
เร่ืองที่ตนศึกษาใหสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุมฟง ทําเชนเดียวกันนี้โดยการเรียงลําดับไปจนถึงหนา
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สุดทายหรือโจทยขอสุดทาย จึงขอใหสมาชิกคนใดคนหนึ่งสรุปเนื้อหาของสมาชิกทุกคนเขาดวยกัน 
ครูควรทดสอบความเขาใจในเนื่อหาที่เรียนในชวงสุดทายของการเรียนและใหรางวัล 

กนกพร  แสงสวาง (2540 : 26)  ไดกลาวถึงการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  
วาหมายถึง เปนการจัดใหผูเรียนที่มีความแตกตางกันกลุมละ 5 - 6 คน เรียนรูรวมกันโดยผูสอนแบง    
บทเรียนเปนเรื่องยอย ๆ เมื่อไดรับมอบหมายใหผูเรียนแบงภารกิจไปศึกษาเรื่องยอย ๆ และนําผล
การศึกษามานําเสนอตอกลุม 
 จากการศึกษาความหมายของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  พอสรุปไดวา 
เปนการจัดใหผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน กลุมละ 3 - 5 คน เรียนรูรวมกัน  โดยครูแบง       
บทเรียนออกเปนเรื่องยอย ๆ เทากับจํานวนสมาชิกของแตละกลุม สมาชิกแตละกลุมแบงหัวขอใน
การศึกษาคนละหัวขอ แลวใหสมาชิกที่ศึกษาหัวขอเดียวกันของทุกกลุมไปศึกษาและอภิปราย
รวมกันจนเกิดความเขาใจดีแลว จึงกลับไปรายงานผลใหสมาชิกในกลุมฟงทีละหัวขอจนครบถวน 
เมื่อจบบทเรียนครูจะทําการทดสอบความรู และใหรางวัลเปนการเสริมแรง 
 ขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว  เปนการจัดกิจกรรมการเรียน
แบบรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว  (กนกพร  แสงสวาง.  2540 : 27) ไดเสนอขั้นตอนของการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว สรุปไดดังนี้ 
 1.  ครูบอกวัตถุประสงคการเรียนรูแกนกัเรียนวาการเรียนครั้งนี้นักเรยีนจะรวมมือกัน
เรียน เพื่อใหนกัเรียนมีความรูความเขาใจไดดีไดอยางไร 

2. ครูสอนเนื้อหาและอภิปรายรวมกับนกัเรียน  เพื่อทบทวนความรูเดมิกับเรือ่งที่จะเรียน 
3. จัดนักเรียนในหองเปนกลุมๆละ 5-6 คน โดยใหนกัเรียนในแตละกลุมเปนนักเรยีนที่

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันทั้งเกง ปานกลาง และออน 
4. มอบหมายใหนักเรียนแตละกลุมทําการศึกษาเรื่องที่ครูเตรียมไว 
5. นักเรียนแตละกลุมจัดแบงเนือ้หาเปนเรื่องยอย และแบงภาระใหสมาชิกในกลุมไป

ศึกษาเรื่องยอยเหลานั้นรวมกบัสมาชิกกลุมอื่น ๆ 
6. หลังจากศึกษาคนควาแลว นกัเรียนกลับมาพบกลุมเพื่อรายงานผลการศกึษาและสรุป

ความรูเกี่ยวกบัเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 
7. ทดสอบความรูเปนรายบุคคล และคํานวณเปนคะแนนรายบุคคล และเฉลีย่เปนของกลุม 
8. สรุปผลงาน ผลของการทดสอบ และการเสริมแรงจากครู 

 กรมสามัญศึกษา  (2540 : 42-43)  ไดเสนอขั้นตอนในการดําเนินการการจัดกิจกรรม      
การเรียนรวมมือ โดยใชเทคนิคจิกซอว   ดงันี้ 

1. ครูแบงหัวขอที่จะเรียนเปนหัวขอยอยๆใหเทากับจํานวนสมาชิกของแตละกลุม 
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2. จัดกลุมนกัเรียนกลุมละประมาณ 4 คน โดยใหสมาชกิของกลุมมีความสามารถคละ
กัน กลุมนี้เรียกวา กลุมประจํา 
  3.  มอบหมายใหสมาชิกแตละคน อาน/ศึกษาหัวขอยอยที่จัดแบงไว เชน ในกลุม A มี
สมาชิกเปนจํานวน A1, A2 , A3 และ A4   
 นักเรียน A1 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 1 
 นักเรียน A2 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 2 
 นักเรียน A3 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 3 
 นักเรียน A4 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 4 
 กลุมอื่น ๆ ที่เหลือก็ดําเนินการมอบหมายรับผิดชอบในลักษณะเดียวกัน 
 4.  ใหนักเรียนที่อานหัวขอ/หัวเรื่องเดียวกัน แยกออกมารวมกันเปนกลุมชั่วคราว เพื่อ
อภิปราย ซักถามและทํากิจกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวขอเร่ืองนั้นๆกลุมใหมนี้เราเรียกวา 
กลุมผูเชี่ยวชาญ (Expert) ในกรณีนี้ถามีกลุมประจําอยู 4 กลุม คือ กลุม A , B , C , D และ  
 กลุมผูเชี่ยวชาญกลุมที่ 1 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A1 , B1 , C1 , และ D1 
 กลุมผูเชี่ยวชาญกลุมที่ 2 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A2 , B2 , C2 , และ D1 อยางนี้ไปเรื่อย ๆ 
 5.  มอบหมายหนาที่ใหนักเรียนในกลุมผูเชี่ยวชาญ เชน 
 นักเรียนคนที่ 1 อานคําถาม/คําสั่ง/คําชี้แจง 
 นักเรียนคนที่ 2 จดบันทึกขอมูลสําคัญที่กําหนดให และอธิบายวากลุมจะตองทําอะไร 
 นักเรียนคนที่ 3 หาคําตอบ/เหตุผล/คําอธิบาย 
 นักเรียนคนที่ 4 สรุปทบทวนและตรวจสอบคําตอบอีกทีหนึ่ง 
 เมื่อนักเรียนทาํแตละขอ  (ประเด็น)   เสร็จแลวใหนักเรียนหมุนเวยีนเปลี่ยนหนาทีก่ัน    
ครบทุกขอ (ประเด็น) 
 6.  นักเรียนในกลุมผูเชี่ยวชาญแยกตัวกลับไปยังกลุมประจําของตน แลวผลัดกันอธิบาย
ความรูที่ไดจากการทํากิจกรรม(ในขอ5)ใหเพื่อนสมาชิกในกลุมฟงตามลําดับหัวขอยอย โดยเริ่มจาก
หัวขอที่งายและเปนความรูพื้นฐานกอน 
 7. นักเรียนทุกคนทําแบบทดสอบยอย เพื่อวัดความรูทุกหัวขอยอย (เปนการสอบเดี่ยว)
แลวนําคะแนนของสมาชกิแตละคนมารวมกันเปน คะแนนของกลุม 
 8.  กลุมที่ไดคะแนนรวม (หรือคาเฉลี่ย) สูงสุด จะไดรับการยกยอง ชมเชยอาจจะเขียน
ติดปายประกาศ ไวที่บอรดของหอง และบันทึกสถิติไวเพื่อมอบรางวัลเปนระยะ ๆ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 71) ไดสรุปขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
จิกซอว ไวดังนี้ 
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1. นําสูเร่ือง 
2. แบงงานในกลุมประจํา 
3. เขากลุมกับผูเชี่ยวชาญ 
4. รายงานผลการศึกษาในกลุมประจํา 
5. ทดสอบ 
6. ใหรางวัล 

 วนิช   สุธารัตน (2544 : 215-716)  ไดรวบรวมรูปแบบการเรียนรูที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง
ไวหลาย ๆ แบบ เชน การเรียนแบบรวมมือ การเรียนแบบประสบการณ การเรียนแบบ  อภิปญญา 
การเรียนแบบความคิดสรางสรรคและการเรียนแบบทําโครงงาน โดยบางรูปแบบสามารถแบง
ออกเปนรูปแบบยอยตอไปไดอีก    
 ขั้นตอนของการเรียนโดยวิธีการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิกซอว มีดังนี ้
 1.  กําหนดความคิดรวบยอดและวัตถุประสงคของการเรียนรูไวอยางชัดเจน  โดยใหมี
ขอบขายครอบคลุมทั้งดานพุทธิพิสัยคือการพัฒนาความคิด   ดานทักษะพิสัย  คือการอาน การพูด  
และการจดบันทึก รวมทั้งดานจิตพิสัย  คือ  การมีปฏิสัมพันธกันในทางสรางสรรค  การรวมมือกัน
ทํางาน  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผการยอมรับความสามารถ   และการชวยกันสรางความสุขในการเรียน 
 2. ในสวนของสาระเนื้อท่ีจะนํามาสอน ครูกับนักเรียนควรจะชวยกันกําหนด  หรือให
นัดเรียนมีสวนรวมในการเลือกเนื้อหาสาระที่ตรงกับความตองการของตนเองดวย โดยท่ัวไปเนื้อหา
สาระที่เหมาะสมกับการเรียนมักจะเปนเนื้อหาสาระที่สามารถแยกออกเปนสวน ๆ  หรือเปนตอน ๆ  ได 
 3.  แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอย  ใหมีสมาชิกกลุมละประมาณ 4-5 คน จํานวนสมาชิก
ในกลุมควรจะสอดคลองกับจํานวนเนื้อหาสาระเนื้อหาที่แบงไว หลักการสําคัญในการจัดสมาชิก
เขากลุมก็คือ จะตองเฉลี่ยความสามารถของสมาชิกในแตละกลุมใหใกลเคียงกัน จะไดชวยเหลือ
เกื้อกูลกันในการทํางาน 
 4.  สมาชิกในแตละกลุมไดมีโอกาสศึกษาสาระเนื้อหาโดยรวมกอนเพื่อจะไดเห็น
ภาพรวมของสาระเนื้อหาทั้งหมดกอน แลวใหสมาชิกแตละคนพิจารณาเลือกสาระเนื้อหาตอนที่
ตนเองชอบหรือตองการ หลังจากนั้นจึงแยกยายกันไปเขากลุมใหมเรียกวา กลุมผูเชี่ยวชาญ 
 5.  กลุมผูเชี่ยวชาญแตละกลุมรวมกันศึกษาสาระเนื้อหาตามที่ตนเองไดเลือกไว ในสวนนี้
ครูควรมีขอมูลหรือแหลงความรูเสริมใหกับแตละกลุมเปนพิเศษ และอาจจะเพิ่มเติมประเด็น       
รายละเอียดหรือตั้งคําถามใหกลุมชวยกันคนหาคําตอบ สมาชิกแตละคนจะตองทํากิจกรรรม คือ    
การอาน  การพุด  การฟง  การประชุม และเปลี่ยนความรู  ความคิด  และการจดบันทึกขอมูล  เพื่อ
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นําไปเสนอตอกลุมเดิมของตน เพื่อใหการทํากิจกรรมในขั้นนี้เกิดขึ้นดวยดี ครูควรทําใบงาน
ประกอบการทํากิจกรรรมไวอยางชัดเจน 
 6.  กลุมผูเชี่ยวชาญกลับมารวมกันยังกลุมของตนเอง  พรอมนําสิ่งที่ไดจากการประชุม
กลุมในตอนตนกลับมาเสนอแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูเชี่ยวชาญอื่นๆ  ในขั้นนี้สมาชิกจะมกีาร
พัฒนาการอาน  การพูด  การฟง   การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเหน็เพิ่มเติม 
 7.  แตละกลุมชวยกันสรางองคความรู จากสาระการเรียนรูทีไ่ด  นําเสนอตอช้ันเรียน  
 8.  นักเรียนแตละคนทําแบบทดสอบแลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน
คะแนนกลุม   กลุมที่ไดคะแนนสูงสุด จะไดรับรางวัล หรือการชมเชย  สรุปผลงาน ผลการทดสอบ 
และการเสริมแรงจากคร ู
 สรุปการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิกซอว มีขั้นตอนดังนี้ 

1.  ครูบอกวัตถุประสงคการเรียนรู 
2. นําเขาสูเร่ืองที่จะเรียน 
3. จัดแบงนักเรียนออกเปนกลุมๆ ละ  4  คน  โดยใหนักเรียนแตละกลุมมีผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนแตกตางกันทั้ง เกง ปานกลาง และออน จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2548  เรียกวา กลุมประจํา 

4. แบงงานในกลุมประจํา 
5. ใหนกัเรียนที่ศกึษาหวัเร่ืองเดยีวกันแยกมารวมกันชัว่คราวเรียกวากลุมเชีย่วชาญ  

เพื่ออภิปรายซกัถามและทาํกจิกรรมรวมกนั เชน การนําเสนอขอมูล การสรุปความ  การถามตอบ  
ใหเกดิความรูในเรื่องนั้น ๆ 

6. นักเรียนกลุมผูเชี่ยวชาญ แยกตัวกลับไปยังกลุมประจําของตน แลวยังผลัดกันอธิบาย
ความรูที่ไดรับจากการทํากจิกรรมใหสมาชกิในกลุมฟงตามลําดับ 

7. ทดสอบรายบุคคล แลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปนคะแนนของ 
กลุม สมาชิกทุกคนในกลุมไดคะแนนเทากนั 

8.  ใหรางวัลกลุมที่ไดคะแนนสงูสุด 
9.  การสรางองคความรูครูกับนักเรียน   ความคิดรวบยอดสรุปผลงาน  ผลการทดสอบ 

และการเสริมแรงจากคร ู
 บทบาทของครูที่สอนโดยการเรียนแบบรวมมือ เปนการเรียนแบบรวมมือเปนกิจกรรม   
การเรียนรู ที่เนนการปฏิบัติโดยยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง บทบาทของครูมีความสําคัญที่จะชวย
สงเสริมใหนักเรียนสามารถพัฒนาการเรียนของตนไดดียิ่งขึ้น นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง
บทบาท     ที่สําคัญของครูไวดังนี้ 
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 พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร (2533 : 37)  ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของครูผูสอนในกิจกรรม 
การเรียนการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือไววา บทบาทของครูเปลี่ยนจากเปนผูควบคุมชั้น เปน
เพียงผูแนะนําใหนักเรียนใชขอมูลทั้งหลาย ดําเนินการบรรลุตามจุดประสงคที่ตองการครูเปนเพียง  
ผูจัดบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนของนักเรียน ผลงานวิจัยไดชี้ใหเห็นวานักเรียนจะเรียนไดดี 
ในบรรยากาศที่เปนกันเอง ที่ทุกคนไมวาจะเปนนักเรียนหรือครูก็สามารถทําผิดได ครูและนักเรียน
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกซึ่งกันและกัน ครูเปนบุคคลสําคัญในการสรางบรรยากาศเชนนี้ 
ซ่ึงอาจกระทําโดย 

1. ใหงานที่ทาทายความสามารถของนักเรียนมากกวาที่จะเปนงานที่แขงขันกัน 
2. ใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกและตัดสินใจในงานที่ทํา 
3. นับถือความคิดและสนใจความรูสึกของนักเรียน 
4. เห็นวาความคดิเห็นของนักเรียนมีความหมายและมีคณุคาถึงแมวาจะเปนความคิดที่

จํากัด 
5. สงเสริมใหนักเรียนแสดงออกซึ่งความคิดของตนเอง ซ่ึงอาจจะออกมาในรูปแบบ

ตาง ๆ  เชน  การวาดภาพระบายสี การแสดงบทบาทสมมติ ละคร การเขียนบรรยายและอื่น ๆ 
6. ยอมรับความผิดพลาดของนักเรียน 
7. เผยแพรขอเขียนหรือผลงานของนักเรียนในรูปแบบของจดหมายขาว หนังสือของ

หอง หรือหนังสือพิมพของโรงเรียน  
8. กระตุนสงเสรมิทักษะทางดานความคิดแกนักเรียน โดยใชแหลงขอมูลตาง ๆ และส่ือ

การสอน เชน หนังสืออางอิงทั้งหลาย ภาพยนตร วารสาร 
 ชูศรี  สนิทประชากร  (2534 : 48-49)   ไดกลาวถึง  บทบาทสําคัญของครูผูสอนในการจัด
กิจกรรมการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ ครูจะตองตั้งจุดมุงหมายในการสอนทั้งดานวิชาการและอื่น ๆ 
ไวดวย ซ่ึงจุดมุงหมายสวนหลังนี้จะเปนลักษณะของการทํางานรวมกันวาตองการใหมีลักษณะ
อยางไร อาจเปนทักษะการทํางานกลุม หรือการเขาสังคมนอกจากการที่ครูตั้งจุดมุงหมายของการ
สอนใหชัดเจนแลวครูควรเอาใจใสในเรื่องของการจัดกลุมดวย ซ่ึงเรื่องการจัดกลุมนี้นับวาเปนส่ิง
สําคัญอยางยิ่งในการเรียนแบบรวมมือ เพราะการจัดกลุมที่ไมเหมาะสมนั้นจากการวิจัยพบวาจะ
สงผลตอการเรียนรูอยางยิ่ง ครูควรพิจารณาองคประกอบของการจัดกลุมลักษณะใด กลุมอาจจัดเปน
กลุมเดียวกัน หรือลักษณะคละกัน ลักษณะดังกลาวไดแก เพศ อายุ เช้ือชาติ สีผิว ความสามารถ ความ
สนใจ หรืออ่ืน ๆ จะจัดแบบใดอยางไรขึ้นอยูกับดุลยพินิจของครูวาตองการจุดมุงหมายอื่น ๆ อะไร
อีกบาง นอกเหนือจากจุดมุงหมายทางวิชาการ เชน 
 1.  การจัดกลุมจะวางอยางไร เชน จะวางแบบ 
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1.1  การจัดกลุมแบบ 2 คน 
1.2  การจัดกลุมแบบ 3 คน 
1.3  การจัดวางกลุมแบบ 4 คน 
1.4  การจัดกลุมแบบ 5 คน 

 2.  สมาชิกของกลุมใครจะเปนผูเลือก ใหครูเลือกหรือเด็กเลือกเอง แตโดยทั่วไปจากการ
วิจัยพบวาการเรียนรูจะดีครูควรเปนผูเลือกให 
 3. ระยะเวลาที่กลุมอยูดวยกันควรยาวนานแคไหนการเรยีนรูจึงประสบผลดคีวรพิจารณา
ตามความเหมาะสม 
 4.  การเตรียมเอกสารหรืออุปกรณสําหรับผูเรียน วาควรมีชุดเดียวสําหรับของกลุมเพื่อ
ใชรวมกันหรือจัดแบงเปนหลายสวนหลายชุด แยกตามสมาชิกกลุมแลวมารวมกันใชทีหลังก็แลวแต
ครูวาแบบไหนจะเหมาะสม 
 นอกจากเรื่องของกลุมและเรื่องของอุปกรณ สําหรับการเรียนการสอนแลว การที่ครู
กําหนดบทบาทของสมาชิกกลุม นับวาเปนสิ่งสําคัญมากเพราะทุกคนจะตองรับรูและเรียนรูเพื่อเปน
จุดหมายของการเรียนรวมกัน สมาชิกในกลุมจึงควรตองมีหนาที่และบทบาทโดยเสมอภาคกัน ซ่ึง
ครูไมกําหนดบทบาทหนาที่ใหกับนักเรียนแลว นักเรียนบางคนในกลุมอาจจะไมทําอะไรเลย ซ่ึงจะ
เกิดปญหาและความขัดแยงอยูเสมอ เชน กรณีปญหานักเรียนมารายงาน หรือฟองครูวาใครทําใคร
ไมทํา ใครเอาเปรียบในกลุมอาจจะไมทําอะไรเลย ซ่ึงจะเกิดปญหาและความขัดแยงอยูเสมอ เชน 
กรณีปญหานักเรียนมารายงาน หรือฟองครูวาใครทําใครไมทํา ใครเอาเปรียบในกลุม ซ่ึงเปนการ   
ไมยุติธรรมในการใหคะแนนที่จะตองเทากันทุกคนในกลุม การใหบทบาทที่เหมาะสมนี้จะชวยลด
ปญหาตาง ๆ ได 
 งานของกลุมนั้นครูอาจใชวิธีการทดสอบหรืออาจถามจากสมาชิกคนใดคนหนึ่งซ่ึงยอม
สงผลรวมถึงคนอื่นๆดวย เพราะเขาจะเปนตัวแทนของกลุม ครูอาจประเมินซักถามการไดมาซึ่ง
ผลงาน วิธีทํางานของกลุมแลวจึงใหคะแนน แตอยางไรก็ตามวิธีตัดสินดวยคะแนนอาจจะใชได         
ไมเหมาะสมทุกกรณี ครูควรอาจใชการใหรางวัลอ่ืน ๆ ควบคูไปดวย อยางไรก็ตามบทบาทของครูที่
สําคัญก็คือ ครูควรกํากับดูแลใหความสนใจกระบวนการทํางานกลุมใหมีประสิทธิภาพ เนนการให
นักเรียนไดรวมมือกันโดยครูไมรีบรอนบอกผลของการเรียนรูเสียกอน ซ่ึงครอูาจใชวิธีการชวยเหลือ 
แนะนําเสริมทักษะตาง ๆ ที่ทําใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนจากกลุมเองและสุดทาย
ควรวัดผลทั้งในดานวิชาการ และคุณภาพของผูเรียนที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือ 
 สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 63) กลาวถึงบทบาทของครูในการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 
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 1.  ครูควรแบงนักเรียนในหองออกเปนกลุมยอย  ซ่ึงอาจประกอบดวยสมาชิกกลุมละ    
2-5 คน แตละกลุมควรประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถ เพศ ฐานะครอบครัวและเชื้อชาติ คละกัน 

 2.  ควรเลือกใชเกาอี้ที่มีน้ําหนักเบาเพื่อสะดวกในการจัดกลุม การเลื่อนเขาหากันเพื่อ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น อุปกรณและวัสดุกับสมาชิกคนอื่นๆของกลุม นอกจากนั้นการจัดเกาอี้ของ
กลุมก็ควรใหครูสะดวกในการที่จะสังเกตและติดตามความกาวหนาในการทํางานของกลุม 

 3.  ครูควรชี้แจงกรอบกิจกรรมใหนักเรียนแตละกลุม และชวยใหนักเรียนทุกคนเขาใจ
ขอกําหนดเกี่ยวกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ 

 4.  ครูตองสรางบรรยากาศที่เสริมสรางการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อุปกรณและวัสดุ
การเรียน และสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแบงหนาที่รับผิดชอบใหแกสมาชิกใน
กลุม 

 5.  ครูควรทําหนาที่เปนที่ปรึกษาของกลุมยอยและคอยติดตามความกาวหนาในการ
เรียนรูของกลุมและสมาชิกของแตละกลุมยอย ครูตองเคลื่อนไหวไปรอบ ๆ ช้ันเรียนเพื่อใหสามารถ
สังเกตความกาวหนาของกลุมไดอยางทัว่ถึง 

 6.  ครูควรยกยองเมื่อเห็นนกัเรียนทํางานรวมกนัเปนกลุม รางวัลและคําชมเชยที่ใหแก
นักเรียน ควรตัง้อยูบนพื้นฐานความสําเร็จของกลุม 

 7.  ครูเปนผูกําหนดวานักเรียนควรทํางานรวมกันเปนกลุมนานเพียงใด งานวิจัยสวนใหญ
ชี้ใหเห็นวานักเรียนควรทํางาน และเรียนรวมกันในกลุมเดิมติดตอกันอยางนอยหนึ่งภาคเรียนจึงจะ
เกิดผลดี ท้ังนี้เพื่อใหสมาชิกเรียนรูละสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน 

 8.  ครูควรรวมกันเปนทีมในการนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือมาใชในโรงเรียนครูใน
ทีมควรชวยเหลือรวมมือกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอุปกรณซ่ึงกันและกันในการพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอนและการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการนําเทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือมาใช
ในโรงเรียน 

 9. ครูที่ใชเทคนิคการเรียนแบบรวมมือตองตระหนกัเสมอวาเราสามารถสรางบรรยากาศที่
สงเสริมใหนักเรียนเรียนรูได แตไมสามารถเรียนแทนนกัเรียนได 
   สรุปบทบาทของครูในการสอนโดยการเรยีนแบบรวมมือ มีดังนี ้

1.  ครูจะตองตั้งจดุมุงหมายในการสอนทั้งดานวิชาการและดานอื่น ๆ ไวดวยเชนทักษะ
การทํางานกลุม การทํางานรวมกัน และการเขาสังคมเปนตน 

2. ครูควรกําหนดสมาชิกในกลุมอยางเหมาะสมและจดักลุมนักเรียนคละกัน  ทั้ง            
ความสามารถ ความสนใจ เพศ ฐานะทางครอบครัว และเชือ้ชาติ 
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3.  กําหนดบทบาทของสมาชิกในกลุมใหชดัเจน เชน บทบาทผูนํากลุม ผูสรุปตรวจสอบ 
ผูกระตุนเตือน เปนตน 

4. ครูควรสรางบรรยากาศใหเอือ้อํานวยตอการเรียนรู ชวยช้ีแนะแหลงขอมูลรวมทั้ง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกกับนักเรยีนอยางเปนกนัเอง 

5.  ครูควรสนใจทั้งกระบวนการทํางานกลุมใหมีประสิทธิภาพ เนนการใหความรวมมือ
ชวยเหลือกัน แนะนําเสริมทักษะตางๆที่จะทําใหนกัเรียนประสบผลสําเร็จในการเรยีนจากกลุม 

6. การวัดและประเมินผลควรคํานึงความรูทางวิชาการและทักษะทางสังคมหรือบทบาท
และพฤติกรรมการทํางานรวมกัน โดยพจิารณาทั้งรายบคุคลและเปนกลุมควบคูกันไปรางวัลหรือ 
คําชมเชยที่ใหแกนกัเรียน ควรตั้งอยูบนพืน้ฐานความสําเร็จของกลุม 

จากขอคิดของนักการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การเรียนการสอนแบบรวมมือ เปนวิธีการ
สอนที่ยึดนักเรียนเปนสําคัญ ดังนั้นการปฏิบัติกิจกรรมตางๆจึงเปนบทบาทของนักเรียน  นักเรียน
จะตองทํากิจกรรมรวมกัน ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทุกคนตองมีหนาที่รับผิดชอบในการทํา  
กิจกรรม เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุมรวมกัน 
 บทบาทของนักเรียนที่เรียนโดยการเรียนแบบรวมมือ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบรวมมือ นักเรียนจะมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติตามกิจกรรมตาง ๆ รวมกันเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายสูงสุดของการเรียน ซ่ึง สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 62) ไดกลาวถึงบทบาทของนักเรียนใน
การเรียนแบบรวมมือมีดังตอไปนี้ 

1.  นักเรียนตั้งไววางใจซึ่งกันและกันและพัฒนาทักษะการสื่อสารความหมายของตนใหดี 
2. ในการทํากิจกรรมการเรียนแตละกิจกรรม  สมาชิกของกลุมคนหนึ่งจะตอง

ประสานงาน คนหนึ่งจะทําหนาที่เปนเลขานุการกลุม สวนสมาชิกที่เหลือทําหนาที่เปนผูรวมทีม
สมาชิกแตละคนจะตองไดรับมอบหมายหนาที่รับผิดชอบ ทุกคนในกลุมตองเขาใจเรื่องที่กําลังเรียน
และสามารถตอบคําถามได เหมือนกันทุกคน  จะไมมีสมาชิกคนใดของกลุมถูกทอดทิ้งผุ
ประสานงานกลุมตองกระตุนใหสมาชิกทุกคนมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 

3. นักเรียนควรใหเกียรติและรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกทุกคน สมาชิกในกลุม
อาจวิจารณความคิดเห็นของเพื่อนได แตจะไมวิจารณตัวบุคคล และควรเปนไปเพื่อความชัดเจนใน
ความคิดเห็น 

4. นักเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและเพื่อนๆในกลุมนักเรียนจะรวมทํา
กิจกรรม การกําหนดเปาหมายของกลุม และแลกเปลี่ยนความรูและอุปกรณการใหกําลังใจซึ่งกัน
และกันและการดูแลใหทุกคนไดปฏิบัติตามบทบาทและหนาที่ และการชวยกันควบคุมเวลาในการ
ทํางาน 
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สรุปบทบาทของนักเรียนในการเรียนแบบรวมมือ นักเรียนควรไววางใจซึ่งกันและรูจัก
ใหเกียรติและรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน วิจารณความคิดเห็นไดแตไมวิจารณตัวบุคคล 
กระตุนใหสมาชิกทุกคนตระหนักในการมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 

 
 ประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ เปนการเรียนแบบรวมมือจะชวยให
นักเรียนไดฝกฝนและพัฒนาทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน การแกปญหา การตัดสินใจ การแสวงหา
ความรูใหม และการยอมรับซึ่งกันและกันสิ่งเหลานี้จะชวยใหนักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข พรอม
กับการพัฒนาความดีงามและความรู ความสามารถ ซ่ึงมีนักการศึกษาไดกลาวถึงประโยชนของการ
เรียนแบบรวมมือ ไวดังนี้ 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2531 : 5) ไดกลาวถึงความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 

1.  นักเรียนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดด ีจะเปลี่ยนคําสอนของครูเปนภาษาพูดของ  
นักเรียนแลวอธิบายใหเพื่อนฟงได และทําใหเพื่อนเขาใจไดดีขึ้น 

2.  นักเรียนที่ทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟงจะเขาใจบทเรียนไดดีขึน้คือยิ่งสอน 
ยิ่งเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น 

3.  การสอนเพื่อนเปนการสอนแบบตัวตอตัว ทําใหนกัเรียนไดรับความเอาใจใสและ    
มีความสนใจมากยิ่งขึ้น 

4.  นักเรียนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพราะครูคิดคะแนนเฉลี่ยของ
ทั้งกลุมดวย 

5.  นักเรียนทุกคนเขาใจดีวาคะแนนของตนมสีวนชวยเพิ่มเติมหรือลดคาเฉลี่ยของกลุม
ดังนั้นทุกคนตองพยายามอยางเต็มที่จะคอยอาศัยเพื่อนอยางเดยีวไมได 

6.  นักเรียนทุกคนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคม มีเพื่อนรวมกลุมและเปนการเรียนรู
วิธีการทํางานเปนกลุมหรือทาํงานเปนทีมงาน ซ่ึงจะเปนประโยชนมากเมื่อเขาสูระบบการทํางาน
อยางแทจริง 

7.  นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุมเพราะในการปฏิบัติงานรวมกันนั้นก็
ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานกลุม เพื่อใหมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหรือคะแนนของ
กลุมดีขึ้น 

8.  นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น เขาจะรูสึกวาเขาไมไดเรียนหรือ
หลบไปทองหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาตองมีหนาที่ตอสังคมดวย 
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9. ในการตอบคําถามในหองเรียนถาหากตอบผิดเพือ่นจะหวัเราะ แตเมื่อทาํงานเปนกลุม
นักเรียนจะชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดทั้งกลุม คนอื่น ๆ ก็อาจใหความชวยเหลือ
บางทําใหเดก็ในกลุมมีความผูกพันกนัมากขึ้น 

ชูศรี  สนิทประชากร (2534 : 46-47) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียน
แบบรวมมือไวดังนี ้

1.  สงเสริมใหเกดิการเรยีนรูทีด่ีขึ้นและความรูนั้นจะคงทนถาวร 
2.  รูจักการใชเหตุผลมากขึ้น มีความเขาใจในเรื่องนั้นลึกซึ้งและมีความคิดสรางสรรค

มากมาย 
3.  มีแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกทีจ่ะเรยีนรูมากขึ้น 
4. สนใจในการทาํงานและลดความไมเปนระเบียบวินยัของหองเรียนลงไดมากเพราะ

ทุกคนทํางานรวมกัน 
5. ไดรับแนวความคิดและความสามารถมากขึ้นจากเพื่อน 
6.  มีการยอมรับในความแตกตางระหวางเพื่อนในดานตางเชน ลักษณะนิสัย เพศ    

ความสามารถ  และระดับของสังคม และลักษณะแตกตางอื่นๆของเพื่อนแมกระทั่งสีผิวใน
สหรัฐอเมริกา ซ่ึงเมื่อใชวิธีนี้แลวทําใหเกิดความเขาใจกันดียิ่งขึ้น 

7.  มีการชวยเหลือสนับสนุนกนัทางดานตาง ๆ 
8.  มีสุขภาพจิต การปรับตัว และการทํางานในสถานที่เปนธรรมชาติดีไมตึงเครียด 
9. ใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ที่จะใหกับเพื่อน 

10. มีทักษะทางดานสังคมมากขึ้น 
11. มีทัศนคติที่ดีตอผูสอน 
12.  มีทัศนคติที่ดีมากขึ้นตอการเรียนวิชานั้นๆและตอเพื่อนรวมงานชั้น 
13.  มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน 
สุรีย  บาวเออร  (2535 : 19-20) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบ

รวมมือ ไวดังนี้ 
1.  นักเรียนมีทักษะในการสื่อสาร การเขาสังคม การเปนผูนํา และการอภิปรายกลุม 
2.  นักเรียนมีความนับถือตนเอง เพราะวาไดชวยกันแกปญหาของกลุม 
3.  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทําใหนกัเรียนไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ จาก

หลาย ๆ ทัศนะ 
4.  มีแรงจูงใจในการเรียน เนื่องจากทุกคนมีโอกาสประสบความสําเร็จในการเรียนสูง 
5. ใหผลทางดานจิตพิสัย เพราะวานักเรียนสามารถอภิปรายตามที่ตนเองรูสึก 
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6.  นักเรียนออนมโีอกาสแสดงความคิดเหน็ ทํากิจกรรม และประสบผลสําเร็จในการเรียน 
7.  สงเสริมดานความคิด นักเรียนรูจักใชเหตุผล และรูจักใชความคิดอยางรอบคอบ 
8. ใหผลทางดานสุขภาพจิต และนักเรยีนรูสึกวาไดรับการยอมรับ 
9.  นักเรียนในชัน้เรียนมีทัศนะที่ดีตอกัน 
 
 
กุลยา  เบญจกาญจน  (2538 : 18)  ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไว       

ดังตอไปนี ้
1. โดยการอภิปรายสิ่งที่เรารูหรือคิดรวมกับผูอ่ืนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรูกับผูอ่ืน 

โดยการแสวงหาความรูดวยวิธีการตาง ๆ การแลกเปลี่ยนขอมูลชวยสรางความคิดซึ่งกอใหเกิดทัศนคติ
และคุณคาตอพฤติกรรมของมนุษย การเรียนแบบรวมมือกันจึงชวยใหนักเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับ    
ทัศนคติพื้นฐาน และคุณคาในการรูจักคิดอยางอิสระทั้งในและนอกหองเรียน 

 2. ปญหาสังคมในปจจุบันเกิดจากการที่เด็กอยูหางกับบุคคลในครอบครัวความจําเปน
ทางเศรษฐกิจทําใหบิดามารดาตองออกไปทํางานเพื่อหาเลี้ยงครอบครัว เด็กจึงหางเหินและขาด
ความอบอุน ปฏิสัมพันธในครอบครัวชวยใหเด็กเรียนรูส่ิงที่ควรกระทําและไมควรกระทําผูใหญจะ
เปนผูชี้นําผลของการกระทําตอเด็ก แนะแนวทางในการสรางพฤติกรรมทางสังคมตอครอบครัว 
เพื่อน และชุมชน 
 ในกรณีเดก็หางเหินจากทางบานหองเรียนจะเปนแหลงทดแทน หากครวูางแผนให       
นักเรียนรวมปฏิบัติดวยกันเปนอยางดกี็จะเปนแหลงที่สรางสรรคพฤติกรรมทางสังคม 

 3. ชวยใหผูเรียนรูจักสรางสรรคความคิดเหน็ แลกเปลีย่นความคิด ยอมรับและ
ปรับเปลีย่นความคิดของตนเองกับสมาชิกภายในกลุม การทํางานรวมกันอาจจะประสบสิ่งที่ชอบ
และไมชอบ    ผูเรียนจะไดปรับตัวเขาหากนั 

 4.  ปฏิสัมพันธในสังคมชวยใหมองเห็นตนเอง รูจักทัศนคติ คุณคาและความสามารถ
ของตนเองในสถานการณตาง ๆ สรางบุคลิกภาพความเชื่อมั่นและรูจักตนเองมากขึ้น 

 5.  การเรียนแบบรวมมือกันชวยสรางกระบวนการเรียนรูและความคิดสรางสรรครูจักคิด
อยางมีเหตุผลและเรียนรูทักษะการแกปญหา เปนกระบวนการทางความคิดระดับสูง ซ่ึงจะนําผูเรียน
ไปสูการสรางภาระงานแบบผูใหญ 
 สมศักดิ์  ขจรเจริญกุล (2538 : 21-22) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนรวมมือไวดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 
2. มีความเขาใจอยางลึกซึ้ง 
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3. เรียนดวยความเพลิดเพลิน 
4. พัฒนาทักษะความเปนผูนํา 
5. สงเสริมเจคติที่ดี 
6. สงเสริมใหนักเรียนเห็นคุณคาของตนเองและมีความภาคภูมิใจในตนเอง 
7. การเรียนรูเปนไปอยางกวางขวาง 
8. มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม 
9. ใชในการดําเนนิชีวิต 
สุมณฑา  พรหมบุญ (2540 : 59) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 

 1. การเรียนแบบรวมมือชวยเสริมบรรยากาศการเรียนรูท่ีดีนักเรียนในกลุมทุกคนจะ
ชวยเหลือ แลกเปลี่ยน และใหความรวมมือซ่ึงกันและกันในบรรยากาศที่เปนกันเองและเปดเผย
สมาชิกในกลุมทุกคนกลาถามคําถามที่ตนเองไมเขาใจ บรรยากาศเชนนี้นําไปสูการอภิปรายซักถาม
ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน อันจะนําไปสูการเรียนรูแบบไรพรมแดน 
 2. เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะทําใหเกิดการเรียนรูในกลุมยอย การทําความเขาใจใน
ความคิดรวบยอดหรือหลักการที่สําคัญนั้นครูอาจแบงออกเปนกลุมยอย เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียน
ไดพูดคุย อภิปราย และซักถามจนเกิดความเขาใจอยางแจมแจงชัด คนที่เรียนเร็วสามารถชวยเหลือ
คนที่เรียนชาเพื่อใหตามเพื่อนไดทัน ในบางโอกาสครอูาจทํางานอยางใกลชิดกับนักเรียนบางคน
หรือบางกลุม ในขณะที่มอบงานใหสมาชิกกลุมอ่ืน ๆ ในชั้นทํางานกับโครงการพิเศษของตน หรือ
อาจมอบหมายใหอานตําราหรือทําแบบฝกหัด 
 3.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะชวยลดปญหาวินัยในชั้นเรียน ทุกคนในหองเรียนจะ
ใหกําลังใจ ยอมรับรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สมาชิกในกลุมจะรับผิดชอบในความสําเร็จ
ของกลุม จึงจําเปนตองรวมมือกันพัฒนาเสริมสรางพฤติกรรมที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นในกลุม การ
ขาดเรียน พฤติกรรมกาวราวอยางรุนแรง  การโตเถียงในชั้นเรียนจึงไมปรากฎใหเห็น 
 4.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือจะชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของทั้ง 
การที่นักเรียนเกงชวยเหลือนักเรียนชา นักเรียนเกงจะเรียนรูความคิดรวบยอดของหัวขอที่กําลังเรียน
ไดชัดเจนขึ้นในขณะเดียวกันนักเรียนที่เรียนชายอมจะเรียนรูความคิดรวบยอดจากเพื่อนซึ่งใชภาษา
ใกลเคียงกันไดงายขึ้นกวาเรียนจากครู ซ่ึงอาจใชภาษาวิชาการชั้นสูงและเขาใจยาก 
 5.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือสงเสริมใหนักเรียนไดพฒันาความคิดเชิงสรางสรรค ได
ศึกษาคนควาทํางาน และแกปญหาดวยตนเอง ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือกยุทธศาสตรการเรียนรูของ
ตนเอง ซ่ึงจะทําใหผูเรียนมีอิสระในการตัดสินใจดวยตนเอง 
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 6.  นักเรียนที่มีประสบการณในการเรียนแบบรวมมือสวนใหญมีทักษะในการบริหาร
จัดการ การเปนผูนํา การแกปญหา มนุษยสัมพันธ การสื่อความหมายดีกวานักเรียนที่ไมมี
ประสบการณจากการเรียนแบบรวมมือ ทักษะดังกลาวถูกพัฒนาขึ้นจากการที่นักเรียนไดทํางาน 
อภิปราย ซักถาม  ชวยเหลือ แลกเปลี่ยน และใหความรวมมือซ่ึงกันและกัน 
 7.  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือ ชวยเตรยีมผูเรียนใหออกไปใชชีวิตในโลกของความ
เปนจริง ซ่ึงเปนโลกที่อาศัยความรวมมือมากวาการแขงขันแบบเผชิญหนา หองเรียนแบบรวมมือ         
จะสะทอนใหเห็นสภาพชวีิตจริงในอนาคตของผูเรียนภายหลังการสําเรจ็การศึกษา 

เอปสเธียน (Epstein.  1991 : 13) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการเรียนแบบ
รวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว ไวดังนี ้

1.  สงเสริมความเปนอิสระของนักเรียน 
2.  สงเสริมการเรียนเปนกลุม 
3.  สามารถนําไปใชสอนไดหลายระดับ 
4.  สามารถนําไปใชสอนในวิชาที่มีเนื้อหาหลายรูปแบบ 
5.  สามารถนํามาปรับปรุงใชในการสอนนักเรยีนไดหลายกลุมอายุ 
6.  สงเสริมความรับผิดชอบตอตนเองและความรับผิดชอบตอกลุม 
7.  หลีกเลี่ยงการครอบงําของสมาชิกคนใดคนหนึ่งในกลุม  ทําใหเกิดการยอมรับและ 

ความเขาใจซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม 
นฤมล  ยุตาคม (2541 : 35-36)  ไดกลาวถึง ประโยชนทีไ่ดจากการเรียนแบบรวมมือไว  

ดังนี ้คือ 
1. เปนการจําลองประสบการณจริงในการทํางานรวมกันของกลุมคนในอาชีพตาง ๆ 

ในการแกปญหาที่ยาก นักเรียนที่ทํางานเปนกลุมจะไดทังความสนุกสนานและความวิตกกังวลที่
เกี่ยวของกับงานการแกปญหานั้น การเรียนแบบรวมมือจะชวยใหหองเรียนเปนที่รวมของความคิด
และแนวทางการแกปญหาใหม   

2. นักเรียนจะไดพัฒนาทักษะทางสังคมและพัฒนาความรูสึกเชื่อมั่นในความสามารถ
ตนเอง นักเรียนไดใชพลังงานของตนเองในการทํางานที่สรางสรรคขณะเดียวกันก็สนองความตองการ
ขั้นพื้นฐานในการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

3. ชวยทําใหนกัเรียนที่มีพื้นฐานทางสังคมตางกันไดรวมมอืกันทํางาน เมื่อนักเรียน   
เขารวมอยูในกลุมที่มีจุดมุงหมายเดียวกัน    นักเรียนจะรูสึกในทางที่ดมีากขึ้นตอกันและกันนักเรยีน
จะตระหนกัถึงความรูสึกอันเปนอันหนึ่งอนัเดียวกนั 
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4.  ชวยใหนักเรียนที่มีความสามารถแตกตางกันไดทํางานรวมกันในวิถีทางที่เปน
ทางบวกนักเรียนที่มีความรูพื้นฐานนอยสามารถจะมีปฏิสัมพันธกับกลุมเพื่อนนักเรียนที่อยูใน
เกณฑเฉลี่ยและเกณฑสูงไดดวยวิธีเรียนแบบรวมมือ นักเรียนจะรูสึกวาตนเองมีสวนทํางานและ
แบงปนใหกับคนอื่นอีกดวย 

5.  การเรียนแบบรวมมือเปนการใหความสําคัญกับนักเรียนและใหนักเรียนเขามีสวนรวม 
ทําใหนักเรียนมั่นใจในตัวเอง เนื่องจากเขาไดเรียนรูบางสิ่งบางอยางดวยตัวเขาเองจากการรวมมือ
ทํางานกันมากกวาจะไดรับความรูที่เตรียมมาพรอมแลว ชวยทําใหนักเรียนเปนผูพอใจตนเอง เปน   
ผูนําตัวเอง และเปนผูเรียนตอเนื่องตลอดชีวิต 
 สรุปความสําคัญและประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ  เปนการเรียนรูอยางกวางขวาง  
ทําใหนักเรียนมีความเขาใจลึกซึ้ง เรียนดวยความเพลิดเพลิน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น สงเสริม
ใหเห็นคุณคาของตนและมีความภาคภูมิใจในตนเอง  มีเจตคติที่ดีตอกัน  พัฒนาทักษะความเปนผูนํา  
การสื่อสาร และการเขาสังคม  
 2.5 ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนเปนกลุมเดิม 
 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนแบบรวมมือกับกิจกรรมการเรียนการสอนเปนกลุม
แบบเดิมมีความแตกตางกนั ดังตอไปนี้  (พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร.  2533 : 35 – 36) 
 1. การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือนั้น สมาชิกกลุมมีความรบัผิดชอบในการเรยีน
รวมกันสนใจการทํางานของตัวเองเทา ๆ กับการทํางานของสมาชิกกลุมสวนการสอนโดยเรยีนเปน
กลุมแบบเดิมนั้น สมาชิกกลุมไมมีความรบัผิดชอบรวมกัน 
 2. สมาชิกแตละคนรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย มีการใหคําแนะนําชมเชย    
เสนอแนะ การทํางานกลุมของสมาชิกในการสอนเปนกลุมแบบเดิมนัน้สมาชิกกลุมแตละคน                 
ไมรับผิดชอบการทํางานของตนเองเสมอไป บางครั้งก็ใสชื่อของตัวเองโดยที่ไมไดทาํงาน 
 3. การสอนโดยการเรยีนแบบรวมมือนัน้ สมาชกิมีความสามารถที่แตกตางกนัแตการสอน
โดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกนัมาก 
 4. มีการแลกเปลี่ยนบทบาทผูนําภายในกลุมการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือใน
ขณะที่ผูนําหรือหัวหนาจะไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกในกลุมแบบเดิมสมาชิกกลุมในการสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือ ชวยเหลือสนับสนุนใหกําลังใจในการทํางานกลุม ชวยกันรับผิดชอบ  
การเรียนของสมาชิกกลุมและแนใจวาสมาชิกกลุมทุกคนทํางานกลุม ในการสอนโดยการเรียนเปน
กลุมแบบเดิมนั้นสมาชิกรับผิดชอบงานของตนเองเทานั้น อาจแบงกันไปทํางานและนําผลงานมารวมกัน 
 5. จุดมุงหมายของการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ คือ การใหสมาชิกทุกคนใช 
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ความสามารถอยางเต็มที่ในการทํางานกลุม โดยยังคงรักษาสัมพันธภาพที่ดีตอสมาชิกกลุม ในการ
สอนโดยเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้นจุดมุงหมายอยูที่การทํางานใหเสร็จเทานั้น 
 6. นักเรียนจะไดรับการสอนทักษะทางสังคม (Social skills) ที่จําเปนตองใชในขณะ
ทํางานกลุมแตทักษะเหลานี้จะถูกละเลยสําหรับการสอนโดยเรียนเปนกลุมแบบเดิม  
 7. ครูในการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือจะเปนผูใหคําแนะนําชวยเหลือสังเกต 
การทํางานของสมาชิกในกลุม ในขณะที่ครูสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิม นักเรียนไมสนใจ  
ในขณะทํางานกลุม 
 8. ในการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ ครูเปนผูกําหนดวิธีการในการทํางานกลุม
เพื่อใหกลุมดําเนินงานไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนการสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิมครู ไม
สนใจ 
วิธีการในการดําเนินการภายในกลุม ใหสมาชิกกลุมจัดการกันเอง 
 จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดดังตาราง  1 
 
ตาราง 1  การเปรียบเทียบการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ กับการสอนโดยการเรยีนเปนกลุม 
 แบบเดิม 
 

การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative  learning) 

การสอนโดยการเรียนเปนกลุมแบบเดิม 
(Traditional learning) 

 
1. สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนรับผิดชอบในงานของ

ตนเอง และของสมาชิกในกลุม 
3. สมาชิกมีความสามารถที่แตกตางกัน 
4. สมาชิกผลัดเปลี่ยนกันเปนหวัหนา 
5. สมาชิกแบงความรับผิดชอบซึ่งกันและกนั 
6. เนนที่วิธีการและผลงาน 
7. มีการสอนทักษะทางสังคม 
8. ครูสังเกตการณแนะนําการทํางาน 
9. เนนวิธีการทํางานกลุม 

 
1. สมาชิกไมมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. สมาชิกแตละคนอาจจะไมรับผิดชอบใน

งานของตนเองและของสมาชิกในกลุม 
3. สมาชิกมีความสามารถใกลเคียงกัน 
4. สมาชิกเลือกหวัหนา 
5. สมาชิกรับผิดชอบเฉพาะตวั 
6. เนนที่ผลงาน 
7. ทักษะทางสังคมถูกละเลยไมไดมีการสอน 
8. ครูละเลยไมสนใจในการทํางานกลุมของ

นักเรียน 
9. ไมเนนวิธีการทํางานกลุม 
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3.  การจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 จากหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการสอนตามปกติจะกลาวถึงเรื่องเกี่ยวกับความหมาย
ของวิธีการสอนตามปกติ การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการสอนตามปกติ และขั้นตอนการสอน
ตามปกติ   ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 3.1 ความหมายของวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 วีระพันธ  สิทธิพงศ (2540 : 228) ไดกลาววา  วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ เปนการสอน
ที่จัดขึ้นในสถาบันการศึกษา ซ่ึงเปนการดําเนินการสอนตามหลักสูตรรายวิชาที่สถาบันการศึกษา
กําหนดไวเพื่อใชสอนในแตละวิชาและเพื่อใหทราบถึงโครงรางของวิชาที่แบงยอยเปนหัวขอใหญ 
หัวขอยอย  วัตถุประสงคทางการศึกษาของแตละหัวขอใหญ และหัวขอยอย วิธีการสอน และวิธีการ
ประเมิน 
 วราพร  ขาวสุทธิ์  (2542 : 13) ใหความหมายวา วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติเปนการ
จัดการเรียนรู โดยมีการดําเนินการเปนขั้นตอนดังนี้คือ ขั้นนํา  เปนการจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีสวน
รวมในการเรียนการสอน   เพื่อกระตุนใหเกิดความสนใจ   และความพรอมที่จะเชื่อมโยงเขาสูการ
เรียนขั้นสอน  เปนการจัดกจิกรรมใหผูเรียนมีสวนรวม  โดยผูสอนจะสอนและแนะนําการสอน  
และใหผูเรียนทําแบบฝกหัด  ขั้นสรุป  ผูสอนและผูเรียนทั้งชั้นเรียนรวมกันสรุปสาระสําคัญ  เพื่อให
เกิดความเขาใจชัดเจนมากยิ่งขึ้น  และสามารถนําความรูไปใชได  และขั้นการวัดและการ
ประเมินผล     ผูสอนใหผูเรียนทําแบบทดสอบ 
 บุญชม  ศรีสะอาด (2546 : 41)  ไดกลาวไววา วิธีการจดัการเรียนรูแบบปกติบางครั้งอาจ
เรียกวา วิธีการจัดการเรียนรูแบบบรรยาย  ซ่ึงเปนการจัดการเรียนรูที่อาศัยความสามารถของผูสอน
ในการเรยีบเรยีงเนื้อหาสาระและการใชเทคนิคในการถายทอดเนื้อหาสาระใหนาสนใจ 
 จากความหมายของวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติสามารถสรุปไดวา  วิธีการจัดการเรียนรู
แบบปกตินั้นเปนกระบวนการจัดการเรียนการเรียนรูที่ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคที่โรงเรียนไดกําหนดไว ซ่ึงประกอบดวย ขั้นนํา  ขั้นสอน  ขั้นสรุป  และขั้นการวัด
และการประเมินผล วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติที่ใชมักจะใชวิธีการสอนแบบบรรยาย 
 3.2 การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 การจัดการเรยีนรูดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ    เปนการจัดการเรียนรูที่จัดขึน้                  
ในโรงเรียนซ่ึงเปนการดําเนนิการสอนตามหลักสูตร  มีลักษณะดังตอไปนี ้ วีระพันธ  สิทธิพงศ  
(2540 : 228) 
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 1. การเรียนการสอนยึดตามหลักสูตร   โดยใชเนื้อหาเปนหลัก 
 2. กําหนดเวลาเรยีนแนชัด  ใชเวลาเรียนพรอม ๆ กันทั้งกลุม 
 3. เนนการตอบสนองความตองการของกลุม 
 4. ใชตํารา  แบบฝกหัดเปนอุปกรณในการสอน 
 5. จํากัดขอบเขตการเรียนรู 
 6. สอนโดยวิธีบรรยายหรือสาธิตเปนหลัก 
 7. กําหนดจุดประสงคการเรียนรูแบบกวาง ๆ 
 8. เกณฑการวดัขึน้อยูกับบุคคล 
 9. การประเมนิผลการเรียนรูของนักเรยีนจะแยกออกจากการและเกิดขึน้เกือบตลอดเวลา
ในชวงของการทดสอบ 
 10.   ยึดหลักคะแนนสอบเปนหลัก 
 จากที่กลาวมานี้วิธีการเรียนรูแบบปกติจะยึดหนังสือหรือตําราเปนหลัก ครูเปนผูปอน
ความรูใหนักเรียน เพื่อใหนักเรียนจําไปทําขอทดสอบ โดยนักเรียนเองไมมีโอกาสเรียนรูจาก
ประสบการณตรง และนักเรียนก็ไมกลาแสดงออก จะเห็นวาวิธีสอนแบบปกติครูจะมีบทบาทแต
เพียงผูเดียว 
 3.3 ขั้นตอนการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ  
 วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1.  
2547 : 5-6) 
 1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน  เปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมทีจ่ะเรียนโดยครกูระตุนใหนกัเรียน
เกิดความสนใจดวยกจิกรรมตาง  ๆ   เชน   การทายปญหา   ซักถาม   ทบทวนบทเรยีนที่ผานมา ฯลฯ 
 2. ขั้นสอน   เปนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดวย
วิธีตาง ๆ เชน  ครูเสนอบทเรียนใหมในการสนทนาซักถาม  แลวใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาในบทเรยีน
หรือหนังสือเสริมบทเรียน หลังจากนัน้รวมอภิปรายกลุม ปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ตามกําหนดใน
แผนการจัดการเรียนรู  เชนดําเนินการทดลอง การอภิปราย  การเสนอผลการทดลอง 

3. ขั้นสรุปผลและประเมินผล เปนการสรุปเนื้อหาสาระและความคดิรวบยอดของบทเรยีน
โดยครูเลือกใชกิจกรรมการสรุปในลักษณะตาง ๆ เชน ใหนักเรียนรายงานผลการทดลองหนาชั้นเรียน 
ครูและนักเรียนรวมกันอภิปรายผลการทดลองรวมกัน การสังเกตและตอบคําถาม การใหนักเรียน 
ทําแบบฝกหัด เปนการตรวจสอบพฤติกรรมที่กําหนดไวในจุดประสงคของการเรียนการสอนใน    
แตละครั้ง 
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 สรุปไดวา  ขั้นตอนวิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ เปนขั้นตอนการสอนตามหลักสูตรที่
โรงเรียนไดกําหนดไว ซ่ึงมักจะประกอบดวย ขั้นนําเขาสูบทเรียน  ขั้นสอน  และขั้นสรุป วิธีการ
สอนตามปกติสวนใหญมักจะใชวิธีการสอนแบบบรรยาย หรือวิธีการเสนอใหมในการสนทนา
ซักถามในบทเรียน   การอภิปราย   แลวแตลักษณะรายวิชาที่โรงเรียนกําหนด 
 จากการเปรียบเทียบขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิคจิกซอวกับ
วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ  สามารถแสดงไดดังภาพประกอบ  2 
 
 
 
 
 
 
 

    วิธีการจัดการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจกิซอว วิธีการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
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ขั้นที่ 1  ครูแบงหัวขอที่จะเรยีนเปนเรื่องยอย ๆ 
ให     เทากับจาํนวนสมาชิกของแตละกลุม  โดย
ที่นักเรียน     มีสวนรวมในการเลือกเนื้อหาที่
ตรงกับความตองการของตนเอง 
ขั้นที่ 2  จัดกลุมใหนกัเรียนมคีวามสามารถคละ
กัน  ภายในกลุมเปน สมาชิกแตละคนจะศกึษา
เฉพาะหวัขอยอยที่ตนไดรับมอบหมายเทานั้น 
ขั้นที่ 3  นักเรยีนอานหัวขอยอยเดียวกันมา
รวมกลุมกันเพือ่ทํางานซักถามและทํากิจกรรม
ในกลุม 
ขั้นที่ 4  นักเรยีนแตละคนในกลุม กลับมายัง
กลุมเดิมของตนเอง แลวผลัดเปลี่ยนกนัอธิบาย
ใหสมาชิกในกลุมฟง 
ขั้นที่ 5  ทําการทดสอบแลวนําคะแนนของ
สมาชิก           ทุกคนในกลุมมารวมกันเปน
คะแนนกลุม 
ขั้นที่ 6  กลุมที่ไดคะแนนสูงสุดในการสอบนี้จะ    
ติดประกาศไวที่บอรดหนาหองเรียน ใหรางวัล      
เปนการสรางกําลังใจใหนักเรียนแตละกลุม 

ขั้นที่ 1  ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
       เปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมที่จะเรียน
โดยครูกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจดวย
กิจกรรมตาง ๆ เชน การทายปญหา  ซักถาม  
ทบทวน  บทเรียน                ที่ผานมาแลว 
ขั้นที่ 2   ขั้นสอน 
       เปนการดาํเนินกจิกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อ  ใหบรรลุวัตถุประสงคดวยวิธีการ
ตาง ๆ เชน ครูเสนอบทเรียนใหมโดยการ
สนทนาซักถามแลวใหนักเรียนศึกษาใน
บทเรียนหรือหนังสือเสริมบทเรียน        
หลังจากนัน้รวมกันอภปิรายในกลุม  ปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ ตามกําหนดในแผนการจดัการ
เรียนรู  เชน ดาํเนินการอภิปราย การเสนอผล
การศึกษาคนควา 
ขั้นที่ 3  ขั้นสรุปและประเมนิผล 
        เปนการสรุปเนื้อหาสาระ  และความคิด
รวบยอดของบทเรียน  โดยครูเลือกใช
กิจกรรมการสรุปในลักษณะตางๆ เชนให
นักเรียนรายงานผลการศึกษา คนควาหนาชัน้
เรียน ครูและนกัเรียนรวมกันอภิปราย สรุป
รวมกนั การสังเกต และการตอบคําถาม การให
นักเรียนทําแบบฝกหัด เปนการตรวจสอบ
พฤติกรรมที่กําหนดไวในจุดประสงคของการ
เรียนการสอนในแตละครั้ง 

 
ภาพประกอบ 2  การเปรียบเทียบขั้นตอนการดําเนินกจิกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 

กับวิธีการจดัการเรียนรูแบบปกติ 
 

4. กลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรมตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน  พ.ศ. 2544 
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 4.1 วิสัยทัศนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
 วิสัยทัศนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม หลักสูตรการศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544 : 7-8)  ไดกําหนด  ดังนี้ 

1. กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปนศาสตรบูรณาการที่มุง
ใหเยาวชนเปนผูศึกษา พรอมที่จะเปนผูนํา  เปนผูที่มีสวนรวมและเปนพลเมืองที่ดีมีความรับผิดชอบ 
ประกอบดวย  1) นําความรูจากอดีต  มาสรางความเขาใจในมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศ เพื่อ
การตัดสินใจเปนพลเมืองดี  2) นําความรูเกี่ยวกับโลกของเรามาสรางความเขาใจในกระบวนการ   
กอเกิดสภาพแวดลอม เพื่อการตัดสินใจในการดํารงชีวิตในสังคม 3) นําความรูเรื่องการเมือง       
การปกครอง มาตัดสินใจเกี่ยวกับการปกครอง  ชุมชน  ทองถ่ิน  และประเทศของตน  4) นําความรู
เร่ืองการผลิต  การแจกจาย  และการบริโภคสินคาและบริการมาตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยู
อยางจํากัดเพื่อการดํารงชีวิต  การประกอบอาชีพ  และการอยูในสังคม  5)  นําความรูเกี่ยวกับคุณคา 
จริยธรรม  ศาสนา  มาตัดสินใจในการประพฤติปฏิบัติตน และการอยูรวมกับผูอ่ืน  6)  นําวิธีการทาง
สังคมศาสตร มาคนหาคําตอบเกี่ยวกับประเด็นปญหาในสังคม และกําหนดแนวทางประพฤติปฏิบัติ
ที่สรางสรรคตอสวนรวม 

2. กลุมสาระการเรียนรูทางสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ไดบูรณาการสรรพความรู  
กระบวนการและปจจัยตาง ๆ เพื่อการเรียนรูตามเปาหมายของทองถ่ินและประเทศชาติ การเรียน
การสอนตองใชขอมูล  ความรูทั้งในระดับทองถ่ิน  ประเทศชาติ  และระดับโลกเชื่อมโยงเขาหากัน 

3. ผูเรียนไดอภิปรายประเด็นปญหารวมสมัย  รวมกับเพื่อนและผูใหญ  สามารถแสดง
จุดยืนในคานิยม  จริยธรรมของตนอยางเปดเผยและจริงใจ  ขณะเดียวกันก็รับฟงเหตุผลของ   ผูอ่ืนที่
แตกตางจากตนเองอยางตั้งใจ 

4. กลุมสาระการเรียนรูทางสงัคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีการจัดเตรียมโครงงาน
ที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงของสังคม  ที่ใหผูเรียนไดนําสิ่งที่เรียนไปใชไดจริงในการดาํเนนิ
ชีวิต 
 4.2 ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูทางสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2544 : 1-2)  ไดกลาวถึง  ความสําคัญของกลุมสาระสังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรมไววา สาระการเรียนรูนี้เปนสาระการเรียนรูวาดวยการอยูรวมกนับนโลกที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา  และเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ ซ่ึงแตกตางกันอยางหลากหลาย 
การปรับตนเองกับบริบทสภาพแวดลอม ทําใหเปนพลเมืองที่รับผิดชอบ มีความสามารถทางสังคม 
มีความรู  ทักษะ  คุณธรรมและคานิยมที่เหมาะสมโดยใหผูเรียนเกิดความเจริญงอกงามในแตละดาน
ดังนี้ 
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 1. ดานความรู  กลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  จะใหความรูแก    ผูเรียน
ในเนื้อหาสาระความคิดรวบยอดและหลักการสําคัญ ๆ ในสาขาตาง ๆ ทางสังคมศาสตรไดแก  
ภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  รัฐศาสตร  จริยธรรม  สังคมวิทยา  เศรษฐศาสตร กฎหมาย ประชา
การศึกษาและ        ส่ิงแวดลอมศึกษาตามขอบเขตที่กาํหนดไวในแตละระดับชั้น โดยจัดการเรียนรูใน
ลักษณะบูรณาการ  หรือสหวิทยาการ 
 2. ดานทักษะและกระบวนการ ผูเรียนจะไดรับการพัฒนาใหเกิดทักษะและกระบวนการ
ตาง ๆ ประกอบดวย  1)  ทักษะการคิด  เชน การสรุปความคิด การแปลความ การวิเคราะหหลักการ 
และการนําไปใช ตลอดจนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 2) ทักษะการแกปญหาตาม  กระบวนการทาง
สังคม กระบวนการสืบสวน เชน ความสามารถในการตั้งคําถามและการตั้งสมมติฐานอยางมีระบบ  
การรวบรวม  และการวิเคราะหขอมูล  การทดสอบสมมติฐาน  และสรุปเปนหลักการ  3)  ทักษะ   
การเรียนรู  เชน  ความสามารถในการแสวงหาขอมูลความรู โดยการอานการฟง  และการสังเกต  
ความสามารถในการสื่อสารโดยการพูด การเขียน และการนําเสนอ  ความสามารถในการตคีวาม  
การสรางแผนภูมิ  แผนที่  ตารางเวลา และการจดบันทึก รวมทั้งการใชเทคโนโลยีส่ือสารสนเทศ  
ตาง ๆ ใหเปนประโยชนในการแสวงหาความรู  และ  4)  ทักษะกระบวนการกลุม  เชน  ความสามารถ
ในการเปนผูนําและผูตามในการทํางานกลุม มีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการทํางานของกลุม 
ปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายดวยความรับผิดชอบ สรางสรรคผล ชวยลดขอขัดแยง และ      
แกปญหาของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ดานเจตคติและคานิยม กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม       
จะชวยพัฒนาเจตคติ  และคานิยมเกี่ยวกับประชาธิปไตย  และความเปนมนุษย  เชน รูจกัตนเอง     
พึ่งตนเอง  ซ่ือสัตยสุจริต  มีวินัย  มีความกตัญู  รักเกียรติภูมิแหงตน  มีนิสัยในการเปนผูผลิตที่ดีมี
ความพอดีในการบริโภคเห็นคุณคาของการทํางาน รูจักคิดวิเคราะห รูจักการทํางานเปนกลุม เคารพ
สิทธิของผูอ่ืน  และเห็นแกประโยชนสวนรวม  มีความผูกพันกับกลุมรักทองถ่ิน  รักประเทศชาติ  
เห็นคุณคาอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมศรัทธาในหลักธรรมของศาสนา และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 4. ดานการจัดการและการปฏิบัติ  กิจกรรมการเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดทักษะในการทํางานเปนกลุม  สามารถนําความรูทักษะ  
คานิยมและเจตคติที่ไดรับการอบรมบมนิสัยมาใชในการแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ในชีวิตประจําวัน
ของผูเรียนได 
 กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เช่ือมโยงไดดีกับการเรียนภาษา  
ผูเรียนกลุมสาระการเรยีนรู  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ตองใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดเปน
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อยางดี  ใชภาษาในการใหเหตุผลและแกปญหา  ปกปองรักษาวัฒนธรรมใหคงไวการพัฒนาทักษะ
ทางภาษาในการเรียนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ไดแก การอาน       
การเขียน การพูด การฟงวรรณกรรมตาง ๆ จะชวยเปดโลกทัศนใหผูเรียนไดเขาใจโลกดวยการศึกษา
วรรณกรรมเหลานี้ในเชิงประวัติศาสตร  และวัฒนธรรม วรรณกรรมจากสิ่งพิมพที่ปรากฏอยูใน
ชีวิตประจําวันของผูเรียนมีมากมาย  ที่พัฒนาทักษะทางภาษาได  มิใชแตเฉพาะจากหนังสือเรียน 
ทั้งนี้เพื่อขยายประสบการณทางสังคมที่เปนจริงของผูเรียนใหกวางขวางขึ้น  ส่ือเทคโนโลยีตาง ๆ 
และคอมพิวเตอรเปนเครื่องมืออีกทางหนึ่ง ที่ทําใหผูเรียนพัฒนาภาษาเพื่อการสื่อสารไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 สาระการเรียนรูนี้เชื่อมโยงไดกับการเรียนศิลปะ ชวยใหผูเรียนไดเขาใจมุมมองตาง ๆ 
เกี่ยวกับโลก  งานศิลปะสะทอนใหเห็นความเปนจริงของสังคมการเมือง เศรษฐกิจในยุคสมัยตาง ๆ 
ได  ศิลปะ  สะทอนความคิดจิตวิญญาณความหวังของมนุษยชาติ  ศิลปะเปนเสมือนบันทึกหลักฐาน
วามนุษยเรามีชีวิต  มีความคิดอยางไร ดวยการนําเสนอมุมมองที่เปนเอกลักษณของผูสรางงานศลิปะ
นั้น ศิลปะจึงชวยใหผูเรียนรูโลกกวางที่เขาอาศัยอยู  การศึกษาสังคมจากงานศิลปะยังทําใหผูเรยีนได
พฒันาความคิดสรางสรรคอีกดวย 
 การเรียนคณิตศาสตร คณิตศาสตรเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนไดตรวจสอบ และแกปญหา
ตาง ๆ ผูเรียนไดใชแนวคิดทางคณิตศาสตรในการจัดระบบวิเคราะหและนําเสนอขอมูลตาง ๆ ที่สัมพนัธ
กับเหตุการณหรือประเด็นปญหาในสังคมได  ทั้งยังเชื่อมโยงใหผูเรียนไดนําวิธีแกปญหามาใชเพื่อ
ประเมินความสัมพันธของเหตุการณในอดีตกับเงื่อนไขในปจจุบันและผลที่เกิดขึ้นในอนาคตดวย 
 การเรียนสุขศึกษาและพลศึกษา  ชวยใหผูเรียนไดพัฒนาเจตคติ  คานิยม  จริยธรรม  และ
วิธีการตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการแกปญหา  และการตัดสินใจในเรื่องราวตาง ๆ ได  ผูเรียน
สามารถใชทักษะและการปฏิบัติตนทางสุขศึกษาและพลศึกษามาดํารงชีวิต เพื่อพัฒนารางกาย  
อารมณ และจิตใจใหมีคุณภาพไดจึงเปนการเชื่อมโยงระหวางคุณคาทางรางกายและสติปญญาเพื่อ
การสงเสริมการดํารงชีวิตที่ดีตอคุณภาพ 
 ทักษะการดําเนินชีวิตซ่ึงเชื่อมโยงสัมพันธกับการเรียนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ที่เนนการดํารงชีวิตในสังคมบนพื้นฐานของสัมมาอาชีพที่ประกอบคุณธรรม 
จริยธรรมและสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยถือวาการพัฒนาความเปนพลเมืองดีสวนหนึ่งตอง
ประกอบอาชีพที่สุจริต และเปนประโยชนตอตนเองและสังคมสวนรวมดวย กลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเชื่อมโยงไดกับการเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลยี  การเรียน
การงานอาชีพและเทคโนโลยีมุงใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและประสบการณในงานที่เปน      
พื้นฐานของวิชาอาชีพ  มีทักษะในการทํางาน มีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ  มีจริยธรรมคุณธรรมในการ
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ทํางานและสามารถนําความรู  กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงไมใช  
การเรียนแตเนื้อหาความรู  แตตองการใหผูเรียนเปนนักวิเคราะหเพื่อแกปญหา  นําความรูไปใชใน
สถานการณตาง ๆ ได จัดโอกาสใหผูเรียนไดสํารวจความเปนไปในสงัคมและโลก พิจารณาวามนุษย  
พูด  เขียน  ประเมิน  คํานวณ  วิเคราะห  สรางจินตนาการ  ตอสูและพากเพียรพยายามในเรื่องตาง ๆ 
กันอยางไร สังคมศึกษาเชื่อมโยงกิจกรรมที่มนุษยทํา โดยเนนทั้งเรื่องวรรณกรรม ศิลปะ เทคโนโลยี  
วิทยาศาสตร  ทั้งในอดีตและปจจุบันและอนาคตเขาดวยกัน 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงเนนการเรียนการสอนที่ 
บูรณาการความรูจากสาระวิชาตาง ๆ มาหลอมรวมเขาดวยกันในประเด็นปญหาหรือเร่ืองที่จะศึกษา  
การจัดวางหลักสูตรและหนวยการเรียน  จึงมักเปนประเด็นปญหาที่เปนการบูรณาการ (Intergrated  
thematic unit)  ลักษณะหนวยการเรียนรูแบบนี้จะนํามาจากแนวคิดรวบยอดปญหาหรือโครงงานท่ี
ตองการใหผูเรียนไดเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ ที่เขาตองแสวงหาและรวบรวมมาเปนประเด็นปญหา
หรือโครงงานเหลานั้นอาจเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสาระหลักตาง ๆ ในกลุมสาระการเรียนรู  สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กลุมภาษาไทย  กลุมคณิตศาสตร  กลุมวิทยาศาสตร  กลุมศิลปะ  กลุม
สุขศึกษาและพลศึกษา  และกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ตัวอยางหนวยการเรียนรูลักษณะนี้  
เชน  เร่ืองการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม  ความรับผิดชอบ  การพึ่งพา  ความขัดแยง  ความสมดุล  และ
ความขาดแคลน  เปนตน  จะเห็นไดวา  การนําหนวยการเรียนรูมาใหผูเรียน เปนเรื่องที่ครูตองคนหา
ออกแบบเอง  มิใชนํามาจากหัวขอในหนังสอืเรียน  หนวยการเรียนรูลักษณะนี้จะมีลักษณะสะทอน
ใหเห็นภาพรวมของแนวคิดตางๆ ไดกวางขวางและลึกซ้ึงมองเห็นวิธีการจัดการเรียนรูเพื่อใหได
ความรูในหนวยการเรียนนั้นไดหลากหลายวิธี ไมวาดวยการเรียนเปนกลุม เปนรายบุคคล การ
ศึกษาวิจัย การลงมือปฏิบัติงาน การสํารวจภาคสนามการทดลองในหองปฏิบัติการและการใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนตน หนวยการเรียนรูในลักษณะนี้จึงตองใชเวลาในการศึกษานาน
พอสมควรอาจเปน 2 สัปดาห  ถึง 2 เดือน ก็มี  มิใชหนวยการเรียนที่ใชเวลาเรียนเพียง 3-4 คาบ  ส่ิง
ที่เรียนจึงมีความหมายตอผูเรียน 
 เมื่อมองในภาพรวมแลวพบวา ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรู  สังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมนั้น นอกจากจะชวยใหผูเรียนมีความรูในเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมทัง้
ทางธรรมชาติและสังคมวัฒนธรรมแลวยังมีทักษะและกระบวนการตาง ๆ ที่สามารถนํามาใชประกอบ
ในการตัดสินใจไดอยางรอบคอบในการดําเนินชีวิต และการมีสวนรวมในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาในฐานะพลเมืองดี ตลอดจนนําความรูทางจริยธรรมหลักธรรมทางศาสนามาพัฒนาตนเอง
และสังคม  ทําใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข 
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 4.3 เปาหมายและความคาดหวัง 
 กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  มีเปาหมายและความคาดหวังที่
สําคัญ คือ ใหผูเรียนเปนพลเมืองดี  ในวิถีประชาธิปไตย  ภายใตการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข การที่จะบรรลุตามเปาหมายดังกลาวนั้น จําเปนตองมี
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ  1)  ความรู   2)  ทักษะและกระบวนการ  และ  3)  คุณธรรม 
จริยธรรม และ     คานิยม 
                4.4 คุณภาพผูเรียน 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดใหกลุมสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เปน
สาระการเรียนรูพื้นฐานที่ผูเรียนตองเรียนตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ประกอบดวยศาสตรตาง ๆ หลายสาขา มีลักษณะเปนสหวิทยาการมุงเนนใหผูเรียนมีความรู มีทักษะ 
กระบวนการ มีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่พึงประสงคจากองคประกอบดังกลาว ทําใหกลุมสังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีจุดเนนในการสรางคุณภาพผูเรียนดังนี้ 

1. ยึดมัน่ในหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือสามารถนําหลักธรรม
คําสอนไปใชปฏิบัติในการอยูรวมกนัไดเปนผูกระทาํความดี มีคานิยมทีด่งีาม  พัฒนาตนเอง  อยูเสมอ  
รวมทั้งบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนกับสังคมสวนรวม 

2. ยึดมั่นศรัทธาและธํารงไว ซ่ึงการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข  ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี  ปฏิบัติตามกฎหมาย  ขนบธรรมเนียมประเพณี  และ  
วัฒนธรรมไทย  รวมทั้งถายทอดสิ่งที่ดีงามไวเปนมรดกของชาติ  เพื่อสันติสุขของสังคมไทย  และ
สังคมโลก 

3. มีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพเพื่อการดํารงชาติ
อยางมีดุลยภาพ  และสามารถนําหลักการของเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. เขาใจพัฒนาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปจจุบัน ภาคภูมิใจในความเปนไทย 
ทั้งในอดีตและปจจุบัน  สามารถใชวิธีการทางประวัติศาสตรมาวิเคราะหเหตุการณตาง ๆ อยางเปน
ระบบและนําไปสรางองคความรูใหมได 

5. มีปฏิสัมพันธที่ดีงามระหวางมนษุยกับมนษุยมนษุยกับส่ิงแวดลอม เปนผูสราง
วัฒนธรรม  มีจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 ตลอดระยะเวลาที่ผูเรียนไดเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น กลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมีสวนสงเสริม  สนับสนุน  และพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพและมี
จุดเนนเมื่อผูเรียนเรียนจบปสุดทายของแตละชวงชั้น   
 4.5 การจัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน 
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 การจัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนมีดังนี้ 
 1. ชวงชั้นที่ 1  ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูเรื่องเกี่ยวกับตนเองและผูที่อยูรอบขาง 
ตลอดจนสภาพแวดลอมในทองถ่ินที่อยูอาศัยและเชื่อมโยงประสบการณไปสูโลกกวาง 2) ไดรับการ
พัฒนาใหมีทักษะกระบวนการ และมีขอมูลที่จําเปนตอการพัฒนาใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม 
ประพฤติปฏิบัติตามหลักคําสอนของศาสนาที่ตนนับถือ  มีความเปนพลเมืองดีมีความรับผิดชอบ การ
อยูรวมกันและการทํางานกับผูอ่ืน มีสวนรวมในกิจกรรมของหองเรียนและไดฝกการตัดสินใจ  3)  
ไดศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว โรงเรียนและชุมชนในลักษณะการบูรณาการ ผูเรียนได
เขาใจแนวคิดเกี่ยวกับปจจุบันและอดีต มีความรูพื้นฐานทางเศรษฐกิจได ขอคิดเกี่ยวกับรายรับรายจาย
ของครอบครัว เขาใจถึงการผลิตผูบริโภค รูจักการออมขั้นตนและหลักเศรษฐกิจพอเพียง 4) ไดรับ
การพัฒนา    แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนาที่พลเมือง เศรษฐศาสตร 
ประวัติศาสตร และภูมิศาสตรเพื่อเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจ ความรูในขั้นตอไป 
 2. ชวงชั้นที่ 2   ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูเร่ืองราวของจังหวัดภาคและประเทศของ
ตนเอง ทั้งเชิงประวัติศาสตร ลักษณะทางกายภาพ สังคม ประเพณี และวัฒนธรรม รวมทั้งการเมอืง 
การปกครองและสภาพเศรษฐกิจโดยเนนความเปนประเทศไทย  2) ไดรับการพัฒนาความรูและ  
ความเขาใจในเรื่องศาสนา ศีลธรรม จริยธรรมปฏิบัติตนตามหลักธรรมคําสอนของศาสนาที่ตนนับถือ 
รวมทั้งมีสวนรวมในศาสนพิธีกรรมทางศาสนามากขึ้น  3) ไดศึกษาและปฏิบัติตามสถานภาพบทบาท
สิทธิหนาที่ในฐานะพลเมืองดีของทองถ่ินจังหวัดภาค และประเทศ รวมทั้งไดมีสวนรวมในกิจกรรม
ตามขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมของทองถ่ินตนเองมากขึ้น  4) ไดศึกษาเปรียบเทียบ
เรื่องราวของจังหวัดและภาคตาง ๆ ของประเทศไทยกับประเทศเพื่อนบาน และ 5) ไดรับการพัฒนา
แนวคิดทางสังคมศาสตรเกี่ยวศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม หนาที่พลเมืองเศรษฐศาสตร 
ประวัติศาสตรและภูมิศาสตร เพื่อขยายประสบการณไปสูการทํา ความเขาใจในภูมิภาคซีกโลก
ตะวันออกและตะวันตกเกี่ยวกับศาสนา  คุณธรรม จริยธรรม คานิยม ความเชื่อขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม การดําเนินชีวิต การจัดระเบียบทางสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมจากอดีตสูปจจุบัน  
 3. ชวงชั้นที่ 3  ประกอบดวย  1) ไดเรียนรูและศึกษาเกี่ยวกับความเปนไปของโดย
การศึกษาประเทศไทยเปรยีบเทียบกับประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ในโลกเพื่อพัฒนาแนวคิดเรื่องการ
อยูรวมกันอยางสันติสุข 2) ไดเรียนรูและพัฒนาใหมีทักษะที่จําเปนตอการเปนนักคิดอยางมี        
วิจารณญาณ  3)  ไดรับการพัฒนาแนวคิดและขยายประสบการณเปรียบเทียบระหวางประเทศไทย
กับประเทศในภูมิภาคตาง ๆ  ของโลก  ไดแก เอเชีย  โดเชียเนีย  แอฟริกา  ยุโรป  อเมริกาเหนือ  
อเมริกา  ไดในดานศาสนา  คุณธรรม  จริยธรรม  คานิยม  ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี   
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วัฒนธรรม  การเมืองการปกครอง  ประวัติศาสตรและภูมิศาสตร  ดวยวิธีการทางประวัติศาสตรและ
สังคมศาสตร ไดรับการพัฒนาแนวคิด และความสามารถในการวิเคราะหเหตุการณในอนาคต
สามารถนํามาใชเปนประโยชนในการดําเนินชีวิต และวางแผนการดําเนินงานไดอยาง เหมาะสม 
 4. ประกอบดวย  1)  ไดเรียนรูและศึกษาความเปนไปของโลกอยางกวางขวางและลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้น  2)  ไดรับการสงเสริมสนับสนุนใหพัฒนาตนเองเปนพลเมืองดี  มีคุณธรรม  จริยธรรมปฏิบัติ
ตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเองนับถือ  รวมทั้งมีคานิยมที่พึงประสงค  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข รวมทั้งศักยภาพเพื่อการศึกษาตอในขั้นสูงตามความประสงคได  3)  
ไดเรียนรูภูมิปญญาไทย  มีความภูมิใจในความเปนไทย  ประวัติศาสตรชาติไทยยึดมั่นในวิถีชีวิต 
และการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  4)  ไดรับการสงเสรมิใหมี
นิสัยที่ดีในการบริโภค เลือกและตัดสินใจบริโภคไดอยางเหมาะสม  มีจิตสํานึกและมีความในการ
อนุรักษประเพณีวัฒนธรรมไทย  ส่ิงแวดลอม  มีความรักทองถ่ินและประเทศชาติ มุง ทําประโยชน
และสรางสิ่งที่ดีงามใหแกสังคม  และ  5)  เปนผูมีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรูของ
ตนเอง    ชี้นําตนเองไดและสามารถแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ ในสังคมไดตลอด
ชีวิต 
 4.6 สาระการเรียนรู 
 สาระที่เปนองคความรูของกลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ประกอบดวย 5  สาระ 
คือ  ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  หนาที่พลเมือง  วัฒนธรรมและการดําเนินชีวิตในสังคม  
เศรษฐศาสตร  ประวัติศาสตร  และภูมิศาสตร  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 สาระที่ 1 ศาสนา  ศีลธรรม จริยธรรม สาระนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับศาสนา  
ศีลธรรม  จริยธรรม  ปรัชญา  ประวัติศาสตรสังคมวิทยา  มานุษยวิทยา  ที่มุงศึกษามาตรฐาน     
ความประพฤติของพลเมือง และการยกระดับภาวะทางจิต ซ่ึงผูเรียนจะตองมีความรู  ประสบการณ  
และทักษะเกี่ยวกับจริยธรรมคุณธรรม ที่วาดวยหลักความประพฤติของคนดีและอุดมคติตามแนว
ความเชื่อของศาสนาที่บุคคลนับถือ 
 สังคมศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม  จึงตองใหผูเรียน  ไดแสวงหาความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับหลักจริยธรรมในการควบคุมความประพฤติสามารถนําความคิดความเชื่อและ
ความศรัทธาทางศาสนามาเเนะแนวทางใหผูเรียนมีอุดมคติในการดําเนินชีวิต และปฏิบัติตาม
หลักธรรมทางศาสนาเพื่อพัฒนาตนใหเปนคนดี  บําเพ็ญประโยชนตอสังคมและสิ่งแวดลอมใหอยู
รวมกันไดอยางสงบสุข 
 สาระที่ 2  หนาที่พลเมืองวัฒนธรรมและการดําเนินชีวิตในสังคม สาระนี้เปนขอบขาย
หลักที่มีแนวความคิดรวบยอดเกี่ยวของกับสังคมวิทยา มานุษยวิทยา รัฐศาสตร และนิติศาสตร โดย
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ศึกษาระบบความสัมพันธของมนุษยในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคมมีวัฒนธรรม มีปฏิสัมพันธกับ
ผูอ่ืนเปนกลุมศึกษาสถาบันทางสังคม การจัดระเบียบทางสังคม มุงใหเกิดความเขาใจตอระบบ     
การเมือง การปกครอง โดยเฉพาะบทบาทและหนาที่ในฐานะพลเมืองของประเทศ ในระบบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ศึกษาความยุติธรรมดวยความคิดรวบยอดเหลานี้ทําใหผูเรียน
สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพ 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมจึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ที่เกี่ยวของกับกลุม  ชุมชน  สังคม  ที่มีวัฒนธรรมคลายคลึงและแตกตางกัน  มีการขัดเกลาทางสังคม
ทั้งทางตรงและทางออมในฐานะเปนสมาชิกที่อยูรวมกันอนัมีบรรทัดฐานทางสังคมมีระบบ  คานยิม  
ความเชื่อ ประเพณีทางสังคม สถาบันตาง ๆ ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมทางสังคม รวมทั้งความสามารถ
วิเคราะหสภาพทางสังคมวัฒนธรรม และความเปนอยูระหวางสังคมไทยกับสังคมอื่นในโลก เพื่อ 
ใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน 
 นอกจากนี้  ผูเรียนสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  จะตองเรียนรู  และแสวงหา
ประสบการณทางดานระบบการเมืองการปกครองประเภทตาง ๆ ในโลกโดยเฉพาะระบบการเมือง  
การปกครองของประเทศไทยภายใตรัฐธรรมนูญ ทั้งตองเรียนรูและเขาใจรัฐธรรมนูญ อันเปนกฎหมาย
สูงสุดของประเทศ ระบบการปกครองทองถ่ิน และกฎหมายสําคัญเกี่ยวของในชีวิตของคนไทย  
เพื่อจะไดปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในวิถีชีวิตประชาธิปไตย  และมีสวนรวมตอสังคมอยางมีเหตุผล 
 สาระที่ 3  เศรษฐศาสตร สาระหลักนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับเศรษฐศาสตร  
ภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  สังคมวิทยา  และส่ิงแวดลอมศึกษา  ที่มุงใหมีความเขาใจวามนุษย               
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเพื่อตอบสนองความตองการและความจําเปนตอการดํารงชีวิตอยูอยางไร  
ทั้งนี้ เพราะมนุษยมีความตองการ และความจําเปนที่ไมจํากัดในขณะที่ตองดํารงชีวิตอยูในสังคม
ทามกลางทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ที่เกี่ยวของกับการผลิต การแจกจาย และการบริโภคสินคาและบริการอยางมีประสิทธิภาพทั้งใน
ระดับประเทศและระดับโลก ตลอดจนบทบาทของเทคโนโลยีที่มีตอการตัดสินใจทางเศรษฐกิจมี
ความสามารถที่จะฉลาดเลือก ประเมิน คิดพิจารณาผลที่เกิดจากทางเลือกและตัดสินใจอยางมี
วิจารณญาณ 
 สาระที่ 4  ประวัติศาสตร สาระหลักนี้เปนความคิดรวบยอดที่เกี่ยวของกับประวัติศาสตร  
ปรัชญา  มานุษยวิทยา  สังคมวิทยา และโบราณคดี  ที่มุงใหความเขาใจวาวัฒนาการ  การดําเนินชีวิต  
ของมนุษยชาตินี้ มีการสั่งสมมาตามกาลเวลาอยางตอเนื่องและเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย การศึกษา
เรื่องราวในอดีต ทําใหเกิดการเรียนรูวามนุษยในอดีตเผชิญปญหาตาง ๆ ในขณะดํารงชีวิตอยูอยางไร 
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มีวิธีการจัดการกับปญหาตาง ๆ ทั้งที่ประสบความสําเร็จและความผิดพลาดอยางไร  เหตุการณ  และ
การกระทําในอดีตมีผลตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในเวลาตอมาอยางไร อันจะเปนการสราง
ประสบการณ  และทางเลือกในการดํารงชีวิตแกคนรุนหลังตอไป 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับความเปนมาของตนเองของสังคมและของประเทศชาติวามีวิวัฒนาการมาอยางตอเนื่อง  
และเปลี่ยนแปลงมาสูปจจุบันอยางไรมีความสามารถในการตีความ และอธิบายนัยสําคัญของ      
เหตุการณปญหาและแบบแผนการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เชิงประวัติศาสตรของประเทศและสังคมอื่น
จากอดีตมาทําความเขาใจปจจุบันและที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 สาระที่ 5 ภูมิศาสตร สาระหลักนี้ เปนความคิดรวบยอดท่ีเกี่ยวของกับภูมิศาสตร 
ส่ิงแวดลอมศึกษาประวัติศาสตร มานุษยวิทยาที่มุงใหมีความเขาใจในเรื่อง มิติสัมพันธทาง
ภูมิศาสตรกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่ปรากฏอยูในโลก  ความสัมพันธตอกันและกัน  และตอการ
ดํารงชีวิตของมนุษย 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จึงตองใหผูเรียนไดแสวงหาความรูและประสบการณ
ในการศึกษาความสัมพันธของมนุษยกับสิ่งแวดลอมในเชิงมิติสัมพันธ  ทั้งในสวนของประเทศไทย
กับโลกที่เราอาศัยอยูมีความสามารถที่จะอธิบายลักษณะตําแหนงแหลงที่แบบแผนและกระบวนการ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษาปรากฏการณของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  และวัฒนธรรม  คิดวิเคราะห  
และตัดสินใจในปญหาตาง ๆ ที่มีผลตอสังคม คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
ผลประโยชนของชาติและผลกระทบที่มีตอโลก 
 ชวงชั้นที่ 1  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3 

    เร่ืองราวของตัวผูเรียน  ครอบครัว  โรงเรียน  เพื่อนบาน  และชุมชนที่อยูอาศัยเชื่อมโยง
กับสังคมอื่นทั้งในประเทศไทยและในโลก 

  ชวงชั้นที่ 2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 
 เร่ืองราวของจังหวัดและภาคที่ผูเรียนอาศัยอยูในประเทศไทยและภูมิภาคใกลเคียงในโลก 
 ชวงชั้นที่ 3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 
 เร่ืองราวของประเทศไทย  และภูมิภาคตาง ๆ ในโลกตะวนัออก  และตะวันตก  ไดแก    
เอเชีย  โอเชียเนีย  แอฟริกา  ยุโรป  อเมริกา  อเมริกาเหนือ  อเมริกาใต 
 ชวงชั้นที่ 4  มัธยมศึกษาปที่ 4-6 
 ประวัติศาสตรไทย  ประวัติศาสตรโลกภูมิศาสตรประเทศไทย  ภูมิศาสตรโลก  การเมือง
การปกครองของไทย เศรษฐกิจประเทศไทย ศาสนา และจริยธรรมโดยเชื่อมโยงกับความรูและ
ประสบการณในสังคมโลก 
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 อยางไรก็ตามการจัดสาระการเรียนรูแกนรวมทั้ง 4 ชวงชั้นนี้  สามารถยืดหยุนไดในระดับ
ประถมศึกษาปที่ 1-6  และในระดับมัธยมศึกษาปที ่1-6 
 กลาวโดยสรุปไดวา สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ไมไดมุงใหผูเรียน
ไดเรียนรูในศาสตรสังคมทุกสาขาเพื่อพัฒนาความกาวหนาทางวิชาการเฉพาะสาขาแตอยางใด แต
เปนการเรียนรูเพื่อใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสิ่งแวดลอมทุก ๆ ดานที่เกี่ยวของกับตน ดังนั้น
กิจกรรมการเรียนการสอน  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  จึงตองเนนประสบการณการเรียนรู
ของเด็กโดยถือวากลุมผูเรียนมีความสําคัญมีครูเปนมัคคุเทศกที่เชี่ยวชาญนําทางรวมทัง้การใชการสอน
หลายวิธีเปนตนวาการสอนแบบสืบสวนสอบสวน การสอนแบบหนวยการสอนแบบสถานการณ
จําลอง การสอนแบบแกปญหา รวมทั้งใหนักเรียนไดมีโอกาสอภิปรายและแสดง  ความคิดเห็นทั้ง
โดยการทํางานเปนกลุม 
 4.7 การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
 มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม นอกจากจะ
ใชเปนทิศทางในการจัดทําหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน
ใหมคีุณสมบัติตามมาตรฐานแลว  ยังใชเปนกรอบในการวัดผลประเมินผลเพื่อตรวจสอบวาผูเรียนมี
พัฒนาการ  มีความสามารถ  และมีความสําเร็จทางการเรียนในระดับใด เพื่อนําผลมาใชในการสงเสริม
ใหผูเรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรูอยางเต็มตามศักยภาพ   ซ่ึงสถานศึกษา จะตองมีผลการเรียนของ
นักเรียนทั้งในระดับชั้น  ระดับเขตพื้นที่การศึกษา   ระดับชาติ  รวมทั้งการประเมินภายนอกดวย 

1. การประเมินผลระดับชั้นเรียน มีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาความกาวหนาของผูเรียน
ทั้งดานความรู  ทักษะกระบวนการ  คุณธรรมและคานิยมอันพึงประสงค  วิธีการประเมินดําเนินการ
ควบคูไปในกิจกรรมการเรียนรูผูใชผลการประเมินคือ ตัวผูเรียน ผูสอน และพอแม ผูปกครองควรมี  
สวนรวมในการกําหนดเปาหมาย วิธีการและเกณฑตาง ๆ ที่สามารถสะทอนภาพสัมฤทธิ์ผล
ความกาวหนา และความตองการของผูเรียน ทั้งนี้โดยผานความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 

2. การประเมินผลระดับสถานศึกษา มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบความกาวหนาดานการ
เรียนรูเปนรายปและชวงชั้น รวมทั้งนําผลการประเมินรายชวงชั้นไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนชวงชั้น  
การผานแตละชวงชั้นมีเกณฑ คือ  1)  ผูเรียนตองเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง    8 กลุม  และ
ผานเกณฑตามที่สถานศึกษากําหนด  2)  ผูเรียนตองผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะห เขียน ให
ไดตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด  3)  ผูเรียนตองผานการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคตาม
เกณฑ  ที่สถานศึกษากําหนด  4)  ผูเรียนตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  และผานการประเมิน
ตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด  และ  5) การประเมินระดับชาติ  เปนการประเมินผูเรียนที่เรียนในป
สุดทายของแตละชวงชั้นในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
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5.   การจัดการเรียนรูสาระสังคมศึกษา 
        5.1 การจัดการเรียนรูสาระสังคมศึกษา 
 สภาพของสังคมในปจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม  
การเมืองการปกครอง ดวยเปนผลสืบเนื่องมาจากความเจริญทางเทคโนโลยี  เปนโลกยุคไรพรมแดน 
(โลกาภิวัตน)  เปนโลกยุคขอมูลขาวสารสังคมไทยไดรับผลตอเนื่องมาดวย  ทั้งในรูปแบบการ  
เปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น และในรูปของปญหาตาง ๆ ที่ตามมามากมาย ครูจึงมีบทบาทสําคัญในการ
พัฒนาคุณภาพของเด็กทั้งในดานความรู  ความเขาใจทางวิชาการ ทักษะ  ทัศนคติ  และลักษณะนิสัย
พฤติกรรมตาง ๆ จึงกลาวไดวาการเรียนการสอนสังคมศึกษาในปจจุบันจะใหแตความรูดาน
เนื้อหาวิชาเพียงอยางเดียวนั้นไมเปนการเพียงพอ  ดังนั้น  ประนอม  เดชชัย (2531 : 1)  ไดกลาวไว
วา  เด็กจะตองเรียนรูและตองประสบการณอ่ืน ๆ เพื่อนําไปปรับตัวใหสามารถอยูในสังคมที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาไดเพราะการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคมนั้นตองเผชิญกับเหตุการณ
และปญหา  ตาง ๆ มากมาย  เชนปญหาเศรษฐกิจสังคม  การเมืองการปกครอง  และปญหาดาน
ศีลธรรม  ฯลฯ  ซ่ึงเปนปญหาที่ตองตัดสินใจอยางมีเหตุผลในการแกปญหา และเลือกปฏิบัติ
พฤติกรรมตาง ๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสม  เชนเดียวกับที่  สันต  ธรรมบํารุง (2533 : 78) เคยกลาวไว
วา การเรียนการสอนสังคมไมไดมุงใหนักเรียนไดเรียนในศาสตรทางสังคมทุกวิชา เพื่อพัฒนา
ความกาวหนาวิชาการเฉพาะสาขาแตอยางใด แตเปนการเรียนรูเพื่อใหมนุษยสามารถดําเนินชีวิตอยู
ไดในสิ่งแวดลอม     ทุก ๆ ดาน ที่เกี่ยวกับตน 
 วิเชียร  อําพนรักษ (2535 : 59-62)  ไดกลาวไววา  การเรียนการสอนสงัคมศึกษาเกดิจาก
อิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณตาง ๆ และไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกบัการสอนสังคม
ศึกษาที่ดี  ที่สอดคลองกับสังคมไทยไวดังนี้ 
 1.  ความมุงหมายของการสอนสังคมศึกษาควรใหตรงกับความตองการของสังคมไทย 
โดยรวบรวมใหเหมาะสมกับลักษณะโครงสรางของสังคมไทย 

2.    การสอนสังคมศึกษาที่ดีจะตองใหเด็กรูจักตนเองวา มีความสามารถตอสังคมเพียงไร   
และเขาจะมีบทบาทในสงัคมอยางไรบาง 
                 3.  ตองสอนใหคุนเคยกับวิธีการแสวงหาความรูเกี่ยวกับสังคมไทย  และรูจักแกปญหา 
อยางมีเหตุผล 
 4.  ใหเปนพลเมืองที่กระตือรือรนอยูเสมอ  มีความรับผิดชอบตอหนาที่พลเมือง 

5.   การสอนที่ดีควรเนนถึงสติปญญาของเขาใหสามารถวางแผนอนาคตของเขาได 
6.    การสอนที่ดีควรนําวิธีการสอนที่มีประโยชนในการแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม 
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ที่ดีที่สังคมตองการ  นําอดีตมาประยุกตใชในปจจุบนัและอนาคตใหถูกตอง 
 7.  การสอนที่ดี  คือการมีความรูสึกในคุณคาของแตละคนในสังคม 
 8.  การสอนนั้นตองใหเด็กรูจักใชวิจารณญาณ  และรูจักวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผล 
จากสภาพการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาที่เปลี่ยนไป  เฟนตัน  (Fenton.  1976 : 25-58)  ไดเสนอ
วิธีการสอนวิชาสังคมศึกษาซึ่งสรุปไดดังนี้ 

1. การสอนแบบสืบสวนสอบสวน ครูอาจใชวิธีการแกปญหาซึ่งเปนวิธีการที่เนนให 
นักเรียนรูจักคิด  โดยผานกระบวนการสืบสวน  วิธีการนี้จะทําใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค    
รูจักใชเหตุผล มีวิจารณญาณมากกวาการสอนแบบเกาที่เนนใหนักเรียนทองจําซึ่งครูเปนผูที่มีบทบาท
มากที่สุด  เปนผูคอยจ้ําจี้จ้ําไชใหความรูแกนักเรียน  สวนนักเรียนก็เปนผูรับความรู  การเรียนแบบ
นั้นทําใหนักเรียนเสียเวลาไปโดยเปลาประโยชนเพราะความรูที่ครูใหนั้นเปล่ียนแปลงไปเรื่อย ๆ  
ในที่สุดนักเรียนจะกลายเปนผูไมรูอะไรเลย เพราะขาดประสบการณในการใชความคิด ดังนั้น    
การสอนวิชาสังคมศึกษาจึงเนนในเรื่องการใชความคิดซึ่งเปนสิ่งสําคัญของนักเรียนในอนาคต 
 2.  การสอนแบบบรรยายจําเปนที่จะตองใชในการสอนวิชาสังคมศึกษาอยูบาง แตครู  
ไมควรใชการสอนแบบบรรยายตลอดเวลา  ควรหาวิธีการสอนอื่นมาใชดวย  การสอนแบบบรรยาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา  เปนวิธีการสอนที่ทําใหนักเรียนไดรับความรูและเนื้อหามาก  ถาครูบรรยาย
ดีแตจะนําไปใชกับสภาพหองเรียนตลอดเวลาไมได  การนําไปใชควรอยูในดุลยพินิจของครู 
 3.  การสอนแบบอภิปราย  วิธีการสอนอีกประเภทหนึ่งที่นํามาสอนวิชาสังคมศึกษา  คือ
การสอนแบบอภิปรายเรื่องที่จะนํามาอภิปรายนั้นไมจําเปนวาตองเปนความรูที่ถูกตองในลักษณะที่
เปนขอเทจ็จริงเสมอไป  เพราะขอเท็จจริงเหลานั้นนักเรียนสามารถจะอานไดดวยตนเอง  ครูอาจจะ
ใชคําถามใหนักเรียนตอบปากเปลา เพื่อตรวจสอบดูวานักเรียนมีความรู ความเขาใจในขอมูลที่
สําคัญบางเรื่องเพียงใดในขณะที่มีการอภิปราย  ครูอาจจะมีการบรรยายสั้น ๆ  ซ่ึงจะทําใหนักเรียน
ไดรับความรูใหมอยูเสมอ 
 4.   การสอนแบบแกปญหาเปนวิธีการสอนที่ใชกันมากในการสอนวิชาสังคมศึกษาทั้ง
ทางทฤษฎีและปฏิบัติ  นักเรียนอาจจะเริ่มตนดวยการถามปญหาหรือคําถามที่เขาสงสัย  และมี
ความหมายอยางแทจริงตอชีวิตของเขา ดวยแรงกระตุนที่อยากจะเรียนรูจะทําใหเขาเกิดความเขาใจได
ดีขึ้น จําไดนานและสามารถถายทอดสิ่งที่เขาไปแลวนั้นไดงายในสถานที่แหงใหม นักเรียนจะรูจัก
การคิดแกปญหาซึ่งสามารถสรุปเปนทฤษฎีได 
 จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นวาการเรียนการสอนสังคมศึกษามิไดมุงใหผูเรียนรับแตความรู
ดานเนื้อหาวิชาแตเพียงอยางเดียว  แตจะเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดรับประสบการณตาง ๆ ที่เปน
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ประโยชนตอการเผชิญกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  รูปแบบวิธีการสอนรวมทั้งเทคนิค
การสอนจึงควรเนนการจัดกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนบุคคลสําคัญ 

5.2 ทักษะที่ควรฝกใหนักเรียนในวิชาสังคมศึกษา 
            จากความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลาของยุคสมัย การเรียนการสอนนอกจากการ
เสริมสรางประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนใหทันกับการขยายตัวของความรู และความเจริญกาวหนา
ของเทคโนโลยีแลว  การเรียนการสอนสงัคมศึกษาตองเนนความสําคัญของการพัฒนา “ทักษะ”  ที่
จะชวยใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางฉลาด และสามารถนําความรูไปใช
ประโยชนในการพิจารณาหาทางเลือกเพื่อตัดสินใจปญหาขอขัดแยงทั้งของสวนตนและสวนรวมได
อยางเหมาะสม  ในเรื่องนี้  ประนอม  เดชชัย (2536 : 30-37)  กลาววา  ทักษะที่ควรพัฒนาแกผูเรียน
แบงไดเปน 2 ประการ  ไดแก  ทักษะทางวิชาการ  และทักษะทางดานสังคม 
 ทักษะทางวิชาการ (Acadamic skill)  หมายถึง  ทักษะในการศึกษาวิชาสังคมศึกษา
โดยเฉพาะ  ไดแก 
 1.  ทักษะในการอาน  เปนทักษะพื้นฐานในการแสวงหาความรู  เพื่อความสําเร็จใน  
การศึกษาและการดํารงชีวิตในสังคม  การพัฒนาการอานในวิชาสังคมศึกษาควรเนนการพัฒนา      
คําศัพท  อัตราการอาน  การสรางความสัมพันธของเรื่องที่อาน 

2. ทักษะในการสื่อความหมายดวยการพูดและเขียน จะชวยใหผูเรียนสามารถมีสวนรวม
ในกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา  มีสวนชวยในการผลิตพลเมืองที่มีคุณภาพของสังคม
ที่สามารถพูดภาษาประจําชาติของตนไดอยางถูกตอง  คลองแคลว  และสามารถแสดงความคิดเห็น
อยางมีเหตุผล  สวนทักษะในการเขียนจะมีประโยชนคือชวยส่ือความหมาย  ความเขาใจกับตนเอง  
ผูอ่ืน  เพื่อประโยชนในการดํารงชีวิตประจําวัน  ในวิชาสังคมศึกษาผูเรียนควรไดรับการฝกฝนให
จดจําดวยตนเอง  เปนและฝกฝนการเขียนในรูปแบบตาง ๆ ทั้งรอยแกว รอยกรอง  เชน  การฝกให
สรุปบทเรียน 

3. การพัฒนาทักษะในการใชเครื่องมือและอุปกรณในวิชาสังคมศึกษา  เพื่อสามารถนํา 
มาใชประโยชนในการดําเนินชีวิตจริงได  ทักษะในการใชเครื่องมือดังกลาว  ไดแก 

3.1 ทักษะในการใชแผนที ่และลูกโลก 
3.2 ทักษะในการอานและตีความหมายวัสดุกราฟก 

4. การพัฒนาทักษะในการใชแหลงความรูและทักษะในการรวบรวมความรู เชน ทักษะ 
ที่มุงใหผูเรียนเปนคนที่มีความรอบรูหลาย ๆ ดาน ในการศึกษาเลาเรียน ผูเรียนจะตองศึกษาหาความรู
เกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  และตองแสวงหาความรูและรวบรวมความรูเพื่อประกอบการเรียน  ผูเรียน
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ตองรูแหลงหรือที่มาของขอมูลที่นํามาใชประโยชนเพื่อตอบคําถามหรือแกปญหานั้นและควรเปน
แหลงที่เชื่อถือไดดังนี้ 

4.1 แหลงความรูประเภทวัสดุสารเพื่อการอานไดแก  ตํารา หรือบทความทางวิชาการ  
หนังสืออานประกอบ  หนังสืออางอิง  และสารานุกรม  วารสารประเภทตาง ๆ  เอกสารตาง ๆ  
หนังสือพิมพ  ฯลฯ  เปนตน 

4.2 แหลงความรูทีเ่ปนวัสดุอุปกรณประกอบการเรียน  สไลด  วิทย ุ เครื่องบันทึก 
เสียง  และวัสดุที่เกี่ยวกับภาพและเสียงตาง ๆ  

4.3 แหลงวิชาในทองถ่ิน  ไดแกสถานที่ราชการตาง ๆ พิพิธภัณฑ  วัด  โรงพยาบาล   
โบราณสถาน ฯลฯ 

4.4 แหลงความรูทีเ่ปนบุคลาการ  ไดแก  ผูเชี่ยวชาญ  หรือบุคคลสําคัญ ๆ ที่ไดรับ
การคัดเลือกเปนบุคคลดีเดนในสาขาอาชีพตาง ๆ  

4.5  การพัฒนาทกัษะในการคนควาวิจยั (Research  skill) เปนทักษะเกีย่วกับการศกึษา
คนควากําหนดสมมติฐาน  พิสูจน  ทดลองขอมูล  เรียบเรียง  และประเมินความรู  ทักษะนี้ควรฝก 
ตั้งแตขั้นตนในการเรียนวิชาสังคมศึกษา 

4.6 การพัฒนาทักษะในการคิดใหเกิดความรูขัน้ปญญา (Intellectual  skill)  เปน
ทักษะในการแกปญหา  และการคิดอยางมวีิจารณญาณ  เปนหัวใจของการเรียนวิชาสังคมศึกษาใน
ปจจุบันเปนทกัษะที่ลึกซึ้งไปกวาการมีความรู  (Knowledge)  ตามปกติธรรมดา 

4.7 การพัฒนาทักษะในการทําความเขาใจกับเวลา  และการลําดับเหตุการณ   
(Situation  series  in  history  skill)  เปนทกัษะทีจ่ะชวยใหผูเรียนเปนคนเขาใจสถานการณใน
ปจจุบันไดดีสามารถพยากรณอนาคตไดอยางคอนขางถูกตอง  และสามารถวางแผนเพื่อชีวิตใน
อนาคตได 
 ทักษะทางสังคม  (Social skill)  เปนทักษะที่จะใชในการดําเนินชีวิตอยูในสังคมเพื่อ 
สามารถปฏิบัติตนใหอยูในสังคมไดอยางถูกตอง  และอยูรวมกันอยางสันติสุข  ไดแก 
 1. ทักษะในการดําเนินชีวิตในสังคม  (Social living skills)  ประกอบดวยความสามารถ
ในการสรางมนุษยสัมพันธ การปฏิบัติอยางมีความรับผิดชอบ มีมารยาทเปนที่ยอมรับทางสังคม  
เคารพตอระเบียบของชุมชนอยางสม่ําเสมอ  พัฒนาความคิดดวยการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน และ
ความสามารถในการวางแผนงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.  ทักษะกระบวนการกลุม  (Group process skills)  ไดแก  ความสามารถในการทํางาน 
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กลุม หรือสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยไมมีปญหา และสามารถแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรค 
 นอกจากนี้เขายังไดกลาวถึงกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะในวิชาสังคมศึกษาไววา  อาจทําได
หลายลักษณะ คือ 
 1. กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะเปนกลุม เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรม
ทุกคน  ลักษณะของการมอบหมายงานใหทําอาจเปนกลุมใหญ  หรือกลุมยอยก็ได  สมาชิกในกลุม
ทุกคนตองมีสวนรวมกันดําเนินกิจกรรมสัมพันธกัน 
 2. กิจกรรมพัฒนาทักษะเปนรายบุคคล  เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะของผูเรียนตาม
ความสามารถ  ซ่ึงบุคคลมีความสามารถแตกตางกัน ผูเรียนจะพัฒนาทักษะไดอยางอิสระดวยตนเอง 
 สรุปไดวาทักษะที่ควรฝกและพัฒนาเปนรายบุคคล  เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนาทักษะของ
ผูเรียนตามความสามารถ ซ่ึงบุคคลมีความสามารถแตกตางกัน ผูเรียนจะพัฒนาทักษะไดอยางอิสระ
ดวยตนเอง 
 5.3 การวัดผลและประเมินผลวิชาสังคมศึกษา 
                การประเมินผลวิชาสังคมศึกษาแนวใหมวัดทักษะ เจตคติและความสามารถเชิงพฤติกรรม
ไมไดวดัความรูแตเพียงอยางเดียว  วิธีการวดัทําไดหลายวธีิ (จีรภัสร  บัวสุวรรณ.  2543 : 14) 

1. การสังเกต  สังเกตจากความพฤติกรรม  การเลน  การทํางานรวมกนักับเพื่อน  การ
รักษาสาธารณสมบัติ  การไมดูดายในการทาํงาน  การแสดงออกทางความคิด  ความรบัผิดชอบ  
และความสําเรจ็ในการทํางาน 

2. การตรวจผลงานในภาคปฏิบัติ  การทําแผนที่  แผนผัง  ภาพจําลอง  การจัด  ช้ันเรียน  
การปรับปรุงบริเวณโรงเรียน  การรายงาน  การตรวจสมุดจดงาน  และกจิกรรมทุกอยางในการเรยีน
การสอนสังคมศึกษา 

3. การสัมภาษณเมื่อจบเรื่อง  หรือกิจกรรมหนึ่ง ๆ   โดยใชวิธีซักถามเพื่อวัดความรู           
ความเขาใจ  เจตคติ  ความคิดเห็น  และการประเมินตนเอง  กิจกรรมตาง ๆ  

4. การทดสอบขอเขียน  ทดสอบดวยการตั้งคําถามใหครอบคลุมส่ิงที่เรียนไปแลวใน
ระยะหนึ่ง ๆ ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได  เพื่อวัดความรู  ความเขาใจ และความคิดเหน็ของผูเรียน 
 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนในวิชาสังคมศึกษานั้น  จะเห็นไดวาไมไดมุงวัดความรู
เพียงอยางเดียว  แตจะตองวัดทักษะ  และเจตคติดวย  ดังนั้น  การวัดผลการเรียนจึงสามารถทําได
หลายวิธี  ตามความเหมาะสมของเนื้อหา  และกิจกรรมการเรียนการสอน  ซ่ึงวิธีการวัดและประเมินผล
ที่ไดรับความนิยมในวงการศึกษาปจจุบัน  ก็คือการวัด  และประเมินผลตามสภาพจริง 
 
 6.  เจตคติตอสาระวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
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6.1  ความหมายของเจตคต ิ
 เจตคติ  (Attitude)   เปนคําทีบ่ัญญัติในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน  พ.ศ.  2525    
(ราชบัณฑิตยสถาน.  2539)  อานวา เจ-ตะ-คะ-ติ คือทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
ซ่ึงมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดใหความหมายของเจตคติไวดังนี ้
 กูด (Good.  1973 : 49)  ไดกลาวถึงเจตคติไววา เปนความพรอมที่จะกระทํา ปฏิบัติหรือมี
ปฏิกิริยาตอบุคล ส่ิงของ และสภาพการณใด ๆ ทั้งทางบวกและลบ 
 สุรางค  โควตระกูล (2541 : 366) ไดกลาวไววา เปนแนวโนมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
สนองตอบตอส่ิงแวดลอมหรือส่ิงเราซึ่งอาจจะเปนไดทั้งคน วัตถุ ส่ิงของ หรือความคิด ที่อาจจะเปน
บวกหรือลบ ถาบุคคลมีทัศนคติบวกก็จะมีพฤติกรรมที่เผชิญกับสิ่งนั้น แตถามีทัศนคติทางลบก็จะ
หลีกหนีกับสิ่งนั้น 
 ไพบูลย  เทวรักษ  (2540 : 65) ไดกลาวถึงการเรียนรูทัศนคติ หมายถึง การเรียนรูพฤติกรรม
ความพรอม หรือความโนมเอียงที่จะกระทําในลักษณะของความรูสึกชอบ หรือไมชอบซึง่คนมอีารมณ
ผสมกับความเชื่อของตนเองตอส่ิงของหรือบุคคลหรือเหตกุารณ 
 พรพิมล  เจียมนาครินทร  (2539 : 198)  ไดกลาวถึงเจคตหิรือทัศนคติตามความหมายของ
เทอรสโตน (Thurstone)  หมายถึง ความรูสึกที่ดีและไมดตีอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
 พรรณ ีช  เจนจติ (2538 : 195) ไดกลาววา เจตคติเปนเรื่องของความรูสึกทัง้ที่พอใจและไม
พอใจที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซึ่งมีอิทธิพลทําใหแตละคนตอบสนองตอส่ิงเราแตกตางกันไป 
 สุนีย ธีรดากร (2530 : 108)ไดใหความหมายของเจตคตวิา เปนสภาพทางจิตที่เกิดจาก
ประสบการณ อันทําใหบุคคลมีทาทีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อาจแสดงออกมา
ในทางที่พอใจ เห็นดวย หรือไมพอใจ ไมเห็นดวยก็ได 
 ตามที่นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเกีย่วกับเจตคติพอสรุปไดดังนี ้เจตคติ
หมายถึง ความรูและความรูสึกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในดานที่ดีและไมด ีอาจเปนลักษณะบวกหรือลบพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจ 
 6.2 องคประกอบของเจตคต ิ
 โดยทั่วไปเจตคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ 
 1. องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive component)  เปนองคประกอบดาน
ความรูความเขาใจของบุคคลที่มีตอส่ิงเรานั้นๆ   เพื่อเปนเหตุผลที่จะสรุปความและรวบรวมเปน 
ความเชื่อหรือชวยในการประเมินสิ่งเรานัน้ๆ 
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 2. องคประกอบดานความรูหรืออารมณ (Affective component)  เปนองคประกอบดาน
ความรูสึกหรืออารมณของบุคคลที่มีความสัมพันธกับสิ่งเรา ตางเปนผลตอเนื่องมาจากการที่บุคคล
ประเมินผลสิ่งเรานั้นแลววาพอใจหรือไมพอใจตองการหรือไมตองการ ดีหรือเลว 
 องคประกอบทั้งสองดานนีม้ีความสัมพันธกัน เจตคตบิางอยาง ประกอบดวย ความรู 
ความเขาใจมาก แตประกอบดวยองคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณนอย แตเจตคติบางอยางก็
มลัีกษณะตรงกันขามตัวอยางเชนเจตคติทีม่ีตอการเรียนภาษาอังกฤษจะมีองคประกอบดานความรู
ความเขาใจสูง  แตมีองคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณต่ํา สวนเจตคติทางนิยมแฟชั่นเสื้อผา 
จะมีองคประกอบดานความรูสึกหรือารมณสูงแตองคประกอบดานความรูความเขาใจต่ํา  ดวยเหตุนี้
จึงอยูที่ครูจะเนนองคประกอบดานใดเปนสําคัญ และเหมาะกับธรรมชาติของการเรียนรูนั้น 
 3. องคประกอบพฤติกรรม   (Behavioral componant)    เปนองคประกอบทางดาน 
ความพรอม หรือความโนมเอียง ท่ีบุคคลจะประพฤติปฏิบัติ หรือตอบสนองตอส่ิงเราในทิศทางที่จะ
สนับสนุนหรือคัดคาน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเชื่อ หรือความรูสึกของบุคคลที่ไดจากการประเมินผล
พฤติกรรมที่คิดจะแสดงออกมา จะสอดคลองกับความรูสึกที่มีอยู เชน คนที่มีเจตคติที่ไมดีตอศาสนา
ก็จะไมสนใจเขาวัดฟงธรรมหรือผูที่มีเจตคติตอการเรียนดีก็จะมานะพยายามที่จะเรียนใหดีและเรียน
ตอในระดับสูงขึ้นไป 
 เจตคติที่บุคคลมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะตองประกอบดวยทั้งสาม
องคประกอบนี้เสมอ แตจะมีปริมาณมากนอยแตกตางกันไป โดยปกติ บุคคลมักจะแสดงพฤติกรรม
ในทิศทางที่สอดคลองกับเจตคติที่มีอยู แตก็ไมเสมอไปทุกกรณี ในบางครั้งเรามีเจตคติอยางหนึ่งแต
ก็ไมไดแสดงพฤติกรรมตามเจตคติที่มีอยู เชน เจตคติไมดีตอเพื่อนบางคนจนอยากจะแกลง แตก็ไมได
ทําเพราะเปนส่ิงที่ถูกตําหนิได ดังนั้นการที่เราจะไดทราบถึงความคิด ความรูสึก ความเชื่อหรือเจตคติ
ของบุคคล จึงไมใชแนนอนและอาจจะไมถูกตองเสมอไป 
 พฤตกิรรมที่มีสวนสัมพันธกบัเจตคติมีอยู  3  สวน  คือ 

1. พฤติกรรมดานความรูความเขาใจ (Cognitive domain)  ซ่ึงพฤติกรรมดานนี้เกี่ยวของ
กับการเรียนรู การจํา ความคิดขอเท็จจริงตาง ๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถและทักษะทางปญญา  
การใชวิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจพฤติกรรมดานความรู  ความเขาใจ  จะประกอบดวย
ความสามารถระดับตาง ๆ ซ่ึงเริ่มจากความรูในระดับงาย ๆ และเพิ่มการใชความคิดและพัฒนาสติปญญา
ขึ้นเรื่อย ๆ โดยมีความรูความเขาใจ การแปลความหมาย การใหความหมาย การคาดคะเน และ 
ความสามารถในการนําไปใช รวมทั้งความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะหได 

2. พฤติกรรมดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective domain)  นี้เปนความสนใจความรูสึก
ทาทีความชอบ พฤติกรรมดานนี้เกดิขึ้นภายในซึ่งตองใชเครื่องมือพิเศษในการวัดพฤติกรรม 



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
65

 3. การตอบสนอง   (Response)   เปนการตอบสนองตอสถานการณหรือส่ิงเราตาง ๆ 
พฤติกรรมในขั้นการตอบสนองจะมีลักษณะของความยินดีเต็มใจและพอใจที่จะตอบสนองเจตคติ
จึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรม เปนสาเหตุของพฤติกรรมและเปนผลของพฤติกรรม เพราะเวลาที่
บุคคลแสดงพฤติกรรมตามความคิดความตองการของเขา เขาก็จะไดรับประสบการณทําใหเขา    
เกิดมีความคิด ความรูสึกบางอยาง ตอการกระทํานั้นดวย เชน นักเรียนที่ไดรับคําชมจากครูเมื่อทํา
ขอสอบได ก็จะรูสึกพอใจและเจตคติตอการทํางานนั้น จะพยายามตั้งใจในการสอบ ดังนั้น เจตคติ
จึงเปนผลของพฤติกรรมก็มีอิทธิพลในการกําหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลจะกระทําในครั้ง
ตอไป 
 6.3 งานวิจัยท่ีศึกษาพบวาเจตคติตอวิชาสังคมศึกษามีความสัมพันธตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  
 อุดร  ฤาชา (2532 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถใน
การอานเจตคติวิชาสังคมศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาของนกัเรยีนมธัยมศกึษาปที ่
3 เขตการศึกษา 11 พบวา เจตคติวิชาสังคมศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา  มี
ความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ 0.3196 

สรุปไดวาลักษณะของเจตคติ เปนลักษณะที่ เกิดจากการถูกหลอหลอมโดยผาน
กระบวนการเรียนรูมาตั้งแตยังเด็ก  และการไดประสบการณจากคนรอบขาง  ทั้งทางตรงและ
ทางออม จะมีผลทําใหเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบ  ยอมรับ  หรือปฏิเสธที่เกิดกับบุคคลนั้น ๆ จาก
ความลมเหลวดานการเรียนของนักเรียน อาจเปนผลเนื่องมาจากปจจัยที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
เชนตัวครูผูสอน  วธีิการจัดการเรียนการสอน เปนตน ดังที่ มาลี  จุฑา (2542 : 173-209) ไดกลาวไว
วา ปจจัยที่สงผลตอการเรียนรู  ไดแก  เชาวปญญาและความคิดสรางสรรค   สอดคลองกับ  พรพิมล   
เจียมนาครินทร(2539 : 177-200) กลาววา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเรยีน ไดแก การเลือก
แผนการเรียนที่เหมาะสม การสงเสริมการมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี สงเสริมการมีวิธีการเรียนที่
ดี ส่ิงแวดลอม ในโรงเรียน เจตคติที่ดีตอการเรียน โดยเฉพาะพอแม ครูอาจารย มีความจําเปนตอง
สรางเจตคติที่ดีใหแกเด็กในเรื่องตาง ๆ เชน เจตคติเร่ืองการเรียน  ตัวอยางเชน เด็กนักเรียนมีเจตคติ
ที่ดีตอครูใจดี   ก็จะชอบวิชาที่ครูใจดีสอน และจะไมชอบเรียนวิชาที่ครูใจรายสอนดวย ซ่ึงสัมพันธ
กับ สุรางค    โควตระกูล (2541 : 367) กลาววา เจตคติเปนแรงจูงใจที่จะทําใหบุคคลกลาเผชิญกับส่ิง
เราหรือหลีกเล่ียงดังนั้นเจตคติจึงมีทั้งบวกและลบ เชน ถานักเรียนมีเจตคติบวกตอวิชาสังคมศึกษา 
นักเรียนจะชอบเรียนวิชาสังคมศึกษา 
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 สรุปแลวเจตคติเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา และอาจทําให 
ผลการเรียนของนักเรียนอยูในระดับตางไดถานักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอวิชานั้น ๆ ทํานองเดียวกัน 
ผลการเรียนของนักเรียนอาจสูง ถามเีจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียน อยางไรก็ตามเมื่อวิชาสังคมศึกษาชวย
พัฒนาผูเรียนทั้งในดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ ดังนั้นการสอนจึงไมควรเนนเพียงการให
ความรูความเขาใจในเนื้อหาที่เกี่ยวของเทานั้น การสรางเจตคติที่ดีตอวิชาสังคมศึกษาก็ควรไดรับ
การพิจารณาเปนอยางยิ่ง เจตคติที่ดีตอวิชาสังคมศึกษามีความสําคัญตอการศึกษาทุกระดับ ดังที่ ลวน 
สายยศ และอังคณา  สายยศ (2543 : 59) ไดกลาวไววา การรูเจตคติของคนจะใชเพื่อทํานายพฤติกรรมที่
เขาจะแสดงออกเปนการรูไวกอนเพื่อหาทางปองกัน และแกไขได คนในสังคมที่มีเจตคติดีงามตาม
สังคมตองการ เมื่อเปนวงการศึกษายิ่งมีความจําเปนอยางมาก ดังนั้นทางโรงเรียนควรศึกษาเจตคติของ
นักเรียน นักศึกษา หรือนิสิต ที่มีตอวิชาที่เรียนหรือตอครูอาจารย ผูสอน เพื่อใชในการปรับปรุงแกไข
วิธีการเรียนการสอนใหนักเรียนมีเจตคติดีขึ้น และการมีเจตคติที่ดีตอวิชาจะทําใหการเรียนวิชานั้นดี
ดวย 
 

6.4 เคร่ืองมือวัดเจตคติท่ีใชในการศึกษา 
 ในการศึกษาครั้งนี้เครื่องมือวัดเจตคติที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติ
ที่มีตอการเรียนสังคมศึกษาของนักเรียนจํานวน  3 ดาน คือ ดานเนื้อหาสังคมศึกษา ดานกิจกรรม  
การเรียนการสอน และดานการวัดผล (ปาริฉัตร  ภูมูลนา.  2547 : 53-54) ดัดแปลงจาก มาตราลิเคิรท 
(Likert scale) ซ่ึงเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) แบบวัดเจตคติ คําตอบมี 5 ระดับ ไดแก    
เห็นดวยอยางยิ่ง   เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

7.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 7.1  ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 นักเรียนสามารถที่จะบรรลุจุดมุงหมายของการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบโดยหลาย ๆ 
รูปแบบจะมีจุดมุงหมายรวมกันคือ เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูหรือเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ซ่ึงนักการศึกษาไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 
 กูด (Good.  1973 : 9) ใหความหมายของคําวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ผลของ
การสะสมความรูความสามารถในการเรียนทุกดานเขาไวดวยกนั 
                ธาริณี  วิทยาอนิวรรตน (2542 : 12)  ใหความหมายของคําวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หมายถึง  พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการกระทําส่ิงหนึ่งสิ่งใดได  จากที่ไมเคย
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กระทําไดหรือกระทําไดนอยกอนที่จะมีการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่สามารถวัดได 
 สมสุข  ศรีสุก (2542 : 64)  ใหความหมายของคําวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  
ความสําเร็จที่ไดรับจากความรูความสามารถ หรือทักษะหรือความหมายถึงผลของการเรียนการสอน
หรือผลงานที่เด็กไดจากการประกอบกิจกรรมสวนนั้น ๆ ก็ได 
 จากความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดังกลาว สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ผลของการเรียนการสอนที่รวมถึงความรู ความสามารถในการเรียนเขาไวดวยกัน และ
แสดงออกเปนพฤติกรรมที่สามารถวัดไดทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  

7.2 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การวัดผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) เปนการมองการวัดความสามารถทางการเรียน

หลังจากไดเรียนเนื้อหา (Content)  ของวิชาใดวิชาหนึ่งแลว ผูเรียนมีความสามารถเรียนรูมากนอย
เพียงใดนั้นคือ การวัดผลสัมฤทธิ์  ยึดเนื้อหาเปนหลัก เชน คณิตศาสตร  อาจมีเนื้อหา การบวก การ
ลบ การคูณ  การหาร  เศษสวน  ความเปนไปได ฯลฯ การสอบวัดความรูหลังจากเรียนเนื้อหาที่
กําหนดใหในภาคเรียนหรือในช้ันหนึ่งนั้น เปนการสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ลวน สายยศ 
และอังคณา  สายยศ.  2541 : 18) 
 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เปนแบบทดสอบที่ใชวัดความรู  ความเขาใจ ตามพุทธพิสัย 
(Cognitive domain)  ซ่ึงเกิดขึ้นจากการเรียนรู แบงออกไดเปน 2 ชนิด คือ 
 1. แบบทดสอบที่ครูสรางเอง (Teacher made test) เปนแบบทดสอบที่สรางกันโดยทั่วไป 
เม่ือตองการใชก็สรางขึ้นใชแลวก็เลิกกันถาจะนําไปใชอีกก็ดัดแปลง ปรับปรุงแกไข เพราะเปน
แบบทดสอบที่สรางขึ้นใชเฉพาะครั้ง อาจยังไมมีการวิเคราะหหาคุณภาพ 
 2. แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized test) เปนแบบทดสอบที่ไดรับการพัฒนา  ดวย
การวิเคราะหทางสถิติมาแลวหลายครั้งหลายหนจนมีคุณภาพสมบูรณ  ทั้งดานความตรง  ความเท่ียง  
ความยากงาย  คาอํานาจจําแนก  ความเปนปรนัย และมีเกณฑปกติ  ใชเปรียบเทียบดวย รวมความแลว
ตองมีมาตรฐานทั้งดานการดําเนินการสอบและแปลผลคะแนนที่ได  (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์.  
2542 : 73) 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2542 : 757)  ไดกลาวถึงการสรางแบบทดสอบวัดความรู
ความเขาใจเปน 6 ขั้นตอน  ดังนี ้

1. กําหนดเนื้อหาและพฤติกรรมที่ตองจัดการ 
2. เลือกชนิดและแบบของแบบทดสอบ 
3. เขียน (ราง)  ขอคําถาม 
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4. จัดเรียงและทํารูปเลม 
5. ตรวจปรับปรุงและแกไข 
6. ตรวจสอบคุณภาพ 
ในสวนพฤติกรรมความรูที่ตองการวัดนัน้  ตองจําแนกแยกยอยตามทฤษฎีใด  ทฤษฎีหนึ่ง  

ถาเปนการวัดความรูพุทธิพสัิย  ตามทฤษฎีของ บลูม  (Bloom.  1976 : 21)  ก็จะจําแนกพฤติกรรม
ออกเปน 6 ระดับ คือ 

1. ความรู  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงถึงการจําไดหรือระลึกได 
2. ความเขาใจ  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงวา  สามารถอธิบายได  ขยายความดวย

คําพูดของตนเองได 
3. การนําไปใช ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงวา  สามารถนําความรูที่มีอยูไปใชใน

สถานการณใหม ๆ และที่แตกตางจากสถานการณเดิมได 
4. การวิเคราะห  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่สามารถแยกสิ่งตาง ๆ ออกเปนสวนยอย ๆ 

ไดอยางมีความหมาย  และเห็นความสัมพนัธของสวนยอย ๆ เหลานั้นดวย 
5. การสังเคราะห  ไดแก  พฤติกรรมความรูที่แสดงถึงความสามารถในการรวบรวม

ความรู  และขอมูลตาง ๆ  เขาดวยกนัอยางมีระบบเพือ่ใหไดแนวทางใหม  ที่จะนําไปสูการแกปญหา
ได 

6. การประเมนิคา  ไดแก  พฤตกิรรมความรูทีแ่สดงถึงความสามารถในการตดัสินคณุคา
ของสิ่งของหรือ ทางเลือกไดอยางถูกตอง 

สรุปไดวา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนควรคํานึงถึงจุดมุงหมายทางการเรียนครอบคลุม
พฤติกรรมในการเรียนรูตามจุดมุงหมาย  มีการวิเคราะหขอสอบเพื่อหาคาความยากงาย  คาอํานาจ
จําแนกเพื่อปรับปรุงแกไขตามผลการวิเคราะหแลวจึงจัดทําแบบทดสอบเพื่อนําไปใชจริง 

 7.3  การวัดผลและประเมินผลวิชาสังคมศึกษา 
 การวัดและประเมินผลวิชาสังคมศึกษาแนวใหมวัดทักษะ เจตคติ และความสามารถเชงิ
พฤติกรรมไมไดวัดความรูแตเพียงอยางเดียว วิธีการวัดทําไดหลายวิธี (จีรภัสร  บัวสุวรรณ.  2543 : 14) 
 1.  การสังเกต  สังเกตจากการประพฤติ  การเลน  การทํางานรวมกันกับเพื่อน  การรักษา
สาธารณสมบัติ  การไมดูดายในการทํางาน การแสดงออกทางความคิด  ความรับผิดชอบ และ
ความสําเร็จในการทํางาน 
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 2.  การตรวจผลงานในภาคปฏิบัติ การทําแผนที่ แผนผัง ภาพจําลอง การจัดชั้นเรียน  
การปรับปรุงบริเวณโรงเรียน   การรายงาน  การตรวจสมุดจดงาน  และกิจกรรมทุกอยางในการเรยีน
การสอนสังคมศึกษา 
 3.  การสัมภาษณเมื่อจบเรื่อง หรือกิจกรรมหนึ่ง ๆ โดยใชวิธีซักถามเพื่อวัดความรู  ความ
เขาใจ  เจตคติ  ความคิดเห็น  และการประเมินตนเอง  กิจกรรมตาง ๆ 
 4.  การทดสอบขอเขียน ทดสอบดวยการตั้งคาํถามใหครอบคลุมสิ่งที่เรียนไปแลวใน
ระยะหนึ่ง ๆ  ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได  เพื่อวัดความรู ความเขาใจ  และความคิดเหน็ของผูเรียน 
 วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนในวิชาสังคมศึกษานัน้  จะเห็นไดวาไมไดมุงวัดความรู
เพียงอยางเดยีว แตจะตองวดัทักษะ และเจตคติดวย  ดังนั้นการวัดผลการเรียนจึงสามารถทําไดหลาย
วิธี  ตามความเหมาะสมของเนื้อหา  และกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงวิธีการวัดและประเมินผลที่
ไดรับความนยิมในวงการศึกษาปจจุบัน ก็คอืการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
 
 
 

8.  ความฉลาดทางอารมณ 
 ความฉลาดทางอารมณ  เปนการประเมินคุณลักษณะของนักเรียนในการตระหนักรูถึง
ความรูสึก และภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืน ผูวิจัยแบงการนําเสนอเปน 3 สวน  ดังนี้  คือ  
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ     การศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  และ
แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ   โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

8.1 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 
                จากขอมูลหลาย ๆ ดานทั้งจากแพทย  นักโภชนาการ  นักจิตวิทยา  นักการศึกษา  ขอมูล
ทั้งจากการวิจัย  รายงาน  บทความ  ปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันตามหนาหนังสือพิมพ  
ทําใหเกิดความวิตกกังวลเปนอยางยิ่งวา เด็กไทยดูเหมือนจะอยูในภาวะวิกฤตทางความคิด วิกฤต
ทางสติปญญา (I.Q.) แลวยังมีสัญญาณอันตรายอีกหลายอยางที่บอกวา เด็กของเรามีปญหาทาง
อารมณและสังคมที่คนมาใชคําวา E.Q. (ความฉลาดทางอารมณ) 
 รายงานจากการสํารวจสภาวะสุขภาพประชาชนไทยของกระทรวงสาธารณสุขป 2539-
2540  ที่ไปสํารวจไอคิวเด็กไทยก็พบวาเด็กไทยมีไอคิวโดยเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑสากล  เด็กที่มีไอคิว
สูงสุดคือ  กรุงเทพมหานคร  รองลงมาคือ  ภาคใต  ภาคกลาง  ภาคอีสาน  และภาคเหนือ  ตามลําดับ  
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เด็กที่ไอคิวต่ํา  คือ  รอยละ 44  เปนเด็กที่มีไอคิวต่ํากวาปกติ  และมีไอคิวต่ําอยูในเขตปญญาออนได
ถึงรอยละ 8.5 
 อาจจะไมใชเพราะวาคนไทยฉลาดนอยลง แตอาจเปนเพราะคนอื่นเขาเห็นความสําคัญ
กับการพัฒนาประชาชนของเขาฉลาดยิ่ง ๆ ขึ้นไป  ในขณะที่เรายังอยูที่เดิมหรือมีปญหามากกวาเดิม  
ดังนั้น  ส่ิงที่เราตองรีบพัฒนาแกไขดวนคือ  ครูตองตระหนักถึงภารกิจและความสําคัญของตนเอง
กับการพัฒนาความคิดของเด็กใหมากกวาที่เปนอยู  พอแมตองรูวาตนเองมีบทบาทสําคัญยิ่งกับการ
เปนแบบอยางนําทางความคิดของลูก  ลูกจะคิดไมเปนถาพอแมไมสนับสนุน 
 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ คําวา ความฉลาดทางอารมณ ตรงกับคําวา 
“Emotional  intelligence”  ในภาษาอังกฤษมีคําที่ใชเรียกกันทั่วไปคือ E.Q. หรือ (Emotional 
Quotient) ในภาษาไทยยังไมมีคําจํากัดความที่แนนอน   แตมีคําแปลที่ใชหลายคํา  ซ่ึงสวนใหญไมได
หลายถึง  คําวา E.Q.  โดยตรง  เพราะ  E.Q . เปนคําที่นําเสนอใหสอดคลองกับ I.Q.  (Intelligence  
Quotient)  ซ่ึงหมายถึง  เชาวนปญญาหรือดัชนีชี้วัดระดับสติปญญาที่มีเกณฑในการวัดเปรียบเทียบ 
E.Q. จึงอาจถือวาเปนเกณฑในการวัดหรือตัวดัชนีชี้วัดระดับความฉลาดทางอารมณ (Emoitonal  
interlligence)  ของบุคคล เปนตน 
 คูเปอร และซาวาฟ (Cooper and Sawaf.  1997 : 21) ไดใหความหมายไววา ความฉลาด
ทางอารมณ เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักใชพลังทางอารมณของตนไปใช
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อสรางความสัมพันธภาพที่ดีและรูถึงวิธีที่จะโนมนาวจิตใจผูอ่ืนได 
 กรมสุขภาพจิต (2544 : 1) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณไวคือ  ความสามารถ
ทางอารมณในการดําเนินชีวิตอยางสรางสรรคคและมีความสขุ 
 อุษณีย  โพธิสุข (2542 : 19)  กลาววา E.Q.  เปนชื่อยอมาจากคําวา Emotional  Quotient  
ปจจุบันมักเรียกวา Emotional  intelligence  แปลเปนภาษาไทย ๆ วา ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง
ความสามารถที่จะรูจัก และเขาใจวาอารมณของตนเองและผูอ่ืนได รวมถึงความสามารถที่จะควบคุม
อารมณ ใชความสามารถทางอารมณ  สามารถปรับตัวปรับอารมณใหเขากับสังคมไดเปนอยางดีและ
เปนประโยชนไดอยางเหมาะสมถูกกาละเทศะ 
 ทศพร ประเสริฐสุข  (2543 : 10) ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณ คือ 
ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึก ความคิดและอารมณของตนเอง
และผูอ่ืน และสามารถควบคุมอารมณแรงกระตุนภายใน ตลอดจนสามารถรอคอย การตอบสนอง
ความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ถูกกาละเทศะ สามารถใหกําลังใจตนเองที่จะเผชิญ
อุปสรรคและขอขัดแยงตาง ๆ ไดอยางไมคับของใจ รูจักขจัดความเครียดที่จะขัดขวางความคิดริเร่ิม
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สรางสรรคอันมีคาของตนเองได สามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนเองในการทํางาน
รวมกับผูอ่ืน ทั้งในฐานะผูนํา หรือผูตามไดอยางมีความสุข จนประสบความสําเร็จในการเรียน 
ความสําเร็จในอาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต 
  เทอดศักดิ์   เดชคง  (2542 : 62-65) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณวา เปน
ความสามารถในดานตาง ๆ ที่เนนความรูสึกการมีปฏิสัมพันธและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม 
 กลาวโดยสรุป ความฉลาดทางอารมณ (Emotional intelligence)  หมายถึง  ความสามารถ
ของบุคคลในการตระหนักรูถึงความรูสึก ความคิด และอารมณของตนเองและผูอ่ืน สามารถบริหาร
จัดการกับอารมณ เพื่อใหแสดงพฤติกรรมอยางเหมาะ และใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  
ตลอดจนสามารถสรางแรงจูงใจตนเองไปสูเปาหมาย 
 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ นักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน  ไดสรุปองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณไวดังนี้ 
 โฮเวิรด  การดเนอร  นักจิตวิทยาจาก  Haward  School  of  Education  จําแนกความฉลาด
ทางอารมณใน 2 ลักษณะ คือ (กรมสุขภาพจิต.  2545 : 41) การรับรูและตอบสนองตออารมณและ 
ความตองการของผูอ่ืน (Interpersonal intelligence) ไดอยางเหมาะสม และการรับรูอารมณของ   
ตนเอง (Intrapersonal intelligence)  สามารถแยกแยะ  และสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง  ซ่ึง
จะนําไปสูการเขาใจตนเองดีขึ้น 
 คูเปอร  และซาวาฟ  (Cooper and Sawaf)  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2542 : 75 - 77) ได
เสนอโครงสรางของความฉลาดทางอารมณไวเพื่อสะดวกแกการวัดที่เรียกวาแบบทดสอบการประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ  (Mapping Your Emotional Intelligence : EQ Map)  ซ่ึงประกอบดวย       
องคประกอบหลัก 4  องคประกอบ  ดังตอไปนี้   
 1. ความรอบรูในอารมณ  ซ่ึงจะเปนตัวที่ทําใหเกิดการรบัรูการ ควบคุมตัวเองและ              
มีความเชื่อมั่นในตนเอง  ประกอบดวย  ความซื่อสัตยในอารมณ คือรับรูอารมณตรงตามที่เปน  การ
สรางพลังอารมณ รวบรวมอารมณใหเกิดพลังสรางสรรค  ตระหนกัรูในอารมณ  รับผลยอนกลับของ
อารมณ  หยั่งรูดวยตนเอง  รับผิดชอบ  และสรางสัมพันธเชื่อมโยง 
 2. ความเหมาะเจาะทางอารมณ   ประกอบดวย   สรางความเชื่อถือไดใหเกดิแกตน              
มีความเชื่อ  ศรัทธา และมีความยืดหยุน   สรางสรรคอยูตลอดเวลา   ไมพอใจที่จะอยูกับที่  และ          
ความสามารถที่จะกลับสูสภาพปกติ  และเดินหนา 
 3.  ความลึกซึ้งทางอารมณ เปนการสํารวจแนวทางที่จะปรับชีวิตและหนาที่การงานให
เขากับศักยภาพและเปาหมายของตัวเอง ประกอบดวย  ความผูกพันในงาน   รูรับผิดชอบและมีสติ  
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มีเปาหมายและศักยภาพที่โดดเดน  และมีความซื่อตรง  ทํางานอยางซื่อสัตยและยึดหลักจริยธรรม  
รักษามาตรฐานสวนบุคคลทําตามที่พูด รักษาคําพูด  ยอมรับขอผิดพลาดที่ตนกระทําอยางเปดเผย 
 4.  ความกลมกลืนและความไปกนัไดทางอารมณ โดยใชสัญชาตญานดานความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และสมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและความกดดัน ประกอบดวย  การแสดงออกดานการ
หยั่งรู  สามารถคิดใครครวญ  การเลง็เหน็โอกาส  และการสรางอนาคต 
 ซาโลเวย และคณะ (Salovey and others.  1997 : 10-11) ไดแสดงโมเดลที่ปรับปรุงใหม 
โดยเสนอวาความฉลาดทางอารมณ มีองคประกอบ 4 ดาน คือ 
 1.  การรับรู  (Perception) การประเมิน (Appraisal) การแสดงออก  (Expression) ซ่ึง
อารมณประกอบดวย 

1.1 ความสามารถในการบอกอารมณและความรูสึกของตนเองได 
1.2 ความสามารถในการระบุอารมณของผูอ่ืนได   โดยดูจากการอานงานออกแบบ

งานศิลป  ภาษา เสียง พฤติกรรมและรูปภาพตาง ๆ 
1.3 ความสามารถในการแสดงอารมณไดอยางถูกตอง เหมาะสม แสดงความ

ตองการไดสอดคลองกับความรูสึก 
1.4 ความสามารถในการจําแนกความรูสึกตาง ๆ ที่ตรงกันขามไดอยางวาถูกหรือผิด   

จริงหรือไมจริง 
 2.   การใชอารมณเกื้อหนุนความคิด (Emotional facilitation of thinking)  ประกอบดวย 

       2.1 การใชอารมณในการจดัลําดบัความคิด โดยการชี้นําใหเห็นความสําคญักอนหลัง 
             2.2 การใชอารมณเปนประโยชนในการสงเสริม และเกื้อหนนุตอการตัดสนิใจและ

จดจําความรูสึกตาง ๆ ได 
       2.3  การใชอารมณที่เปล่ียนไปทําใหเกดิมุมมองที่กวาง และหลากหลายมากขึ้น จาก
การมองสิ่งตาง ๆ ที่ดีเกินไป ไปสูการมองในดานอืน่ ๆ ดวย 
                     2.4 การเกดิภาวะอารมณทีห่ลากหลาย ทําใหสามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหา  
ความรูสึกเปนสุข ทําใหเกิดการคิดสรางสรรคและมีเหตผุล 
 3.  การเขาใจ วิเคราะหและใชความรูจากอารมณที่เกิดขึ้น ประกอบดวย 
                    3.1  ความสามารถในการระบุอารมณ และสามารถเห็นความสัมพันธระหวางอารมณ
และการใชถอยคําที่เหมาะสม 
            3.2  ความสามารถในการตีความหมายของอารมณที่เกิดขึน้   สืบเนื่องมาจากอารมณ
อีกอารมณหนึง่  เชน ความเสียใจเนื่องจากความสูญเสียส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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3.3 ความสามารถในการเขาใจความรูสึกที่ซับซอนเกิดขึ้น 
3.4 ความสามารถในการเขาใจความเปลี่ยนแปลงทางอารมณ   เชน  เปล่ียนจาก    

ความโกรธมาเปนความพอใจ 
                 4. การรับรูและควบคุมอารมณ เพื่อสงเสริมความงอกงามทางอารมณและสติปญญา 
ประกอบดวย 
  4.1 ความสามารถในการเปดใจกวางยอมรับตอความรูสึกที่ดีและไมดีเกิดขึ้น 

      4.2 ความสามารถในการปลดปลอยตนเองจากสภาวะอารมณโดยพิจารณาจากขอมูล 
และประโยชนที่ไดรับ 

4.3 ความสามารถในการพจิารณาภาวะอารมณตางๆที่เกี่ยวของกับตนเองและผูอ่ืน  
รูวาความรูสึกหรืออารมณเหลานั้น มีความชัดเจน มีเหตุผล เปนปกต ิและสงผลตอตนเองและผูอ่ืน
อยางไร 
  4.4 ความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนเอง และผูอ่ืนได  สามารถลด        
ควบคุมอารมณที่ไมดแีละแสดงออกซึ่งอารมณที่ดีไดอยางเหมาะสม ไมบิดเบือนหรือแสดงออกเกินจริง 
 
 อุษณีย  โพธิสุข  (2542 : 20-21)  กลาววา  ลักษณะของคนที่มี  E.Q  ดี  
 1.  รูจักแยกแยะเขาใจอารมณตนเองและของผูอ่ืน  วาคนนี้อารมณเปนอยางไรการ
แสดงออกทางอารมณ  เราจะเรียนรูไดอยางไร  เชน  อารมณรัก  อารมณโกรธ  ไมพอใจของคนแต
ละคนแสดงออกไมเหมือนกัน  ในสถานการณจริงนั้นการแสดงออกทางอารมณของคนคงไม
ชัดเจน   เกินจริงเหมือนในโทรทัศน  ซ่ึงมีอิทธิพลทางทีวีก็อาจจะเปนสื่ออยางหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
เรียนรูในเรื่องการรูสึก และเขาใจอารมณของคนอยางผิดพลาดได 
 2.  ควบคุมอารมณตนเองไดเปนอยางดี  ไมแสดงอารมณอยางยับยั้งไมได  ในสมัยกอน
กลุมบุคคลที่เปนผูนํา  นักการฑูต  จะตองถูกเคี่ยวกรําในเรื่องนี้อยางมาก  ที่จะทําใหรูจักพูด  
แสดงออก  ควบคุมสีหนา  แววตา ฯลฯ  ใหเหมาะสม  มิฉะนั้นจะสงผลกระทบกับงาน  หรือแมแต
ความมั่นคงหรือสัมพันธภาพของประเทศไดอยางงาย 
 3.  สามารถควบคุมแรงผลักดันภายในไดอยางมีทิศทาง เชน ในเรื่องของแรงจูงใจภายใน  
(Motivation)  ความมานะพยายามก็อาจจะเกิดจากความสามารถในการควบคุมอารมณใหไมลมเลิก  
เบื่องาย  นึกจะเลิกก็เลิกนึกจะทาํก็ทํา  ไมสนใจวาคนอื่นจะคิดอยางไร  จะรูสึกอยางไร  งานจะเสีย
อยางไร 
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 4.  มีความละเอียดออนและไวตอความรูสึกนึกคิด  เขาใจจิตใจของผูอ่ืน  มีความเห็นอก
เห็นใจ หวงใยอาทรผูอ่ืน สามารถที่จะตอบสนองตอความตองการทางอารมณของคนอื่นและตนเอง
ไดอยางเหมาะเจาะ  เพราะบางคนจะรูวาผูอ่ืนรูสึกอยางไร  แตแสดงออกไมเปนหรือหาวิธีชวยให
คนอื่นคลายทุกขไมไดเลย 
 5.  สามารถปรับตวักับปญหาตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค คนที่มี E.Q ดี ๆ เมื่อเผชิญปญหา 
ใด ๆ ก็จะมีความมั่นคงในจิตใจ ไมออนไหวงาย ๆ คือ เปนคนที่มีความยืดหยุนทางอารมณไดสูงมาก  
อารมณไมเปราะบาง  บางคนเจอปญหาเล็กนอยก็ไมสามารถทาํงานทําการไดแลว  คนเชนนี้จะจบ
ลงดวยอาการทางจิต  ทางประสาท  ซ่ึงเปนความเจ็บปวยทางอารมณนั่นเอง  ซ่ึงเราจะเห็นไดมากใน
ปจจุบันที่คนไทยตองเผชิญตอวิกฤต  แตก็มีหลายคนที่ไมสามารถยอมรับในปญหาได  จึงใชการจบ
ชีวิตเปนการแกปญหา 
 มีมนุษยสัมพันธที่ดี  มีลักษณะเปนที่ยอมรับของสังคม  เพราะความเขาใจคนอื่น  รูความ
ตองการทางจิตใจของผูอ่ืน รูวาจะนั่งในใจผูอ่ืนไดจะตองทําอยางไร เปนที่พึ่งทางใจของคนอื่น
เสมอ ๆ เพราะคนที่มี E.Q ดี มักจะมีความสุข  ความมั่นคงในใจ  ในการที่คนที่มี E.Q ไมดี  จะเปน
ปญหาการปรับตัว  พึ่งตนเองไมได  ตองพึ่งยาเสพติดบาง  พ่ึงเหลา  พึ่งบุหร่ี ฯลฯ 
 บารออน (Bar-on) (ทศพร  ประเสริฐสุข.  2542 : 15) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณ โดยแบงออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย 15 คุณลักษณะที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 
 1. ความสามารถภายในตน  ซ่ึงเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอยดังนี้ 

1.1  ความสามารถในการเขาใจภาวะอารมณของตน 
1.2 มีความกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและความรูสึกของตนเอง 
1.3 การตระหนกัรูงาน คือ มีสติ 

 2.  ทักษะดานมนษุยสัมพันธ  ไดแก 
   2.1 ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพทีด่กีับผูอ่ืน 

       2.2  มีน้ําใจ  เอื้ออาทร  หวงใยผูอ่ืน (Concern) 
       2.3  ตระหนักรูเทาทนัในความรูสึกนกึคิดของผูอ่ืน 

 3.  ความสามารถในการปรับตัว  ประกอบดวย 
3.1 ความสามารถในการตรวจสอบความรูสึกของตน 
3.2 เขาใจสถานการณตาง ๆ และสามารถตีความไดถูกตอง  ตรงความเปนจริง 
3.3 มีความยืดหยุนในความคิด  และความรูสึกของตนเปนอยางดี 
3.4 มีความสามารถในการแกปญหาและสถานการณเฉพาะหนาได 
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 4.  มียุทธวิธีในการจัดการกับความเครียด  ประกอบดวย 
   4.1 การจัดการกับความเครียด  บริหารความเครียด 

              4.2  ควบคุมอารมณไดเปนอยางดี  แสดงออกไดอยางเหมาะสม 
5. การจูงใจตนเอง  และสภาวะทางอารมณ  ไดแก 

         5.1 การมองโลกในแงด ี
5.2 การแสดงออกและมีความรูสึกที่เปนสุข  ที่สามารถสังเกตเหน็ได 
5.3 สรางความสนุกสนานใหเกิดกับตนเองและผูอ่ืน 

 นอกจากนี้กรมสุขภาพจิต (2545 : 55-56)  ไดเสนอองคประกอบของความฉลาดทาง
อารมณเปน 3  ดาน  คอื   ความดี  ความเกง   และความสขุ   ซ่ึงประกอบดวยความสามารถตาง ๆ     
ดังตอไปนี ้
 1.  ความดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  
รูจักเหน็ใจผูอ่ืน  และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวยความสามารถตอไปนี้ 
                    1.1 ควบคุมอารมณและความตองการของตนเองได  ประกอบดวย   รูอารมณและ
ความตองการของตนเอง  ควบคุมอารมณและความตองการได  และแสดงออกอยางเหมาะสม 
  1.2  เห็นใจผูอ่ืน  ประกอบดวย   ใสใจผูอ่ืน    เขาใจและยอมรบัผูอ่ืน    และแสดง         
ความเหน็ใจอยางเหมาะสม 
  1.3  รับผิดชอบ  ประกอบดวย  รูจักให  รูจักรับ รับผิด ใหอภัย และเห็นแกประโยชน
สวนรวม 

2. ความเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเองมีแรงจูงใจสามารถตัดสินใจ 
แกปญหา  และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งสัมพันธภาพทีด่ีกับผูอ่ืน  ประกอบดวย
ความสามารถตอไปนี ้
  2.1 รูจักและมแีรงจูงใจในตนเอง  ประกอบดวย  รูศักยภาพตนเอง  สรางขวัญและ
กําลังใจใหตนเองได  และมีความมุมานะไปสูเปาหมาย 
  2.2 ตัดสินใจและแกปญหา  ประกอบดวย   รับรูและเขาใจปญหา  มีขั้นตอนในการ
แกปญหา  และมีความยืดหยุน 
  2.3 มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน  ประกอบดวย   สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  กลา
แสดงออกอยางเหมาะสม  และแสดงความเห็นที่ขัดแยงอยางสรางสรรค 
 3. ความสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดาํเนินชวีิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย 
  3.1 ภูมิใจในตนเอง  ประกอบดวย  เห็นคุณคาตนเอง  และเชื่อมั่นในตนเอง 
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  3.2 พึงพอใจในชวีติ  ประกอบดวย   มองโลกในแงดี  มีอารมณขัน  และพอใจในสิ่ง
ที่ตนมีอยู 

  3.3 มีความสงบทางใจ  ประกอบดวย  มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข  รูจักผอน
คลาย  และมีความสงบทางจติใจ 
 จากแนวความคิดเชิงทฤษฎี  ซ่ึงมีลักษณะเปนโครงสรางทางจิตวิทยา (Psychological   
 constructs) ของนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน จะเห็นวามีองคประกอบคลายคลึงกัน พอที่จะสรุป      
องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ (EQ) ไดดังตอไปนี ้
 1. การตระหนักรูในตนเอง เปนความสามารถที่จะรับรูและเขาใจ ความรูสึก ความคิด 
และอารมณของตนเอง  ไดตามความจริง สามารถประเมินตนเองไดอยางตรงไปตรงมา  มีความเชื่อมั่น 
รูจักจุดเดน จุดดอยของตนเอง  เปนคนซื่อตรง พูดแลวรักษาคําพูด มีจรรยาบรรณ มีสติ เขาใจตน     
 2. การบริหารจัดการกับอารมณของตน เปนความสามารถที่จะจดัการกับอารมณตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม ประกอบดวย ความสามารถในการควบคุมอารมณ (Self control) เปนคน
ที่นาไววางใจ (Trust worthiness) มีคุณธรรม (Conscientiousness) มีความสามารถในการปรับตัว 
(Adaptability)  และมีความสามารถในการสรางแนวคิดใหม ๆ   ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต    
(Innovation) 
 3. การจูงใจตนเอง เปนความสามารถที่จะจูงใจตนเอง มองโลกในแงด ีสามารถนํา
อารมณและความรูสึกของตนเองมาสรางพลังในการกระทําส่ิงตาง ๆ และเปนพลังในการใหกําลังใจ
ตนเอง ในการคิดและกระทําอยางสรางสรรค 
 4.  การรูจักสังเกตความรูสึกของผูอ่ืน  เปนความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน         
มีความเห็นอกเห็นใจเอาใจเขามาใสใจเรา มีจิตใจใหบริการ (Service orientation) สามารถแสดงออก
ทางอารมณไดอยางเหมาะสม 
 5.  การดําเนินการดานความสัมพันธกับผูอ่ืน เปนความสามารถที่จะรูเทาทันอารมณของ
ผูอ่ืนเปน ทักษะทางสังคมที่จะมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน อันจะสงผลใหเกิดความเปนผูนํา 
ความสามารถในลักษณะนี้จะประกอบไปดวย การสื่อความที่ดี (Communication) การบริหารความ
ขัดแยง (Conflict mamagement) เปนตน 
 คุณลักษณะของผูที่มีความฉลาดทางอารมณ  มีนักวิชาการกลาวไวดังนี้ 
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ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2542 : 16)  ไดกลาววาบุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณควรเปน
บุคคลที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 

1. รูจักและเขาใจความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน  รูจุดเดน  จุดดอยของตนเอง  สามารถ
ควบคุมจัดการและแสดงอารมณไดอยางเหมาะสม  มีสติที่สามารถรับรูและตระหนักรูไดวา  ขณะน้ี
กําลังทําอะไรอยู รูสึกอยางไร ตลอดจนสามารถรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม (Self-
awareness) 
 2. มีพลังใจ มีแรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหบรรลุเปาหมายในชีวิต (Self-
motivation) 
 3. สามารถอดทนอดกลั้นตอสภาพตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ตลอดจนสามารถเผชิญตอ
สภาพแวดลอมตาง ๆ ที่กอใหเกิดความเครียดไดอยางเหมาะสม (Stress tolerance) 
 4.  มีความยืดหยุน  (Flexibility)  ไมยึดมั่นถือมั่น  จนทําใหปรับตัวไมได 
 5.  มีความสามารถที่จะควบคุมตนเอง  (Imulse control) 
 6. มีความเหน็อกเห็นใจผูอ่ืน  (To have empathy for others) 

7. มีสัมพันธภาพที่บงบอกถึงความไววางใจผูอ่ืน (Trusting  relationships) มีความจริงใจ
และซ่ือสัตย 

8. มีความคิดริเร่ิม  (Initiative)  มีความคิดสรางสรรค (Creativity) 
 

9. มองโลกในแงดี  (Optimis) 
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2542 : 140)  ไดกลาววา ผูที่มีความฉลาดทางอารมณที่ด ี คือ  ผูที่มี
ลักษณะดังตอไปนี ้

1.  รูจักตนเอง  รูเทาทันภาวะอารมณของตนเอง  รูจุดเดนจุดดอยในความเปนตัวเอง 
2.  ควบคุมอารมณ   ความรูสึก  การแสดงออกของตนเองไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ   

ปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ ไดด ี
3.  สามารถสรางแรงจูงใจทีด่ีใหแกตนเอง  มองโลกในแงด ี มีความคิดริเริ่ม  ไมยอทอ  

ทอแทงาย   
4.  แสดงความเอือ้อาทร  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ตระหนกัรูในความรูสึกความตองการของ

ผูอ่ืนไดด ี สรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกบัผูอ่ืน 
 5. มีทักษะทางสงัคมที่ดี  ทั้งนี้เปนผลมาจากพัฒนาการในขั้นแรก ๆ ที่ทําใหผูที่มีความ 
ฉลาดทางอารมณสูงสามารถเขากับคนอื่นไดด ี มีมารยาท  มีอารมณขัน 
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 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ ในปจจุบันนักวิชาการและบุคคลทั่วไปไดให
ความสําคัญในเรื่องความฉลาดทางอารมณของบุคคลเปนอยางมาก ดวยการที่ตระหนักวาความฉลาด
ทางอารมณนาจะเปนตัวที่สงเสริมความสําเร็จ และเปนความสามารถที่จะทําใหบุคคลทํางานหรือ
ดําเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนและตนเองไดเปนอยางดีและมีความสุข 
 กรมสุขภาพจิต (2542 : 17)  กลาววา  การใหความสําคัญกับเรื่องของอารมณนั้นก็เพราะ  
นักวิชาการไดตระหนักวา เดิมที่เราเคยคิดวาคนที่เรียนเกง เชาวนปญญาดีก็นาจะประสบความสําเรจ็
มากกวาคนที่เชาวนปญญานอยกวา แตความจริงมิไดเปนเชนนั้นเสมอไป ที่ผานมานักวิจัยได
ตระหนักวาเชาวนปญญาเพียงอยางเดียว ไมสามารถใชทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดถูกตอง  
แนนอน  นักวิจัยจึงหันมาสนใจตัวแปรที่ไมใชเชาวนปญญา  เชน  คุณลักษณะของบุคคล  ฐานะทาง
เศรษฐกิจ การอบรมเลี้ยงดูของพอแม ในปจจุบันนักวิจัยทั่วไปก็ยืนยันเชนกันวา “ในเรื่องของ  
ความสําเร็จ  เชน  ในการเรียนหรือการทํางานนั้น  เชาวนปญญามีสวนเกี่ยวของเพียง 20% เทานั้น  
ที่เหลือเปนปจจัยดานอื่น ๆ ซ่ึงรวมทั้งความฉลาดทางอารมณดวย” 
 ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจากมีเหตุการณที่วาคนที่เกงแตควบคุมอารมณ
ไมได หรือเกงแตสัมพันธภาพกับเพื่อนฝูงไมดี หรือเกงแตไมรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ไมสามารถ
ประสบความสําเร็จในหนาที่การงานตามที่ควรจะเปน ในทํานองเดียวกัน วีระวัฒน ปนนิตามัย (2542 : 
34-37) ไดกลาวเพิ่มเติมวา ความฉลาดทางอารมณถือเปนการเรียนรูจักอารมณ ความรูสึกของตนเอง  
การมีสติรูเทาทัน  สาเหตุและความแปรผันดานอารมณของตนเอง ตลอดจนความสามารถในการ
บริหารจัดการกับอารมณของตนเอง การมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน ความเห็นอก-เห็นใจผูอ่ืน  เอาใจเขา
มาใสใจเรา  ผูที่มีความฉลาดทางอารมณที่ดี  จะเปนผูที่รูจักใชความคิดอานเกี่ยวกับอารมณตนเอง
และของผูอ่ืนใหเกิดประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางดี และการประยุกตใชหลักการของ
ความฉลาดอารมณเขาสูชีวิตประจําวันและงานในหนาที่มีประโยชนดังนี้ 
 1.  พัฒนาการดานอารมณบุคลิกภาพของเด็ก  ความฉลาดทางอารมณมีบทบาทในการ
กําหนดบุคลิกภาพที่พึงปรารถนา  สรางวุฒิภาวะทางอารมณที่เจริญสมวัย  สรางความสามารถใน
การปรับตัวในการแกไขปญหาความเครียด  และแรงกดดันในชวีิต 

 2.  การสื่อสาร  และการแสดงอารมณความรูสึกของตนไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ   
เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 
 3.  การปฏิบัติงาน  ความฉลาดทางอารมณมีสวนเกื้อหนนุ  การยอมรับความคิดริเร่ิม 
กอใหเกิดการสรางสรรคผลงานที่ดี 
 4. การใหบริการ  ความฉลาดทางอารมณมีสวนทําใหยอมรับฟงความตองการของผูอ่ืน 
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และสามารถตอบสนองไดดี 
 5.  การบริหารจัดการ ความฉลาดทางอารมณชวยสงเสริมอัจฉริยภาพของความเปนผูนํา 
ที่มีศิลปะในการรูจักใชคนและครองใจคนได เปดโอกาสใหผูบริหารไดเรียนรูและพัฒนาตน   
สามารถโนมนาวผูอ่ืนใหทําในสิ่งที่ตนตองการไดสําเร็จ 
                 การเขาใจชวีิตของตนและผูอ่ืน  ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องของการศึกษาทําความเขาใจ
ตน  กอนทําความเขาใจผูอ่ืน  เมื่อเขาใจตนและเขาใจผูอ่ืนแลว  ทําใหการมีพัฒนาตนเอง 
 ปฏิสัมพันธระหวางกนัและกันลวนแลวแตเปนไปดวยดี  ทําใหอยูรวมกันอยางมีความสุข  
นอกจากความสําคัญตอตัวเองแลว  กรมสุขภาพจิตไดกลาวถึงความสําคัญของความฉลาดทาง
อารมณในดานอื่น ๆ ดวย เชน ความสําคัญตอความรักและครอบครัว ความสําคัญตอการเรียน และ
ความสําคัญตอการทํางาน เปนตน  ซ่ึงสรุปไดดังตอไปนี้ 
 1.  ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอตนเอง 
                  เปนที่ยอมรับวาจิตใจมีผลตอรางกาย และความเครียดคือบอเกิดที่สําคัญของโรคภัยไข
เจ็บหลายชนิดทั้งทางตรงและทางออม  เชน  โรคแผลในกระเพาะอาหาร  โรคไมเกรน  โรคความ
ดันโลหิตสูง  ไปจนถึงโรครายอยางมะเร็ง  หากเรามีอารมณดียอมสงผลใหรางกายแขง็แรงตามไป
ดวย  ความฉลาดทางอารมณชวยใหคนมองโลกในแงดี  มีความสุข  มีความพอใจและยอมรับไดกับ
สภาพที่เปนอยู 
 
 2.  ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอครอบครัว 
 ครอบครัวจะอยูรวมกันอยางมีความสุข  ตองอาศัยความรักความเขาใจและยอมรับไดใน
ขอบกพรองของผูอ่ืน ความฉลาดทางอารมณจึงมีผลอยางมากตอความสงบสุขในบานหรือชีวิตคู  
ปญหาความแตกแยก  หยารางที่เกิดขึ้นในปจจุบันลวนมีตนตอมาจากการ  ไมพยายามทําความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน  หรือยอมรับขอบกพรองของอีกฝายไมได  เมื่อมีปญหาก็ไมหันหนาคุยกันดี ๆ 
บอยครั้งที่คนเกงจํานวนไมนอยประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน แตมกัลมเหลวในชีวิตคูเพียง
เพราะการพยายามเอาชนะกัน  ตางฝายตางไมยอมกัน 
 ดังนั้น  การเรียนรูธรรมชาติและความตองการของแตละฝายจึงเปนเรื่องสําคัญ  การ
เรียนรูจะทําใหเราเขาใจตัวเองและคนที่เรารักไดดียิ่งขึ้น เพราะหากเมื่อใดมีความเขาใจแลว ความ
ยอมรับไดก็จะตามมา 
 3.   ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศึกษา 
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 การที่เด็กจะเรียนดีมีอนาคตที่ดี นอกจากความสามารถทางวิชาการแลว ยังตองอาศัย
ปจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมายโดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยส่ิงยั่วยุ  พบวา เด็กจํานวนไมนอย   
ที่เผชิญปญหาดานความรูสึก  จนทําใหเสียโอกาสทางการศึกษาไปอยางนาเสียดาย  เชน  ปญหา     
ยาเสพติด  ปญหาการตั้งครรภในวัยเรียน  หรือปญหาดานพฤติกรรมอยางอื่น  ซ่ึงปญหาเหลานี้     
ไมไดมีที่มาจากความออนแอทางความสามารถทางเชาวนปญญา แตมาจากความออนแอทางอารมณ
ที่ไมสามารถรูเทาทัน  และจัดการกับอารมณความรูสึกทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
 ปจจุบันไดมีการนําความรูเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณเขามาสอนในโรงเรียน เชน  ใน
สหรัฐอเมริกา  มีการนํากิจกรรมที่เรียกวา Self-science  มาใชในหองเรียน  โดยมีวิธีการคือ  การให
นักเรียนบอกความรูสึกของตนเองในขณะที่ครูขานชื่อตนเอง เชน วันนี้อารมณดี กังวลเล็กนอย  
หรือมีความสุข  แทนการตอบวามาหรือไมมา 
 จุดมุงหมายของการสอนวิชานี้ คือ  เพื่อพัฒนาทักษะทางอารมณและสังคม  หลักสูตรนี้
ไมไดสอนเฉพาะเด็กที่มีปญหาเทานั้น แตเปนการพัฒนาทักษะความเขาใจที่มีความสําคัญกับเด็ก 
ทุกคน โดยมีแนวคิดวาผูเรียนจะเขาใจบทเรียนไดลึกซ้ึงเมื่อมีประสบการณโดยตรงมากกวาการ    
รับฟงจากการสอนเพียงอยางเดยีว นอกจากนั้นยังมีการนําหลักสูตรนี้มาใชปองกันปญหาตาง ๆ เชน  
การใชสารเสพติด  การตั้งครรภในวัยเรียน  การออกโรงเรียนกลางคัน  เปนตน 
 แตอยางไรก็ตามการนําความรูเกี่ยวกับอารมณเขามาสอนในโรงเรียนนี้ก็ยังเปนเรื่องใหม  
จึงจําเปนตองใชนักจิตวิทยาเปนผูสอน  ซ่ึงคาดวาตอไปจะมีการถายทอดและฝกหัดใหครูทั่วไปใน
โรงเรียนสามารถดําเนินการไดเอง  เพื่อเปนการปองกันปญหาที่เกิดขึ้นจากอารมณและความรูสึก  ที่
ทําใหเด็กจํานวนไมนอยตองสูญเสียอนาคตอยางงายดาย 
 4. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการทํางาน 
 ในชวง 3 ทศวรรษที่ผานมา  ตั้งแตป 1960  มีการศึกษาวิจยัจํานวนมากทีแ่สดงใหเห็นวา 
ผูที่มีความฉลาดทางเชาวนปญญาสูง  มักจะลมเหลวในการเปนผูบรหิารสูงสุด  เพราะขาดความเขาใจ
มนุษย  ขาดการปฏิสัมพันธและอารมณที่ด ี
 ขณะที่งานวิจัยช้ินหนึ่งที่ศึกษาเกี่ยวกับการทํายอดขายของพนักงานขายประกันชีวิตใน
บริษัทประกันชีวิตแหงหนึ่งพบวา  พนักงานที่ทํายอดขายไดดีและสามารถอยูในบริษัทไดนาน  คือ
พนักงานที่เปนคนมองโลกในแงดี พนักงานกลุมนี้จะไมทอใจเมื่อไปขายประกันแลวลูกคาไมซ้ือ  
แตยังมุงมั่นที่จะพยายามขายลูกคารายตอไปใหได 
 จากตัวอยางดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ  ที่มีผลตอ
การทํางานอยางชัดเจน นักจิตวิทยาพบวาผูที่มีอารมณดี จะมีความเขาใจตนเองและผูอื่นไดงาย  
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ตลอดจนมีทักษะอารมณที่ดีในการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น  ขณะเดียวกันความฉลาดทางอารมณ
จะชวยใหเรามองโลกในแงดี ทําใหมีพลังในการตอสูกับอุปสรรคตาง ๆ ไดอยางไมทอถอย  
สามารถสรางกําลังใจใหกับตัวเองในยามลมเหลวหรือมีปญหาได ซ่ึงตางจากคนที่มองโลกในแงราย
ที่มักจะมองเห็นแตปญหาและความยุงยาก  ทําใหขาดกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคได 
 เชาวนปญญาที่ดี ไมสามารถบงชี้ถึงความสําเร็จในการทํางานไดเสมอไป หากไมมีความ
ฉลาดทางอารมณเปนสวนประกอบ  ดังนั้น  ผูที่ตองการประสบความสําเร็จในการทํางานจึง
จําเปนตองฉลาดรูทั้งเรื่องการทํางาน  และคนทํางาน  ตลอดจนมีการเรียนรู เขาใจ  สามารถควบคุม
อารมณความรูสึกได  (กรมสุขภาพจิต.  2542 : 15-26) 

 8.2 การศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 
 ความเปนมาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ  เมื่อประมาณ  100  ปที่ผานมา  นักจิตวิทยา
และการศึกษานักวิชาการสาขาตาง ๆ   ไดใหความสนใจกับเชาวนปญญา (Cognitive)  เพราะเชื่อวา
คนจะประสบความสําเร็จไดจะตองสติปญญาที่เฉลียวฉลาด และคนทั่วไปมักจะมองความเฉลียว
ฉลาดในแงความคิดความอาน การคิดริเร่ิม สรางสรรค  ความมีเหตุผล  การรูรูวางแผนความคิด  
รวบยอดความจําซึ่งความเฉลียวฉลาดในแงมุมเหลานั้น เรามีแบบทดสอบทางจิตวิทยาที่ไดรับการ
พัฒนามาเปนเวลานาน  หลายแบบ  และใหผลสรุปออกมาในรูปของ IQ  เรามักประเมินกันวา คนที่
มี IQ สูง  คือ คนฉลาด  และคนฉลาดควรจะประสบความสําเร็จในการเรียน  การทํางาน  หรือดาน
อ่ืน ๆ ที่เขาสนใจ  ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงมุงเนนความเฉลียวฉลาดดานนี้  ในระยะหลังประมาณ 
5-10 ปมานี้ มีนักจิตวิทยาหลายคนที่เร่ิมเห็นความสําคัญของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวน
ปญญา (Non-cognitive aspects) เชน เดวิด  เวคสเลอร ไดอธิบายถึงความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับ
เชาวนปญญาวามีองคประกอบ 3 ดาน คือ อารมณ  บุคคล และสังคม นอกจากนี้เวคสเลอรยังอธิบาย
เพิ่มเติมวา แบบทดสอบเชาวนปญญาที่  ไมรวมองคประกอบทั้ง 3 ดาน ดังที่กลาวมานี้เปน
แบบทดสอบที่ไมสมบูรณ นอกจากนี้ โฮเวิรด การดเนอรไดเสนอแนวคิดวา ความสามารถภายในของ
บุคคลและความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นมีความสําคัญที่ควรทดสอบหรือประเมิน
ได  เชนเดียวกับการทดสอบเชาวนปญญา (IQ)  และการทดสอบชนิดอื่น ๆ โฮเวิรด  การดเนอรเชื่อ
วาความสําเร็จของมนุษยไมไดขึ้นอยูกับความสามารถทางสติปญญาเพยีงอยางเดียว แตจะขึ้นอยูกับ
ความสามารถทางอารมณของเขาดวย (กรมสุขภาพจิต.  2545 : 9)  ประกอบกับการที่นักการศึกษา
และนักวิชาการสาขาตาง ๆ เร่ิมสังเกตเห็นจากตัวอยางกรณีศึกษามากมายที่ พบวา บุคคลที่มีสติปญญา
ดีจํานวนหนึ่งประสบความสําเร็จในการเรียนหรือมี IQ สูงมักจะไมประสบความสําเร็จในอาชีพ   
ในชวีิตสังคมและในชีวิตสวนตัว  อีกทั้งยังมีบุคคลที่มี IQ  สูง  จํานวนหนึ่งประสบความสําเร็จใน
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อาชีพมีเกียรติยศชื่อเสียงที่ปวยเปนโรคจิตหรือโรคประสาท และไมมีความสุข ในชีวิตทามกลาง
ความสําเร็จและเกียรติยศเหลานั้น จนถึงกับมีคํากลาววา “When smart is  dumb”  ในทางกลับกัน
ปรากฏวามีกลุมบุคคลที่มี IQ ปานกลาง มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนปานกลาง กลับประสบ
ความสําเร็จในชีวิตมากวา และมีความสุขในชีวิตมากกวา  (ศรีเรือน  แกวกังวาล.  2543 : 128) 
 ผลการศึกษาของมหาวิทยาฮารวารดที่ทําการศึกษายอนหลังเกี่ยวกับความสําเร็จในการ
ทํางานโดยศึกษาจากนักศึกษาที่เรียนในชวงทศวรรษ 1940  จํานวน 95 คน  เปนการศึกษาระยะยาว
ติดตามจนถึงวัยกลางคน พบวา นักศึกษาที่จบการศึกษาและไดคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดับสูง ๆ มักไมคอยประสบความสําเร็จเมื่อเทียบกับนักศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา ทั้งในดานหนาที่ 
การงานและความสุขในชีวิตครอบครัว  และจากการศึกษาเด็กในรัฐ Massachusetts จํานวน 450 คน 
ติดตามจนถึงวัยกลางคนพบวา IQ มีความสัมพันธเพียงเล็กนอยกับความสําเร็จในงานท่ีทํา (ทศพร 
ประเสริฐสุข.  2542 : 11)  ดังนั้นไดมีการศึกษาวิจัยอยางกวางขวางในเรื่องบทบาทของความฉลาดรูที่
ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญา (Non-cognitive factors) ที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิต
และการทํางานซึ่งเปนพื้นฐานความรูที่มีอิทธิพลตองานดานความฉลาดทางอารมณในระยะเวลาตอมา 
(กรมสุขภาพจิต.  2545 : 9) 
 จากแนวคิดดังกลาว  ทําใหการศึกษาเรื่อง EQ  แพรหลายมากข้ึนโดยมีความเชื่อวา คนที่
จะประสบความสําเร็จนั้นตองมีทั้ง IQ และ EQ ประกอบกัน จึงไดมีการแยกแยะความสําเร็จใน 
ดานตาง ๆ วาแตละกิจกรรมนั้นตัวบงชี้ถึงความสําเร็จควรเปนความสามารถประเภทใด ตัวอยางเชน 

1.    ความสําเร็จดานการเรียนและการแกปญหา  ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ 
2.   ความสําเร็จในการทํางาน  ปจจัยที่สงผลมากคือ IQ + EQ 
3.   ความสําเร็จในการรบัเลือกตั้งเปนผูแทนราษฎร ในการปรับตัว ปจจยัทีส่งผลคือ EQ  

 จะเห็นไดวา EQ มีความสําคัญไมแพกับ IQ สอดคลองกับบทความที่ลงในนิตยสาร Time  
เมื่อป 1995  ของโกลแมน  ที่กลาววา IQ  มีสวนทําใหบุคคลประสบความสําเร็จไดเพียง 20%  สวน
ที่เหลือจะเปนเรื่องของการเขาสังคม  ความสัมพันธกับผูอ่ืน  การรับรูอารมณของตนเอง  การจดัการ
กับอารมณและความตึงเครียด  (จอม  ชุมชวย.  2540 : 7)  นอกจากนี้ยังมีการวิจัยจํานวนมากทีย่นืยนั
วา EQ  มีสวนผลักดันใหเกิดผลผลิตเพิ่มขึ้นมีการคิดคนสิ่งใหม ๆ ความสําเร็จของทีมงาน  องคกร
และบุคคลคนที่มี EQ สูง จะเพิ่มโอกาสและความสามารถในการใชพลังเพื่อใหไดผลที่ดีวา (กรม 
สุขภาพจิต.  2545 : 40)  ดวยเหตุนี้จึงทําใหคนหันมาสนใจเรื่อง EQ กันมากขึ้น 

 8.3 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
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 นักการศึกษาใหความสําคัญของการพัฒนา EQ ใหไดสัดสวนที่เหมาะสมกับ  IQ  เพื่อให
เด็กของเราเปนคนเกง    คนดี   และมีความสุข การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ หรือ EQ  จึงเปน
หนาที่ของนักการศึกษา  นักจิตวิทยา  พอแม  ครู และผูที่เกี่ยวของกับเด็ก จะตองเริ่มตนจากรากฐาน
ตั้งวัยเด็ก 
 ชาปโร (Shapiro) (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2542 : 156 -164) ไดใหขอคิดเห็นในการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณของเด็กไวอยางนาสนใจ ดังนี้ คือ 
 1.   ใหเด็กไดซึมซับมาตรฐานทางศีลธรรมของศาสนา เชน  ในศาสนาพุทธใหจดจําศีล 5   
หรือทําความเขาใจกับบัญญัติ 10 ประการในศาสนาคริสต 
 2.  ฝกใหเด็กแสดงความเมตตากรุณา  ชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมเลือกโอกาส  ผูที่มีความ
เฉลียวฉลาดทางอารมณยอมสามารถทําใหผูอ่ืนเปนสุขโดยไมเลือกโอกาสและเวลา 
 3.   ใหปฏิบตัิงานที่เปนบริการชมุชน ซ่ึงอาจสอดแทรกเขาเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร
การเรียนการสอนเพื่อใหเกดิการเรียนรูชีวิตในแงมุมตาง ๆ 
 4.  ฝกการพูดความสัตยจริง และการประพฤติปฏิบัติที่สอดคลองกับคําพูดดวยการสราง
ความไววางใจดวยคุณความดี ความตรงไปตรงมาไมพูดปด เคารพความเปนสวนตัวของเด็ก   
 5.    นําอารมณทางลบมาเปนอุทาหรณ   เชน   ความละอายหรอืรูสึกผิดตอพฤติกรรม 
บางอยางนํามาเปนประสบการณที่ควรจดจํา   และใหเดก็รูจักยอมรับขอผิดพลาดและความลมเหลว
ของตน  ความผิดพลาดเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน  ใหรูสึกวาผิดเปนครู 
 6.  ฝกใหเด็กคิดและตีความหมายตาง ๆ   ตามความเปนจริงเกี่ยวกับการแสดงออก     
ทางอารมณอาจจะเลือกเร่ืองจากนยิาย นิทาน บทภาพยนตร   หรือละคร  มาอธิบายเปนตัวอยาง 
 7.    ฝกใหเด็กมองโลกในแงด ีและมีความเพียรพยายาม รูจักบริหารเวลาใหเกิดประโยชน
สูงสุด 
 8.  เพิ่มความฉลาดทางอารมณดวยการเตือนตนเอง  สรางจินตนาการ  เชน  เมื่อเกิด
ความเครียด  อาจสมมุติตัวเองวาอยูในสถานที่สวยงาม ทําใหเกดิความผอนคลาย 
 9. ฝกใหเด็กเริ่มรูจักการแกปญหา  ฝกการมองปญหาทั้งในแงบวกและลบ  ไมใชดาน
เดียวเพื่อคิดแกปญหา  ดวยทางเลือกหลายๆทาง  และพิจารณาความเปนไปไดของแตละทางเลือก 
 10. การปฏิสัมพันธที่บิดามารดามีตอบุตรจะมผีลตอทักษะทางสังคมที่เด็กมีตอผูอ่ืนฝกให
เด็กรับรู   เรียนรู  ตีความ  ตอบสนอง  และวางตนในสถานการณตาง ๆ ทางสังคม  สามารถแกไข        
ขอขัดแยงดวยการประนีประนอมและเสริมทักษะในการพูดคุยของเดก็ในสถานการณตาง ๆ 
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 11. สรางทักษะความเปนผูมีอารมณขัน   เด็กที่ตลก   ราเริง  มักเปนที่ช่ืนชอบของเพื่อน   
บิดา  มารดา  ควรเปนตนแบบที่ดีของความเปนผูที่มีอารมณขันและใชอารมณขันเปนเครื่องมือใน
การสอนคุณคา หรือคานิยมในชีวิตในการสรางมิตรและคลายความตึงเครียด 
 หลักการพฒันาความฉลาดทางอารมณ  มีดังนี้ 
 กรมสุขภาพจติ (2545 : 79-80) ไดกลาวถึงหลักการของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณไว
ดังนี ้
 1. ทําไดทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  อาจเกิดจากการไดสังเกตพฤติกรรมการ
แสดงออกของตนแบบ  พอแมที่มีระดับความฉลาดทางอารมณสูง  มักจะทําใหลูกเรียนรูการ
แสดงออกทางอารมณที่ดีไปดวย เด็กที่เติบโตจากสภาวะแวดลอมที่มีแตคําชมและการใหกําลังใจ 
ยอมเรียนรูการมองโลกในแงดี มีความมั่นใจในตนเอง พอแมอาจฝกพัฒนาการดานความฉลาดทาง
อารมณตั้งแตเด็กอายุ 5-6 ป ที่มีพัฒนาการทางสมองพรอมแลว  การปฏิบัติอยางตอเนื่องและจริงจัง
ในชีวิตประจําวันจะชวยพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็กไดดียิ่ง   
 2.  ตองอาศัยความรวมมือรวมใจของทุกฝาย พอแมครูอาจารยจําเปนตองเรียนรู และ   
ฝกฝนดวยเพราะความฉลาดทางอารมณเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธในสถานการณทางสังคม
และวัฒนธรรมรวมกัน 

3. ตองเอาจริงเอาจังอยางตอเนื่องและตองใชเวลา  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
สวนหนึ่งจะเกิดจากการชี้แนะจากบุคคลตางๆ นับตั้งแตการอบรมเลี้ยงดู การสั่งสอนของครูอาจารย  
อีกสวนหนึ่งเกิดจากการสังเกต การเรียนรูซึมซับพฤติกรรมและความคิดอานเขาสูตนเอง  มีงานวิจัย
ที่แสดงวา  ทารกอายุ 5-6 เดือน  สามารถมีปฏิกิริยาตอบสนองตอเสียงและการสื่อสารได  เมื่อเด็ก
อายุได 3 ป  สามารถอานลักษณะของอารมณจากสีหนาและแววตาเมื่อเด็กอาย ุ 4 ป  สามารถระบุ
ลักษณะอารมณไดถูกตอง รอยละ 50  จากใบหนาและแววตาที่เด็กมองเห็นและเมื่อเด็กอายุ 6 ป สามารถ
จําแนกลักษณะของใบหนาที่แสดงถึงความสุขและความรูสึกขยะแขยงไดถูกตองถึงรอยละ 75 
 4.  ควรมีการประเมินความพรอมและความตองการกอน ควรมีการประเมินลักษณะ
ความฉลาดทางอารมณของบุคคลในขณะนั้น  รวมทั้งสภาพปญหาและความตองการพัฒนาตนกอน 
ทําการฝกสอน  เด็กคนเดียวกันอาจมีสมรรถนะความฉลาดทางอารมณแตละดานแตกตางกันไป  จึง
ตองใชเทคนิคที่เหมาะสมสําหรับแตละดาน 
 5. การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ไดผลสืบเนื่องและคงทนนั้น  ตองพัฒนาจาก    
ทุกระดับ  นับตั้งแตการรูจักภาวะอารมณของตน  สามารถระบุอารมณของผูอ่ืน  การควบคุมตนเอง  
การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา  และทักษะทางสังคม  ซ่ึงมีความยากและซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ  



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
85

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะตองมีการสลายพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคและเรียนรูพฤติกรรม
ที่เหมาะสมกวาซึ่งตองกระทําอยางตอเนื่อง 
 6.  ตองฝกในเชิงสถานการณใหทดลองเรียนรู ปฏิบัติ และทราบผลการแสดงออก     
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่ดีเปนผลมาจากการสามารถปฏิบัติไดไมใชเพียงแตรู  เขาใจ  แต
ไมทาํหรือทําไมได  อาจทําโดยใหพบกับสถานการณจริง  การบันทึกพฤติกรรมลงในวีดีทัศน
เพื่อใหคําติชม  ชี้จุดเดน  จุดดอยที่ควรปรับปรุงและการสังเกตในสถานการณการปฏิบัติจริง 
 7. ควรพิจารณาความแตกตางของการเรียนรูดานสมองกับการเรียนรูทางอารมณ การ
พัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนการพัฒนาสมองในสวนของระบบ  แลมบิค ( Limbic )ซ่ึงควบคุม
อารมณความรูสึกและแรงขับของรางกาย  ไดแก  การสรางแรงจูงใจที่ดี  การฝกตอเนื่องเปนระยะ ๆ 
ในสถานการณทางสังคมและใหทราบผลการปฏิบัติ  ซ่ึงตางจากการฝกสมองดานความคิด  ความ
เขาใจในสวนของ  นีโอโคเทค (Neocortex) ซ่ึงควบคุมความสามารถในการวิเคราะหหาเหตุผล
หลักการ และตรรกะตาง ๆ   
 8. ควรทําการฝกเปนรายบุคคลรวมกับกิจกรรมสัมพนัธในกลุมเล็ก ๆ เร่ิมจากการสราง
แรงจูงใจที่ดี  ชี้ชวนใหปฏิบัติการแสดงออก การใหดูตนแบบ  เปดโอกาสใหฝกในสถานการณตาง ๆ 
และมีการแจงรายงานผลซึ่งอาจเริ่มตนจากการฝกมนุษยสัมพันธขั้นพื้นฐาน เชน การยิ้มแยม     
โอภาปราศรัย  การเรียกชื่อ  การแสดงความเอื้ออาทร  การมีอารมณขัน  การกลาวชมเชย  ขอโทษ  
ขอบคุณ การเผยความรูสึกและการควบคุมอารมณโกรธ เปนตน กิจกรรมที่จัดอาจเปนเกม  กิจกรรมคู  
กลุมสัมพันธ  การเลนละคร  การสวมบทบาทหรือสถานการณจําลอง 
 9. มีการติดตามประเมินผลของการพัฒนา  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณไมควรทํา
ตามกระแสความตองการของตลาดหรือเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจโดยขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ  
และหลักวิชาการรองรับ  รวมทั้งทําไปโดยขาดการติดตาม 

วัตถุประสงคของการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  ดังนี้ 
 ทศพร  ประเสริฐสุข (2542 : 31) กลาวถึงวตัถุประสงคของการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณประกอบดวย 
 1. เพื่อพัฒนาใหเด็กและเยาวชน  เปนผูที่มีบุคลิกภาพดีมีวุฒิภาวะทางอารมณ 
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 2. พัฒนาการมองโลกในแงด ี  อันเปนพืน้ฐานของการพฒันาความคิด  ความรูสึกและ
ทัศนคติในการทํางานรวมกบัคนอื่น 
 3.  พัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล การสื่อความหมาย  (Communicaiton)  เพื่อเปน
ทักษะทางสังคมที่สําคัญในการดํารงชีวิต 
 4. พัฒนาความสามารถในการรับรู  ความเขาใจ  ความรูสึก  ความคิด  และอารมณ 
ของตนเองได  เปนคนที่มีสต ิ สามารถตระหนักรูตนและอารมณของตนเอง 
       5. พัฒนาความซือ่ตรง (Integrity)  ซ่ือสัตย  รักษาคํามั่นสัญญา  ตรงไปตรงมา  ซ่ึงเปน
คุณลักษณะทีสั่งคมปรารถนา 
   6. พัฒนาความสามารถในการควบคุมอารมณ  สามารถจัดการทางอารมณของตนใน
สภาวการณตาง ๆ ได 
           7. พัฒนาแรงจูงใจในตน  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
          8. พัฒนาความสามารถในการเขาใจ  รูเทาทันอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน  เอาใจเขา 
มาใสใจเรา 
             9. พัฒนาการควบคุมตนเอง (Self–control)  ซ่ึงเปนการปรับพฤติกรรมของตนเองให 
เหมาะสม 
     10. พัฒนาจิตใจใฝบริการ (Service  minded)  อันเปนรากฐานสันติสุขในสังคม 
          11. พัฒนาความสามารถในการบริหารความขัดแยง  (Conflict  management) 
          12. พัฒนาความรูสึกเขาถึงมนุษย  และความเปนมนุษยรูจักชื่นชมงานดนตรี  ศิลป 
มีความละเอียดออน  เพื่อสรางสภาวะทางอารมณใหเปนคนมีอารมณด ี

1.3 พัฒนาความมคีุณธรรม 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในสถานศึกษา หนาที่ของครูอาจารยในการพัฒนา
เชาวนอารมณ  ไดแก  ชวยเหลือใหผูเรียนไดเขาใจถึงความรูสึกอารมณตนเอง  เขาใจคําศัพทตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับอารมณ  การแสดงออกที่เหมาะสม  ฝกฝนการใหความเอื้ออาทรกับผูอ่ืนมากกวา   
การมุงกํากับควบคุม การฝกความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องละเอียดออน  และเปนเรื่องยาก  ดังนั้น  
การเริ่มตนที่ดีที่สุด ครูอาจารยควรเรียนรูจากการทําความเขาใจอารมณ  ความรูสึกและบุคลิกลักษณะ
ของตนเองกอน โดยถือคติวา  ตองทําในสวนที่เราพร่ําสอนได  (Preach what you teach) ระมัดระวัง
คําพูดและอารมณของตนเองและชวยใหผูเรียนสามารถเขาใจ บริหารจัดการภาวะอารมณของตนเองได 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2541 : 14-20)  ไดเสนอกระบวนการในการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณของนกัเรียนระดับมธัยมศึกษาไวดงันี้ 
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    1. การสรางวัฒนธรรมในหองเรียน (Classroom culture) เพื่อใหเปนสถานที่เอื้ออํานวย
ตอการเรียนและการฝกความฉลาดทางอารมณ ใหหองเรียนมีสภาพแวดลอมทีป่ลอดภยั มคีวามรวมมอื
กัน  นักเรียนจะสามารถพัฒนาทักษะกับคนอื่นได  (Interpersonal  skill)  ตองมีขอตกลงที่ปฏิบัติใน
หองเรียน  โดยมีหลักการงาย ๆ คือ  ตองฟงเพื่อนพูดอยางเอาใจใส แสดงความชื่นชมเมื่อฟงเพื่อน
ทําดี  หลีกเลี่ยงทําใหเพื่อนเสียหนาหรือเสียใจ  ถามีอะไรจะแสดงก็บอกผาน ตองใหความเคารพนับ
ถือซ่ึงกันและกัน  กิจกรรมการฝกและสรางวัฒนธรรมในหองเรียนมีดังนี้ 

1.1  การรูจักตนเอง (Interpersonal)  และยอมรับในความแตกตางวาเปนเรือ่งปกติ
ธรรมดา 

  1.2 การสรางบรรยากาศการสนบัสนุนเพื่อใหเกิดความกลาในการแสดงออกและ
กลาเสี่ยง  (Creating  a  climate  of  support) 

1.3 สรางวัฒนธรรมการสนับสนุนเชื้อเชิญการชื่นชอบ  (Creating a supportive  
culture  inventing  appreciation) 
 2.  หลักสูตรการฝกความฉลาดทางอารมณ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณจะเปนกิจกรรมที่ผูปฏิบัติ ปฏิบัติไปแลว เกิดมุมมองดังนี้ 
  2.1 ใหนักเรียนมีโอกาสกําหนดและดําเนินการไปสูเปาหมาย  รวมทั้งความคาดหวัง
ทางวิชาการ  และเปาหมายทางวิชาการ  ทั้งของสวนตัวและของกลุม 
                      2.2 การชวยใหนักเรียนตระหนักวาคนอื่นมองพฤติกรรมนักเรียนอยางไร พฤติกรรม
นักเรียนมีผลกระทบตอคนอ่ืน ๆ อยางไร  และเรียนรูวิธีการแสดงความรูสึกเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
คนอื่น ๆ ออกมาอยางไร  ไมกาวราว  หรือทะเลาะ 
  2.3 การชวยใหนักเรียนพัฒนาความเห็นอกเห็นใจและพัฒนาทักษะการเจรจาเพื่อให
โนมนาวการตัดสินใจและแกไขขอขัดแยง  และนําไปสูการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนและ
เพื่อน ๆ 
 3.   ระดับการพัฒนาพฤติกรรมดานอารมณ 

                8.4 วิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
              ในทางจิตวิทยาเชื่อวาอีควิ หรือความฉลาดทางอารมณเปนสิ่งที่พัฒนาได ( กรมสุขภาพจิต. 
2544 : 30-32) ตามแนวคิดของ แดเนยีล  โกลแมน ผูเขียนเรื่องความฉลาดทางอารมณ  เสนอแนะ
วิธีการพัฒนาไว  5  ประการ  ดังนี ้
 รูจักอารมณตนเอง (Know  one’s  emotions)  การรูจักอารมณตนเอง จะเปนพื้นฐานใน
การควบคุมอารมณเพื่อแสดงออกอยางเหมาะสมการรูจักอารมณตนเองคือการรูตัว หรือการมีสติใน
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ทัศนะของพุทธศาสนานั่นเอง  ปกติเมื่อเราเกิดอารมณใด ๆ ขึ้นมาเราจะตกอยูในภาวะใด  ๆ ภาวะ
หนึ่งใน 3  ภาวะดังตอไปนี้ 
 1. ถูกครอบงํา  หมายถึง  การที่เราไมสามารถฝนตอสภาพอารมณนั้น ๆ ไดจึงแสดง
พฤติกรรมไปตามสภาพอารมณดังกลาว เชน เมื่อโมโหกอ็าจขวางปาขาวของ หรือสงเสียงดัง  โดย
ไมสนใจใคร 
 2. ไมยินดยีินราย  หมายถึง  การไมยินดยีินรายตออารมณที่เกิดขึ้นหรือทําเปนละเลย 
ไมสนใจเพื่อบรรเทาการแสดงอารมณ เชน  ทําเปนไมใสใจตอเหตกุารณที่เกิดขึ้นทั้งทีจ่ริง ๆ ก็รูสึก
โกรธ 
 3. รูเทาทัน  หมายถึง  การรูเทาทันตออารมณที่เกิดขึ้น  มีสติรูวาควรจะทาํอยางไรจะ
เหมาะที่สุดในขณะอารมณนัน้ ๆ เชน  โกรธก็รูวาโกรธแตก็สามารถควบคุมความโกรธนั้นได  
ระงับอารมณโกรธได  และหาวิธีจัดการแกไขไดอยางเหมาะสม 
 วิธีการฝกใหรูเทาทันอารมณตนเอง 

    1. ทบทวน  เมื่อรูสึกวาที่ผานมาเรามีปญหาในการแสดงอารมณ  ลองใหเวลาทบทวน
อารมณดวยใจที่เปนกลางไมเขาขางตัวเองวาเรามีลักษณะอารมณอยางไร เรามักแสดงออกในรูปแบบ
ไหนแลวรูสึกพอใจ ไมพอใจอยางไร คิดวาเหมาะสมหรือไมตอการแสดงอารมณในลักษณะนั้น  ๆ 
 2. ฝกสติ  ฝกใหมีสติและรูตัวอยูเสมอวาขณะนี้เรากําลังรูสึกอยางไรกับตัวเอง  หรือ 
ส่ิงที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  สบายใจหรือไมสบายใจ  แลวลองถามตัวเองวาเราคิดอยางไรกับความรูสึก 
นั้นและความคิดความรูสึกนั้นมีผลอยางไรกับแสดงออกของเรา 
 การบริหารจัดการอารมณตนเอง  (Managing  emotions)  เปนความสามารถในการควบคุม
อารมณและแสดงออกไดอยางเหมาะสมกับบุคคล  สถานที่  เวลาและเหตุการณ  ทั้งอารมณดีและ
อารมณไมดีใหเกิดความสมดุล  ในการจัดการกับอารมณตนเองนี้จะทําไดดีเพียงใดนั้น  สืบ
เนื่องมาจากการรูจักอารมณของตนเองการจัดการอารมณไดเหมาะสมเพียงใด  ดูไดจาก  1)  ควบคุม
ไดไมแสดงอารมณอยางทันทีทันใจมีความรูตัวไมถูกครอบงําโดยอารมณ  2)  มีเหตุผลสามารถ
อธิบายไดอยางสมเหตุสมผลถึงการเกิดและการแสดงออกอารมณ  3)  กอใหเกิดพฤติกรรมและผล
ยอนกลับในแงบวก  4)  แสดงออกอยางเหมาะสมกับบุคคล  สถานที่  เวลาและสถานการณการถูก
ครอบงําดวยความกลัว  ความโกรธ  ความเศรา  ความผิดหวัง  ความวิตกกังวลที่รุนแรง ทําใหคนเรา
สูญเสีย  การควบคุมอารมณการจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมทําใหเกิดความสบายใจ  ซ่ึงจะมีผล
ไปถึงความสําเร็จและความสุขในการทํางานและการอยูรวมกับผูอ่ืน ผลที่เกิดขึ้นกับการแสดง
อารมณในลักษณะตาง ๆ เชน   4.1) การแสดงออกทันทีตามที่ตองการโดยไมคํานึงถึงผลที่เกิด
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มาความเครียดอาจลดลงในขณะนั้น แตผลที่ตามมาอาจทําใหเกิดอารมณ   ไมดีมากขึ้นไปอีก  4.2) 
เก็บกดเอาไว ไมแสดงออกพยายามลืมไมคิดถึง  หลีกเล่ียง  เปนการทําราย  สุขภาพจิตของตนเอง
เพราะอารมณ ยังคงอยู  ไมไดระบายออก  หากมีการสะสมไวมากนอยเพียงใด  ยิ่งจะเกิดอันตราย
ตามมาภายหลังมากขึ้นเพียงนั้น 4.3) โทษผิดผูอ่ืนไปแสดงออกกับผูที่เกี่ยวของหาแพะรับบาป  เปน
การทําใหเกิดความสบายใจขึ้นชั่วคราวที่ไดระบายอารมณไปยังผูอ่ืน  แตผลยอนกลับอาจไมดีนัก  
โดยเฉพาะใน ดานสัมพันธภาพ 4.4) ระบายออกไดอยางเหมาะสม  อารมณดีขึ้น  ผลที่เกิดตามมา
เปนไปในทางที่ดีนับวาเปนวิธีการจัดการอารมณไดอยางเฉลียวฉลาด  ผูที่จะจัดการกับอารมณในวิธี
ที่ 4 นี้  ตองมี การรูตัว  รูเทาทันอารมณของตนเอง  และเขาใจสถานการณแวดลอม4.5) ทบทวนวามี
อะไรบางที่เราทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น  และพิจารณาวาผลที่ตามมาเปนอยางไร 4.6) 
เตรียมการในแสดงอารมณ ตั้งใจไวเกี่ยวกับการแสดงออกของอารมณในคราว    ตอไป  ฝกการสั่ง
ตัวเองวาจะทําอะไร   จะไมทําอะไร  4.7) ฝกการรูส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นหรือท่ีเรา ตองเกี่ยวในดานดี  
ฝกทําอารมณใหแจมใส เกิดความสบายใจ  4.8)  ฝกการสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง/ ผูอ่ืน/ ส่ิงอื่นที่
อยูรอบตัว  ซ่ึงเปนผลตอเนื่องมาจากขอ 3 ทําใหเกิดความคิดที่ดีการกระทําที่ดี ทําใหเกิดผล
ยอนกลับที่ดีตอ   ตนเองและผูอ่ืน 4.9) ฝกการมองหาประโยชน/ โอกาสจากอุปสรรค  โดยการ
เปลี่ยน  มุมมอง  มองหาแงดี โดยคิดวาเปนสิ่งทาทายที่จะทําใหเราพัฒนายิ่งขึ้น  4.10)  ฝกการผอน
คลายความเครียด โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง เพราะหากเครียดมากจะไมมีพลังพอที่จะหลุด
พนการครอบงําอารมณ เมื่อควบคุมอารมณไดแลวก็จะหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสม การ
คลายเครียดทําไดหลากหลายวิธี  เชน  การออกกําลังกาย การฟงเพลง นั่งสมาธิ  เดินจงกลม  เลน
ดนตรี ปลูกตนไมเปนตน 
 การสรางแรงจูงใจใหตนเอง เปนการมองหาแงดีของสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง จะชวย
ทําใหเกิดความเชื่อมั่นวาสามารถเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ ได ทําใหเกิดกําลังใจที่จะสรางสรรค   
ส่ิงดี ๆ มุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไว  ผูที่มีความสามารถดานนี้มีแนวโนมวาจะเปนผูปฏิบัติงานไดอยาง  
มีคุณคา 
 การสรางแรงจูงใจจากอุปสรรคนั้นอาจทําไดจากขอแนะนําซึ่ง  เทอดศกัดิ ์ เดชคง 
 (2542 : 74)  เสนอไวดังนี ้
 1.  ทําความเขาใจวา “อุปสรรค”  จะเกิดขึ้นเมื่อเราคิดวาสิ่งนั้นยากที่เราจะเอาชนะได   
ถาสิ่งใดเราทําไดแน ๆ ก็อยาคิดวามันเปนอุปสรรค 
 2. เมื่อพบอุปสรรคใหคิดหาสาเหตุของการเกิด  หรือการที่เราตองพบอุปสรรคนั้นดวย  
เพราะจะพบวาบางครั้งตัวเราเองเปนผูสรางอุปสรรคนั้นขึ้นเอง 
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 3. มองหาขอดีของการเกิดอุปสรรคขึ้น  เชน  มองวาทําใหเราไดฝกการแกปญหาเปน
ส่ิงทาทายความสามารถของเรา  ทําใหเราไดมีประสบการณเพิ่มขึ้น  เปนตน 
 จินตนาการถึงการแกไขอุปสรรคกอนลงมือทําการจริง  เปนการสรางพลังเตรียม       
ความพรอมใหตนเอง  ในการเผชิญอุปสรรค 
 ลงมือปฏิบัติ  แกไขอุปสรรค  ถาสําเร็จจงชื่นชมตัวเอง  ถาไมสําเรจ็หาสาเหตุของ     
ความไมสําเร็จ  และใหโอกาสตนเองในการแกไขตอไป 
 แนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
 1. ทบทวนและจัดอันดับความสําคัญในชีวิตวามีอะไรบางที่เราตองการ  อยากได   
อยากมี  อยากเปน  แลวพิจารณาวาการที่เราจะบรรลุส่ิงที่ตองการนั้นสิ่งใดมีทางเปนไปได/ เปนไป
ไมไดส่ิงใดจะเกิดประโยชนส่ิงใดจะเกิดโทษ 
 2. ตั้งเปาหมายอยางชดัเจน  โดยนําความตองการที่มีความเปนไปไดและเกิดประโยชน 
มาตั้งเปาหมายใหชัดเจนและวางขั้นตอนการปฏิบัติที่จะมุงสูเปาหมายนั้น ๆ  
 3. มุงมั่นตอเปาหมายในการปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมาย  ตองระวังอยาใหมีเหตุการณบาง 
อยางมาทําใหไขวเขวไปจนออกนอกทางที่จะบรรลุเปาหมาย 

    4. ลดความสมบูรณแบบ  หากเราเปนบุคคลประเภท “สมบูรณแบบ”  คือ  ทุกอยางตอง
ดีที่สุดสมบูรณที่สุด  ผิดพลาดไมไดตองพยายามลดความสมบูรณแบบลง  ฝกสรางความยืดหยุนใน
อารมณฝกการยอมรับความบกพรองจะชวยใหเราไมเครียด  ไมทุกข  ไมผิดหวังมากจนเกินไป 
 5. ฝกการมองหาประโยชนจากอุปสรรค มองหาสิ่งที่ดีจากสิ่งเลวรายที่เกิดขึ้นแลว  เพื่อ 
สรางความรูสึกดี ๆ ที่จะเปนพลังใหเกิดสิ่งดี ๆ ตอไป 
 6. ฝกสรางทัศนคติที่ดี  หามุมมองที่ดีในเรื่องที่เราไมพอใจ (แตไมสามารถแกไขหรือ 
เปล่ียนแปลงได)  มองปญหาใหเปนความทาทายที่เราจะได  เรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อสรางพลัง และ   
แรงจูงใจใหผานพนปญหานั้น ๆ ไปได 
 7. หมั่นสรางความหมายในชีวิต  ดวยการรูสึกดีตอตัวเอง  นึกถึงสิ่งที่สรางความ
ภาคภูมิใจ และความพยายามใชความสามารถที่มีทําประโยชนทั้งแกตนเองและผูอ่ืนแมวาเปนเรื่อง
เล็ก ๆ นอย ๆ ใหกําลังใจตนเอง  คิดอยูเสมอวาเราทําได  เราจะทําและลงมือทํา 
 8. ใหกําลังตัวเอง  คิดอยูเสมอวาเราทําได – เราจะทํา – ลงมือทํา 

 

9. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 9.1 งานวิจัยในประเทศ 
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 กรวรรณ  กันยะพงศ (2529 : 52) ไดทําการศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
การตอบทเรียนและการเสริมแรงที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมการรวมมือใน     
ชั้นเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุม
ทดลองที่ใชในการเรียนแบบรวมมือกับกลุมควบคุมที่ใชการเรียนตามคูมือครู ไมมีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตนักเรียนในกลุมทดลองมีพฤติกรรมการรวมมือสูงกวา     
นักเรียนในกลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

กนกพร  แสงสวาง (2540 : 60-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การทํางานรวมกันในวิชา ส305โลกของเราของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่3ที่สอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวกับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยปรากฎวานักเรียนที่ไดรับการ
สอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่
ไดรับการสอนตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่.01การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
จิกซอว ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนไดรับการสอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01และจากการศึกษาพัฒนาการ
ทักษะการทํางานรวมกันของนักเรียนหลังจากไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใช
เทคนิคจิกซอว ผลการวิจัยปรากฏวาหลังจากที่นักเรียนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดย
ใชเทคนิคจิกซอวแลว นักเรียนกลุมทดลองมีพัฒนาการทักษะการทํางานรวมกันสูงขึ้น อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 59-60)  ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4  ในกรุงเทพมหานคร  จํานวนมากกวา  200 คน วัด 3 สวน โดยสวนที่ 1 และ 2 
เปนการประเมินโดยใหเด็กทําเอง  สวนที่ 3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น พบวา เด็กหองเกงมี
ความฉลาดทางอารมณเฉลี่ยต่ํากวาเด็กหองธรรมดา เด็กหองเกงมักมีระดับความสุขต่ํากวาเด็กหอง
ธรรมดา เด็กหองเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวามีความสามารถทางอารมณ (ความพึงพอใจ   
ความคิดแงบวก  ความรับผิดชอบ  น้ําใจ  เปนตน) และครูมีแนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและ
การเปนคนเกงคนดีแกเด็กหองเกงมากกวาเด็กหองธรรมดาอยางเห็นไดชัด 
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2542 : 112-118)  ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณเครื่องมือวัดเชาวน
อารมณรวมกับ อุสา  สิทธิสาคร  โดยใชแนวคิดของเมเยอร, สโลเวย และโกแมน (1998)  เพื่อศึกษา
องคประกอบดานชีวประวัติของนักการศึกษากับความสามารถดานเชาวนอารมณ แบบทดสอบ
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ประกอบดวยลักษณะเชาวนอารมณ 7 ดาน ไดแก  การรูจักอารมณตัวเอง การตระหนักรูอารมณของ
ผูอ่ืน การควบคุมอารมณตนอง วุฒิภาวะทางอารมณ  ความเอื้ออาทร  การมีแรงจูงใจที่ดี  และทักษะ
ทางสังคม  ลักษณะแบบทดสอบเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ  จํานวน 90  ขอ  โดยให  
ผูตอบรายงานวาขอความนั้นๆ เกิดขึ้นกับตนเองทั้งในแงความคิด ความรูสึก อารมณและการ
แสดงออกในระดับใด ใน 5 ระดับนั้นกลุมตัวอยางคือนักศึกษาชั้นปที่ 1-4  ของมหาวิทยาลัย
หอการคาไทย  จํานวน 464 คน ผลการวิจัยพบวานักศึกษาเพศหญิงมีความสามารถดานเอื้ออาทร 
วุฒิภาวะทางอารมณและการควบคุมอารมณดานอารมณของตนเองสูงกวานักศึกษาเพศชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของครอบครัวมีผลตอเชาวนอารมณดานความ
เอื้ออาทร  การตระหนักรูถึงภาวะอารมณของผูอ่ืน  การรูจักอารมณของตนเองและการมีแรงจูงใจที่
ดีอยางมี นัยสําคัญทางสถิติ การปรึกษาหารือกับพี่นองและครูอาจารยเมื่อเวลามีปญหา มีสัมพันธอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติกับทักษะทางเชาวนอารมณ สภาพความสัมพันธกับบิดามารดามีผลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับความเอื้ออาทร  การมีแรงจูงใจที่ดี  การควบคุมอารมณของตนเอง และทักษะ
ทางสังคมของนักศึกษา  การประเมินคาตนเองวาเปนคนที่มุงความสําเร็จ  ใฝรูสัมพันธ และมุงสู
อํานาจมีผลตอ ความสามารถดานความเอื้ออาทรและการมีแรงจูงใจที่ดี  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความสัมพันธกับคะแนนรวมจากการวัดเชาวนอารมณอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
 อภิษฎา  ดวงจันทร  (2544 : 49)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลของการใชสถานการณจําลอง
และการเสริมแรงทางบวกที่มีตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีความ
ฉลาดทางอารมณต่ํากวาเปอรเซนตไทลที่ 50 ลงมา  จํานวน 48  คน แบงเปนกลุมที่ 1 ซ่ึงไดรับการ
ใช    สถานการณจําลองและการชี้แนะ จํานวน 16 คน กลุมทดลองที่ 2 ซ่ึงไดรับการใชสถานการณ
จําลองและการใชหลักพรีแมค จํานวน 16 คน กลุมทดลองที่ 3 ไมไดรับการใชสถานการณจําลอง
และ    การเสริมแรงทางบวก จํานวน 16 คน ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ
เพิ่มขึ้นหลังจากไดรับการใชสถานการณจําลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 กนกพร  แสงสวาง (2540 : 60-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การทํางานรวมกันในวิชา ส305 โลกของเราของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่3ที่สอนโดยการเรียน
แบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวกับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยปรากฎวานักเรียนที่ไดรับการสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอวมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไดรับ 
การสอนตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
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ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือ
โดยใชเทคนิคจิกซอว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการศึกษาพฒันาการทักษะ   
การทํางานรวมกันของนักเรียนหลังจากไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว 
ผลการวิจัยปรากฏวาหลังจากที่นักเรียนไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิกซอว
แลว นักเรียนกลุมทดลองมีพัฒนาการทักษะการทํางานรวมกันสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

 9.1  งานวิจัยตางประเทศ 
 เลสชายด  (Leschied.  1985 : 467-477)  ไดศึกษาผลการตอบสนองตอโปรแกรมการ     
ฝกอบรมของเด็กในสถานกักกัน  ที่มีระดับสติปญญาตางกัน  กลุมตัวอยางจํานวน 60 คน แบงเปน
กลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูง จํานวน 30 คน และกลุมสติปญญาต่ํา  จํานวน 30 คน  ผลปรากฏวา 
กลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูง  แสดงการตอบสนองตอโปรแกรมที่มีความยืดหยุน ไมเครงครัด 
การวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา เด็กที่มีเชาวนอารมณสูง สามารถควบคุมตนเองไดดี 
 ซาโลเวย และคณะ (Salovey and others.  1995 : 124-125)  ไดสํารวจเชาวอารมณโดยใช
มาตราวัด Trait meta-mood scale โดยมาตรานี้ เปนการวัดความแตกตางระหวางบุคคล  ใน
ความสามารถที่จะสะทอนอารมณและการจัดการกบัอารมณมีมาตราประเมินคา 5 ระดับ โดยมี 3 
ดาน คือ ความเอาใจใสตอความรูสึก   ความชัดเจนในการแยกแยะอารมณ และการปรับสภาวะ
อารมณ พบวา มีคุณภาพดานความเชื่อมั่นความเที่ยงตรงเชิงเหมือน และความเที่ยงตรงเชิงจําแนก 
(Convergent and discriminant validity) ผลการศึกษาพบวา  ความเอาใจใสตออารมณความรูสึก มี
ความสัมพันธทางลบกับความเศราหดหู และมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมองโลกในแงดีและ
ความเชื่อการจัดการระบบสภาวะอารมณที่ไมดี 

กอตตแมน (Gottman) (กรมสุขภาพจิต.  2544 : 25) ศึกษาถึงความฉลาดทางอารมณตอ
การเรียนของเด็ก  รวบรวมจาก 56 ครอบครัว  ติดตามผลอยูหลายป ปรากฏวา ในกลุมที่พอแมเล้ียง
ดูแบบเนนทักษะทางอารมณ  เด็กจะมีผลทางการเรียนที่ดีกวา ถึงแมวาจะมีระดับไอคิวใกลกันก็ตาม
เด็กในกลุมดังกลาวยังมีความสัมพันธที่ดีกับพอแม ครู และเพื่อน ๆ สามารถควบคุมอารมณไดปรับตัว
กับปญหาความขัดแยง ความโกรธ ความเครียดไดดี 
 สลาวิน (Slavin) (บุษบา โชคชวยชู.  2536 : 24) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับวิธีเรียนแบบ
รวมมือหลายรูปแบบ ทั้งในระดับโรงเรยีนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา จํานวน 67 ครั้ง เปนการ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเปรียบเทียบกับการจัดการเรียนรูแบบปกติ จากการศึกษาพบวา
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นักเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 41 ครั้ง ไมมีความแตกตาง 25 ครั้ง 
และ  นักเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ 1 คร้ัง 
 จากผลการวิจัยภายในประเทศและผลการวิจัยตางประเทศ พบวา การเรียนโดยการเรียน
แบบรวมมือไดนํามาใชในการศึกษาวิจัยเปนจํานวนมาก ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกันวา การสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือนั้นเปนวิธีการเรียนที่เพิ่มประสิทธิภาพแกผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความฉลาดทางอารมณ 
 จากผลการวิจัยภายในประเทศและผลการวิจัยตางประเทศ พบวา การเรียนโดยการเรียน
แบบรวมมือไดนํามาใชในการศึกษาวิจัยเปนจาํนวนมาก ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกันวา การสอน
โดยการเรียนแบบรวมมือนั้น เปนวิธีการเรียนที่เพิ่มประสิทธิภาพแกผูเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิ      
ทางการเรียนและความฉลาดทางอารมณ 
 

                                             
 
 
 


