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�����ก����ก������������ 

   1. /�".�ก�&
�#.�#�ก�����	� ���������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� '��$����!$��
���/5����ก&
����	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� �.�. 2548 ������ 
93,226 �� ('�����%�!����(��)&	�.  2549 : 5) 
 2. ก!)A��	���A�� ������	�ก��*��$���$��ก!)A��	���A��'��#.�-���ก��ก��*���	���A�� ก�B

&��%������/�".�ก�$�� &�'� ������ (Taro Yamane.  1973)  �(��	�&1  �	��"�
.  2550 : 81) 
'��#*��A������.����	�� 92 %  !"�A������!����!����$��ก��-)A��	���A�� 0.07 
 

-��� n =       N  
  1 +  Ne2  

    
 '�� 
 

n = $���$��ก!)A��	���A�� 
N = $���$��/�".�ก� 
e = �����!����!����$��ก��-)A��	���A�� ก��*��#*��&A�ก	% 0.07 

 
 ����� &��A�!�#�-����"����!�	��A��/�

 
 

n =           93,226 
 1 + 93,226 (0.07)2   
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n = 93,226 
  470.95 
   
n = 198.04 

 
 ��กก�������B ���$���ก!)A��	���A�� ������ 198.04 ���������-"��ก#�ก���กQ%$����!
 !"ก�������	% �	��	
����/�	%������/0� 200 ��  
 

 3. ก��-)A��	���A�� #.���+
ก��-)A��	���A�� %%���"�� '���กQ%$����!��ก������	%%��ก��&
�
'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� ������ 200 �� 
 


 �!����!����"�#"�ก������� 

 1.  %%-�%,�� ก��-���� %%-�%,�������#.�#�ก�����	���	
��

  ������	��������ก�� �	��

 
   1.1 ��ก����ก-�� &��R
  ����� *!	กก��  !"������	��A�� S &
��ก
���$��� 
   1.2 ��ก����+
ก��-���� %%-�%,�������-A��/�"��B�A� (Rating Scale) #*�
���%�!)�������	�&1�[��" 
   1.3 ��� %%-�%,��&
�-���� �-��������1&
�/��ก��(������+1����-�%����
�&
�������.��'���-����$�����
�*�  !"(���&
�#.� ,���
$���-�� �" ������	������/�	%/�)� 
   1.4 ��� %%-�%,��&
�/�	%/�)� !�� �-������.
���.�\����-�% ,���
$���-�� �" 
������	������/�	%/�)� 
  %%-�%,��-��*�	%������	%%��ก�� ������	����-������������	� �/0� %%-�%,��(��#��
ก��% ��������� (]��� %A���ก����/0� 4 ��� �	��

 
 ���&
� 1  ���,���ก
���ก	%/^��	�-A��%)��!$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� 
�	�*�	���"�����
��)+�� �/0� %%-�%,������-�%���ก�� (Check list) 
 ���&
� 2  ���,���ก
���ก	%����ก���$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	�
��"�����
��)+�� �/0� %%-�%,������-�%���ก�� (Check list) 
 ���&
� 3  ���,��/!��/c��ก
���ก	%�"�	%���������#�$��������	%%��ก��&
�'�����%�!
����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� #������A�� S �/0� %%-�%,�������-A��/�"��B�A� 
(Rating scale) 5 �"�	% 
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       ก������#*��" ���/0����$������กBd1&
�ก��*����� �	��

 
 
 �
�"�	%���������#���ก&
�-)� 5 �" �� 
 �
�"�	%���������#���ก           4 �" �� 
 �
�"�	%���������#�/��ก!�� 3 �" �� 
 �
�"�	%���������#�����  2 �" �� 
 �
�"�	%���������#�����&
�-)� 1 �" �� 
 
 �������%���$����! !���"#.��" ���[!
��$��ก!)A��	���A���������B��"�	%�������
��#� ]����
�กBd1#�ก�������B��	��

(!���  -����  !"�	��B�  -����.  2536 : 156-157) 
 
   �"�	%�A��[!
��   = �" ��-��-)� f �" ������-)� 
                                            ������.	
� 
 
             =                                      
 
           = 0.8 
 
 ]���&��#*�����กBd1#�ก�� /!����*��� �	��

 
 
 �A��[!
��  4.20 - 5.00  *���,��  �"�	%���������#���ก&
�-)� 
 �A��[!
��  3.40 - 4.19  *���,��  �"�	%���������#���ก 
 �A��[!
��  2.60 - 3.39  *���,��  �"�	%���������#�/��ก!�� 
 �A��[!
��  1.80 - 2.59  *���,��  �"�	%���������#����� 
 �A��[!
��  1.00 - 1.79  *���,��  �"�	%���������#�����&
�-)� 
             
 ���&
� 4  �/0����,�� %%/!���/c� (Open ended) �����#*�����	%%��ก����% %%-�%,��
���#*�$���-�� �"�ก
���ก	%/^\*� !"�)/-���$��������	%��ก��&
��
�A�ก��#*�%��ก��$��
'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� 

5 f 1 
5 
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 2. ก��&�!������������ ��������-���� %%-�%,��&
����/�	%/�)� ก��$ !�� ���
 %%-�%,���/*������.����	�� (Reliability) '������/&�-�% (Try out) '��-)A�ก!)A��	���A��
 %%���"��ก	%������	%��ก��&
�'�����%�!��"�����
��)+�� ������ 30 �� กA���กQ%$����!���� 
��ก�	
����#.�'/� ก������������1 ������"*1�A������.����	��'��#.���+
$�� ����%�. �	!m� 
(Cronbachns Alpha : 1974) (�(��	�&1  �	��"�
.  2550  : 87) ����A������.����	�� .92 
 

ก��
ก$�������%#��&� 

 ������	��

�)A���������ก��� !"���������#�$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(�
�)&	� �	�*�	���"�����
��)+��  *!A�$����!&
�#.�#�ก����ก���

  ����ก 2 -A��#*\A S ��� 
 1. $����!/p�(���  (Primary Data) �����กก��-�����ก!)A��	���A��'��ก�� �ก
 %%-�%,��#*�ก!)A��	���A��&
����	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+��
 !"���	%ก!	%��� #�.A����������(��� �.�. 2550 ��������� 200 .)� 
 2. $����!&)���(��� (Secondary data) �/0�$����!&
��กQ%��%��� !"�����������ก*�	�-�� 
��ก-�� �������.�ก�� ������	�&
��ก
���$��� ��ก��Q%�]�1-���	ก���-(����	� *A�.���  !"��Q%�]�1�A�� S 
&
��ก
���$��� 
 

ก��"�#'(�����
 ���)*%#��&� 

 #�ก�����	���	
��

������	����#.���+
������"*1$����!����'/� ก��-����Q���/&��-,��� (SPSS) 
(ก	!��  ����.�1/^\.�.  2549 : 240-258) ��� กA -,�������!" �A��[!
�� �A��%
����%�����p�� ก��
&�-�%-����p�� ก���/�
�%�&
�%�A��[!
������-,��� t-test, F-test  !" LSD. 
 1. �A�����,
� !"�A�����!" (Percentage) �����#.��+�%������,
� !"����!"$��$����!&
����
��ก %%-�%,�����&
� 1 /^��	�-A��%)��!$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	�
��"�����
��)+��  !" ���&
� 2 ����ก���$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	�
��"�����
��)+�� 
 2. �A��[!
�� ( X )  !" S.D. (Standard deviation) #.��+�%���A��[!
��  !"�A��%
����%�
����p�� $��$����!&
������ก %%-�%,�����&
� 3 ���������#�$��������	%%��ก��&
�'�����%�!
����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� 
 3. ก��&�-�%-����p������ t-test, F-test  !" LSD. ������/�
�%�&
�%�"�	%�������
��#�$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� ��� �ก���
 %%-�%,�����&
� 1 /^��	�-A��%)��!$��������	%%��ก��&
�'�����%�!����(��)&	� �	�*�	�
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��"�����
��)+��  !" ��� �ก��� %%-�%,�����&
� 2 ����ก���$��������	%%��ก��&
�
'�����%�!����(��)&	� �	�*�	���"�����
��)+�� '�����ก��*���A��	�-���	\&��-,���&
� 0.05 ]���,��
�A�����ก�A� 0.05  -���A��
�"�	%���������#� �ก�A��ก	� 
 


