
����ก����	
�������������	�ก����������ก����ก���������������� � ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������  ����	
��	� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���!����"#��$%&'�(���)�������ก�*�ก���)	�ก(���&��++���)�",�ก���)��-.�� 
(�ก����ก�����/& 

�)���!	�!�01�2��
���*���!,"! 
�,	�� 2550



THE BEHAVIORS AND SATISFACATION OF CUSTOMERS TOWARDS THE SERVICES OF 
CONWOOD CO., LTD. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

CHANCHAI  CHANSIRI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the 
Master of Business Administration Degree in General Management  

Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University 
October 2007 



����ก����	
�������������	�ก����������ก����ก���������������� � ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������  ����	
��	� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
���!����"#��$%&'�(���)�������ก�*�ก���)	�ก(���&��++���)�",�ก���)��-.��  

(�ก����ก�����/& 
�)���!	�!�01�2��
���*���!,"! 

�,	�� 2550 
	��(��"�c%&'�����)���!	�!�01�2��
���*���!,"! 



0d��%�d������!����"# ����ก����	
�������������	�ก����������ก����ก���� 
������������ � ก�� 

e�! ���������  ����	
��	� 
(�   ก����ก�����/& 
���!#���&��ก�  ���*(����!# ��.��*#  )��	 
���!#���&��ก����� ���*(����!# 	 !�� &	���ก	� 

 
 

�-
ก���ก�(�����!����"# 

 
 ffffffffffffffffff&�
"�ก���ก� 
                                   (���*(����!# ��.�1�����#  ����
��) 

 
 fffffffffffffffff.fก���ก� 
                                     (���*(����!# ��.��*#  )��	) 

 
 ffffffffffffffffffก���ก� 
                                      (���*(����!# 	 !�� &	���ก	�) 

 
 ffffffffffffffffffก���ก� 
                                   (i��0��!*(����!# ��.!,�" /ก!���-#) 

 
�)���!	�!�01�2��
���*���!,"! ��,�����)�������!����"#��$%&'�(���)�������

ก�*�ก���)	�ก(���&��++���)�",�ก���)��-.�� (�ก����ก�����/& 

 
                                     .............ffff....................................�"�ก���� 

                                    (���*(����!#(,���!# %.�!����) 
                                                       �,	��  �.*. 2550 


