
�����  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 
 ก������	
����
��������������
��������ก�� ����ก��� !�
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��
(��ก��#��(����&
�
�$) �*�ก�) +$%����	��
���,�ก��)*��
�
ก������	 -)	".%#%��$!�/�0$�� (Primary data) 
-)	ก����ก ((��(�������ก��� !�
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#��(����&
�
�$) 
�*�ก�)  
 ��,�ก��)*��
�
ก������	  ('���ก��1
 4 ��
 
�� 
 1.  ���.�ก� !�ก!�'�����	'�� 
 2.  �
��������&��".%"
ก������	 
 3.  ก���ก6(��(���#%��$! 
 4.  ก�����
���8�#%��$! 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

  ���.�ก�&��".%"
ก����ก������	
����
�� 
�� !$ก
%�#��(����&
�
�$) �*�ก�)  &��	����ก����)�'�9���
#�	ก�((����&�	$' �*�
�
 220 ��	   
  ก!�'�����	'��"
ก������	
��  
�� ���.�ก�&���8�) 9�����1
!$ก
%�#��(����&
�
�$) �*�ก�) &��	����
ก����)�'�9���#�	ก�((����&�	$' -)
��( ((��(���ก!�(
�
����($�;� 142 ��	 
�)��1
�%�	!� 64.55 
���	���&���".%���
���8�>)% ���������	(�&�	(��กก��
*�
�;)%�	�$��#�� &��'� 	����
' )��
�� 

 

21 Ne

N
n

+
=  

 


����  n  =  �������������� 

 N  = �������� !�ก� 

 E  = $��$���%&'()�'��ก��������������  

*�+,��,-*!.ก��+'/�0+,�� '�0
����.������
 95% 
�� "8%��
���+�)�!�)>)%�%�	!� 0.05 


���������1+�*�/2�� � 3'.�������������� '���,- 

2)05.0(2201

220

+
=n  



 
44

 

 

             n = 141.94  
+$%����	>)%ก*�8
)#
�)����	'���&'�ก�( 142 

 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย   

 ก����%���
��������&��".%"
ก������	  ������ก6(��(���#%��$!#��ก������	������ ����ก��� !�

��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#��(����&
�
�$) �*�ก�) 
��  ((��(��� (Questionnaire) 
-)	".%&���
*���� ((�A) (Close-ended question)  !�
*���� ((��A) (Open-ended question) 
���ก�()%�	 4  ��

�� 

 ��
&��  1  #%��$!�B���#��ก��ก�� 
 ��
&��  2  ����ก���"
ก������9�����

%���ก(����&
�
�$) �*�ก�) 

 ��
&��  3  ��)�(
��������"�#�!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#��(����&
�
�$) �*�ก�) 
 ��
&��  4  #%�
�)�86
 !�#%���
� 
� 

�ก;C��*�8��(.����)��)�(
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#��(����&
�
�$) -)	"8%
+$%��("�'
� 

 5 ��)�( ��ก��ก>�8�
%�	 ����������)#��!��
���& (Likert scale) -)	ก*�8
)ก��
"8%
� 


��  
             ��ก&����) ��
'�
� 

�&'�ก�(    5 
 ��ก ��
'�
� 

�&'�ก�(    4 
 ��
ก!�� ��
'�
� 

�&'�ก�(    3 
 
%�	 ��
'�
� 

�&'�ก�(    2 
 
%�	&����) ��
'�
� 

�&'�ก�(    1 

 8!����ก>)%#%��$!��กก!�'�����	'�� �ก��	�ก�(��)�(
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก�� 
"
(����&
�
�$) �*�ก�)"
 �'!�)%�
 !%� ก�����
���8���
*�#%��$!&��>)%��
*�
�;8�
'��B!��	 �ก;C���)
��)�(
��������"� -)	������'�
�����;
'� (Rating scale)  ('���ก��1
 5 ��)�(  !�ก*�8
)
�ก;C��*�8��( �!
���8��	�*�8��(
� 

�B!��	 (!%�
 ��		�  !����
;�  ��		�.  2536 : 156-157)  
)��
�� 
 
� 

�B!��	��8�'��  4.20 M 5.00   8��	���  ��)�(
��������"���ก&����) 
 
� 

�B!��	��8�'��  3.40 M 4.19   8��	���  ��)�(
��������"���ก 
 
� 

�B!��	��8�'��  2.60 M 3.39   8��	���  ��)�(
��������"���
ก!�� 
 
� 

�B!��	��8�'��  1.80 M 2.59   8��	���  ��)�(
��������"�
%�	 
 
� 

�B!��	��8�'��  1.00 M 1.79   8��	���  ��)�(
��������"�
%�	&����) 
 ก��&)!���
�������� (Try - out) "
ก������	
����
��>)%ก*�8
)��,�ก��&)!���
��������&��".%"

ก���ก6(��(���#%��$!)��
�� 
 1.  
*� ((��(�����
������	�&�����ก������� 
�
*� !� 
*������(���� ก%>#"8%��($�;� 



 
45

 

 

 2.  
*� ((��(���&��>)%���(���� ก%># !%�"8%+$%&��
�;��O� 8���+$%�.��	�.�P������(
���
�&��	����  !�
����8�����#���
���8���������(���� ก%>#"8%��
����8����� 

3.  
*� ((��(���&��>)%���(���� ก%># !%�>�8�
'�
����.������
 (Reliability) -)	
*� >�
&)!��ก�(ก!�'�����	'���*�
�
 30 

 >)%
'�
����.������
&��
*�
�;>)%�&'�ก�( 0.8511 9���ก�����
���8�8�


'�
����.������
".%�$����������&,�W��!X� (α - Coefficient)  !%�
*� ((��(���&��+'�
ก��&)��(
 !%�>�".%"
ก���ก6(��(���#%��$!��กก!�'�����	'���'�>� 
  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 ����	!����	))��
�� 
 1.  )*��
�
ก���ก6(��(���#%��$!��ก�*��� ��
����	  !���ก��� �����
*���".%��1
#%��$!
���
/�
�*�8��(&*�ก������	 
 2.  )*��
�
ก���ก6(#%��$!��กก!�'�����	'��&����( ((��(��� ����*�
�
&��ก*�8
) 208 .�) 
+$%����	".%��,��'� ((��(���&��>���;�	�  !��'�8
%�9����) ����]�'�
�
 �����"8%+$%��( ((��(���
�'�
 !���( ((��(������ !��'�ก!�(
�
 ก'+$%����	 9���>)%�'�ก!�(�*�
�
 142 ��) 
 3.  �ก6(��(��� ((��(���&���'�ก!�(
�
 �����)*��
�
ก�����
���8�#%��$!�'�>� 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล   

 ก�����
���8�#%��$!"
����	
����
�� ��
*�#%��$!&��>)%��ก ((��(����������!+!)%�	
-�� ก���*���6��$�&������� -)	".%��������
���8�  )��
��  
 1.  
'��%�	!� (Percentage) ��������
���8�
������ !��%�	!�#��#%��$!&��>)%��ก ((��(���
��
&�� 1  #%��$!�B���#��ก��ก��  !���
&�� 2 ����ก���"
ก������9�����

%�
�
�$) 
 2.  
'��B!��	 (Arithmetic mean) �����".%���
���8�
'��B!��	#��#%��$!&��>)%��ก ((��(��� ��

&�� 3 ��)�(
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#��(����&
�
�$) �*�ก�) 
 3.  
'��'�
�(��	��(
����/�
 (Standard deviation : S.D.) �����".%���
���8�
'�
��� �����

#��#%��$!&��>)%��ก ((��(�����
&�� 3 
 4.  &)��(�����/�
 )%�	 t-test ���������	(�&�	(��)�(
��������"�#��!$ก
%�&�����'�ก��
(��ก��#��(����&
�
�$) �*�ก�) �*� 
ก���#%��$!�B���#��ก��ก�� 
 5.  &)��(�����/�
 )%�	 One-Way ANOVA : F-test ���������	(�&�	(��)�(
��������"�
#��!$ก
%�&�����'�ก��(��ก��#�� (����&
�
�$) �*�ก�) &���� 3 ก!�'�#��
>�  !�����	(�&�	(
��� �ก�'��
��1
��	
$' )%�	
'�  LSD (Least M Significant Different) 
 6.  ก��&)��(�����/�
)%�	 2χ  : Test of  independent  �����8�
��������
,���8�'��
#%��$!�B���#��ก��ก�� ก�(����ก���"
ก������9�����

%�
�
�$) 


