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 ก������	
���������	�����������ก������������������ �������ก�������!"#$�%�%���	
�%&�
'���(�����&�
'�)���� ���)��*���%��+��	,-	� ���.�%�.
�/%ก������	
���#&���� 0*	
��������� ���ก���#�$�� ��ก�,"�!��	"�� 
���%&��������
����)1��� � 0*	����	��
�	*
�%ก��*&�
%�%ก������	 *��%�. 
 

�����ก����ก������������ 

 �����ก��������%ก������	 �� � �������ก�����#$�%�%���	�%&�
'���(�� 10 �)"� ������
#$�%�%���	�%&�
'�)���� 10 �)"� ��� 20 �)"� 
 �%�*��ก�,"�!��	"�� �%ก������	���.�%�. 
%�����ก�&�%�%������%��&�
'���(��    
���&�%�%�����ก� 46,008 �% ���&�
'�)���� ���&�%�%�����ก� 23,533 �% � �������ก�����#$�%�
%���	 � �����	��������-�ก��ก&�)%*�%�*!��	"�� *��# !�!"(�%�. ('�%�%�1  ��%!�%�.  2549  : 26)  

 

 # !� 
 

 n   =   P (1 - P) Z2 
                                      e2 
   

 n ��% �&�%�%)���%�*!��	"�����(*���กก���&�%�F 
 P ��% #�*#"�%�������ก����0ก�#���(*���ก�����ก� (0.50) 
 E ��% �"��������*
����%���	����(*� (e = 0.05)  

 Z ��% �"����(*���กก��
�H*!����#$�!� Z 0*	�+�	�"���.%��� 
2

a  (*���ก�"� 

      ��*������
������% I������"�
�"�ก�� 1.96 
 

 ��%�"��%# !�  
 

n = 0.5 (1 J 0.5) 1.962 
             0.052 
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  = 0.9604 
          0.0025                           

    
  = 384.16    
 
 ��กก����%�"�# !�*��ก�"�� � �����	���ก&�)%*ก�,"�!��	"����ก� �������ก�����#$�%�%���	�%
&�
'���(�� 385 �% ���� �������ก�����#$�%�%���	�%&�
'�)���� 385 �% ����&�%�% 770 �% 

 ก��#,"�ก�,"�!��	"�� �%ก������	���.�%�.  � �����	���ก��#,"�!��	"�����0��!� (Quota 
sampling) ��ก� ���������ก�����#$�%�%���	�%&�
'���(�� 10 �)"� �� 1) #$�%�%���	
��*F���1  2) #$�%�%���	!&��������)W"  3) #$�%�%���	!&���(��!��  4) #$�%�%���	!&���0�ก
����  5) #$�%�%���	!&���ก�����  6) #$�%�%���	!&�����!ก  7) #$�%�%���	!&���กก����
� ���  8) #$�%�%���	!&���#%����	  9) #$�%�%���	!&���)%��(��  ��� 10) #$�%�%���	!&���
���%��X� �)"��������F 40 �% ������#$�%�%���	�%&�
'�)���� 10 �)"� �� 1) #$�%�
%���	!&����)���� 2) #$�%�%���	!&���%.&�
!�� 3) #$�%�%���	!&������%� 4) #$�%�%���	
!&���0������ 5) #$�%�%���	!&���
�����,ก 6) #$�%�%���	!&�����!
��	% 7) #$�%�%���	!&���
���%%� 8) #$�%�%���	!&������%���� 9) #$�%�%���	!&����"�! ��� 10) #$�%�%���	!&���
���%�)�" �)"��������F 40 �% 

 
�� ���� ����!�"!�ก������� 

 
��������������%ก��
กY���������� �#&�)���ก������	���.�%�.  �� ���#�$�� 
(Questionnaire) I���
�/%�&�$�����	
�H* 0*	�����-�#"�ก�,"�!��	"���&�0*	!�����������%��%��   
 ���#�$�� ��"�ก
�/% 4 !% *��%�. 
 !%��� 1  ��� �#"�%�,������ �������ก�� 
 !%��� 2   �����	���!�*#�%����������ก�� 
 !%��� 3  ������������� �������ก�� 
 !%��� 4  ��
#%�%� 
 

ก��#�������#�$��
�������%ก������	���.�%�.  ��"�ก
�/% 3 !% *��%�. 
1. ก����%ก��#����
�����������*#�
������� 

   1.1 +�ก[�
ก#�� �\[]� �����%����	!"�� ^ ���
ก��	���� 
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                   1.2 #�������#�$�����
#%����	1������ก[����	�%��%-1!���#�����

���	�!��
���0���#������
%�.)����'�[�����������%&���������,��ก�(� 
   1.3 ก��)��"�����
������%�����#�$�� 0*	%&����#�$��(��*����� (Try 
out) �&�%�% 30 �% ����%&�����
����)1�"�����
������% 0*	���0���ก�������
!�1#&�
�Y�� � (*�
�"�����
������% .6949 
 2. ก����%ก��
กY���������� � %&�
����������������,�
��	���	����(�
กY�������
��� ���ก� �������ก�����#$�%�%���	�%&�
'���(�� 10 �)"� ������#$�%�%���	�%&�
'
�)���� 10 �)"� ��� 20 �)"� 
 3. ก����%ก����
����)1��� ��������� %&����#�$�����
กY�������
��	���	���� 
%&�(���
����)1��� �0*	���0���ก�������
!�1#&�
�Y�� � !"(� 

ก��!����)����%% 
!%��� 1  ��� �#"�%�,������ �������ก�� ���!%��� 2 �����	���!�*#�%����������ก�� 

%&�����ก�������$�����)��"���	������� � 
!%��� 3  ��*��������������� �������ก����#$�%�%���	 �%&�
'���(�����

&�
'�)���� ���)��*���%��+��	,-	�  
 

 ก��!����)����%%
�/%��	��!��
กFa1���ก&�)%*(��*��!"(�%�. 
 
 1 )��	$�� ��*������������ %�	���#,* 
 2 )��	$�� ��*������������ %�	 
 3 )��	$�� ��*������������ ��%ก��� 
 4 )��	$�� ��*������������ ��ก 
 5 )��	$�� ��*������������ ��ก���#,*  
 
 %&����%%���(*���)��"�
b���	 #"�%
���	�
�%��!�c�% ��������0*	���
กFa1           
(���%  #�		+������F�  #�		+. 2536 : 100  ) ����	��
�	**��%�. 
 

 ��*���"�
b���	   =    
�&�%�%��.%

*���%%!�&�#,*���%%# �#, −
 

                  =  
5

15 −   
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         =  0.8 
 
 �"�
b���	 1.00 J 1.79 �#*��"� ��*������������ %�	���#,*   
 �"�
b���	 1.80 J 2.59 �#*��"� ��*������������ %�	 
             �"�
b���	 2.60 J 3.39 �#*��"� ��*������������ ��%ก��� 
 �"�
b���	 3.40 J 4.19 �#*��"� ��*������������ ��ก 
 �"�
b���	 4.20 J 5.00 �#*��"� ��*������������ ��ก���#,* 
 
ก��ก#�������$"��%�  

 ก��
กY���������� �
���ก������	 (*��&�ก��
กY���������� ���กก�,"�!��	"��0*	 

1. *&�
%�%ก��
กY���� ���กก�,"�!��	"��0*	%&����#�$��(�#�$����ก� �������ก��
��#$�%�%���	 �%&�
'���(�����&�
'�)���� ���)��*���%��+��	,-	�  
 2. 
กY����������#�$�����(*���กก��!����� ��ก� �������ก�����#$�%�%���	�%
&�
'���(�� 385 �% ���� �������ก�����#$�%�%���	�%&�
'�)���� 385 �% ����&�%�% 770 �% 

���*&�
%�%ก����
����)1��� �!"(� 
 
ก��!�"&'���������()$"��%�  

 � �����	 (*�%&���� ����(*���ก���#�$���&�%�% 770 �,* ���&�ก����
����)1��� �*��	
0���ก��#&�
�Y�� ����#$�!� 0*	���#$�!���
����)1 *��%�. (ก��	�  ��%��	1��W��.  2540 : 40-49)  
 1. �"���	�� (Percentage) 
������-���	����$�������	������� ����(*���ก
���#�$��!%��� 1 ��� �#"�%�,������ �������ก�� ���!%��� 2 �����	���!�*#�%����������ก�� 
%&�����ก�������$�����)��"���	������� � 
 2. �"�
b���	 (Mean) 
���-���	�"�
b���	����� ����(*���ก���#�$��!%��� 3 ��*��
������������� �������ก����#$�%�%���	 �%&�
'���(�����&�
'�)���� ���)��*
���%��+��	,-	� 
 3. #"�%
���	�
�%��!�c�% (Standard deviation) 
������-���	����
���	�
�%����� ����
(*���ก���#�$��!%��� 3 ��*��������������� �������ก����#$�%�%���	 �%&�
'���
(�����&�
'�)���� ���)��*���%��+��	,-	� 
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 4. �"�#$�!� t-test, F-test ��� LSD. �����
����)1
���	�
��	������!ก!"����
���#�$��!%��� 3 ��*��������������� �������ก����#$�%�%���	 �%&�
'���(�����
&�
'�)���� ���)��*���%��+��	,-	� �&��%ก!�����#�$��!%��� 1 ��� �#"�%�,�����
� �������ก�� 
 5. �"�#$�!� F-test ��� LSD. �����
����)1
���	�
��	������!ก!"�������#�$��
!%��� 3 ��*��������������� �������ก����#$�%�%���	 �%&�
'���(�����&�
'
�)���� ���)��*���%��+��	,-	� �&��%ก!�����#�$��!%��� 2 �����	���!�*#�%����������ก�� 

 6. �"�#$�!� 
2
χ : Test of Independent ����*#�#��!�c�%
���)�����#����%-1��)�"�� 

���#�$��!%��� 1 ��� �#"�%�,������ �������ก�� ก�� ���#�$��!%��� 2 �����	���
!�*#�%����������ก�� 0*	(*�ก&�)%*%�	#&���W���#$�!���� 0.05 $����ก���*#����"�%�	ก�"� 0.05 
)��	�����"� ������#����%-1ก�% �#*��"������	#"�%�,������ �������ก�����#$�%�%���	              
������#����%-1 ก�� �����	���!�*#�%����������ก�� �!"$����ก���*#� ���"���กก�"� 0.05 
)��	�����"� (�"#����%-1ก�% �#*��"������	#"�%�,������ �������ก�����#$�%�%���	 (�"��
����#����%-1 ก�� �����	���!�*#�%����������ก�� 
 


