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บทที่  1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ. ศ. 2542  ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการจัด
การศึกษาไววา  การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  
จิตใจ  สติปญญาความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  (มาตรา 6)  แนวทางการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการ
ศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  (มาตรา 22)  
ดําเนินการจัดการสอนโดยผสมผสานความรูดานตางๆอยางไดสัดสวนสมดุลกัน   รวมทั้ง       
ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม  และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา  (มาตรา 24 (4))  
สถานศึกษาดําเนินการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน  ความประพฤติ  การ
สังเกตพฤติกรรมการเรียน  การรวมกิจกรรม  และการทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการ
สอนตามความเหมาะสมในแตละระดับและรูปแบบการศึกษา  (มาตรา 26) (กรมสามัญศึกษา. 
2542 : 7-15 ) 
            การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญาความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม และมีชีวิตที่เปนสุขตามที่สังคมมุงหวังโดยผานกระบวนการทางการศึกษานั้น  นอกจาก
จะดําเนินการสงเสริมสนับสนุนดานความรูแกนักเรียนแลว  การปองกัน  การชวยเหลือแกไขปญหา
ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนก็เปนสิ่งสําคัญของการพัฒนา  (กรมสุขภาพจิต.  2544ก : 1)  จากสภาพสังคมที่
เปลี่ยนไปความเจริญกาวหนาในดานเทคโนโลยี  ความกาวหนาในดานการสื่อสาร  การหลั่งไหล
เขามาของวัฒนธรรมตางชาติสงผลกระทบตอวัฒนธรรมความเปนอยูของสังคมไทย  ความสําเร็จ
ของการพัฒนานักเรียนใหเปนไปตามความมุงหวังจึงมีความยากลําบากและซับซอนขึ้นตองอาศัย
ความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของทุกฝาย ทุกคน โดยเฉพาะครู บุคลากรในโรงเรียน  และโรงเรียน
จําเปนตองดําเนินการจัดใหมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
ใกลชิด  สรางความมั่นใจใหเกิดกับผูปกครอง ชุมชน และสังคม 
           ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานที่มีองคประกอบที่สําคัญคือ 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล โดยครูที่ปรึกษาตองดําเนินการและจัดใหมีขอมูลพ้ืนฐานของ
นักเรียนแตละคนทั้งดานความรูในการเรียน ดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต ความประพฤติ  การคัด
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กรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพื่อการจัดกลุมนักเรียนเปนกลุม
ปกติและกลุมเสี่ยง/มีปญหา  การสงเสริมนักเรียน เปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนมีคุณภาพ มี
ความภาคภูมิใจในตนเอง  การปองกันและการชวยเหลือนักเรียน เปนการดูแลเอาใจใสนักเรียนกลุม
เส่ียง/มีปญหา ดวยการใหการปรึกษา การจัดกิจกรรมพัฒนา  การสงตอนักเรียน เปนการดําเนินการ
สําหรับกรณีที่มีปญหานักเรียนมีความยุงยากตอการชวยเหลือ หรือชวยเหลือแลวไมดีขึ้นควร
ดําเนินการสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญ  สําหรับแนวคิดหลักการสําคัญของการดําเนินงานตามระบบการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน มีแนวคิดที่เชื่อวามนุษยทุกคนมีศักยภาพที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองได
ตลอดชีวิตเพียงแตใชเวลาและวิธีการที่แตกตางกันเนื่องจากแตละคนมีความเปนปจเจกบุคคล  
ดังนั้นจึงยึดนักเรียนเปนสําคัญในการพัฒนาเพื่อการดูแลชวยเหลือ  การปองกันแกไขปญหาและ
การสงเสริมความสําเร็จของงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ตองอาศัยปจจัยสําคัญที่มีผล
ตอประสิทธิภาพของการดําเนินงาน คือผูบริหาร  รวมทั้งผูชวยผูบริหารโรงเรียนทุกฝาย จะตอง
ตระหนักถึงความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหการสนับสนุนการดําเนินงานหรือ
เขารวมกิจกรรมในการดําเนินงานตามความเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ ครูทุกคนและผูที่เกี่ยวของ
จําเปนตองมีความตระหนักในความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และมีทัศนคติที่ดี
ตอนักเรียน มีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกดาน  คณะกรรมการหรือคณะทํางานทุกคณะตองมี
การประสานงานกันอยางใกลชิด มีการประชุมคณะทํางานอยางสม่ําเสมอตามที่กําหนด ครูที่ปรึกษา
เปนบุคลากรหลักสําคัญในการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนจึงตองไดรับความ
รวมมือจากคณะครูทุกคน รวมทั้งการไดรับการสนับสนุนจากโรงเรียน โดยดําเนินการใหครูที่
ปรึกษาเปนผูที่มีความรูและทักษะในการดําเนินงานโดยเฉพาะเรื่องทักษะในการใหการปรึกษา
เบื้องตน และแนวทางแกไขปญหาตางๆของนักเรียน ซ่ึงโรงเรียนควรดําเนินการอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ (กรมสุขภาพจิต.  2544ข : 13-19) เลขาธิการคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐานกลาวถึง
แนวทางการชวยเหลือนักเรียนไววา การพัฒนาคุณภาพนักเรียนจะตองดําเนินการ 4 ประการคือ 
         1.  ปรับเปลี่ยนบทบาทของผูบริหาร ครูอาจารยใหสงเสริมดุแลพัฒนานักเรียนทั้ง
รางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม 
         2.  วางระบบที่นักเรียนทุกคนมีอาจารยอยางนอย 1 คนคอยดูแลทุกขสุขอยางใกลชิด
และตอเนื่อง 
         3.  ใหอาจารยมีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง เพื่อเชื่อมประสานชวยกันระวังดุแล
ชวยเหลือนักเรียน 
         4.  ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียน ชุมชน เพื่อสงเสริมและแกไขปญหานักเรียน
ในรปูแบบสหวิทยาการ   (กษมา  วรวรรณ  ณ  อยุธยา.  2547 : 27 ) 
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         การพัฒนาผูเรียนในโรงเรียน ยอมเปนบทบาทหนาที่ของครูทุกคนที่จะรวมมือกัน โดย
ครอบคลุมทั้งการสงเสริมสนับสนุนผูเรียนในทุกดาน การปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักเรียน 
และการชวยเหลือแกปญหาที่ไดเกิดขึ้นกับนักเรียนซึ่งเดิมมักจะมอบบทบาทดังกลาวใหกับครูแนะ
แนวยอมทําใหการดูแลนักเรียนแตละคนซึ่งมีสภาพแวดลอมทางครอบครัวที่ไมเหมือนกันเมื่อเขา
มาอยูในสถาบันการศึกษาที่มีสภาพการปกครองทําใหเด็กตองปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม ทําใหมี
ผูกลาววา  “ ถาหากนักเรียนไมสามารถปรับตัวเขากับสภาพภายในระบบโรงเรียนอาจเปนการสกัด
กั้นการพัฒนารางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาของนักเรียน ซ่ึงจะมีผลกระทบตอปญหาดาน
การเรียน ดานสังคม ใหทั้งความรุนแรงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต” (ฉวีวรรณ  กินาวงษ.  2533 : 68)จาก
การสรุปสาระสําคัญการประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาศักยภาพวิทยากรแกนนําเรื่องระบบการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนเมื่อวันที่ 23-28 มีนาคม  พ. ศ. 2545 ณ  โรงแรมอลิซาเบธ  กรุงเทพมหานคร
นายแพทย ประเวช  ตันติพิวัฒนสกุล กลาววา ปญหาตางๆของคนตนตอลวนมาจากใจซึ่งตองแกไข
ที่ใจที่กอใหเกิดอารมณตางๆโดยมีการจัดระบบการแกไขสอดคลองกับระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ซ่ึงระบบนี้มีองคประกอบครบทกุอยางตามที่ UNICEF ไดศึกษาโครงการตางๆทั่วโลกที่
ประสบความสําเร็จ เด็กนักเรียนบอกวาการใชยาเสพติดนั้นทําใหเขามีเพื่อน ซ่ึงในโรงเรียนผูที่จะ
ชวยไดคือครูที่ปรึกษา เด็กนักเรียนที่ติดยาเสพติดไมใชมีแตปญหาการติดยาเสพติดเทานั้น แตมี
ปญหาอื่นๆรวมอยูดวยเปรียบเสมือนภูเขาน้ําแข็งที่ลอยใหเห็นเล็กนอยแตขางใตน้ํามีอีกมากมายเมื่อ
ศึกษาวิเคราะหจะพบวาอาจมีปญหา การสําสอนทางเพศ ติดการพนัน ปญหาครอบครัว ปญหา
สติปญญา ปญหาของเด็กนักเรียนที่เกิดขึ้นสวนหนึ่งเกิดจากความไมรูเทาทันหรือการตามเด็กไมทัน
ของครู ครูขาดขอมลูเกี่ยวกับตัวนักเรียน ครูจึงควรรูเทาทันเด็กใหมากที่สุดสามารถวิเคราะหปญหา 
มีทักษะการฟง การสื่อสาร เปนตัวเชื่อมโยงระหวางนักเรียนกับบุคคลที่นักเรียนมีปญหาดวยและ
ชวยเหลือปองกันพัฒนาเด็กตามสิทธิที่เด็กควรจะไดรับ (กรมสามัญศึกษา.  2545 : 17)  จาก
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นในตัวเด็กสวนหนึ่ง เกิดจากจิตใตสํานึก อีกสวนหนึ่งเกิดจากการเลี้ยงดู และการ
ปรับตัวเพื่อใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป จากผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการประพฤติผิด
กฎระเบียบของนักเรียนมีความรุนแรงขึ้นอยูกับสถานภาพของบิดามารดา อาชีพของบิดามารดา 
และการศึกษาของบิดามารดา (วีรวรรณ  วรสุข.  2540 : บทคัดยอ) การอบรมเลี้ยงดู อาชีพของ
ผูปกครองมีผลตอจริยธรรมดานความกตัญูกตเวที (สุชิรา  บุญทัน.  2541 : บทคัดยอ)ในครอบครัว
ที่พอแมดื่มสุราเด็กจะมีอัตราการใชสารเสพติดที่สูงกวาครอบครัวที่พอแมไมดื่มสุรา (Dusoe.  
1999 : บทคัดยอ )  เด็กที่กระทําความผิดซ้ําๆมักมีปญหาดานการเรียน ผลการเรียนต่ํา มีทักษะทาง
สังคมต่ําและพบวาปจจัยทางดานสังคมและจิตวิทยามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทําความผิด



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 4 

ของนักเรียนและเยาวชน ( Bartol.  2001 : 37 )การพัฒนาปรับปรุงแกไขพฤติกรรมนักเรียนใหดีขึ้น
ตองอาศัยการอบรมสั่งสอน  การแนะนํา  การใหการปรึกษา และการพัฒนาดวยกิจกรรมที่
เหมาะสมเหลานี้ถือไดวาเปนสภาพแวดลอมหนึ่งที่จะทําใหนักเรียนปรับตัวเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในทางที่ดีได การใหการปรึกษาแกเด็กในระยะวิกฤติจะสามารถชวยใหผูรับการปรึกษาพนจาก
ภาวะวิกฤติไดและพัฒนาตนเองไปไดดวยดี การใหคําปรึกษาแกนักเรียนที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง
ต่ําจะทําใหนักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเองสูงขึ้นกวาเดิม จากผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เขารวม
โปรแกรมกลุมสัมพันธในทุกสัปดาหมีความคิดสรางสรรคที่ดีขึ้นมากกวานักเรียนที่ไมไดเขารวม
กิจกรรมกลุมสัมพันธ (ศิรินทรา พันธะศรี.  2540 : บทคัดยอ ) 
         ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  เปนกระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนที่มีขั้นตอน  มี
วิธีการและเครื่องมือ มีมาตรฐานคุณภาพ มีหลักฐานการทํางานที่ตรวจสอบได  สํานักงาน
คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาจึงกําหนดใหโรงเรียนทุกโรงเรียนในเขตพื้นที่ 
ตองมีการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อใหเปนไปตามความมุงหมายและหลักการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา
เขต 1.  2547 : 44) 
       สภาพปจจุบันโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา       
ไดมีการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแลวแตเนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กประสบปญหา 2 
ประการ คือ บุคลากรมีไมเพียงพอ และครูมีภาระงานมาก  ทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน โดยเฉพาะครูท่ีปรึกษาจะตองดําเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียนตามขั้นตอนวิธีการของ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  พรอมกับจัดทําจัดทําหลักฐานเอกสารบันทึกผลการดําเนินงานเพื่อ
รองรับการตรวจสอบ  แตครูมีภาระงานที่ตองรับผิดชอบมากและไมมีครูแนะแนวในการทําหนาที
ดูแลแกไขปญหาใหกับนักเรียนโดยตรง จึงทําใหการดูแลชวยเหลือนักเรียนยังไมเปนรูปธรรมอยาง
ชัดเจน  และจากการจัดสนทนากลุม  ครูสวนใหญมีความคิดเห็นวาระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเปน
ระบบที่ดีถานํามาใชจะเกิดผลดีทั้งแกตัวครูและแกนักเรียน  แตการดําเนินงานตามระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนจะตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนมีเอกสาร  แบบฟอรม และเครื่องมือในการ
ดําเนินงานมาก วิธีการดําเนินงานและเครื่องมือในการดําเนินงานบางอยางไมเหมาะกับสภาพบริบท
ของโรงเรียนขนาดเล็ก  ครูจึงไมสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนของการดําเนินงานตามระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนอยางแทจริงได  จึงสงใหผลการดูแลชวยเหลือนักเรียนยังไมมีประสิทธิภาพ      
ครูรูจักนักเรียนแตเพียงผิวเผิน  นักเรียนไมไดรับการดูแลชวยเหลืออยางใกลชิดและทั่วถึง           
การแกปญหาบางครั้งไมตรงตามสาเหตุที่แทจริง 
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                จากสภาพปญหาของโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาวขางตนจึงมีความจําเปนจะตองเรงแกไข
ปญหาในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โดยการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนให
เหมาะสมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในโรงเรียนขนาดเล็ก  เพื่อใหครูสามารถดําเนินงานดูแล
ชวยเหลือนักเรียนไดอยางเปนระบบ เปนขั้นตอนเกิดประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะสงผลใหครูรูจักนักเรียน
มากขึ้นสามารถดูแลชวยเหลือและแกไขปญหาใหนักเรียนไดตรงตามสาเหตุและนักเรียนไดรับการ
ดูแลชวยเหลืออยางใกลชิดและทั่วถึงทุกคน                                                                                                 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
 
ความสําคัญของการวิจัย 

1. การปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก 
2. ผลการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก 

  
ขอบเขตการวิจัย 

1. หนวยในการวิเคราะห  
 โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
                  2.    แหลงขอมูล                      
 โรงเรียนขนาดเล็ก  จํานวน 3 โรงเรียน  ไดแก  1)  โรงเรียนวัดทําใหม  2)  โรงเรียนวัด 
ศรีภวังค  3)  โรงเรียนวัดลาดระโหง 
 การวิจัย ผูวิจัยเลือกโรงเรียนที่ใชเปนแหลงขอมูลแบบเจาะจง โดยกําหนดใหเปน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา ที่ผูบริหารยินดีใหความ
รวมมือและสนับสนุนงานวิจัย อนุญาตใหใชโรงเรียนเปนแหลงขอมูลในการวิจัย  เพื่อใหไดขอมูลที่
เปนจริงและเปนประโยชนตอการวิจัย  โดยผูวิจัยทดลองนําการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่
เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็กไปทดลองปฏิบัติในสถานการณจริงกับโรงเรียนวัดทําใหมเพียง
โรงเรียนเดียว เนื่องจากทั้ง 3 โรงเรียนมีสภาพบริบทที่คลายคลึงกัน 
                3.    ตัวแปรที่ศึกษา 
                  3.1 การปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก 
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               3.2 ความพึงพอใจตอการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

4. กรอบความคิดในการวิจัย 
 ผูวิจัยมุงศึกษาการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก  
ตามกระบวนการดําเนินงานที่มีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ  (กรมสุขภาพจิต.  2544ก : 19)  ดังนี้ 
  4.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
  4.2 การคัดกรองนักเรียน 
  4.3 การสงเสริมนักเรียน 
  4.4 การปองกันและการชวยเหลือนักเรียน 
  4.5 การสงตอนักเรียน 
 การปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาว  
ดําเนินการโดยการจัดสนทนากลุมเพื่อปรึกษาหารือ ปรับโครงสรางและบทบาทหนาที่ของคณะ
กรรมดําเนินงาน  ปรับวิธีการและเครื่องมือในการดําเนินงานตามองคประกอบทั้ง 5 ประการเพื่อให
ครูที่ปรึกษาที่เปนผูดูแลนักเรียนอยางใกลชิดไดสามารถดําเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียนตาม
กระบวนการขั้นตอนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ไมยุงยาก สามารถจัดทําหลักฐาน เอกสารที่
มีความจําเปนและเหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึงและ
ตรงตามสภาพปญหาเปนไปตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  สรุปเปนกรอบความคิดในการวิจัย  
ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1   กรอบความคิดในการวิจยั 
 
 
 
 

กรอบความคิดในการวิจัย 

ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนตาม
องคประกอบทั้ง 5 ประการ  คือ 

1. การรูจักนกัเรียนเปน
รายบุคคล 

2. การคัดกรองนกัเรียน 
3. การสงเสริมนักเรียน 
4. การปองกันและชวยเหลือ

นักเรียน 
5. การสงตอนักเรียน 

การปรับระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 

1. วิธีดําเนนิการ 
2.     เครื่องมือ 

ผลการปรับระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสม
กับโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

ความพึงพอใจตอการปรับ
ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน
ที่เหมาะสมกบัโรงเรียนขนาด
เล็ก 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  การปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือการทํางานที่ชัดเจนมีครูที่
ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานโดยประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับบคุลากรอื่นที่
เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน มีการสงเสริม การปองกัน และแกไขปญหานักเรียนให
การดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนไปอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพในองคประกอบทั้ง  5  ประการ  
ดังนี้ 
                     1.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  หมายถึง  การรูขอมูลพื้นฐานของนักเรียนเปน
รายบุคคลในดานความสามารถในการเรียน ความสามารถพิเศษ  ดานสุขภาพกาย  สุขภาพจิตและ
พฤติกรรม  ดานเศรษฐกิจของครอบครัว  และดานการคุมครองนักเรียน  โดยมีเอกสารหลักฐาน
แสดงการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลของครูที่ปรึกษา 
                     1.2 การคัดกรองนักเรียน  หมายถึง  การพิจารณาขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับตัวนักเรียน
ของครูที่ปรึกษาเพื่อการจัดนักเรียนเปนกลุมปกติ กลุมเสี่ยง/มีปญหา ตามเกณฑการคัดกรองของ
โรงเรียนสามารถสรุปการคัดกรองนักเรียนไดเปนรายบุคคลและรายชั้นเรียน 
                     1.3 การสงเสริมนักเรียน  หมายถึง  การสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนในความดูแล
ของครูที่ปรึกษา ใหมีคุณภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองดวยการจัดกิจกรรมโฮมรูม การประชุม
ผูปกครองชั้นเรียน และครูที่ปรึกษาบันทึกผลการจัดกิจกรรมไวเปนหลักฐาน 
                     1.4 การปองกันและชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  การดูแลเอาใจใสนักเรียนกลุม
เสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิด ใหการชวยเหลือทั้งการปองกันและแกไขปญหา โดยการใหคําปรึกษา 
เบื้องตนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยครูที่ปรึกษาบันทึกผลการจัดกิจกรรมการปองกัน และการ
ชวยเหลือนักเรียนไวเปนหลักฐาน 
                     1.5 การสงตอนักเรียน  หมายถึง  การดําเนินการชวยเหลือนักเรียนกลุมเสี่ยง/มี
ปญหาที่ยากตอการแกไข หรือดําเนินการแกไขแลวไมดีขึ้น โดยครูที่ปรึกษาพิจารณาสงตอเพื่อให
ผูเชี่ยวชาญโดยอาจจะเปนภายในหรือภายนอกโรงเรียนเพื่อดําเนินการชวยเหลือตอไป มีหลักฐาน
การบันทึกการสงตอนักเรียนและหลักฐานบันทึกผลการชวยเหลือนักเรียนไวเปนหลักฐาน 
 2.  การปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก     หมายถึง 
การเลือกใชวิธีการและเครื่องมือในการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อใหเหมาะสม
กับสภาพบริบทความตองการและความเปนไปไดของโรงเรียนขนาดเล็ก 
           3.    การประเมินผลการปรับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  การศึกษาผลการ
ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามองคประกอบทั้ง 5 ประการ 
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          4.    ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความประทับใจหรือการมีเจตนคติที่ตอการปรับระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
          5. ครูที่ปรึกษา  หมายถึง  ครูประจําชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  และเขต 2  ที่ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาของนักเรียนแตละกลุมหรือ
แตละหองเรียนตามความเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน 
         6. โรงเรียนขนาดเล็ก  หมายถึง  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1  และเขต 2  ที่มีจํานวนนักเรียนไมเกิน  120  คน 
         7.    เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  หมายถึง  เขตพื้นที่ควบคุมการจัดการเรียน
การสอนของโรงเรียนในระดับประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ซ่ึง
มีอยู 2 เขต  คือ  เขตพื้นที่การศึกษาที่ 1  และเขตพื้นที่การศึกษาที่ 2 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. ไดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่มีความเหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก 
 2. โรงเรียนขนาดเล็กทั่วไปไดศึกษาตัวอยางและสามารถนําไปปรับใชได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


