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บทที่  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนับวันจะมีแตกวางขวางมากขึ้น  การใช
เทคโนโลยีอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพจึงเปนเรื่องสําคัญ  เนื่องจากโลกพัฒนาและกาวหนา
อยางรวดเร็ว  เทคโนโลยีสมัยใหมเกิดขึ้นและเติบโตไปมาก  มีการพัฒนาการรูปแบบที่หลากหลาย  
การพัฒนาการเรียนรูของคนไทยและการสรางสงัคมแหงการเรียนรู จึงจําเปนตองนําเทคโนโลยีมาใช 
เพื่อความเสมอภาคและคุณภาพการเรียนการสอน รวมทั้งเปนเครื่องมือในการกระจายความรู         
สูสถานศึกษา ชุมชน  และสังคมไทย  ใหคนไทยสามารถเขาถึงความรูไดอยางสะดวก งาย  และรวดเรว็ 
(สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ.  2546 : 22) 
 จากสาระสําคัญดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดเสนอใหมีการปฏิรูปหรือปรับเปลี่ยนทาง
การศึกษาในหลายเรื่องพรอมกนั  คือ  ปรับเปลี่ยนความมุงหมาย หลักการ  สิทธิหนาที่ทางการศึกษา  
ระบบการศึกษา  แนวการจัดการศึกษา   การบริหารจัดการ  แนวทางเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ
การศึกษา  ระบบงบประมาณ  โดยเฉพาะเรื่องสื่อและเทคโนโลยีการศึกษานั้นนับวามีการกําหนด
แนวทางไวชัดเจนกวาทุกครั้ง  ดังที่ปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  หมวด  9  วาดวยเรื่อง  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63 ถึง  มาตรา 69  
“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542”  สอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
มุงเนนใหสถาบันการศึกษานําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการพัฒนาประสิทธิภาพการจดัการเรียน
การสอน ตลอดจนจัดใหมีส่ือและอุปกรณที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเพียงพอ  
และเรงรัดการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยรูปแบบตาง ๆ เพื่อ
ใชในการศึกษาได  (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ.  2540 : บทนํา) 
 จากสภาพปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยี  กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และความเปนอยูมากขึ้น  มีผลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางสังคมและผลักดันใหเกิดการ
ประยุกตใชงานดานการศึกษาอยางกวางขวาง  เทคโนโลยีจึงมีบทบาทที่สําคัญตอการศึกษาทั้งใน
ระบบและนอกระบบสงผลตอการศึกษาและเกิดการเปลี่ยนแปลงขบวนการทางการศึกษา
สถาบันการศึกษาตาง ๆ  ยอมตองปรับตัว  เพื่อตอบสนองตอการใชเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว เชน เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรและการสื่อสารคมนาคมซึ่งมีความสําคัญตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  คือ  การเขามามีสวนรวมในการเรียนรู  การรับรูขาวสารการคนหาขอมูล   เพื่อ
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การเรียนรู  สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา  ใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ          
(ยืน  ภูสุวรรณ.  2540 : 113-118)   
 แนวทางการปฏิรูปการศึกษา ในเรื่องของเปาหมายของการจัดการศึกษายุคใหมวาการจัด
การศึกษายุคใหมนั้นควรมีเปาหมายหลัก คือ ตองมีส่ือเทคโนโลยทีางการศึกษาที่ครบถวน ทันสมัย 
และมีคุณภาพเหมาะสมทั้งสาระ รูปแบบของสื่อและเทคโนโลยีที่ใชในการเรียนการสอน หรือเอ้ือ
ใหเกิดการเรียนรูและสอดคลองกับความจําเปนของการเรียนรู ควรไดรับการสงเสริมพัฒนา        
อยางจริงจัง  (ประเวศ  วะสี และคณะ.  2545 : 78) แมวาเทคโนโลยีทางการศึกษาจะมีความสาํคัญ และมี
ความจําเปน ทั้งยังไดเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาก็ตาม แตเทคโนโลยีทางการศึกษาก็ยังไม
แพรหลายในสถานศึกษาขนาดเล็กมากนัก (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2533 : 10) 
  สวนมากมักจะประสบปญหาดานงบประมาณในการจัดหาวัสดุอุปกรณการสอนที่มีผล 
ทําใหวัสดุ อุปกรณไมมีหรือไมเพียงพอ ปญหาดานความรูความสามารถในการใชไมมี ซ่ึงความ
ตองการดานเทคโนโลยีทางการศึกษาในการเรียนการสอนนั้นยังมีอยูมาก ซ่ึงในดานบุคลากรควร
เปนผูมีความรู  มีความสามารถในดานนี้อยางแทจริง  วัสดุ อุปกรณก็ควรเปนการใชทรัพยากรทีม่อียู
ใหเปนประโยชนมากที่สุด ในดานงบประมาณก็ควรใชใหเปนประโยชนและเปนไปอยางประหยัด 
โดย คิดคนวิทยาการใหม ๆ เสมอ  เพื่อท่ีจะรองรับกับงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด คือ ใชวัสดุ
อุปกรณที่ฟุมเฟอยใหนอยลงและเนนวิธีการใหมากขึ้น  ซ่ึงสอดคลองกับที่  (ศุจีภรณ  อาจนาเสียว.  
2540 : 3)   ไดกลาวไววา “บางโรงเรียนมีวัสดุอุปกรณแลวไมรูจักนํามาใชเสมือนมีเครื่องกลไกอยู   แต
ไมรูจักใชก็คลายกับหุนจําลองที่เอาไวดูเลนเทานั้นเอง...” (คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ.  
2546 : บทนํา)  ไดกลาววา  โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญมีปญหา คือ โรงเรียนมีคุณภาพคอนขางต่ํา
เมื่อเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ  เนื่องจากขาดความพรอมดานปจจัย เชน สภาพครูไมครบชั้นเรียน 
ขาดวัสดุอุปกรณในการจัดการเรียนการสอน และงบประมาณไมเพียงพอในการบริหารจัดการ ทั้งนี้
เนื่องจาก ขอจํากัดเกี่ยวกับเกณฑการจัดอัตรากําลังครูและขอจํากัดดานงบประมาณของรัฐ 
 จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา เทคโนโลยีทางการศึกษามีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา
และการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น ผูบริหาร ครู นักการศึกษาจะตองรวมกันพัฒนาแนวทาง      
การบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาอยางเรงดวน ดังนั้นคุณภาพการศึกษาจึงเปน
จุดมุงหมายหลักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกขนาด โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงมี
ขอจาํกัดดานปญหาอุปสรรคหลายประการ และจําเปนตองดําเนินการจัดหาวัสดุ อุปกรณการสอน 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการจัดการบริหารการศึกษาใหไดคุณภาพตามมาตรฐานสากล เปนที่ยอมรับ
ในระดับนานาชาติและเปนการปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับการจัดการศึกษาของคนไทย
อนาคต จากขอมูลเบื้องตน ซ่ึงผูวิจัยไดลงพื้นที่และทําการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการจัดการศึกษา 
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พรอมทั้งสํารวจบริบททั่วไปของสภาพปญหาดวยตนเองในสถานศึกษาขนาดเล็ก ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  และผลการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) พบวา  มีขอจํากัดของสภาพปญหา อุปสรรคในการจัดการศึกษา คือ ขาดความพรอม
ดานปจจัย  โดยเฉพาะมีบุคลากรครูไมครบชั้น งานในหนาที่รับผิดชอบมีมาก  ซ่ึงเปนปญหาและ
อุปสรรคสําคัญทางดานงานวิชาการของโรงเรียน สวนดานวัสดุ ส่ือ อุปกรณ เทคโนโลยี 
งบประมาณของสถานศึกษามีจํานวนนอยไมเพียงพอ กับความตองการของผูเรียน และไมทันตอ
การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมโลก ขาดแหลงสืบคนความรูที่หลากหลาย ผูบริหาร
สถานศึกษาตองทําหนาที่การสอนเหมือนครูผูสอน จึงขาดการกํากับ ติดตาม ประเมินผล การดําเนินงาน
ของบุคลากรภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง จึงเปนสาเหตุที่ทําใหการบริหารงานเทคโนโลยี
การศึกษาไมมีความชัดเจนและขาดประสิทธิภาพ (โรงเรียนวัดทําใหม.  2547 : 3-5)   
 จากสภาพปญหาและขอจํากัดของโรงเรียนขนาดเล็กดังกลาวขางตน จึงเปนสาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหสถานศึกษาขนาดเล็กจัดการศึกษาไมไดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ดังนั้น
ผูวิจัยจึงศึกษาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อนํามาใชควบคูกับการบริหารการศึกษา 
โดยมีการแนะนํา   ชวยเหลือ  กํากับ  และติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในสถานศึกษา             
เพื่อสงเสริมใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายไดมาตรฐานที่กําหนด  เพื่อทําการวิจัยและพัฒนา
แนวทาง การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ใหมีความเหมาะสมกับ
สภาพบริบทในสถานการณจริง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก   
 3. เพื่อศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก   
 
ความสําคัญของการวิจัย 
  ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเปนแนวทางสําหรับผูบริหารสถานศึกษาและผูเกี่ยวของไดนําไป
ประยุกตใชในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก  และใชเปนแนวทางให
สถานศึกษาขนาดเล็กอื่น ๆ นําไปพัฒนาระบบการบริหารงาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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ขอตกลงเบื้องตน 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีทางการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง   

1. เปนการศึกษาเฉพาะกรณี  (Case study) กับโรงเรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค
และโรงเรียนวัดลาดระโหง  ซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2  ที่มีบริบทคลายคลึงกันในดานจํานวนบุคลากร จํานวนนักเรียน 
สภาพแวดลอมของโรงเรียน ตลอดจนปญหาในดานทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา   

2. เปนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory  Action  Research : PAR) โดย
ในการวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดใหมีกระบวนการดําเนินงานรวมกนัระหวางผูวิจัย คณะผูบริหารและครู
ของทั้ง 3 โรงเรียน 

3. เปนการศึกษาเฉพาะสภาพปญหาและความตองการ ตลอดจนรวมกันสรางแนว
ทางการบริหารงานเทคโนโลยีทางการศึกษาขึ้นเพื่อนําไปใชในโรงเรียน โดยไดรวมกันพิจารณาให
โรงเรียนวัดทําใหม เปนตัวแทนในการศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารเทคโนโลยีทางการศึกษา
ที่พัฒนาขึ้น 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.    กลุมตัวอยาง 
       การวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาจากกลุมตัวอยางโรงเรียนขนาดเล็ก  เพื่อเปนกรณีศึกษา จํานวน 
3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดละโหง  ซ่ึงไดมาโดย
การเลือกแบบเจาะจงจากโรงเรียนที่มีคุณลักษณะคลายคลึงกัน ทั้งสภาพที่ตั้งในชุมชนชนบทและมี
ขอจํากัด ในดานบุคลากรดานงบประมาณและดานสภาพแวดลอมของโรงเรียนรวมทั้งโรงเรียนยินดี
อนุญาตใหผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม                        
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 สภาพปญหาและความตองการในการบรหิารงานเทคโนโลยีการศึกษา                  
ในสถานศกึษาขนาดเลก็  
  2.2  แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษาของสถานศกึษาขนาดเลก็  
  2.3 ผลของการนาํแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษาไปใช 
ในสถานศกึษาขนาดเล็ก   
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กรอบความคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมครั้งนี้  ผูวิจัยมุงนําเสนอแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก  กรณีศึกษา โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค   
และโรงเรียนวัดลาดระโหง  ดวยการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห  จากแนวคิด ทฤษฎีหลักปฏิบัติ
และงานวจิัยที่เกี่ยวของของ กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68)  ซ่ึงไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตาม
ขอบขาย และภารกิจการบริหาร และจัดการสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคล กลาวถึง แนวทางการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีการศึกษา  ดังนี้ 1)  สํารวจขอมูลดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 2)
วางแผน กําหนดนโยบายและแนวทางการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มาใชในการ
บริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  3)  ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหงานดาน
ตาง ๆ ของสถานศึกษา 4) สนับสนุนใหบุคลากรนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชใน
การบริการและพัฒนาการศึกษา 5) สงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและ
ทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 6) สงเสริม
ใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 7) ติดตามประเมินผลการใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู แนวคิดของ 
ฉลอง  บุญญานันต (2547 : 17-34) ที่ไดกลาวถึง วิธีการบริหารเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา
วาประกอบดวย การวางแผนเปนกระบวนการในขณะปฏิบัติการ โดยสอดคลองกับธรรมนูญของ
โรงเรียน  ซ่ึงไมใชแผนตายตัว   สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางตอเนื่อง บราวนและคนอื่น ๆ  (Brown 
and others.  1985 : 35)  ไดกลาวถึง  แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาวา
ประกอบไปดวย การจัดประสบการณการเรียนรู การจัดทรัพยากร ประกอบดวย บุคลากร  
เทคโนโลยีการศึกษา   สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก   การประเมินและปรับปรุง      
    จากแนวคิดดังกลาวขางตนผูวิจัยไดนํามากําหนดเปนกรอบความคิด   ดังภาพประกอบ 1 
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  ตัวแปรที่ศึกษา          ตัวแปรที่ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 

 

 

 

สภาพปญหาและความตองการในการ
บริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก  3 แหง ที่เปน
กรณีศึกษาวจิัยคือ 

1. โรงเรียนวัดทําใหม 
2. โรงเรียนวัดศรภีวังค 
3. โรงเรียนวัดลาดละโหง 

 
ผลของการนาํแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาไปใช                     
ในสถานศกึษาขนาดเล็ก 

แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษา  
ประกอบดวย  4  ขั้นตอน คือ 

 1.  การวิเคราะหขอมูลดาน
เทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 2.   การวางแผนและการกาํหนด
แนวทาง การบริหารงาน  

 3.   การสงเสริม สนับสนุนครูและ
บุคลากร นําเทคโนโลยีมาใชใน
การบริหารและพัฒนา การศึกษา  

 4.   การประเมินผลและการปรับปรุง 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 สภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  หมายถึง ขอคนพบที่เกิดจากการศึกษาสภาพปจจุบัน บริบทของสถานศึกษาและสภาพการ
ดําเนินการเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีทางการศึกษา จากการรวมสนทนากลุม  ระหวาง
ผูวิจัย คณะผูบริหารและครูของโรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง 
ในดานงบประมาณ  ดานบคุลากร และดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา   
 แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง ขั้นตอนและรายการปฏิบัติของ
แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ซ่ึงไดมาจากการศึกษา 
คนควาเอกสาร  และ งานวิจัยที่เกี่ยวของ จากการประชุมและลงความเห็นรวมกันของผูวิจัยและ
คณะผูบริหารและครูโรงเรียนวัดทําใหม    โรงเรยีนวัดศรีภวังค  และโรงเรียนวัดลาดระโหง ซ่ึง  
ประกอบดวย  4  ขั้นตอน  คือ  1) การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษา  2)  การวางแผนและ
การกําหนดแนวทางการบริหารงาน  3) การสงเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีมาใช
ในการบริหารและพัฒนาการศึกษา  4) การประเมินผลและการปรับปรุง     
  ผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง ผลใน
ดานความพึงพอใจที่มีตอการทดลองใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  ซ่ึงไดจากการสัมภาษณ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูบริหาร  ครูและกรรมการ
สถานศึกษา 

สถานศึกษาขนาดเล็ก  หมายถึง   สถานศึกษาที่ใชเปนกรณีศึกษาวิจัย    ไดแก  โรงเรียน
วัดทําใหม    โรงเรียนวัดศรีภวังค  และโรงเรียนวัดลาดระโหง  ที่มีจํานวนนักเรียนไมเกิน  120  คน 
ที่ตั้งอยูในชุมชนชนบท และมีขอจํากัดในดานบุคลากร  ดานงบประมาณและดานสภาพแวดลอม
ของสถานศึกษาใกลเคียงกัน   
   
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการ
กําหนดนโยบายทางการศึกษา มีแนวทางในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 
 2.  สถานศึกษาขนาดเล็ก สามารถนําแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา               
ไปประยุกตใชในการบริหารงานและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีความทันสมัยมากขึ้น 
  


