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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) 
ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกรอบ
แนวคิดในการดําเนินการวิจัย  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1.   แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 2.    เทคโนโลยีทางการศกึษาตามพระราชบญัญัติการศกึษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542  แกไข       
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 

3. แนวคิดและขอบขายเกี่ยวกับการบริหาร 
4. แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา 
5. บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 6.    การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม   
 7.    งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 8.    สรุปแนวคิดและหลักการนําไปสูการกําหนดกรอบการวิจัย 
 
1. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 1.1  แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 เทคโนโลยีทางการศึกษาเริ่มตนจากแนวคิดการใชเครื่องมืออุปกรณที่จะชวยในการถายทอด
เนื้อหาสาระ  และเปนที่มาของคําวา  “โสตทัศนศึกษา” (Audio visual education) ที่เกี่ยวของกับ 
การใชรูปภาพ  แผนภูมิ  เครื่องฉาย  เครื่องเสียง  และลาสุดก็มีเครื่องรับวิทยุ  โทรทัศนและ
คอมพิวเตอร  ในระยะหลัง  นักจิตวิทยาไดนําแนวคิดทางจิตวิทยาเขามาใชและเปนผูริเร่ิมเรียกคําวา  
“เทคโนโลยีแหงการศึกษา” (Technology of education) ขึ้น แนวคิดทางเทคโนโลยีทางการศึกษา 
จึงจําแนกออกเปนสองกลุม  คือ  แนวคิดทางวิทยาศาสตรกายภาพ  และแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร 
 แนวคิดทางวิทยาศาสตรกายภาพตามแนวคิดทางวิทยาศาสตรกายภาพ เทคโนโลยกีารศกึษา
เปนระบบการนําผลิตผลทางวิทยาศาสตรและวิศวกรรมมาใชในทางการศึกษาและการเรียนการสอน  
อาทิ  การใชวัสดุส้ินเปลือง  และเครื่องมืออุปกรณในทางการบริหารวิชาการ  และการบริการทาง
การศึกษา  ตามแนวคิดนี้  เทคโนโลยีทางการศึกษาเนนหนักไปที่การใช  “วัสดุ”  และ  “อุปกรณ”  
เปนแนวคิดที่มีจุดเริ่มตนมาจากโสตทัศนศึกษา 
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 แนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร ตามแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร เทคโนโลยีทางการศึกษา   
เปนระบบการนําหลักการทางจิตวิทยา  สังคมวิทยา  มานุษยวิทยาและนิเทศศาสตรมาผสมผสาน 
กับผลผลิตทางวิทยาศาสตรและวิศวกรรมมาใชในการกําหนดแนวทาง วิธีการและระบบการเปลี่ยน
พฤติกรรมโดยการกําหนดขั้นตอนที่ครอบคลุมการจัดและออกแบบระบบการวิเคราะหพฤติกรรม
การเรียนการสอน การกําหนดจุดมุงหมาย การกําหนดกิจกรรมและวิธีการเรียนการสอน การผลติและ
การใชส่ือการสอน  การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู  การจัดการดานการเรียนรู การวัดและ
การประเมินผลตามแนวคิดนี้  เทคโนโลยีทางการศึกษาจึงครอบคลุม  “วัสดุ  อุปกรณ  และวิธีการ”  
ทางการศึกษา 
 แนวคิดทางเทคโนโลยีทางการศึกษามีสองกลุม คือ แนวคิดทางวิทยาศาสตรกายภาพ  และ
แนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร  ซ่ึงมีแนวคิดเนนแตกตางกันในดานวัสดุ  อุปกรณ  และวิธีการ
ทางการศึกษา 
 1.2  ความหมาย “เทคโนโลยีทางการศึกษา” 
 เมื่อกลาวถึง เทคโนโลยี โดยทั่วไปแลวคนมักจะนึกถึงเทคโนโลยีในทางที่เกี่ยวกับ
เทคนิควิธีสมัยใหม  เครื่องยนตกลไกหรืออุปกรณเครื่องมือตาง ๆ ที่มีระบบการทํางานที่ยุงยากซับซอน
และมีราคาแพง  หรืออาจจะเปนในแงของความรูระดับสูง ทฤษฎี หรือหลักการใหม ๆ ที่นําไปใช
แลวสามารถชวยในการทํางานใหมีประสิทธิภาพดีขึ้นและมีประสิทธิผลสูงขึ้น 
 เอกวิทย  แกวประดิษฐ (2545 : 4) ไดกลาวไววา “เทคโนโลยี”  คือ ศาสตรที่วาดวยวิธีการ
หรือวิธีการปฏิบัติใดก็ตามที่ใชความรูทางวิทยาศาสตรและเปนการกระทําอยางมีระบบ (Systematic 
treatment)  
 กอ  สวัสดิ์พาณิชย (2528 : 124)  ไดใหความหมายไววา  เทคโนโลยี  หมายถึง การนํา
วิทยาศาสตรมาประยุกตใชในวงการตาง ๆ  หรือมาใชในงานสาขาตาง ๆ และเมื่อนํามาใชแลวเกิด
การเปลี่ยนแปลงในระบบงานตามความหมายของคําวาเทคโนโลยีสรุปได  3  ประการ  คือ 
 1. เทคโนโลยีเปนการนําความรูทางวิทยาศาสตรไปใชเพื่อใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติให
เปนไปตามความมุงหมายที่ไดวางไว 
 2.   เทคโนโลยีเปนระเบียบวิธีการ  กระบวนการ  และส่ิงประดิษฐที่เปนผลจากการใช
ความรูทางวิทยาศาสตร 
 3.   เทคโนโลยีเปนการใช  วัสดุ  อุปกรณ  หรือวัตถุมาบริการสนองตอบความตองการ
ของสังคม 
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 ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523 : 35)  ไดใหความหมายไววา  เทคโนโลยี  หมายถึง  ศาสตรที่วา
ดวยวิธีการแตความหมายของเทคโนโลยีที่แทเปนกระบวนการ วิธีการ หลักปฏิบัติและสิ่งประดิษฐ
ซ่ึงอยูในรูปของการจัดระบบงานที่ประกอบดวยองคประกอบ  3  ประการ  คือ 
 1.   ขอมูลที่ใสเขาไป  ไดแก  การกําหนดปญหา  วัตถุประสงค  รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ 
 2.   กระบวนการ  ไดแก  การลงมือแกปญหา  แจกแจงวิเคราะหขอมูล  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
 3.   ผลลัพธ คือ เปนผลที่ไดจากการแกปญหาหรือสรุปการวิเคราะหซ่ึงสามารถจะนําไป
ทดลองประยุกตใชและทําการประเมินผล 
 ดังนั้นจึงกลาวสรุปไดวา เทคโนโลย ีหมายถึง  การประยุกตอยางมีระบบของความรูทาง
วิทยาศาสตรหรือความรูดานอื่นอันไดจัดระเบียบดีแลวตองานปฏิบัติทั้งหลาย ดังนั้นเทคโนโลยี   
จึงมิไดมีความหมายเฉพาะการใชเครื่องจักรกลไกอยางเดียวเทานั้น แตยังรวมถึงการปฏิบัติหรือ
ดําเนินการใด ๆ ที่ใชความรูทางวิทยาศาสตร  หรือความรูดานใดมาใชในการปฏิบัติงานโดยมีการ
ประยุกตอยางมีระบบแบบแผน  ถาหากวาไดประยุกตนําไปใชกับงานดานใดก็จะเรียกวา
เทคโนโลยีดานนั้น  การนําเทคโนโลยีมาใชทางดานการศึกษาก็จะเรียกวาเทคโนโลยีทางการศึกษา
เทคโนโลยีการศึกษาเปนทั้งศาสตรและศิลปในการบูรณาการทรัพยากรที่มีอยูเพื่อแกปญหาในการ
เรียนรูของมนุษย ปญหาของนักเทคโนโลยีอาจไดแกปญหาประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียน
ต่ํากวาเกณฑปกติที่ควรจะเปน หรือการนําความตองการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูมาเปนปญหาก็
ได และเทคโนโลยีที่จะใชในการเรียนการสอนจะตองตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักวิชาการ และ
ทฤษฎีทางการศึกษาที่ถูกตอง เหมาะสม ปจจุบันในยุคปฏิรูปการศึกษากอใหเกิดความจําเปนที่ครู  
ผูสอนจะตองมีความรู ความเขาใจปญหาในการเรียนการสอนของตนเอง และสามารถศึกษา และ
เลือกใชทฤษฎีในการเรียนรูที่เกี่ยวของมาใชออกแบบเทคโนโลยีในการสอนที่เหมาะสมกับชั้น
เรียนของตนเองอยางงาย ๆ ได โดยอาจไมจําเปนตองมีหรือใชเทคโนโลยีที่มีราคาสูง และยากตอ
การดูแล บํารุงรักษา เพราะเหตุวาการมีอยูและใชจากการออกแบบเทคโนโลยีในการสอนนั้น มี
องคประกอบของการพัฒนาอยูแลว ดังนั้นครูในยุคปฏิรูปการศึกษาจึงไมจําเปนตองคํานึงถึงวัสดุ 
อุปกรณที่มีราคาแพงเพียงอยางเดียว แมบางครั้งก็สามารถใชเทคนิควิธีการในการออกแบบการ
เรียนรูที่ดี ที่เหมาะสม สามารถบูรณาการเขากับสาระการเรียนรู   ผูเรียน  ตัวครูเอง และทองถ่ิน ก็
สามารถเปนนักเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพไดเชนกัน 
 สวนคําวา การศึกษา  หมายความวา  กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคม  โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม  การสรางสรรค
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จรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ  การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม  สังคม
การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
 ดังนั้น เทคโนโลยีทางการศึกษา (Educational technology) จึงเปนการรวมคําที่มีความหมาย
สมบูรณของคําสองคําดวยกันคือ  
 กาเย และบริกส (Gagne & Briggs.  1974 : 210-211) ไดใหความหมายไววา เทคโนโลยี
การศึกษานั้นพัฒนามาจากการออกแบบการเรยีนการสอนในรูปแบบตาง ๆ โดยรวมถึง 
 1.   ความสนใจในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลในเรื่องของการเรียนรู เชน บทเรียน
แบบโปรแกรม  และบทเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวย   เปนตน 
 2.   ดานพฤติกรรมศาสตรและทฤษฎีการเรียนรู เชน ทฤษฎีการเสริมแรงของ สกินเนอร 
 3.   เทคโนโลยีดานวิทยาศาสตรกายภาพ เชน โสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ รวมถึงสื่อ
ส่ิงพิมพดวย 
 ซีล และริซ่ี (Seels & Richey.  1994 : 9)  ไดกลาวถึงความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา 
ไววา เปนทฤษฎีและการปฎิบัติของการออกแบบ การพัฒนา การใช การจัดการ และการประเมิน 
ของกระบวนการและทรัพยากรสําหรับการเรียนรู 
 โคลี, แคลดเลอร และเอ็นเจล (Coley, Cradler & Engel.  1996 : 63-72)  ไดเขียนไวในรายงาน
นโยบายสารสนเทศเรื่องคอมพิวเตอรและหองเรียน เสนอตอรัฐบาลอเมริกันและไดใหความหมาย
ของเทคโนโลยีการศึกษาไววา    เทคโนโลยีการศึกษาจะเปนคําซึ่งรวมถึงถึงทรัพยากรใด ๆ ก็ตามที่
ใชในการใหการศึกษาแกผูเรียนโดยอาจรวมถึงวิธีการ เครื่องมือหรือกระบวนการ 
 ไรเซอร  และอีลี (Reiser & Ely.  1997 : 63-72) ไดเขียนและสรุปไดดังนี้ “เทคโนโลยี
การศึกษา” เปนคําที่ใชกันโดยทั่วไป และมุงเนนรวมคําอ่ืน ๆ เชน เทคโนโลยีการสอน ส่ือการศึกษา 
เทคโนโลยีการเรียนรู และคําอื่นในทํานองเดียวกันเขาไวดวยกันดวย  
 สุวิมล   ศุภกิจกาญจนา  (2543 : 8)  ไดใหความหมาย เทคโนโลยีการศึกษาวา  เปนความคิด
อยางมีระบบ หรือวิธีการทางวิทยาศาสตรเสร็จแลวนําไปวิเคราะหระบบแลวออกมาเปนเทคโนโลยี 
หรือวิธีระบบ เพราะฉะนั้นในทางการศึกษาการออกแบบระบบการสอน พอออกแบบเสร็จนําไป
วิจยัคิดออกมาเปนเทคโนโลยี  
 ชลิยา   ลิมปยากร (2540 : 6)  ไดใหความหมายเทคโนโลยีการศึกษาไววา  เปนการใช
เครื่องมือและวัสดุมาพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยใหความสําคัญ
ในเรื่องของวิธีการ การจัดการ การจัดระบบ ภายใตการศึกษาอยางจริงจังและอางอิงผลการวิจัยทาง
พฤติกรรมศาสตรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูของมนุษย 
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 กิดานันท  มลิทอง  (2543 : 5)  ไดใหความหมาย เทคโนโลยีการศึกษาวา  เปนการประยุกต
เอาเทคนิค  วิธีการ  แนวคิด  วัสดุ  อุปกรณ  และสิ่งตาง ๆ  อันสืบเนื่องมาจากเทคโนโลยี  มาใชใน
วงการศึกษาและเกี่ยวของถึงบุคคลและองคกรตาง ๆ โดยเปนกระบวนการที่ซับซอนของการ
ประยุกตเอาสิ่งทั้งหลายเหลานั้นมาใชเพื่อการวางแผนวิเคราะหและแกปญหาทางการศึกษา ดังเชน
คอมพิวเตอรซ่ึงประดิษฐขึ้นมาเพื่อใชในการคิดคํานวณและในวงการธุรกิจก็ยังสามารถนํามาใชใน
การบริหารสถาบันการศึกษาและชวยในการเรียนการสอนได 
 สมิตา  บุญวาศ  (2546 : 79)  ไดใหความหมาย เทคโนโลยีการศึกษาวา  การนําเอา วัสดุ 
อุปกรณ และวิธีการตาง ๆ มาใชอยางเปนระบบเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษา 
 เอกวิทย  แกวประดิษฐ (2545 : 19) ไดใหความหมาย  เทคโนโลยีทางการศึกษาวา การ
ประยุกตความรูทางวิทยาศาสตรอยางมีระบบเพื่อนํามาใชในกระบวนการเรียนการสอน  แกไข
ปญหาและพัฒนาการศึกษาใหกาวหนาตอไปอยางมีประสิทธิภาพ ความรูทางวิทยาศาสตรมีความหมาย
ไมเพียงแตเปนวิทยาศาสตรทางธรรมชาติเทานั้นแตยังรวมหมายถึงวิทยาสาสตรทางจิตวิทยา และ
ศาสตรในการจัดบริหารงาน   ครอบคลุมทั้งดานบริหารวิชาการและบริการ 
 สภาเทคโนโลยีทางการศึกษานานาชาติไดใหคําจํากัดความของ เทคโนโลยีทางการศึกษา 
วาเปนการพัฒนาและประยุกตระบบเทคนิคและอุปกรณ ใหสามารถนํามาใชในสถานการณไดอยาง
เหมาะสม เพื่อสรางเสริมกระบวนการเรียนรูของคนใหดียิ่งขึ้น 
 เทคโนโลยีการศึกษา ถือวาเปนการขยายขอบขายของการใชส่ือการสอน ใหกวางขวาง 
ขึ้นทั้งในดานบุคคล วัสดุเครื่องมือ สถานที่ และกิจกรรมตาง ๆ ในกระบวนการเรียนการสอน  
   นอกจากนี้เทคโนโลยีทางการศึกษา เปนการขยายแนวคิดเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษาให
กวางขวางยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เนื่องจากโสตทัศนศึกษา หมายถึง การศึกษาเกี่ยวกับการใชตาดูหูฟง ดังนั้น
อุปกรณ ในสมัยกอน  มักเนนการใชประสาทสัมผัส ดานการฟง และการดูเปนหลัก  จึงใชคําวา โสต
ทัศนอุปกรณ  เทคโนโลยีทางการศึกษา มีความหมายที่กวางกวา ซ่ึงอาจจะพิจารณาจาก ความคิด
รวบยอดของเทคโนโลยีไดเปน  2  ประการ คือ 
        1.  ความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตรกายภาพ ตามความคิดรวบยอดนี้  เทคโนโลยีทาง 
การศึกษา หมายถึงการประยุกตวิทยาศาสตรกายภาพในรูปของสิ่งประดิษฐ เชน เครื่องฉายภาพยนตร 
โทรทัศน ฯลฯ มาใชสําหรับการเรียนรูของนักเรียนเปนสวนใหญ การใชเครื่องมือเหลานี้มัก คํานึงถึง
เฉพาะการควบคุมใหเครื่องทํางาน มักไมคํานึงถึงจิตวิทยาการเรียนรู โดยเฉพาะเรื่องความ แตกตาง
ระหวางบุคคล และการเลือกส่ือใหตรงกับเนื้อหาวิชา 
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           ความหมายของเทคโนโลยีทางการศึกษา ตามความคิดรวบยอดนี้ ทําใหบทบาทของ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาแคบลงไป คือ มีเพียงวัสดุ และอุปกรณเทานั้น ไมรวมวิธีการ หรือ
ปฏิกิริยาสัมพันธอ่ืน ๆ เขาไปดวย ซ่ึงตามความหมายนี้ก็คือ "โสตทัศนศึกษา" นั่นเอง 
          2.  ความคิดรวบยอดทางพฤติกรรมศาสตร เปนการนําวิธีการทางจิตวิทยามนุษยวิทยา 
กระบวนการกลุม ภาษา การสื่อความหมาย การบริหาร เครื่องยนตกลไก การรับรูมาใชควบคูกับ 
ผลิตกรรมทางวิทยาศาสตรและวิศวกรรม เพื่อใหผูเรียน เปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรูอยางมี       
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นมิใชเพียงการใชเครื่องมืออุปกรณเทานั้น แตรวมถึงวิธีการทางวิทยาศาสตรเขา 
ไปดวย มิใชวัสดุ หรืออุปกรณ แตเพียงอยางเดียว 
 เปาหมายของเทคโนโลยีการศึกษา  มีเปาหมายดังนี้         
 1. การขยายพิสัยของทรัพยากรของการเรียนรู กลาวคือ แหลงทรัพยากรการเรียนรู มิได 
หมายถึง แตเพียงตํารา ครู    และอุปกรณการสอนที่โรงเรียนมีอยูเทานั้น แนวคิดทางเทคโนโลยี 
ทาง การศึกษา ตองการใหผูเรียนมีโอกาสเรียนจากแหลงความรูที่กวางขวางออกไปอีก แหลง
ทรัพยากร การเรียนรูครอบคลุมถึงเรื่องตาง ๆ เชน 
            1.1 คน คนเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูที่สําคัญซ่ึงไดแก ครู และวิทยากรอื่น ซ่ึง
อยูนอกโรงเรียน เชน เกษตรกร ตํารวจ บุรุษไปรษณีย เปนตน 
            1.2  วัสดุและเครื่องมือ ไดแก โสตทัศนวัสดุอุปกรณตาง ๆ เชน ภาพยนตร วิทยุ  
โทรทัศน เครื่องวีดีโอเทป ของจริงของจําลองสิ่งพิมพ รวมไปถึงการใชส่ือมวลชนตาง ๆ 
            1.3  เทคนิค-วิธีการ แตเดิมนั้นการเรียนการสอนสวนมาก ใชวิธีใหครูเปนคนบอก 
เนื้อหา แกผูเรียนปจจุบันนั้น เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเองไดมากที่สุด ครูเปนเพียง 
ผูวางแผนแนะแนวทางเทานั้น 
            1.4  สถานที่ อันไดแก โรงเรียน หองปฏิบัติการทดลอง โรงฝกงาน ไรนา ฟารม ที่ทําการ
รัฐบาล ภูเขา แมน้ํา ทะเล หรือสถานที่ใด ๆ ที่ชวยเพิ่มประสบการณที่ดีแกผูเรียนได 
    2. การเนนการเรียนรูแบบเอกัตบุคคล ถึงแมนักเรียนจะลนชั้นและกระจัดกระจายยาก 
แกการจัดการศึกษาตามความแตกตางระหวางบุคคลได นักการศึกษาและนักจิตวิทยา ไดพยายามคิด 
หาวิธีนําเอาระบบการเรียนแบบตัวตอตัวมาใช แตแทนที่จะใชครูสอนนักเรียนทีละคน เขาก็คิด 
“แบบเรียนโปรแกรม” ซ่ึงทําหนาที่สอน ซ่ึงเหมือนกับครูมาสอน นักเรียนจะเรียนดวยตนเอง จาก 
แบบเรียนดวยตนเองในรูปแบบเรียนเปนเลม หรือเครื่องสอนหรือส่ือประสมหลาย ๆ อยางจะเรียน 
ชาหรือเร็วก็ทําไดตามความสามารถของผูเรียนแตละคน 
           3.  การใชวิธีวิเคราะหระบบในการศึกษา การใชวิธีระบบ ในการปฏิบัติหรือแกปญหา 
เปนวิธีการที่เปนวิทยาศาสตร ที่เชื่อถือไดวาจะสามารถแกปญหา หรือชวยใหงานบรรลุเปาหมายได 
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เนื่องจากกระบวนการของวิธีระบบ เปนการวิเคราะหองคประกอบของงานหรือของระบบอยางมี 
เหตุผล หาทางใหสวนตาง ๆ ของระบบทํางาน ประสานสัมพันธกันอยางมีประสิทธิภาพ 
    4. พัฒนาเครื่องมือ-วัสดุอุปกรณทางการศึกษาวัสดุและเครื่องมือตาง ๆ ที่ใชในการศึกษา 
หรือการเรียนการสอนปจจุบันจะตองมีการพัฒนา ใหมีศักยภาพ หรือขีดความสามารถในการ
ทํางาน ใหสูงยิ่งขึ้นไปอีก   
 จากการที่มีผูใหความหมายเทคโนโลยีการศึกษาไวขางตน ผูวิจัยไดกลาวโดยสรุปไว  คือ 
 1.   เทคโนโลยีทางการศึกษา วาการประยุกตความรูทางวิทยาศาสตรอยางมีระบบ 
 2. เทคโนโลยีทางการศกึษา เปนการใชเครื่องมอืและวัสดุมาพฒันาและปรบัปรุงการเรียน
การสอนใหมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
 3.  เทคโนโลยีทางการศกึษา ผสมผสานระหวางกระบวนการและผลผลิต เชน เทคโนโลยี
ชวยใหการสงขาวสารดําเนนิไปกวางขวาง และรวดเร็ว  
 กลาวโดยสรุปแลวเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การนําเอาวิทยาการ ผสมผสาน 
องคความรู เพื่อการผลิต และประยุกตผลผลิตใหเกิดประโยชนในดานการศึกษา รวมทั้งพัฒนา        
ประสิทธิภาพใหเกิดความทันสมัยตามความตองการของผูเรียน และในการบริหารจัดการ ตลอดจน
เกื้อหนุนพัฒนาการศึกษาใหกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพ    
 1.3  การจัดประเภทเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 เทคโนโลยีทางการศึกษาแตละประเภทมีลักษณะแตกตางกัน  และมีคุณคาแตกตางกัน 
การนําไปใชประโยชนจําเปนตองรูจักแตละประเภทของเทคโนโลยีการศึกษานั้น ๆ เปนอยางดี  
มีนส  และคนอื่น ๆ (Means and others.  1993 : 120)  ไดกําหนดประเภทของเทคโนโลยีทางการศกึษา
ไว  4  ประเภท คือ 
 1. เทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทชวยสอน (Tutorial) เทคโนโลยีทางการศึกษา
ประเภทนี้ เชน  การสาธิต  การฝกปฏิบัติการ  คอมพิวเตอรชวยสอนแบบตาง ๆ โทรทัศนศึกษา  
ซอฟตแวรแบบฝก  การใชเทคโนโลยีทําการเรียนการสอน เปนตน 
 2. เทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทชวยคนควา (Exploratory) เปนเทคโนโลยีที่ให
อิสระผูเรียนในการสํารวจคนหาความรูดวยวิธีสอนแบบคนควาไมวาจะมีการชี้แนะหรือไม (Guided 
discovery) เชน ซีดีรอม เอ็นไซโคลบีเดียไฮเปอรมีเดีย เครือขายขอมูล คอมพิวเตอรเปนตน 
 3. เทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทเครื่องมือหรือส่ือชวยการเรียน (Tools/application) 
ไดแก เทคโนโลยีทางการศึกษาที่ชวยผูเรียนในการทํางานหรือทํากิจกรรมการเรียน การวิเคราะห
ขอมูล การคนควาและจัดทําฐานขอมูล การพิมพการคํานวณและงานนําเสนอเครือขายสืบคนขอมูล    
การบันทึกและตัดตอวีดีทัศน  เปนตน 
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 4. เทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทการสื่อสาร (Communication) ไดแก เทคโนโลยีที่
ชวยใหผูสอนและผูเรียนติดตอกันโดยผานหรือขามเครือขายดวยเทคโนโลยีที่หลากหลาย เชน การ
สอนทางไกลเชิงปฏิสัมพันธผานดาวเทียม คอมพิวเตอรและโมเด็ม เคเบิลทีวี จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส เปนตน 
 1.4  ความสําคัญของเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  สังคมปจจุบันจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วมาก  ดังนั้นเพื่อใหมนุษยสามารถดําเนิน
ชีวิตและเกิดการเรียนรูไดเหมาะสมมีประสิทธิภาพตามความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงจําเปนตองนํา
เทคโนโลยีมาประยุกตใชอยางมีระบบกับงานที่ปฏิบัติหรือนําวิธีการมาใชกับการศึกษาอยางมีระบบ 
เชน การประยุกตเทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกสมาใชกับการเรียนการสอน การประยุกตระบบการ
ส่ือสารโทรคมนาคมอํานวยความสะดวกในรูปแบบตาง ๆ การประยุกตดาวเทียม เพื่อ  การสื่อสาร
ใหสามารถใชในทางการศึกษา เปนตน เทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญยิ่งที่จะชวยในการ
แกปญหาทางดานการศึกษา ไมวาจะเปนในดานการบริหาร  การจัดการเรียนการสอน และ
โดยเฉพาะในการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาชวยเพิ่มพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู
แกผูเรียน ดังที่ คณะกรรมาธิการเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษาแหงสหรัฐอเมริกา (The 
commission on instructional technology) ไดสรุปสาระสําคัญของเทคโนโลยีทางการศึกษาวามี
ความสําคัญตอระบบการศึกษา ดังนี้  
 1. ทําใหการเรียนการสอนการจัดการศึกษามีความหมายมากขึ้น ซ่ึงจะชวยใหผูเรียน
เรียนรูไดมากและเร็วข้ึน ทําส่ิงที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรมงายตอการทําความเขาใจ การเรียน
สนุกนาสนใจไดเห็นหรือสัมผัสกับสิ่งที่ตนเรียนและยังใหครูมีเวลาใหกับการเรียนมากขึ้นเนื่องจาก
เทคโนโลยีทางการศึกษาชวยลดเวลาเรียนนั่นเอง 
 2. สามารถสนองตอบเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลได เมื่อนําเทคโนโลยีทางการศึกษา
เขามาจะชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาไดตามความสนใจของตนเองมีอิสระในการศึกษาหาความรู 
ชวยใหการเสาะแสวงหาความรูใหมสะดวกและงายยิ่งขึ้นเปรียบเสมือนเปนการเปดโอกาสให ผูเรียน
ไดเลือกโอกาสที่จะเรียนตามความสามารถและความตองการ 
 3. ทําใหการจัดการศึกษาตั้งอยูบนรากฐานของวิธีการทางวิทยาศาสตร 
 4. ชวยใหการจัดการศึกษามีพลังมากขึ้น ส่ือที่ใชในการเรียนการสอนนับวันจะพัฒนา     
ตัวมันเองใหมีคุณคาสะดวกตอการใชมากขึ้นและงายตอการเรียนรู ทั้งประหยัดเวลาแตไดปริมาณ
มากขึ้น ทุกวันนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลงไปรวดเร็ว ส่ือก็เปนผลผลิตอยางหนึ่งของความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีดังนั้นหากนําสื่ออันเปนสวนหนึ่งของความกาวหนาทางเทคโนโลยีมาใชอยางจริงจัง จะ
เปนเครื่องยนืยันไดวาทําใหการศึกษามีประสิทธิภาพ เพิ่มพลังการเรียนรู 
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 5. ชวยทําใหการเรียนรูอยูแคเอื้อม การนําเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชทําใหผูเรียนได
เรียนรูอยางกวางขวางมากขึ้น เนื่องจากสามารถศึกษาหาความรูจากสื่อประเภทตาง ๆ และเปนการ
เปดโลกทัศนการเรียนรูไดกวางขวางไดเห็นสภาพความเปนจริง เปนการนําโลกภายนอกเขามาสู
หองเรียน เปนการลดชองวางทางการเรียนรูระหวางโรงเรียนกับสังคมและสิ่งแวดลอมใหนอยลง 
เชน การศึกษาทางอินเทอรเน็ต การศึกษาโดยผายส่ือคมนาคม ผานทางทีวี 
 6. ชวยใหเกิดความเสมอภาคในทางการศึกษา เทคโนโลยีทางการศึกษาชวยทําใหขยาย
โอกาสทางการศึกษาของบุคคลในสังคมใหมีมากขึ้นทุกระดับชั้น ทุกภูมิภาคสามารถศึกษาหา
ความรูไดอยางทัดเทียมกันทั้งในแงปริมาณและคุณภาพ เชน การผลิตส่ือที่มีคุณภาพใหสามารถใช
สอนวิชาเดียวกันกับผูเรียนที่อยูตางถ่ินตางที่กัน  
 1.5 พื้นฐานการเกิดเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 เทคโนโลยีตาง ๆ ที่เกิดขึ้นสวนใหญแลวหากพิจารณาใหดีเห็นวาไดวาไมไดประดิษฐ
ขึ้นมาเพื่อใชในวงการศึกษาโดยตรง  แตถูกนํามาประยุกตใชในวงการศึกษา  ตอมาจึงถูกเรียกวา
เทคโนโลยีทางการศึกษา  การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นการเกิดเทคโนโลยีทางการศกึษามี
ผลมาจากแนวคิดพื้นฐานสําคัญ  คือ 
 1. แนวความคิดเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล (Individual  difference) นักจิตวิทยา  
เชื่อวาการเรียนรูของบุคคลมีความสนใจ  ความถนัดและความสามารถที่แตกตางกันออกไปทั้งดาน
รางกาย จิตใจ  ความตองการ สติปญญา ความแตกตางนี้สงผลใหบุคคลมีการเรียนรูไมเทาเทียมกัน  
นักการศึกษาจึงมุงหาแนวทางและวิธีการใหผูเรียนไดเรียนไปตามความสามารถของแตละบุคคล  
จากการยอมรับเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลนี่เองการศึกษาจึงไดมุงจัดตามความถนัด ความสนใจ 
ความสามารถของแตละบุคคลมุงใหผูเรียนไดพัฒนาขีดความสามารถตามความตองการของตนที่มี
อยูใหมากที่สุดทําใหเกิดแนวคิดการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาขึ้นมา 
 2. แนวความคิดในเรื่องความพรอม (Readiness)  นักจิตวิทยาทางการศึกษาไดคน พบวา 
การเรียนรูจะไดผลเมื่อผูเรียนมีความพรอม ความพรอมเปนพัฒนาการตามธรรมชาติ ความพรอมใน
การเรียนของบุคคลเปนส่ิงที่สรางขึ้นมาได  ถาไดจัดองคประกอบทางการเรียนใหเหมาะสม ถาจัด
บทเรียนหรือส่ือการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความสารมารถและการพัฒนาการทางรางกาย
ของผูเรียน    ตลอดจนจัดสิ่งอํานวยความสะดวกดานเทคโนโลยีทางการศึกษา  ที่จะชวยใหเกิด        
การเรียนรูไดดี เชน การนําสื่อหรือเทคนิควิธีการมาสรางความพรอมในตัวผูเรียน จัดสภาพแวดลอม
ทางวิชาการการกระตุนความพรอมที่จะศึกษา  จัดหาเนื้อหาใหเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน 
เปนตน 
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 3. แนวความคิดในเรื่องการใชเวลาในการศึกษา (Unit of time) นักจิตวิทยาทางการศึกษา
พบวา การเรียนรูของบุคคลจะใชเวลาไมเทากัน  บางคนใชเวลาชวงส้ัน ๆ  บางคนตองมีเวลานาน ๆ  
จึงทําความเขาใจกับเนื้อหาได    ถาหากบุคคลไดมีส่ิงอํานวยความสะดวกหรือมีเครื่องมือชวยใน
การเรียนรูก็สามารถทําใหประสบความสําเร็จไดเชนเดียวกัน ดังนั้นผูสอนจึงควรเปดโอกาสให
ผูเรียนไดใชเวลาเรียนอยางอิสระตามความสามารถและตามความตองการ ปจจุบันนักการศึกษามี
ความคิดที่จะใหผูเรียนมีโอกาสใชเวลาในการเรียนไดอยางอิสระและยืดหยุนไดมากขึ้นตาม
ความสามารถตามความตองการและตามลักษณะของแตละวิชาที่เรียน  รวมทั้งการเรียนไมจาํเปนตอง
อยูในชั้นเรียนเสมอไป เชน อาจไปศึกษาจากแหลงความรูอ่ืนนอกหองเรียนหรือนําเนื้อหาที่ไดจัด
ระเบียบดีแลวไปศึกษานอกโรงเรียนตามปกติ เปนตน 
 4. แนวความคิดความกาวหนาทางวิทยาการ สังคมเปลี่ยนแปลงเจริญกาวหนาอยาง
รวดเร็ว   การพัฒนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี  ทําใหบทบาทของครูและนักเรียนเปล่ียนไปมาก 
การเรียนรูที่โรงเรียนจะเชื่อมโยงกับการเรียนรูที่บาน  และชุมชนอยางใกลชิดมากขึ้น เนื่องจากการ
ส่ือสารและเทคโนโลยีระบบโทรคมนาคมทั่วโลกไดกาวหนาจึงเกิดความจําเปนในการจัดการศกึษา
ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงครูนักและนักเรียนในฐานะเปนสวนหนึ่งของชุมชนโลกซึ่งพรมแดนทาง
ภูมิศาสตรและเวลาจะไมสามารถขัดขวางการเขาถึงแหลงความรูขอมูลขาวสารของบุคคล และการ
แสวงหาสารสนเทศอีกตอไปได   ครูจะตองทําหนาที่ในฐานะเปนผูจัดการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น 
มากกวาที่จะเปนผูถายทอดเนื้อหา นอกจากนั้นครูยังตองทําหนาที่อ่ืน เชน การประเมินและการใช
เทคโนโลยีใหม ๆ ที่มีอยูการออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนใหเหมาะสม  ครูจะตองแนะนําผูเรียน
ใหรูจักการสังเกตและกระตุนใหผูเรียนไดทดลอง  แสดงออกถึงความคิดสรางสรรคโดยอาศัยส่ือ
และเทคโนโลยี 
 5. แนวความคิดในเรื่องคุณภาพการศึกษา  เนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอยาง
รวดเร็วจนไมมีใครสามารถเรียนรูไดทั้งหมด  ดังนั้น ครูจะตองไมพูดวาจะสอนอะไรไมไดจนกวาจะ
มีความรอบรูในสิ่งนั้นทั้งหมด  ครูจะตองเรียนรูและเรียนไปพรอมกับนักเรียนเนื่องจากนักเรียน
บางคนมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสูงกวาครู ดังนั้นการสอนโดยนักเรียนดวยกันเองจะเปน
วิธีที่ใชเพิ่มมากขึ้น  ครูและนักเรียนตองยอมรับวาการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่ง
ของชีวิต  เทคโนโลยีจะยังคงเรงในการพัฒนาตัวของมันเองอยางตอเนื่องและเทคโนโลยใีนปจจบัุน    
จะกลายเปนสิ่งลาสมัย  เมื่อเทคโนโลยีไดเขามาสูหองเรียนครูจะตองใชเทคโนโลยี  เพื่อประโยชน
ทางการศึกษาใหไดอยางเต็มประสิทธิภาพเพื่อคุณภาพการศึกษา 
 6. แนวความคิดใหเร่ืองจิตวิทยากับการเรียนรูของมนุษย จากแนวคิดพื้นฐานของ
เทคโนโลยีทางการศึกษาทําใหไดวิธีการเรียนการสอนแบบใหม ๆ สงเสริมใหมีอุปกรณเครื่องมือ 
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วัสดุ เทคนิค วิธีการตาง ๆ ในการเรียนการสอนที่ทันสมัยเกิดแนวทางการพัฒนาระบบการเรียนทั้ง
ในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียนและระบบการศึกษาตามอัธยาศัยข้ึนมา จึงกลาวไดเทคโนโลยี
ทางการศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่ชวยพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น การศึกษาจึงนับวา
เปนสิ่งสําคัญ เพราะการศึกษาจะเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคคลในสังคมใหสูงขึ้น  ไดมี
การประดิษฐคิดคนวิทยาการใหม ๆ เกี่ยวกับการศึกษาขึ้นมากมาย  เทคโนโลยีทางการศึกษา จึงเกิด
มาอยางตอเนื่องและกําลังเจริญกาวหนาอยางไมหยุดยั้งซ่ึงเปนผลมาจากการคิดไมหยุดนิ่งของ
มนุษยและส่ิงสําคัญคือผลจากแนวคิด หลักการและทฤษฎีของนักจิตวิทยาสมัยกอนที่ไดวาง
หลักการแนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ ไว 
 ดังนั้นจึงกลาวไดวา  หลักการและทฤษฎีมีความสําคัญตอระบบการศึกษาสมัยใหมเพราะ
หลักการและทฤษฎีหลายทฤษฎีถือเปนตนกําเนิดของเทคโนโลยีทางการศึกษาสมัยใหม  แตจาก
การศึกษาเอกสารตาง ๆ  พบวา หลักการและทฤษฎีในอดีตยังไมมีแพรหลายนักอาจเปนเพราะวา
การศึกษาเรื่องหลักการและทฤษฎีเปนเรื่องที่ยุงยากซับซอน  ในทางตรงขามหลักและแนวคิดเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีทางการศึกษาสมัยใหม ซ่ึงเปนผลมาจากหลักการและทฤษฎีในอดีตกลับไดรับการศึกษา
คนควาและเผยแพร 
  1.6 องคประกอบของเทคโนโลยีการศึกษา 
 คณะกรรมการกําหนดศัพทและความหมาย สมาคมเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาของ       
(จิรารัตน  รงคโยธิน.  2544 : บทคัดยอ)  กําหนดองคประกอบของเทคโนโลยีการศึกษา (Domain of 
educational technology) เปนโมดูลที่แสดงองคประกอบที่สําคัญ 4 องคประกอบ และแสดง
ความสัมพันธภายในระหวางองคประกอบของการจัดเทคโนโลยีการศึกษา   
 องคประกอบของการจัดเทคโนโลยีการศึกษา  คือ การจัดระเบียบ  และการบูรณาการ    
องคประกอบตาง ๆ ทั้ง 4 ดานจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ซ่ึงองคประกอบทั้ง  4  ดานไดแก 
 1. องคประกอบเกี่ยวกับหนาที่การจัดการ  องคประกอบของเทคโนโลยีเกี่ยวกับหนาที่
การจัดการเปนสวนที่เปนวิธีดําเนินการ (Process) มีจุดมุงหมายเพื่อกํากับการดําเนินงานและ
ประเมินหนาที่การจัดการแบงไดเปน 2  ประการ  คือ 
  1.2 การจัดองคการ ไดแก การกําหนดจุดมุงหมายและนโยบายใหการสนับสนุนและ
จัดส่ิงอํานวยตาง ๆ ตลอดจนการวางแผนปฏิบัติงานและการประเมินรวมถึงการประสานงานให
ฝายตาง ๆ ไดปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงค 
  1.3 การจัดการดานบุคคลเปนการจัดบุคลากรใหเหมาะสมตามหนาที่ และความสามารถ  
เชน การบรรจุคน การจางงาน การอบรมและพัฒนา การนิเทศงาน การประเมินผล งานบุคลากร 
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 2. องคประกอบเกี่ยวกับหนาที่การพัฒนา องคประกอบของการจัดเทคโนโลยีการศึกษา       
ที่เกี่ยวกับหนาที่พัฒนา เปนสวนหนึ่งของวิธีดําเนินงาน  มีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหปญหาการ
คาดการณ การปรับใช  การประเมินผล  การเก็บรักษาและบริการ การใช   ทั้งหมดตางก็มีวิธีการ
ดําเนินการที่มีสวนประกอบสัมพันธกับองคประกอบเกี่ยวกับทรัพยากรการเรียน ดังนี้ 
  2.1 การวิจัย เปนการสํารวจคนควาและทดสอบความรู ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการจัดการ 
และพัฒนาทรัพยากรการเรียน ซ่ึงเปนพื้นฐาน การตัดสินใจ การดําเนินงานเทคโนโลยีการศึกษา 
  2.2  การออกแบบ  เปนการแปลความหมายความรูในหลักการ ทฤษฎีออกมาใน
รายละเอียดเฉพาะ สําหรับเกี่ยวกับทรัพยากรการเรียนรู ผลลัพธของการออกแบบ 
  2.3 การผลิตเปนการนําเอารายละเอียดเฉพาะทรัพยากรการเรียน มาจัดทําใหเปน       
ผลผลิตหรือผลลัพธที่ไดก็คือผลผลิตเฉพาะในรูปแบบตาง ๆ  เชน ขอทดสอบ แบบจําลอง  ส่ือการสอน  
เปนตน 
  2.4 การประเมินผล เปนการติดตามศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพของทรัพยากร      
การเรียน วาไดใชบรรลุวัตถุประสงคตามกําหนดหรือไม มีคุณภาพเปนที่เชื่อถือยอมรับไดตาม
มาตรฐานเพียงใด 
  2.5 การบํารุงรักษาและใหบริการ เปนการจัดการทรัพยากรการเรียนใหเอื้ออํานวย
ตอองคประกอบหนาที่อ่ืน ๆ เชน การจัดการ การแยก ประเภทจัดหมวดหมู การกําหนดตารางเรียน 
การใชเครื่องมือ การบํารุงรักษา ซอมแซมทรัพยากรการเรียนนั่นเอง 
  2.6 การใชเปนเรื่องของการนําทรัพยากรการเรียนไปใชประโยชน เพื่อใหการจัด
การศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงคของผูเรียน ในการจัดกิจกรรม
สวนนี้มีการเลือก เชน เลือกทรัพยากรการเรียน กําหนดขนาดกลุมผูเรียน เตรียมนําการเสนอแนะ
ประเมินผลผูเรียน 
 3. องคประกอบเกี่ยวกับทรัพยากรการเรียน องคประกอบของการจัดเทคโนโลยีการศึกษา  
เกี่ยวกับทรัพยากรการเรียน เปนสวนที่เปนปจจัยเบื้องตน (Input) แบงไดเปน  6  ประเภท 
  3.1 ขอสนเทศหรือขาวสาร  คือ ขอสนเทศที่ถายทอดองคประกอบอื่น ๆ ในรูปแบบ
ของแนวคิด ความจริง ความหมายขอมูล 
  3.2 บุคคล คือ ทรัพยากรบุคคลที่มีขอสนเทศและขาวสารซึ่งสามารถเก็บถายทอด 
ขอสนเทศหรือขาวสารนั้นไดโดยตรง ไดแก  ครู  นักการศึกษา  นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ 
  3.3 วัสดุ  คือ  ส่ิงของที่จัดเปนส่ือเบา (Software)  โดยทั่วไปแบงเปน 2 ประเภท  คือ 
วัสดุที่ตองบรรจุหรือบันทึกขาวสาร โดยอาศัยเครื่องมือ  เชน แผนเสียง ฟลมสตริป สไลด ภาพยนตร   



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

20 

วีดีโอ  ไมโครฟลม  ไมโครชิฟ   กับวัสดุประเภทที่สามารถสงผานความรูดวยตัวของมันเอง ไมตอง
พึ่งเครื่องมือและมีขาวสารบันทึกไวเรียบรอยแลว  เชนแผนที่  ลูกโลก  หนังสือ ของจริงของจําลอง 
  3.4  เครื่องมือเปนอุปกรณที่เปนตัวถายทอดขาวสาร ที่บรรจุหรือบันทึกไวในวัสดุ
หรือสวนที่เปนส่ือหลัก (Hardware) สวนมากเปนเครื่องกลไก ไฟฟา อิเล็กทรอนิกส ไดแก เครื่องฉาย
ภาพยนตร  เครื่องสไลด  เครื่องพิมพ และเครื่องอานไมโครชิฟ  คอมพิวเตอร 
  3.5 เทคนิค เปนกลไกในการถายทอดขาวสารขอสนเทศ จากทรัพยากรการเรียนรู 
ใหแกผูเรียน แบงเปน  4  ประเภท  ตามประเภทของทรัพยากรการเรียน  คือ 
   3.5.1  เทคนิคทั่วไป  (General techniques)  เปนการถายทอดขอสนเทศขาวสาร  
ไดแก  การสอนแบบตาง ๆ  เชน  การสาธิต การสังเกต  การอภิปราย  การแสดง  การบรรยาย  การฝก
ปฏิบัติ  การสอนแบบโครงการ การสอนแบบโปรแกรม สถานการณจําลองตาง ๆ  
   3.5.2   เทคนิคการใชบุคคล  (People-based techniques) ไดแก  เทคนิคในการจัด
ทรัพยากรบุคคลเหมาะสมกับผูเรียนตัวตอตัว  เชน  การสอนเปนคณะ เทคนิคกลุมสัมพันธ  การสอน
แบบตัวตอตัว การสอนแบบซอมเสริม การสัมมนาแบบตาง ๆ  
   3.5.3  เทคนิคการใชวัสดุและเครื่องมือ (Material and devices base techniques) 
เปนเทคนิคของการใชวัสดุและเครื่องมือในการจัดการศึกษาและการเรียนการสอนใชบทเรียน
โปรแกรมใชคอมพิวเตอร การสอนทางไกลโดยใชส่ือผสม  
   3.5.4 เทคนิคการใชอาคารสถานที่ (Setting) ไดแก การศึกษานอกสถานที่ การ
ใชทรัพยากรชุมชน การจัดหองเรียน การจัดสภาพแวดลอม 
   3.5.5  อาคารสถานที่ เปนทรัพยากรการเรียนในการจัดเทคโนโลยีการศึกษา
อยางหนึ่ง ซ่ึงผูจัดควรอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน เพื่อใชประกอบการศึกษาคนควาหรือการเรียนรู
ในรูปแบบตาง ๆ ลักษณะของอาคาร สถานที่ และบรรยากาศควรมีความเหมาะสม 
 4. องคประกอบเกี่ยวกับผูเรียน  องคประกอบที่สําคัญของการจัดเทคโนโลยีการศึกษา  
คือ  ผูเรียนและความตองการของผูเรียน  ดังนั้นผูจัดเทคโนโลยีการศึกษาจําเปนตองเขาใจลักษณะ
ของผูเรียนซึ่งแตกตางไปตามลักษณะความแตกตางระหวาบุคคล องคประกอบที่สําคัญเกี่ยวกับ     
ผูเรียนแบงเปน  4  ประเภท  คือ 
  4.1 ภมูิหลัง  ไดแก  อายุ เพศ ระดับไอคิว 
  4.2  ประสบการณ  ไดแก  ความรูความสามรถของผูเรียนที่มีมากอน 
  4.3 ทัศนคติ  ไดแก  ความรูสึกชอบ ไมชอบ ความสนใจ ความตั้งใจเรียน 
      4.4 ความพรอม  ไดแก  สุขภาพทางกาย จิต ทักษะของผูเรียน 
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     องคประกอบในการจัดเทคโนโลยีการศึกษาทั้ง 4 องคประกอบนี้ไมวาจะเปนองคประกอบ
ที่เกี่ยวกับการจัดการ การพัฒนาทรัพยากรการเรียน และองคประกอบเกี่ยวกับผูเรียน ทุกองคประกอบ
ตางก็มีความสําคัญเทาเทียมกัน เพราะการจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษาก็มีเปาหมายที่สนับสนุนและ
วางแผน เพื่อใหเกิดผลโดยตรงตอผูเรียน โดยใชวิธีพัฒนาในดานการ วิจัย การออกแบบ การผลิต การ
บริหาร การประเมิน เพื่อใหไดมาซึ่งแนวทางในการเรียนรูแกผูเรียน โดยผานสื่อตาง ๆ  
  1.7 ขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษา 
 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2533 : 24-25) ไดกลาวถึงขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษาไว  ดังนี้ 
 1. การจัดการหรือบริหารเปนเรื่องการจัดการเกี่ยวกับองคกรหรือหนวยงาน และการจัดการ
เกี่ยวกับบุคลากรดานเทคโนโลยีการศึกษา ทั้งนี้เพื่อชวยใหการจัดระบบการนําเทคโนโลยีการศึกษา
เขาใชแกปญหาการศึกษาไดผลอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.   การพัฒนาการศึกษาเปนกระบวนการในการดําเนินการทางเทคโนโลยีการศึกษา หรือ
กลาวส้ัน ๆ วาเปนวิธีเทคโนโลยีการศึกษาซึ่งประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินการ 6 ขั้นตอน
ตามลําดับ ดังนี้ 
  2.1 การวิจัยและทฤษฎี 
  2.2  การออกแบบวางแผน 
  2.3  การผลิต 
  2.4  การประเมินและการเลือก 
  2.5  การชวยเหลือและสนับสนุน 
  2.6  การนําไปใชเผยแพรและปรับปรุง 
 3. ทรัพยากรการเรียนเปนสื่อและวิธีการในการพัฒนาระบบการศึกษา   และการเรียน
การสอน  ทรัพยากรการเรียนมีองคประกอบ   6  ประการ  คือ 
  3.1 วัสดุ 
  3.2  เครื่องมือ 
  3.3   เทคนิค 
  3.4   การติดตั้ง  หรืออาคารสถานที่ 
  3.5   เนื้อหาวิชา 
  3.6   บุคคล 
 4.   ผูเรียน 
 ดังนั้น จะเห็นไดวาเทคโนโลยีการศึกษา เปนวิธีการดําเนินงานอยางเปนระบบหากจะให
บังเกิดผลดีแลว จําตองมีบุคลากรที่มีคุณภาพและคุณลักษณะที่เหมาะสมเปนผูดําเนินงาน ซ่ึง    
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(ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2533 – 54) กลาวถึง ความสําคัญของบุคลากรเกี่ยวกับส่ือและเทคโนโลยี
การศึกษานี้ ควรมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ และเปนผูนําในการออกแบบ (Design) การสงเสริม
สนับสนุนการใช  (Implementation)  และการประเมิน (Evaluation) การจัดการศึกษาและการเรียน
การสอนดวยการใชระบบสื่อไดเปนอยางดี ความสําเร็จหรือความลมเหลวในการจดัการศึกษา และ
การเรียนการสอนในอนาคต จะขึ้นอยูกับกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรและทรัพยากรที่บุคลากร
กลุมนี้มาใชในระบบการศึกษาเทคโนโลยีทางการศึกษามีขอบขายและองคประกอบที่สําคัญ ไดแก  
 1.  การออกแบบ (Design) การออกแบบเปนองคประกอบที่แสดงใหเห็นถึงการไดมา
ขององคความรูที่เปนวิทยาศาสตรดวยทฤษฏีการวิจัยที่นาเชื่อถือ ทําใหไดขอมูลในการแกปญหา
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูที่กวางขวางยิ่งขึ้น ซ่ึงปจจุบันมีการวิจัยทางเทคโนโลยี
การศึกษา หรือเทคโนโลยีการสอนจํานวนขึ้นมาก มีการออกแบบเทคนิค วิธีการ วัสดุ อุปกรณ
เครื่องมือเพื่อใชในสอนจํานวนมากที่มีพื้นฐานการออกแบบที่แตกตางกัน สงผลใหนักเทคโนโลยีมี
ขอมูลฐานในการออกแบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 2.  การพัฒนา (Development) การพัฒนาวิธีการ เครื่องมือ อุปกรณ หรือแมแตการพัฒนา
แนวคิด วิธีคิด เพื่อแกปญหาในการจัดการเรียนการสอน ทําใหนักเทคโนโลยีมีโอกาสไดเรียนรู
แนวคิดเหลานั้นจากกระบวนการแสวงหาความรูที่เปนวิทยาศาสตร เรียกวาการวิจัยทางการศึกษา 
ซ่ึงผลของงานวิจัยเหลานั้นสามารถนําไปพัฒนาเทคโนโลยีการสอนไดอยางหลากหลายยิ่งขึ้น  
 3. การใช (Utilization) การใชส่ือการสอนที่อาจกลาวโดยรวมวา เปนผลผลิตของ       
นักเทคโนโลยีการศึกษา เปนผลใหสามารถแกปญหาในการเรียนรูของนักเรียนไดในระดับหนึ่ง ซ่ึง
ผลของการใชเทคโนโลยีในครั้งหนึ่ง ๆ เมื่อมีการเผยแพรก็จะกลายเปนขอมูลพื้นฐานใหกับ          
นักเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ไดพัฒนาการออกแบบไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นดวยทุกครั้ง  
 4.  การจัดการ (Management) เปนดานที่เปนหลักสําคัญของสาขานี้เพราะจะตองเกี่ยวของ
กับแหลงการเรียนรู ที่จะตองสนับสนุนในทุกๆองคประกอบ ซ่ึงจะตองมีการจัดระเบียบและแนะนํา 
หรือการจัดการที่เหมาะสม ดังคําที่วาแมมีเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพแตขาดการบูรณาการที่เหมาะสม 
เทคโนโลยีนั้นก็ไมมีคุณคาหรือไมสามารถกอใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่ตอการเรียนการสอน  
 5.  การประเมิน (Evaluation) ดานนี้จะเกี่ยวของกับการประเมินเพื่อปรับปรุง (Formative 
evaluation) ซ่ึงเปนกระบวนการสําคัญในขั้นตอนของการวิจัยทางการศึกษา ผลผลิตของการประเมิน
จะเปนขอมูลฐานอางอิงสําหรับนักเทคโนโลยีการศึกษาในการออกแบบ การพัฒนางานดาน
เทคโนโลยีการสอนเพื่อแกปญหาในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง  
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                 วิเคราะหโดยสรุป ทุกองคประกอบลวนมีความสําคัญตอเทคโนโลยีทางการศึกษา แต
สําคัญที่สุดและสนับสนุนทุกองคประกอบ คือ การบริหารจัดการ เพราะมีความเกี่ยวของกับแหลง
เรียนรู ถาการบริหารจัดการมีคุณภาพจะ สงผลใหการนําเทคโนโลยีไปใชมีประสิทธิภาพ 
 1.8  พัฒนาการของเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 เทคโนโลยีทางการศึกษามีพัฒนาการตามสถานการณการเรียนรูเพื่อสนองตอบกับ     
ความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตนกลาวไดวา เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนผูชวยสําคัญใน
การกระตุนการเรียนรู สรางองคความรู และเกิดการเรียนรูแกผูเรียนเปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในยุคปฏิรูปการศึกษาที่การเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญ บทบาทของเทคโนโลยีทางการศึกษาจึงมี
ความสําคัญมากยิ่งขึ้น จากจุดเริ่มตนของ Obis sensualium pictures ของโจฮัน อะมอส คอมินีอุส 
จากเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีลักษณะเปนอุปกรณ เครื่องมือ สูบทบาทของเทคโนโลยีทาง
การศึกษาในบทบาทของการเปนสื่อการเรียนรูที่มีลักษณะการบูรณาการวิธีการ เทคนิค 
กระบวนการ อุปกรณ เครื่องมือ เทคโนโลยีทางการศึกษามีพัฒนาการตามสถานการณการเรียนรู
เพื่อสนองตอบกับความเปลี่ยนแปลงของโลก  ตั้งแตเร่ิมยุคสมัยที่เทคโนโลยีการศึกษามุงเนนการ
ออกแบบเครื่องมือ และอุปกรณในการสนับสนุนการเรียนรูเชน Obis sensualium pictures ของโจฮัน 
อะมอส คอมินีอุส ที่เปนการเรียนรูจากภาพ การจัดการเรียนรูแบบมีวัตถุประสงค และผลการเรียนรู
ที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยางแนชัดของ ไทเลอร การกําหนดเงื่อนไขในการเรียนรู การใหความสําคัญกับ
การเสริมแรงในชั้นเรียนของสกินเนอรตอมาพัฒนาการทางวิทยาการมีมากขึ้นก็เริ่มมีการนําผลผลิต
ทางวิทยาศาสตร เชน ฟลมภาพยนตร โทรทัศน มาเปนสื่อในการเรียนการสอน โดยการพัฒนา
เทคโนโลยีการศึกษามักเกิดขึ้นควบคู สัมพันธกับระดับของปญหาความจําเปน และการออกแบบ
การสอนที่เหมาะสมกับผูเรียนมากที่สุด จนกระทั่งในปจจุบันการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการ
สอนที่สามารถขยายแหลงความรูของนักเรียนไดกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
 
2.  เทคโนโลยีทางการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   แกไขเพิ่มเติม  
       (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
   การศึกษา หมายความวา กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม 
โดยการถายทอดความรูสึก การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางจรรโลง  
ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากสภาพแวดลอม สังคมการเรียนรูและ
ปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยาง ตอเนื่องตลอดชีวิต 
  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เปนระบบการประยุกตผลิตผลทางวิทยาศาสตร และวิศวกรรม 
ผสมผสานกับหลักทางสังคมวิทยา และมนุษยวิทยา มาใชในการศึกษาเพื่อการเรียนรูอยางตอเนื่อง
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ตลอดชีวิต โดยครอบคลุมการจัดและออกแบบระบบพฤติกรรม เทคนิควิธีการ การสื่อสาร การจัด
สภาพแวดลอม การจัดการเรียนการสอน และการประเมิน 
      ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ไดระบุไวในหมวด 9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546ข : 30 – 31) 
 มาตรา 63  รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี่   ส่ือตํารา และโครงสรางพื้นฐานอื่นที่จําเปนตอ
การสงวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  วิทยุโทรคมนาคม  สารสื่อสารในรูปอื่นเพื่อใชเปน
ประโยชนสําหรับการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ การศึกษาอัธยาศัย การทะนุบํารุงศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจําเปน 
 มาตรา 64  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน  ตํารา หนังสือ
ทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพอ่ืน วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น  โดยเรงรัดพัฒนา ขีด
ความสามารถในการผลิต  จัดใหมีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการใหแรงจูงใจใหแก  ผูผลิตและ
พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ทั้งนี้โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม 
 มาตรา 65  ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต  และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให
มีความรู  ความสามารถ  และทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ 
 มาตรา 66  ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวง
ความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
 มาตรา 67  รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัย  และพัฒนาการผลิต และการพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา  รวมทั้งการติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
เพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของไทย 
 มาตรา 68  ใหมีการระดมทุน  เพื่อการจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจาก
เงินอุดหนุนของรัฐ คาสัมปทาน และผลกําไรที่ไดจากการดําเนินกิจการดานสื่อมวลชน  เทคโนโลยี
สารสนเทศและโทรคมนาคมจากทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกรประชาชน  
รวมทั้งใหมีการลดอัตราคาบริการเปนพิเศษในการใชเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาคนและสังคม
หลักเกณฑและวิธีการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการผลิต การวิจัยและการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อ
การศึกษาใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา 69  รัฐตองจัดใหมีหนวยงานกลางทําหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย และสงเสริม 
และประสานการวิจัย การพัฒนาและการใชรวมทั้งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการผลติ
และการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 
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เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจะเห็นไดวาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ซ่ึงประกอบดวย ระบบการ
ส่ือสารมวลชน  เทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม แหลงการเรียน และสื่อโสตทัศน เร่ิมเขามามี
บทบาทอยางสําคัญรวมกับการจัดการศึกษาในการสรางกระบวนการเรียนรูสําหรับการพัฒนาคน 
และสังคม เนื่องจาก เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในปจจุบันสามารถเอื้อตอการจัดการศึกษาทุกระบบ  
                 
3.   แนวคิดและขอบขายเกี่ยวกับการบริหาร 
          ในหัวขอนี้ผูวิจัยไดสรุปแนวคิดที่สําคัญของนักการศึกษาโดยจําแนกเปนหัวขอยอย  ดังนี้ 
  1. แนวคิดและความสําคัญของการบริหาร 
 การบริหารเปนกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดหมายขององคกร โดยอาศัยหนาที่
ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน  การจัดองคกร  การนํา   และการควบคุม  ผูบริหารนับวา
เปนกลไกสําคัญของการดําเนินงานในองคกร นักบริหารที่ดีจะตองรูจักเลือกใชวิธีการบริหารที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  และขึ้นอยูกับบุคลากรทุกคนที่รวมกันดําเนินงาน เพื่อท่ีจะนํามาซึ่ง
ความสําเร็จตามเปาหมายขององคกร  หนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปนของรัฐหรือของเอกชน ก็ยอมมี
เปาหมายในการดําเนินงานดวยกันทั้งส้ิน ทําใหผูบริหารตองพยายามทุมเทความสามารถที่มีอยู
ทั้งหมด  เพื่อใหไดมาซึ่งความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 
 ฉะนั้น การบริหารใหบรรลุจุดมุงหมายนั้น  ผูบริหารจะตองใชทั้งศาสตรและศิลปในการ
บริหารงานอยางสูง เพราะวาการดําเนินการตาง ๆ ไมใชเปนเพียงกิจกรรม ที่ผูบริหารจะกระทําเพยีง
คนเดียว แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนที่มีสวนทําใหประสบความสําเร็จหรือลมเหลวไดซ่ึงแตละคน
จะมีความสามารถแตกตางกันไปทั้งในดานสติปญญา ความสามารถ ความถนัด ความคิดสรางสรรค 
ประสบการณ ความแตกตางในลักษณะเหลานี้ทําใหเกิดความหลากหลายขึ้นในตัวบุคลากร  จึงเปน
หนาที่ของผูบริหารที่จะนํากระบวนการบริหารมาใช เพื่อท่ีจะกระตุนและจูงใจใหบุคลากรเหลานั้น
รวมมือกัน ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมายขององคกร (ธงชัย  สันติวงษ.  2535 : 
12) 
                 การศึกษาเรื่องการบริหารเปนส่ิงสําคัญ และมีความจําเปนที่จะตองศึกษาอยางยิ่ง  
โดยเฉพาะเมื่อพิจารณาในฐานะที่เราเปนสมาชิกของสังคม  แทจริงแลวบทบาทและความสําคัญ
ของการบริหารนั้นมีควบคูมากับอารยธรรมและการดํารงชีพของมนุษยทีเดียว เพราะเมื่อมนุษย
รวมกันอยูเปนหมูเปนกลุมยอมมีหัวหนาปกครองบังคับบัญชา มีการแบงงานกันทําตามลักษณะ
ความรูความสามารถมีการชวยเหลือเกื้อกูลกัน ระหวางพวกและเผาเดียวกันโดยมีจารีตประเพณีและ
วัฒนธรรม เปนเครื่องกํากับความประพฤติเมื่อกลุมสังคมขยายตัวเติบโตมีความซับซอนมากขึ้น 
มนุษยก็เร่ิมสรางและวางระเบียบกฎเกณฑขอบังคับตาง ๆ  โดยเรียนรูจากประสบการณและความ
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เชื่อถือโดยมุงหวังที่จะใหเกิดความสําเร็จเรียบรอยสงบสุขขึ้นในสังคมนั้น ซ่ึงอาจสรุปถึง
ความสําคัญของการบริหารไดดังนี้ (ชาญศักดิ์  สามสี.  2544 : 15-16) 
  1.1  การบริหารนั้นไดเจริญเติบโต  ควบคูมากับการดํารงชีพของมนุษย และเปนสิ่งที่
ชวยใหมนุษยดํารงชีพอยูรวมกันไดอยางผาสุก 
  1.2  จํานวนประชากรที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว เปนผลทําใหองคกรตาง ๆ ตองขยายงาน  
ดานบริหารใหกวางขึ้น การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึงความเจริญกาวหนาของสังคม และ
วิทยาการ  ดานตาง ๆ  ทําใหการบริหารเกิดการเปลี่ยนแปลงและกาวหนารวดเร็วยิ่งขึ้น 
  1.3   การบริหารเปนวิธีการที่สําคัญในอันที่จะนําสังคมและโลกไปสูความเจริญกาวหนา 
  1.4 การบริหารจะชวยช้ีใหทราบถึงแนวโนมทั้งในดานความเจริญ และความเสื่อม
ของสังคมในอนาคตได 
  1.5 การบริหารมีลักษณะ เปนการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคกรฉะนั้น
ความสําเร็จของการบริหาร จึงขึ้นอยูกับปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมทางการเมือง 
  1.6 การบริหารตองใชการตัดสินใจสั่งการเปนเครื่องมือ ซ่ึงนักบริหารจําเปนตอง
คํานึงถึงปจจัยแวดลอมตาง ๆ และการวินิจฉัยส่ังการนี้เองที่เปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถ
ของนักบริหาร รวมทั้งความเจริญเติบโตของการบริหาร 
  1.7 ชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวหรือในองคกรยอมมีสวนเกี่ยวของ
กับการบริหารเสมอดังนั้นการบริหารจึงเปนเรื่องนาสนใจและจําเปนตอการที่จะดํารงชีพอยางฉลาด 
  1.8 การบริหารกับการเมืองเปนสิ่งคูกันไมอาจแยกจากกันโดยเด็ดขาดได ฉะนั้น        
การศึกษาวิชาการบริหารจึงตองคํานึงสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมทางการเมืองดวย 
 จากการวิเคราะหแนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและความสําคัญ จะเห็นวา    
การบริหารนั้นมีบทบาทสําคัญตอ การดํารงชีวิตของมนุษยทั้งในดานสังคม  เศรษฐกิจ วัฒนธรรม
และการการเมือง โดยการจัดการ คน  วัสดุ  ทรัพยากร  และกระบวนการบริหารจัดการ  เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคที่องคกรกําหนดไว   ภายใตการนําของผูบริหารที่มีศักยภาพ 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา การบริหารเปนส่ิงที่ชวยใหมนุษยดํารงชีพอยูรวมกันไดอยางผาสุก 
บรรลุเปาหมายขององคกรและกลุม โดยอาศัยความรูความสามารถและความทุมเทของผูบริหาร   
ซ่ึงใชทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารงานอยางสูงที่จะนํากระบวนการบริหารมาใชใหเหมาะสม
กับองคกร   
 2. ความหมายของการบริหาร 
        การบริหาร มีคําศัพทนิยมใชอยู 2 คํา คือการบริหาร (Administration) และการจัดการ 
(Management) ความแตกตางของศัพท  2  คาํนี้ คือ การบริหารมักเนนในเรื่องที่เกี่ยวกับนโยบาย  
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สวนการจัดการนั้นเปนการนําเอานโยบายไปปฏิบัติจัดทําเปนสวนใหญ  ถาพิจารณาในดานความนิยม
แลวจะพบวา  การบริหารนิยมใชในการบริหารราชการ และคําวาการจัดการนิยมใชในทาง
บริหารธุรกิจ แตอยางไรก็ตามคํา 2 คํานี้  อาจใชแทนกันไดและหมายถึงการบริหารเชนเดียวกัน 
(สุธี  สุทธิสมบูรณ และสมาน  รังสิโยกฤษฎ.  2539 : 1)  
 ความหมายของการบริหาร  มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว  ดังนี้ 
 นพพงษ   บุญจิตราดุลย (2534 : 3) กลาววา การบริหาร หมายถึง  กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคล 
ตั้งแต  2  คนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง   
ที่บุคคลรวมกันกําหนดโดยใชกระบวนการอยางมีระบบ   และใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตาง ๆ 
อยางเหมาะสม 
    ธร  สุนทรายุทธ  (2537 : 2)  กลาววา  การบริหาร หมายถึง  กิจกรรมของคนตั้งแต  2  คน 
ขึ้นไปมีการรวมมือทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง   โดยใชวิธีการตางๆ   เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
รวมกัน 
    สมยศ  นาวีการ (2538 : 18)  กลาววา  การบริหารคือ   กระบวนการของการวางแผน     
การจัดองคกร การสื่อสาร และการควบคุม ความพยายามของสมาชิกขององคกรและการใชทรัพยากร
อ่ืนๆ เพื่อความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรที่กําหนดไว 
  ชายชัย  อาจินสมาจาร (2540 : 39) ไดสรุป ความหมายของการบริหารไว  5 ประเด็น คือ 

1. การทํางานรวมกัน 
2. การชวยใหตระหนักในเปาหมาย  และวัตถุประสงคของการศึกษา 
3. การใหบริการแกสังคม 
4. การเขาเกี่ยวของกับมนษุย เชน ครู นักเรียน  ผูปกครอง และประชาชน ซ่ึงกอใหเกิด

ความรวมมือระหวางบุคคลเหลานี้ 
5. การใชทรัพยากรใหไดประโยชนมากที่สุดสําหรับการศึกษา และวัตถุประสงคของ

การทํางาน โดยผานทางวิธีการของการจัดองคกร การสั่งการ การอํานวยความสะดวก และการ
ปรับปรุง การทํางาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการศึกษา 
 ไฮแมน  และสกอต (Haimann & Scott.  1974 : 6) กลาววา การบริหารเปนกระบวนการทาง
สังคมและเทคนิคในการใชประโยชนจากทรัพยากร ใชอิทธิพลจากจากบุคคลในการทํางานใหสําเร็จ
ตามเปาหมายขององคกร 
 รอบบินส (Robbins.  1982 : 9) ใหความหมายไววาการบริหารเปนกระบวนการของการนํา
กิจกรรมที่สมบูรณและมีประสิทธิผล โดยผานการกระทําของบุคคลอื่น 
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 จูง (Chung.  1987 : 10) ใหความหมายไววา การบริหารเปนกระบวนการวางแผนการจัด
องคกร  การสั่งการ  และการควบคุมกิจกรรมขององคกร ใหบรรลุเปาหมายขององคกรจากความหมาย
ขางตน จะเห็นไดวานักวิชาการ ไดใหความหมายของการบริหารไปในแนวทางเดียวกันวาการบริหาร 
คือ กระบวนการหรือกิจกรรมที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  รวมมือกันดําเนินการ เพื่อใหบรรลุ        
จุดประสงคอยางใดอยางหนึ่ง  โดยใชทรัพยากรการบริหารอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ดังนั้น การบริหารจึงหมายถึง กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไป รวมมือกันดําเนินการ
โดยอาศัยกระบวนการ  และความพยายามบนพื้นฐานของเทคนิคตาง ๆ รวมทั้งการใชทรัพยากรที่มี
อยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่องคกรกําหนดไว 
 
4. แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา  
 ผูวิจัยไดศึกษา  เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับแนวทางบริหารจัดการ
เทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา  ดังรายละเอียดดังนี้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68)  ไดกําหนดแนวทางการบริหารตามขอบขายและภาระ
กิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคล กลาวถึง แนวทางการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีการศึกษา  ดังนี้ 
 1.  สํารวจขอมูลดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.   วางแผน กําหนดนโยบายและแนวทางการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มา
ใชในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 3.   ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหงานดานตาง ๆ ของสถานศึกษา 
 4. สนับสนุนใหบุคลากรนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชในการบริการ
และพัฒนาการศึกษา 
 5.  สงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการผลิต 
รวมทั้งการใชเทคโนโลยี ที่เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 6.   สงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 7. ติดตามประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและ
เหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549 : 18) ไดกําหนดใหมีโครงการหนึ่ง
โรงเรียนหนึ่งนวัตกรรม เปนโครงการที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมอบหมายให
สํานักงานพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา ดําเนินการตามแผนบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2543 
– 2551  ในยุทธศาสตรที่ 2  มุงพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ : การสรางสังคมแหงการเรียนรู
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ตลอดเวลา พัฒนาคนใหมีความรูคูคุณธรรมและ จริยธรรมเตรียมความพรอมใหสอดคลองกับการ
พัฒนาและแขงขันของประเทศ  กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดกําหนดเปาหมายใหนักเรียนทุกคน
ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 โดยเนนการกระตุน
และสงเสริม สนับสนุนใหโรงเรียนไดพัฒนาขีดความสามารถในการคิดคนนวัตกรรมตาง ๆ ควบคู
กับการพัฒนาการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา ที่จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนไป
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 และเขต 2  จึงไดจัดทําโครงการ
หนึ่งโรงเรียน  หนึ่งนวัตกรรม ตั้งแตปงบประมาณ  2549 และตอเนื่องเปนเปนระยะ  3 ป  จนถึง
ปงบประมาณ 2551  โดยมุงเนนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกแหงในการ
คิดคนสิ่งใหม ๆ หรือวิธีการใหม ๆ ที่ยังไมเคยมีมากอน  พัฒนาเปนนวัตกรรมการศึกษาที่มีคุณภาพ
ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน เพื่อปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การจัด 
การเรียนการสอน  ควบคูกับการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา  ซ่ึงมีแนวทางการดําเนินการดังนี้ 
 1.   เปาหมายเชิงคุณภาพ 
  1.1 ผูบริหาร ครู และนักเรียนสามารถพัฒนานวัตกรรมการศึกษาที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  ทั้งดานการบริหารจัดการ  การจัดการเรียนการสอน  และการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
ของนักเรียน 
  1.2 โรงเรียนมีนวัตกรรมที่ชวยจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เปนแหลง
เรียนรู  แลกเปลี่ยนประสบการณ และเผยแพร 
  1.3 ผูบริหารและครูปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป
การศึกษา 
 2.   เปาหมายเชิงปริมาณ 
  2.1 โรงเรียนในสังกัด  ไดรับการพัฒนานวัตกรรมการศึกษา  เพื่อใชในการเรียน การ
สอนหรือการบริหารจัดการในโรงเรียน 
  2.2  โรงเรียนในสังกัดไมต่ํากวารอยละ 30  (ของปงบประมาณ 2549)  มีนวัตกรรม
การศึกษาที่ผานการคัดเลือกและเผยแพรตอสาธารณชน  และครบ  100 %  ในปงบประมาณ 2551 
 3.   ยุทธศาสตรการดําเนินงานโครงการ 
  3.1 ใชโรงเรียนเปนฐานในการพัฒนา คิดคนวิธีการแกปญหาและพัฒนาการเรียน
การสอนตามความตองการของโรงเรียนเองภายใตสภาพขอจํากัดที่มีในปจจุบัน 
  3.2  กระตุน  สงเสริมโดยจัดประกวด  ศึกษาดูงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
โรงเรียน  เขตพื้นที่การศึกษา และภูมิภาค 
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  3.3  สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนานวัตกรรมการศึกษา 
  3.4  การศึกษาและประสานเครือขายภายนอกเขารวมพัฒนา 
  3.5  สงเสริมใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพดวยนวัตกรรมการศึกษา 
 4.   แนวดําเนินงานระดับโรงเรียน 
  4.1  แตงตั้งคณะกรรมการระดับโรงเรียน 
  4.2  ประชุมชี้แจงใหครู  นักเรียน ผูปกครอง  ชุมชนและผูเกี่ยวของเขาใจโครงการฯ 
  4.3  ดําเนินการพัฒนานวัตกรรมของโรงเรียนอยางเปนระบบ 
  4.4 ระดมความรวมมือในการจัดหาทรัพยากร เครือขายแหลงเรียนรูและเพื่อสงเสริม
สนับสนุนการพฒันานวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ 
  4.5 นิเทศภายในและรับการนิเทศภายนอกเพื่อสงเสริม สนับสนุนการสราง
นวัตกรรมของโรงเรียน 
  4.6  นําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูนวัตกรรมทั้งในโรงเรียนและระหวางโรงเรียน 
  4.7  ยกยอง  เชิดชูเกียรติและใหขวัญกําลังใจผูที่มีผลงานนวัตกรรม 
  4.8  พัฒนาคลังนวัตกรรมของโรงเรียน 
  4.9 รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและเผยแพร
ตอผูเกี่ยวของและสาธารณชน 
 ฉลอง  บุญญานันต (2547 : 17-34) ไดกลาวถึง วิธีการวางแผนเทคโนโลยีการเรียนรู  ดังนี้ 
 1. การวางแผนเปนกระบวนการในขณะปฏิบัติการโดยสอดคลองกับรัฐธรรมนูญของ
โรงเรียน  ซ่ึงไมใชแผนตายตัว  สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางตอเนื่อง 
 2.   การตั้งทีมงานขึ้นอยูกับลักษณะของงานที่รับผิดชอบ  สามารถเปลี่ยนแปลงได 
 3.   รวมขอกําหนดทางการศึกษา  การบริหารและการจัดลําดับความสําคัญ 
 4.   จัดทําเอกสารรายการเทคโนโลยีการเรียนรูและการใชประโยชน 
 5.   ประเมินจุดแข็งและขอจํากัดของเทคโนโลยีการเรียนรูที่มีอยู 
 6.   สํารวจแนวทางเพื่อการปรับปรุงใหดีขึ้น 
 7.   ประเมินศักยภาพของการใชและความเสี่ยงในเทคโนโลยีการเรียนรูใหม 
 8.  การพัฒนาเปาหมายเทคโนโลยีการเรียนรูสําหรับโรงเรียน ถือวาเปนงานสําคัญใน
การพัฒนาแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของโรงเรียน เพราะเปนเรื่องของการวางแผนเกี่ยวกับโรงเรียน
ตองการจะบรรลุความสําเร็จดวยการใชเทคโนโลยีการเรียนรูในระยะยาว การกําหนดเปาหมายตาง ๆ  
เกี่ยวกับ  “ทิศทาง”  อาจเปนการสรุปแนวคิดที่สําคัญเกี่ยวกับความตองการและวัตถุประสงคของ
โรงเรียนในปหนาหรืออีกหลายปถัดไป 
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 9.    กําหนดขอบขายและความตองการในอนาคตเพื่อบรรลุเปาหมาย 
 10.   กําหนดคุณสมบัติของฮารดแวร ซอฟตแวร การสื่อสารและอุปกรณอ่ืน ๆ 
 11.   กําหนดความตองการความปลอดภัย ความปลอดภัยนับเปนองคประกอบสําคัญของ
ความสําเร็จในการดําเนินงานดานเทคโนโลยีการเรียนรู งานขั้นตอนนี้มีจุดมุงหมายเพื่อระบุความ
เส่ียงและการคุกคามดานความปลอดภัยที่สําคัญตอเทคโนโลยกีารเรียนรูของโรงเรียน (รวมเครือขาย
และระบบของโรงเรียน) แลวจึงกําหนดประเภทของมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสมที่สุด 
เพื่อใหเกิดความเสี่ยงนอยที่สุด 
 12.   ประเมินกลยุทธในการใชเทคโนโลยีการเรียนรูที่เลือกไว 
 13.   กําหนดความตองการดานการสนับสนุน 
 14.   กําหนดการฝกอบรมและความตองการของการพัฒนาวิชาชีพ 
 15.   รวบรวมแผนและพัฒนางบประมาณ 
 16.   ติดตามผลความกาวหนาและปรับปรุงแผนเทคโนโลยีการเรียนรู  
 บราวน  และคนอื่น ๆ (Brown and others.  1985 : 35)   กลาวถึง  แนวทางบริหารการใช
เทคโนโลยีการศึกษา  ดังนี้ 
 1.   จุดมุงหมาย หมายถึง วัตถุประสงคและเนื้อหาของแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษา 
 2.  สภาพการณ หมายถึง การจัดประสบการณการเรียนรู การจัดรูปแบบการเรียนการสอน 
 3.  ทรัพยากร  หมายถึง  บุคลากร  วัสดุ  อุปกรณและเครื่องมือ  สถานที่และส่ิงอํานวย
ความสะดวก 
 4.   ผลลัพท หมายถึง การประเมินและปรับปรุงแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี
การศึกษา 
 จากการศึกษาแนวทางบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาดังกลาวขางตน    
ผูวิจัยสรุป และสังเคราะห ได ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  สรุปและสังเคราะหการบริหารจดัการเทคโนโลยีการศึกษาของหนวยงาน นักวิชาการ        
 ในประเทศและตางประเทศ 
   

 
 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา 
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1.   การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษา
 ของสถานศึกษา   
       1.1  การสํารวจขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษา
  ของสถานศึกษา  
       1.2   การวิเคราะหปญหาดานเทคโนโลยี         
  การศึกษา ของสถานศึกษา 
2.   การวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหาร
 งานเทคโนโลยีการศึกษา 
        2.1 การวางแผนยทุธศาสตรการนําเทคโนโลยี
  การศกึษามาใชในการบรหิารของ 
  สถานศกึษา    
        2.2 การวางแผนยทุธศาสตรการนําเทคโนโลยี
  การศึกษามาใชในการพัฒนาการของ        
  สถานศึกษา   
        2.3 การกําหนดแนวทางการนําเทคโนโลยี        
  การศกึษามาใชในการบรหิารของ 
  สถานศกึษา   
        2.4 การกําหนดแนวทางการนําเทคโนโลยี         
  การศึกษามาใชในการพัฒนาการของ        
  สถานศึกษา  
        2.5 สถานศึกษาวางแผนและกําหนดนโยบาย 
  การนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชในการ 
  พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
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ตาราง  1  (ตอ) 
 

 
 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา 
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3.   การสงเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรนํา
 เทคโนโลยีการศึกษามาใชในการบริหารและ
 พัฒนาการศึกษา   
      3.1 การระดมจดัหาเทคโนโลยีทางการศึกษาใน
  งานดานตาง ๆ ของสถานศึกษา   
      3.2   การสงเสริมใหครูและบุคลากรนํา 
  เทคโนโลยีการศึกษาไปบูรณาการและมาใช 
  ในการพัฒนาการเรียนรู      
       3.3   การสงเสริมความรู  ความสามารถและ 
  ทักษะการผลิตเทคโนโลยีการศึกษาที่ม ี
  คุณภาพ  
       3.4   การสงเสริมความรู  ความสามารถและ 
  ทักษะการใชเทคโนโลยีการศึกษาที่ม ี
  ประสิทธิภาพ 
       3.5   สงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี
  การศึกษา 
4.   การประเมินผลและการปรับปรุง  
       4.1   การติดตาม  ประเมินผลการใชเทคโนโลย ี
  การศึกษาของสถานศึกษา   
       4.2   การนําผลการประเมินไปปรบัปรุงหรือ 
  พัฒนาการศึกษา     
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 จากตาราง 1  ผูวิจัยไดนําการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาจากหนวยงาน  
และนักวิชาการมาสรุป และสังเคราะหเปนแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 ที่มีองคประกอบสําคัญ 4 
ขั้นตอน  คือ  1) การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา  ไดแก  การสาํรวจ
ขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา และ  การวิเคราะหปญหาดานเทคโนโลยีการศึกษา 
ของสถานศึกษา 2) การวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการ การวางแผนยุทธศาสตร
การนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชในการบริหารของสถานศึกษา  การวางแผนยุทธศาสตรการนํา 
เทคโนโลยีการศึกษามาใชในการพัฒนาการของสถานศึกษา การกําหนดแนวทางการนําเทคโนโลยี
การศึกษามาใชในการบริหารของสถานศึกษา   
 การกําหนดแนวทางการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชในการพัฒนาการของสถานศึกษา 
และสถานศึกษาวางแผนและกําหนดนโยบายการนาํเทคโนโลยีการศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา 3) การสงเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชในการ
บริหารและพัฒนาการศึกษา ไดแก การระดมจัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษาในงานดานตาง ๆ ของ
สถานศึกษา  การสงเสริมใหครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีการศึกษาไปบูรณาการ  และมาใชในการ
พัฒนาการเรียนรู การสงเสริมความรู ความสามารถและทักษะการผลิตเทคโนโลยีการศึกษาที่มี
คุณภาพ  การสงเสริมความรู  ความสามารถและทักษะการใชเทคโนโลยีการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
และสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 4)  การประเมินผลและการปรับปรุง  ไดแก  
การติดตาม  ประเมินผลการใชเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา และการนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงหรือพัฒนาการศึกษา     
 
5. บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก   
 การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีทางการศึกษา เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสวนรวม ในการวิจัยผูวิจัยตองเตรียมสถานศึกษาใหมีความพรอมในการวิจัย ตองสราง
สัมพันธภาพท่ีดีกับผูเกี่ยวของในการทําวิจัย ดังนั้นผูเกี่ยวของทุกคนควรทราบบรบิทของสถานศึกษา 
ที่ใชเปนแหลงขอมูลในการทําวิจัยทั้ง  3 แหง  คือ โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และ
โรงเรียนวัดลาดระโหง  เพื่อทราบขอมูลเบื้องตน จุดเดน จุดดอย จุดที่ควรไดรับพัฒนาของ
สถานศึกษา  และใชเปนขอมูลในการดําเนินงาน  การวิจัยคร้ังนี้นําเสนอบริบทของสถานศึกษา  4 
ประเด็น คือ  1) ขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากร 2)ขอมูลเกี่ยวกับชุมชน  3)ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียน และ 4) จุดที่ควรไดรับการพัฒนา     
 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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 5.1  โรงเรียนวัดทําใหม 
 โรงเรียนวัดทําใหมเปนโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา   
เขต 1 ตั้งอยูที่หมู 6 ตําบลปากกราน อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
รหัสไปรษณีย 13000 หมายเลขโทรศัพท 0-35532-2617  วิสัยทัศนของโรงเรียนวัดทําใหม คือ จัด
การศึกษาใหผูเรียนเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม มีทักษะดานภาษาไทย คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ 
เปนผูกาวทันเทคโนโลยี เห็นคุณคาและอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมไทย เรียนรูอยางมีความสุข มีการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรูที่ดีขึ้น มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ชุมชนชวยกันสงเสริมรวมพัฒนา
แกปญหานําพาโรงเรียนเปนฐานความรูที่ยั่งยืนโรงเรียนวัดทําใหมจัดการศึกษา 2 ระดับ คือ ระดับ
อนุบาล 2 หองเรียน  ระดับประถมศึกษา 6 หองเรียน แบงเปนอนุบาล 1 และอนุบาล 2  ชั้นละ 1 
หองเรียน และชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นละ 1 หองเรียน  มีผูเรียนรวม 80 
คน บุคลากรในโรงเรียนวัดทําใหม ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน  1 คน ผูสอน 5 คน มีผูบริหาร
โรงเรียนเปนเพศหญิง ผูสอนเปนเพศชาย 3 คน เปนเพศหญิง 2 คน และมีนักการภารโรงเปนเพศชาย 
1 คน ที่โรงเรียนไดจางโดยใชเงินบริจาค บุคลากรของ โรงเรียนทุกคนมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ยกเวนนักการภารโรง   มีอายุราชการเฉลี่ยประมาณ  29.20  ป  
  โรงเรียนวัดทําใหม มีเนื้อที่ประมาณ 5 ไรเศษ มีอาคารเรียน 2 หลัง เปนอาคารไม          
ช้ันเดียวใตถุนสูง มีหองเรียน 8 หอง ใชเปนหองระดับชั้นอนุบาล 2 หอง ระดับชั้นประถมศึกษา 6 หอง 
มีหองพิเศษใชเปนหองปฏิบัติการทางภาษา 1 หอง หองคอมพิวเตอร 1 หอง หองวิทยาศาสตร 1 หอง 
หองสมุดขนาดเล็ก 1 หอง สนามกีฬาทั่วไป 1 สนาม สนามวอลเลยบอล 1 สนาม ลานกีฬาอเนกประสงค 
1 ลาน อาคารอเนกประสงค 1 อาคาร หองสวมแบบ 401   1  หลัง รวม  5  ที่นั่ง  ที่ปสสาวะชายแบบ
รวม  1  ที่ 
  โรงเรียนวัดทําใหม ตั้งอยูในชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท มีประชากรประมาณ 2,500 คน 
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ นับถือศาสนาอิสลามประมาณรอยละ 25 ประชากรในชุมชนสวนใหญ
ประกอบอาชีพทํานาเปนหลัก มีอาชีพรับจางทั่วไปเปนอาชีพรอง รายไดของประชากรตอหัว
ประมาณ 24,000 บาทตอป ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยูในระดับดี   ชุมชนไดเขามา 
มีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนอยูเสมอ โดยการนําของคณะกรรมการโรงเรียน ตลอดจนวัดทําใหม
ซ่ึงเปนวัดท่ีอยูในบริเวณเดียวกับโรงเรียนก็ยังไดเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนครุภัณฑ และ 
งบประมาณในการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ในชั้น
ประถมศึกษา  ปที่ 3 และชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2547 พบวา คะแนนเฉลี่ยในสาระการ
เรียนรูภาษาไทย สาระการเรียนรูคณิตศาสตร สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร และสาระการเรียนรู
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ภาษาตางประเทศ คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับต่ําและรอยละของผูเรียนสวนใหญมีคะแนนอยูในระดับ
พอใช ดังปรากฏในตาราง  2 
 
ตาราง 2  แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติในชั้นประถมศึกษาปที ่3 และปที ่6 
 โรงเรียนวัดทําใหม  ปการศึกษา 2547 
 

รอยละที่ปรับปรุง/พอใช/ดี 
สาระการเรียนรู 

ระดับ 
ช้ัน 

จํานวน 
ผูเรียน(คน) 

คะแนน 
เฉลี่ยรอยละ ปรับปรุง พอใช ดี 

       
ภาษาไทย ป.3 16 53.36 6.25 75.00 18.75 
คณิตศาสตร ป.3 16 52.92 0.00 68.75 31.25 
วิทยาศาสตร ป.3 16 56.04 0.00 68.75 31.25 
ภาษาไทย ป.6 9 41.67 44.44 55.56 0.00 
คณิตศาสตร ป.6 9 57.78 22.22 11.11 66.67 
วิทยาศาสตร ป.6 9 40.00 0.00 88.89 0.00 
ภาษาอังกฤษ ป.6 9 33.06 44.44 55.56 0.00 
       

 
  สวนปญหาที่ควรไดรับการพัฒนาของโรงเรียนวัดทําใหม จากการสํารวจขอมูลใน
เอกสารของโรงเรียน การสังเกตและการสัมภาษณบุคลากรในโรงเรียน พบขอมูลที่เปนจุดที่ควร
พัฒนา  ดังนี้ 
 1.  ควรสงเสริมผูเรียนที่มีทักษะในการคิดวิเคราะห สังเคราะห ตามเกณฑที่ตองการของ
โรงเรียนที่อยูในระดับนอย และพัฒนาผูเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา เชน สาระการเรียนรู
คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและภาษาตางประเทศ ใหมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 
 2. ควรสงเสริมผูเรียนใหมีความสนใจดานการอาน การศึกษาคนควาดานตนเองใหเพิม่ขึน้ 
เชน การศึกษาคนควาในหองสมุดของโรงเรียน 
 3. โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเสริมใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการทํางานรวมกันกับกลุม
เพื่อน และใหคําแนะนํา ใหขวัญกําลังใจผูเรียนในการพัฒนาตนเองตามสภาพความพรอมของ ผูเรียน 
 4.  ผูสอนควรไดรับการสงเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการจัดเตรียมสื่อการเรียนรู
ใหตอบสนองตอความสามารถ ความถนัดและความสนใจของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
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 5.2  โรงเรียนวัดศรีภวังค 
 โรงเรียนวัดศรีภวังคเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตั้งอยูที่หมู 1 ตําบลทับน้ํา อําเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
รหัสไปรษณีย 13220 หมายเลขโทรศัพทของผูบริหาร 0-1374-0230 วิสัยทัศนของโรงเรยีนวดัศรีภวงัค 
คือ ผูเรียนโรงเรียนวัดศรีภวังค มีคุณธรรม นําอานออกเขียนได คิดคํานวณเปน เนนเทคโนโลยี           
มีภูมิทัศนที่เอื้อตอการเรียนรู พัฒนาครูเปนครูมืออาชีพ นําชุมชน มีสวนรวมและมสุีขภาพแข็งแรง 
โรงเรียนวัดศรีภวังคจัดการศึกษา  2  ระดับ  คือระดับอนุบาล  2  หองเรียน  และระดับประถมศึกษา 
6 หองเรียน แบงเปนชั้นอนุบาล 1 และชั้นอนุบาล 2  ช้ันละ 1 หองเรียน และชั้นประถมศึกษาปที่ 1 
ถึง ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นละ 1 หองเรียน มีผูเรียนรวม 88 คน บุคลากรในโรงเรียนวัดศรีภวังค
ประกอบดวยผูบริหาร 1 คน ผูสอน 6 คน มีผูบริหารเปนเพศหญิง ผูสอนเปนเพศชาย 4 คน เปนเพศหญิง 
2  คน และมีนักการภารโรงชาย 1 คน ผูบริหารโรงเรียนและผูสอนทุกคนมีคุณวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาตรี นักการภารโรงมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 อายุราชการเฉลี่ย
ของบุคลากรในโรงเรียนประมาณ 28.75 ป 
 โรงเรียนวัดศรีภวังค  มีเนื้อท่ี 5 ไรเศษ มีอาคารเรียน 2 หลัง เปนแบบกรมสามัญ 017  
(ดัดแปลง) 1 หลัง และแบบสปช. 104/26  1 หลัง เปนอาคารไม  มีหองเรียนรวม 8 หอง ใชเปนหอง
ระดับชั้นอนุบาล 2 หอง ระดับประถมศึกษา 6 หอง มีหองพิเศษใชเปนหองปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร 1 หอง หองคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการทางภาษา 1 หอง หองสมุด 1 หอง  หอง
พยาบาลขนาดเล็ก 1 หอง หองพักครูและหองผูบริหารโรงเรียน 1 หอง หองสวมแบบ สปช. 603/29 
จํานวน 4 ที่นั่ง 1 หลัง สนามกีฬา 1 สนามและเครื่องถายเอกสาร 1 เครื่อง 
 โรงเรียนวัดศรีภวังคตั้งอยูในชุมชนชนบท มีประชากรในเขตพื้นที่บริการประมาณ 600 คน 
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธและประกอบอาชีพ ทํานา เล้ียงสัตว คาขายและรับจางทั่วไป มีรายได
ตอหัวประมาณ 72,000 บาทตอป ลักษณะของชุมชนอยูในเขตเทศบาลพื้นที่โดยรอบเปนที่ราบลุม 
ฤดูน้ําหลากน้ําจะทวมขังทุกป ในชุมชนมีวัดศรีภวังค องคการบริหารสวนตําบลทับน้ําและสถานี
อนามัยเปนแหลงเรียนรูในทองถ่ินของโรงเรียน ชุมชนรอบนอกของโรงเรียนมีบานเรือนจํานวน
นอยมาก ประชากรสวนใหญยังมีความเชื่อเรื่องการทรงเจาเขาผี มีประชากร 
 ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ
ในชั้นประถมศึกษา   ปที่ 3 และชั้นประถมศึกษาปที่ 6  ปการศึกษา 2547   ดังตาราง 3 
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ตาราง 3  แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ในชั้นประถมศึกษาปที ่3 และปที ่6 
       โรงเรียนวัดศรภีวังค  ปการศึกษา 2547 
 

รอยละที่ปรับปรุง/พอใช/ดี สาระการเรียนรู 
(วิชา) 

ระดับ 
ช้ัน 

จํานวน      
ผูเรียน (คน) 

คะแนน
เฉลี่ยรอยละ ปรับปรุง พอใช ดี 

       
ภาษาไทย ป.3 8 52.50 0.00 100.00 0.00 
คณิตศาสตร ป.3 8 39.17 12.50 87.50 0.00 
วิทยาศาสตร ป.3 8 40.83 0.00 0.00 0.00 
ภาษาไทย ป.6 20 49.25 30.00 40.40 30.30 
คณิตศาสตร ป.6 20 49.38 25.00 55.00 20.20 
วิทยาศาสตร ป.6 20 44.25 0.00 80.00 5.00 
ภาษาอังกฤษ ป.6 20 45.63 10.00 80.00 10.10 
       

  
 จากตาราง 3  พบวา คะแนนเฉลี่ยในสาระการเรียนรูภาษาไทย สาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร และสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษ ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับต่ํา 
และรอยละของผูเรียนสวนใหญมีคะแนนอยูในระดับพอใช 
 สวนปญหาที่ควรไดรับการพัฒนาของโรงเรียนวัดศรีภวังค  จากการสํารวจขอมูลใน
เอกสารของโรงเรียน การสังเกตและการสัมภาษณบุคลากรในโรงเรียน พบจุดที่ควรไดรับการ
พัฒนา  ดังนี้ 
 1.  ควรสงเสริมการบูรณาการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ 
 2.   ควรสงเสริมใหบุคลากรภายในโรงเรียน เกิดการตื่นตัวในการพัฒนาการจัดการเรียนรู 
และนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน 
 3. ดานการกํากับติดตามการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในโรงเรียน  
เพื่อพฒันาผูเรียน ควรมีการปรับปรุงและนิเทศติดตามใหเปนไปตามนโยบายของโรงเรียนอยางจริงจัง 
 4.   ควรพัฒนาผูเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสาระการเรียนรูที่มีผลการเรียนรูต่ํา 
เชน กลุมสาระคณิตศาสตรและกลุมสาระวิทยาศาสตร เปนตน 
 5.    ควรพัฒนาผูเรียนใหรอบรูดานวิชาการ และมีความรูพื้นฐานดานวิชาชีพควบคูกันไป 
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 5.3  โรงเรียนวัดลาดระโหง 
 โรงเรียนวัดลาดระโหงเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ตั้งอยูที่หมู 5 ตําบลวัดยม  อําเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
รหัสไปรษณีย 13160  วิสัยทัศนของโรงเรียน คือ ภายในปการศึกษา 2548 ผูเรียนในโรงเรียน              
วัดลาดระโหง  ตองอานออกเขียนได  คิดเลขเปน  เนนคอมพิวเตอร  เลิศเลอภาษาอังกฤษ  พิชิต
ความซื่อสัตย มีคุณสมบัติดานประหยัด จัดภูมิทัศนที่เอื้อตอการเรียนรู ครูมีการพัฒนาดานเทคโนโลยี  
มีชุมชนเปนสวนรวม  หลอมรวมทักษะชีวิต  โรงเรียนวิถีพุทธ  เปนมนุษยที่สมบูรณ  โรงเรียน       
วัดลาดระโหง  จัดการศึกษา 2 ระดับ คือ  ระดับอนุบาล  2 หอง ระดับประถมศึกษา 6 หอง แบงเปน
ชั้นอนุบาล 1 และชั้นอนุบาล 2 ช้ันละ 1 หองเรียน และชั้นประถมศึกษาปที่ 1  ถึงชั้นประถมศึกษาป
ที่ 6  ชั้นละ 1 หอง มีผูเรียนรวม 80 คน บุคลากรในโรงเรียนวัดลาดระโหงประกอบดวยผูบริหาร 1 
คน ผูสอน 5 คน มีผูบริหารเปนเพศหญิง ผูสอนเปนเพศชาย 2 คน เปนเพศหญิง 3 คน มีนักการภาร
โรงชาย 1 คน ผูบริหารโรงเรียนและ ผูสอนมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีผูสอนท่ีมี
คุณวุฒิทางการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี 2 คน บุคลากรในโรงเรียนมีอายุราชการเฉลี่ย 28.5 ป  
  โรงเรียนวัดลาดระโหง มีเนื้อท่ีประมาณ 5 ไร มีอาคารเรียน 2 หลัง เปนอาคารไมใตถุน
สูง มีหองเรียน 10 หอง หองคอมพิวเตอร 1 หอง  หองดนตรีนาฏศิลป 1 หอง หองพยาบาล 1 หอง 
หองสมุด 1 หอง หองน้ําหองสวม 1 หลัง สนามกีฬา 2 สนาม โทรศัพท 1 เครื่อง มีแหลงเรียนรูที่
สําคัญในชุมชนวัดลาดระโหง ไดแก บอเล้ียงปลานิล รานซอมจักรยาน หัตถกรรมจักสาน แหลง
ปลูกพชืสมุนไพรและแหลงทําขนมไทยทองถ่ิน 
  โรงเรียนวัดลาดระโหง  ตั้งอยูในชุมชนชนบทรอบ ๆ โรงเรียนเปนชุมชนขนาดเล็ก มี
ประชากรประมาณ 312 คน นับถือศาสนาพุทธเปนสวนใหญ สภาพพื้นที่โดยรอบเปนที่ราบลุม ชวง
ฤดูน้ําหลากและฤดูฝน น้ําจะทวมขังทุกป  ประชากรในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพรับจางและ
การทํานา จบการศึกษาระดับชั้นประถมศกึษาปที่ 4 ถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีรายไดตอหัว
ประมาณ 30,000 บาทตอป  ประชากรสวนใหญจะมีฐานะยากจนและขาดโอกาสในการศึกษาตอ 
หลังจากจบการศึกษาภาคบังคับ และมักจะออกมาประกอบอาชีพรับจางและทํานา จากการที่โรงเรียน
วัดลาดระโหง ตั้งอยูในเขตวัดลาดระโหง บุคลากรในโรงเรียนจึงมีความคุนเคยและ รวมชวยเหลือ
กิจกรรมกับทางวัดอยูเสมอ โรงเรียนจึงไดรับความไววางไวจากชุมชนและ วัดลาดระโหงเปนอยางดี
และโรงเรียนวัดลาดระโหง มีกิจกรรมใดๆ ก็จะไดรับความรวมมือ จากทางวัดลาดระโหงและ
ชุมชนเชนเดียวกัน ทั้งดานแรงงานและงบประมาณตามโอกาสอันสมควร 
 ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน จากการสํารวจขอมูลรายงานคุณภาพการศึกษา          
ปการศึกษา 2547 ของโรงเรียน พบวา โรงเรียนแบงระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปน 5 ระดับ 
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ไดแก ระดับ 0, 1, 2, 3, 4 และในกลุมสาระการเรียนรูหลัก เชน สาระการเรียนรูภาษาไทย สาระการ
เรียนรูคณิตศาสตร สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ 2  
และ 3 มีผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ 4  นอยมาก ดังปรากฏในตาราง  4 
 
ตาราง 4  แสดงระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่3 และชั้นประถมศึกษาปที ่6  
      โรงเรยีนวัดลาดระโหง  ปการศึกษา 2547 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สาระการเรียนรู 
(วิชา) 

ระดับ 
ช้ัน 

จํานวน       
ผูเรียน (คน) ระดับ 4 ระดับ 3 ระดับ 2 ระดับ 1 ระดับ 0 

        
ภาษาไทย ป.3 7 - 5 2 - - 
คณิตศาสตร ป.3 7 - 4 3 - - 
ภาษาอังกฤษ ป.3 7 - - 7 - - 
ภาษาไทย ป.6 11 1 9 1 - - 
คณิตศาสตร ป.6 11 - 3 8 - - 
ภาษาอังกฤษ ป.6 11 - 2 9 - - 
        

  
 สวนปญหาที่ควรไดรับการพัฒนาของโรงเรียนวัดลาดระโหงจากการสํารวจขอมูลใน
เอกสารของโรงเรียน การสังเกตและการสัมภาษณบุคลากรในโรงเรียน พบขอมูลที่เปนจุดที่ควร
พัฒนาดังนี้ 
 1.  โรงเรียนควรมีนโยบายใหผูสอนปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนให
หลากหลายมากยิ่งขึ้น เชน  การใหผูเรียนไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําสื่อการเรียนรู และเลือก
แหลงเรียนรูตามความสามารถ ความถนัดของผูเรียนแตละคน 
 2.   ควรสงเสริมและพัฒนาผูเรียนที่มีความบกพรองและผูเรียนที่ตองการความชวยเหลือ
เปนพิเศษอยางใกลชิดและติดตามอยางตอเนื่อง เมื่อผูเรียนจบการศึกษาแลว ถาศึกษาตอควรมรีะบบ
สงตอขอมูลเพื่อพัฒนาผูเรียนใหตอเนื่อง 
 3.   ควรสงเสริมใหผูสอนที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาที่ไมตรงกับสาระในการจัดการเรียนรู
ไดดีโอกาสหาความรูเพิ่มเติมอยางตอเนื่องตามโอกาสอันสมควร 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

41 

 จากการศึกษาบริบทของโรงเรียนทั้ง 3 แหง คือ โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค 
และโรงเรียนวัดลาดระโหง  พบขอมูลในสวนที่เปนขอจํากัดของโรงเรียนทั้ง 3 แหง ในลักษณะที่
คลายกัน เชน ขอมูลดานทรัพยากร ขอมูลดานชุมชน ขอมูลดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน
และพบขอจํากัดที่สําคัญ คือ ดานจํานวนบุคลากรในโรงเรียนมีไมเพียงพอกับการจัดการเรียนรู
ใหกับผูเรียนในแตละชั้นเรียน ซ่ึงขอมูลดังกลาวขางตนสอดคลองกับผลสรุปของการระดมความคิด
และความตองการของโรงเรียนขนาดเล็ก ของผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ในการจัดทําแผนพัฒนายกระดับคุณภาพโรงเรียน
ขนาดเล็ก เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม พ.ศ.  2548 ที่พบวา โรงเรียนขนาดเล็กมีขอจํากัดหลายประการ คือ 
 1.  การจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐใหกับโรงเรียนไมทั่วถึง เกิดความยุงยากและสงผล
ตอการบริหารจัดการงบประมาณของโรงเรียนเปนอยางมาก 
 2.  งบประมาณรายหัวของผูเรียนที่ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ มีจํากัดเปนอยางมาก 
ไมเพียงพอตอการนําไปบริหารจัดการตามภารกิจของโรงเรียน ซ่ึง โรงเรียนตองแกปญหาเบื้องตน
ดวยการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อขอความรวมมือจากชุมชนใหชวยสนับสนุนงบประมาณอยูเสมอ 
 3.  ผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็กไมเพียงพอ ตองรวมชั้นเรียน 2 ช้ัน ใหอยูในหองเรียน
เดียวกัน ผูสอนมักจะสับสนและเกิดความยุงยากตอการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน สงผลใหสภาพ
ของการจัดการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมดีเทาที่ควร 
 4.  ผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็กขาดการพัฒนา และการนิเทศติดตามปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนอยางตอเนื่องจึงสงผลใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย  
 จากการสํารวจขอมูลในสารสนเทศของโรงเรียนขนาดเล็ก การลงพื้นที่สํารวจสภาพแวดลอม
ภายในสถานศึกษา การวิเคราะหขอมูลจากเอกสารการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปการศึกษา 
2547 และการสนทนากลุมรวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาของสถานศึกษาทั้ง 3 แหง 
ประกอบดวย โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค โรงเรียนวัดลาดระโหง เพื่อศึกษาสภาพ
ปญหาและความตองการการบริหารจัดการเทคโนโลยกีารศึกษาภายในสถานศึกษา เปนปญหาหนึ่งของ
สถานศึกษาที่ตองดําเนินการและพบวาประเด็นปญหามีความคลายคลึงกัน ดังนี้ 
  1.   ปญหาจากการวิเคราะหองคกร ทําใหไดรับทราบสภาพที่แทจริงของการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนและจุดออนของโรงเรียนในหลายประการ ทั้งปญหาภายในและภายนอก จําแนก
ประเด็นปญหา  ดังตอไปนี้ 
  1.1 ดานบุคลากรขาดแคลนครูผูสอนที่ชํานาญการเฉพาะดาน  เชน  ครูคณิตศาสตร   
ครูวิทยาศาสตร  ครูภาษาอังกฤษ   ดนตรี  ศิลปะ   เปนตน 
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  1.2  ขาดแคลนงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  ส่ือการเรียนการสอนและสื่อเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
  1.3 บุคลากรขาดความรูความเขาใจ ความชํานาญในการนําส่ือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมาใชเพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  1.4 ขาดแคลนแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนที่เอื้อตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  1.5  สภาพแวดลอมภายในโรงเรียนไมเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของผูเรียนเทาที่ควร 
  1.6 อาคารสถานที่ทรุดโทรมอยูในสภาพที่ไมเอื้อตอการใชงานเพราะอายุการใชงาน
นาน 
  1.7 ขาดการประสานงานเพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
  1.8 สภาพเศรษฐกิจทั้งสถานศึกษาและผูเรียนไมดีเทาที่ควร 
 2.   ความตองการในการแกปญหา  ไดแก 
  2.1 จัดหาวัสดุ  อุปกรณ  และสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีมาใชในการจัดกระบวนการ
เรียนรู 
  2.2  พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการนําสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี
มาใชประกอบการจัดการเรียนรู 
  2.3  ปรับปรงุอาคารเรียนอาคารประกอบ และสภาพแวดลอมใหอยูในสภาพที่เอื้อตอ
การจัดการเรียนรู 
  2.4 จัดแหลงเรียนรูที่หลากหลายในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
  2.5 ระดมสรรพกําลังจากทุกภาคสวนเขามารวมในการจัดการศึกษา 
      ผูวิจัยจึงเห็นควรดําเนินการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  โดยให
ชุมชนมีสวนรวมและไดนํามาทดลองใชกับโรงเรียนวัดทําใหม  ซ่ึงเปนสถานศึกษาที่มีความ
ตองการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ 
 
6. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม   
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนวิธีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเปลี่ยนแปลงชุมชน 
อยางยั่งยืน ที่มีอิทธิพลมากกวาการบังคับหรือการทําตามคําสั่ง  พัฒนามาจากการวิจัยทางการศึกษา
และการวิจัยทางสังคม วิธีการวิจัย ประกอบดวย  การมีสวนรวม  การใหผลสะทอนกลับ การคืน
อํานาจใหกับชุมชน และความเปนอิสระ ในการพัฒนาสถานการณทางสังคมใหดีขึ้น (Kaye 
Seymour-Rolls & Ian Hughes.  2000 : Online)  หรืออีกแนวคิดหนึ่งที่วา  การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร
แบบมีสวนรวมเปนกิจกรรมทางสังคมที่ใชทรัพยากรของสังคมในการศึกษาจึงเปนสมบัติของ
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สังคม  ซ่ึงกระทําโดยมีความมุงหมายที่จะรับใชสังคม ดวยเหตุนี้จึงควรคํานึงถึงประโยชนสูงสุดที่
สังคมจะไดรับโดยเฉพาะสังคมที่เปนหนวยของการศึกษาวิจัยนั้น ๆ   
 1.  ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  เปนเทคนิคการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อแกปญหาหรือ
พัฒนางานขององคกร หนวยงาน หรือชุมชนตามแนวทางที่บุคคลผูมีสวนเกี่ยวของซึ่ง ไดแก
บุคลากรในองคกรหรือหนวยงานนั้น ๆ  เขามารวมในกิจกรรมการวิจัยทุกขั้นตอน ตั้งแตเร่ิมตน        
จนสิ้นสุดกระบวนการวิจัย ซ่ึงสอดคลองกับนักวชิาการดังนี้ 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม หมายถึง  กระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบซึ่ง              
เปดกวาง  ดวยวิธีการกระทําของชุมชนอยางรอบคอบ เปนการตอบสนองโอกาสที่ดี  การวิจัย     
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  เปนกระบวนการวิเคราะห  วิจารณ  การใหขอมูลยอนกลับ ในการ
รายงานผลการทํากิจกรรมและผลการพัฒนาจากการกระทําทางสังคม  แม็ค  แทกการท (Mc Taggart.  
1989 : Online) 
 พันธทิพย  รามสูต (2540 : 31)  ไดใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม
ไววา “การวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวม  เปนรูปแบบของการวิจัยที่ประชาชนผูเคยเปนประชากร
ท่ีถูกวิจัย กลับบทบาทเปลี่ยนเปนผูรวมในการกระทําวิจัยนั้นเอง โดยการมีสวนรวมตลอด
กระบวนการวิจัยจนกระทั่งการกระจายความรูที่ไดจากการวิจัยไปสูการลงมือปฏิบัติ 
 ชอบ  เข็มกลัด และคณะ (2547 : 3) ไดใหความหมายไววา การวิจัยปฏิบัติการอยางมี 
สวนรวม  หมายถึง  การวิจัยเพ่ือการพัฒนาที่รวมการวิจัยอยางมีสวนรวม  กับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
เขาดวยกัน และเปนเครื่องมือในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยคณะนักวิจัย ชุมชน 
และแกนนําชาวบาน มีสวนรวมในกระบวนการวิจัยทุกขั้นตอน ตั้งแตการศึกษาชุมชน การวิเคราะห
ปญหา การหาแนวทางในการแกปญหา ตลอดจนการดําเนินงานติดตามประเมินผล เพื่อใหผลของ
การวิจัยนําไปสูการปฏิบัติไดจริงในการพัฒนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม หมายถึง 
กระบวนการที่ผูคนจํานวนหนึ่งในองคกรหรือชุมชน เขามารวมศึกษาปญหาโดยกระทํารวมกันกับ
นักวิจัย ผานกระบวนการวิจัยตั้งแตตน จนกระทั่งเสร็จสิ้นการเสนอผลและการอภิปรายผลการวิจัย 
เปนการเริ่มตนของผูคนที่อยูกับปญหา  คนหาปญหาที่ตนเองมีอยูรวมกับนักวิชาการ  จึงเปน
กระบวนการที่ผูคนในองคกรหรือชุมชนมิใชผูถูกกระทํา แตเปนผูกระทําการที่มีสวนรวมอยาง
กระตือรือรนและมีอํานาจรวมกันในการวิจัย (Whyte.  1991 : 20) 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่นาจะสะทอนความจริงที่มี
ความแตกตางหลากหลาย ซับซอน โดยไมมีรูปแบบตายตัว ไมมีสูตรสําเร็จ แตตองมีวิธีวิทยาที่เปด
กวาง-ยืดหยุน และความลงตัวอยูที่สถานการณและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เปนวิธีการที่กระทํา



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 

 

44 

รวมกันโดยนักวิจัย/นักพัฒนา และผูปฏิบัติผสมผสานทฤษฎีและแนวคิดที่ตางกันของนักวิจัยและ
นักพัฒนา ใหสอดคลองกับเงื่อนไขที่เปนไปไดในการปฏิบัติของผูที่ปฏิบัติ หรือผูดําเนินงาน 
(ชาวบาน) ที่เร่ิมจากผูคนที่รอบรูเกี่ยวกับวิถีชีวิตของพวกเขาเปนประสบการณ ที่มีคุณคาตอการ
พัฒนาความรู และทักษะในการปฏิบัติ เปนวิธีการที่มีอยูแลวในมือของพวกเขา ที่จะนํามาพัฒนา
ตนเองใหกาวหนาได (สิทธิณัฐ  ประพุทธนิติสาร.  2546 : 39) 
 2.   หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  
 การวิจัยจะเปนไปตามจุดมุงหมายผูมีสวนรวมในการวิจัย ควรเขาใจหลักการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมซึ่งมีหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ (สิทธิณัฐ  ประพุทธนิติสาร.  2546 : 39-
42)   
  2.1 การมีสวนรวมของประชาชนเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา และแสวงหา            
องคความรูตั้งแตการคิด  การวางแผน  การปฏิบัติตามแผน การประเมินผลและการไดประโยชน 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมตองมีทั้งวิธีคิดและแนวปฏิบัติที่ละเอียดออน มีความยืดหยุน
จําเปนตองมีการกระทําเปนองคประกอบที่สําคัญ  ซ่ึงตางจากการวิจัยทั่วไป  
        2.2 การวิจัยมีการเชื่อมตอระหวางองคความรูกับปฏิบัติการ  เปนกระบวนการเรียนรู
ของคนที่ตองการแกปญหาหรือตองการพัฒนาแบบคิดไปทําไป  และสรางศักยภาพใหกับคนที่อยู
กับปญหา 
      2.3 เปนกระบวนการเรียนรูจากการทบทวนวรรณกรรม เปนกระบวนการเรียนรู 
รวมกันของทั้ง 3 ฝาย  คือ นักวิจัย  นักพัฒนา และผูปฏิบัติหรือผูอยูกับปญหา ผานการวิเคราะห
ปญหา   การวางแผน  การปฏิบัติการ และการติดตามผล  เปาหมายหลักอยูที่  “ขีดความสามารถ    
ในการเรียนรูและแกปญหา” ของผูอยูกับปญหา 
 3. ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนการแสวงหาแนวทางแกปญหาในการศึกษา  
ชุมชน เนนการศึกษาปญหาเพื่อวิเคราะหปญหา วิเคราะหทรัพยากรในทองถ่ิน มาชวยในการ
แกปญหากอนทําวิจัยตองมีการเตรียมชุมชนใหมีความพรอมในการวิจัย ผูวิจัยตองสรางสัมพันธภาพ
ที่ดีซ่ึงจะสงผลใหไดขอมูลในการคัดเลือกชุมชนและเตรียมทีมวิจัยใหพรอมในการทําวิจัยรวมกัน
ในการวิจัยคร้ังนี้ใชการวิจัยประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ (ทิวารักษ เสรีภาพ.  2546 : ออนไลน) 
 ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาวิเคราะหสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ เมื่อทั้ง 3 ฝาย คือ  
นักวิจัย  นักพัฒนา และผูปฏิบัติ  สรางสัมพันธภาพที่ดีตอกันแลว รวมกันศึกษา วิเคราะหปญหา 
และสาเหตุปญหาในชุมชน กําหนดทางเลือกในการพัฒนาหรือ แกปญหาตามความจําเปนกอนหลัง
ของสภาพ  ความรีบดวนและทรัพยากรที่มีอยู 
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 ขั้นตอนที่ 2  วางแผน จัดทําแผน หรือโครงการใหเปนระบบขอมูล ความคิดเห็นจากชุมชน
เปนระยะ ๆ เพื่อประกอบการวางแผนอยางรัดกุม เชน ความเชื่อของชาวบานในสวนที่เกี่ยวกับ
ปญหาความสัมพันธระหวางกลุมคนในชุมชน นักวิจัยมีสวนดานขอมูลทางวิชาการและแนวทาง 
แกปญหา 
 ขั้นตอนที่ 3  ทดลองปฏิบัติตามแผนทดลองนําแผนที่จัดทําไปทดลองใชแกปญหาชุมชน
อาจเปนฝายปฏิบัติตามแนวทางที่นักพัฒนาจัดขึ้น  นักวิจัยเปนฝายกําหนดแบบแผนหรือรูปแบบ
การวิจัย  ขณะทดลองมีการแลกเปลี่ยนขอมูลเพื่อประเมินปรับเปลี่ยนแผนใหบังเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 ขั้นตอนที่ 4  ประเมินผล เมื่อทดลองเสร็จสิ้นตามระยะเวลา ผูมีสวนรวม รวมกันวิเคราะห  
ประเมินภาพสรุปของการดําเนินงาน บุคลากร งบประมาณ ระยะเวลา วัสดุอุปกรณ ความพึงพอใจ 
 4.   เทคนิคที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยผูวิจัยควรเตรียมตัวในเรื่องของเทคนิคและเครื่องมือที่จะใชในการเก็บรวบรวม 
ขอมูล วิธีที่ใชกันอยูทั่วไปมี การสังเกต  การสัมภาษณ  การสนทนากลุม  การระดมสมอง ซ่ึงเนน
การมีสวนรวม 
 การสังเกต  หมายถึง การเฝาดูส่ิงที่เกิดขึ้นหรือปรากฏขึ้นอยางเอาใจใสและกําหนดไว
อยางมีระเบียบวิธี เพื่อวิเคราะหหรือหาความสัมพันธของสิ่งที่เกิดขึ้นกับสิ่งอื่น (สุภางค จันทวานิช.  
2542 : 45) 
 การสัมภาษณ  หมายถึง  วิธีการศึกษาคนควาที่ใชกันทั่วไป  เปนรูปแบบของปฏิสัมพันธ
ระหวางผูถามกับผูตอบภายใตกฎเกณฑมีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวมขอมูล ลักษณะสําคัญของการ
สัมภาษณ คือ มีความยืดหยุน ผูสัมภาษณมีโอกาสอธิบายขยายความหรือซักถามเพิ่มเติมติดตอกัน
เพื่อใหผูตอบเขาใจจุดประสงคของผูสัมภาษณ ทั้งยังสามารถเปลี่ยนสถานการณ หรือหาทางวกกลับ
เมื่อผูพูดตอบไมตรงคําถาม และสามารถสังเกตพฤติกรรมตาง ๆ ของผูตอบได  ผูสัมภาษณมีโอกาส
สังเกตสีหนาทาทาง ความรูสึกปฏิกิริยาที่ซอนเรนไวในใจที่แสดงออกมาในขณะพูดและไมพูด 
(สุภางค  จันทวานิช.  2542 : 74 - 75) 
 การสนทนากลุม  หมายถึง  การสนทนากันระหวางผูวิจัยกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญ              
ที่สามารถตอบประเด็นคําถามที่ผูวิจัยสนใจศึกษาไดดีที่สุด  สามารถตอบประเด็นไดอยางเปนเหตุ
เปนผล กลุมมีขนาด 7 – 8 คน เปนกลุมที่มีลักษณะการตอบโตไดดีที่สุด การดําเนินการผูวิจัย            
เปนผูดําเนินการ กําหนดประเด็นที่จะสนทนา ตั้งคําถาม ใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของการวิจัย 
เพื่อใหการสนทนาดําเนินไปอยางราบรื่นอยูในกรอบของการวิจัย และเตรียมทีมงานสนทนาซึ่ง
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ประกอบดวยผูจดบันทึก 1 คน ผูบันทึกเทป 1 คน เวลาในการสนทนาไมเกิน 3 ช่ัวโมง (วารี เกิดคํา. 
2542 : 173 –182 ; Ferguson.  2000 : 199-203 ; Monette ; Sullivan & Dejong.  1998 : 184-186) 
 การระดมสมอง (Brain Storming)  หมายถึง  วิธีแสวงหาความคิดจากคนหลาย ๆ คน              
เพื่อหาสาเหตุและวิธีการแกไขปญหาที่ถูกตอง เหมาะสม ตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่งใหมากที่สุดภายใน
เวลาจํากัด  จํานวนสมาชิกที่รวมระดมสมองจะมีประสิทธิภาพมากที่สุดควรอยูระหวาง 4  ถึง 9 คน 
จุดเนนของการระดมสมอง ทุกคนมีเสรีภาพในการที่จะแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นขณะที่
กําลังระดมสมองตองไมถูกประเมิน หามวิพากษวิจารณ หรือ แสดงความคิดเห็นหักลาง เนนปริมาณ
ความคิดเห็นมากที่สุดเทาที่จะมากได เนนการสรางความคิดโดยเชื่อมโยงความคิดของเพื่อนในกลุม
แลวเพิ่มเติมขยายเปนความคิดใหมของตนเอง  การเตรียมการตองกําหนดเปาหมาย  ใหกระชับ 
เฉพาะเจาะจง  กําหนดกลุม  จํานวนสมาชิก  มีใครบาง  ใครทําหนาที่เขียนความคิดและนําแผนการด
ไปติด ตองใหมองเห็นใหชัดเจน กาํหนดเวลาตองเหมาะสม เวลาจะชวยสรางความกดดันในการเรง
ทํางานอยางเต็มที่ (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ.  2547 : ออนไลน) 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมเปนเทคนิคการวิจัย เชิงคุณภาพ  
เพื่อมุงแกปญหาหรือพัฒนางานขององคการหนวยงานหรือชุมชนตามแนวทาง ที่บุคคลมีสวน
เกี่ยวของหลายฝายเขามามีสวนรวมกับนักวิจัยฝายเขามามีสวนรวมกับนักวิจัยผานกระบวนการวิจัย
ทุกขั้นตอน  ตั้งแตเร่ิมจนสิ้นสุดกระบวนการวิจัยซ่ึงแงของระเบียบการมีสวนรวมนั้นนักวิชาการ
เสนอวาเปนระเบียบวิธีที่ไมยึดติดรูปแบบอันใด ๆ การรวบรวมขอมูลทําไดหลายรูปแบบซึ่งโดย
สวนมากใชวิธีเดียวกับวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแตการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมจะมีขั้นตอน
มากกวางานวิจัยเชิงคุณภาพ  ซ่ึงมีการปฏิบัติการและกิจกรรมที่เพิ่มเขามาตลอดจน  การติดตาม
ประเมินสถานการณและปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดความเหมาะสม  อยางไรก็ดี กระบวนการในการทํา
กิจกรรมและการติดตามยังคงใชวิธีใกลเคียงกับการวิจัยเชิงคุณภาพ  (สุภางค  จันทวานิช.  2532  : 72)  
การรวบรวมขอมูลตั้งแตเขาสนาม  การสรางความสัมพันธ  การสังเกต  สัมภาษณ  และการวิเคราะห
เนนการมีสวนรวมของฝายประชาชน  วิธีการนั้นทําไดหลายวิธี  เชน  ตะลอม การประชมุกลุม  การใช
วีดีโอ  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  การสัมมนา  การสํารวจ  และการอภิปราย  สวนการที่จะใหได
ขอมูลตามที่ตองการโดยใชวิธีการใดนั้นตองมีความกลมกลืน และขึ้นอยูกับการตกลงรวมกันระหวาง
นักวิจัยกับประชาชนในชมุชน  ซ่ึงมีขั้นตอน 
 กระบวนการของการวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้  
(พันธทิพย  รามสูต.  2540 : 42) 
 1. เตรียมชุมชน เพื่อที่จะใหชุมชนมีความพรอมในการเขามามีสวนรวมในการวิจัย
ระดับที่เสมอภาค  ในทุกขั้นตอนจึงตองมีการเตรียมชุมชนกอนโครงการวิจัยจะเริ่ม 
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 2. อบรมนักวิจัยรวมจากชุมชนในฐานะเปนนักวิจัยทองถ่ินใหมีความรู เกี่ยวกับ      
สถานการณในทองถ่ิน บทบาทของผูทําหนาที่เปนนักวิจัยทองถ่ิน การจัดองคกรชุมชนรูปแบบของ
ผูนํา  การสนับสนุนและมนุษยสัมพันธ 
 3.   กําหนดรูปแบบการวิจัย ทีมนักวิจัยทองถ่ินจะรวมกันกําหนดรูปแบบการวิจัย   เชน  
การแตกปญหาทั่วไปที่ชุมชนเลือกแลวลงเปนปญหายอย ๆ ที่สามารถจะทําวิจัยเพื่อแกปญหาไดทีละ
สวน ตอไปก็กําหนดวิธีการที่จะรวบรวมขอมูลท่ีตองการ  เครื่องมือท่ีจะใช  ผูที่จะใหคําตอบหรือ
ใหขอมูล  รวมทั้งขนาดของตัวอยาง  การสรางเครื่องมือ  การกําหนดรูปแบบคําถามและวิธีถาม   
 4.   ลงมือเก็บรวบรวมขอมูล  โดยผูที่ไดรับการอบรมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลมาแลว 
 5.   ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล ทีมนักวิจัยทองถ่ินจะรวมกันทําการประมวลผลและ
สรุปขอมูล  ใหขอสังเกตหรือขอวิจารณส่ิงที่พบ  วิเคราะหวาเหตุใดจึงไดขอมูลเชนนั้น  เขียนสรุป
ส่ิงที่พบอยางกวาง ๆ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะประกอบ 
 6. หารือผลการคนพบกับชุมชน โดยมีจุดมุงหมายที่จะนําขอมูลที่ไดจากการศึกษามา
เสนอกลับคืนตอชุมชน ใหมีโอกาสตรวจสอบและแกไขความถูกตอง ตลอดจนทําการวิเคราะห
สรุปประเด็น หรือช้ีแนะแกทีมวิจัย กระบวนการหารือนี้ อาจทําในรูปของภาพหรือกราฟแบบตาง ๆ  
ในที่สาธารณะ หรือที่ชุมนุมของชุมชน  แลวกระตุนใหมีการออกความคิดเห็น  การแสดงออกถึง
ความรูสึกของชาวบาน การประเมิน ทาทีและปฏิกิริยาตอขอมูลของชุมชนที่รวบรวมไดจาก
กระบวนการวิจัย  ตลอดจนการตัดสินใจรวมกันในเรื่องเหลานี้ 
 7. วางแผนชุมชน โดยการอบรมทีมวางแผนใหสามารถเขียนโครงการไดรวมทั้ง
ความสามารถในการจัดองคกรชุมชนดวย โครงการที่ทีมวางแผนเขียนนี้  จะตองนํามาปรึกษาหารือ
กับชุมชน ใหชุมชนตรวจสอบแกไขและรับรองกอนนําไปเสนอเพื่อขอทุนสนับสนุนตอองคกรที่
เกี่ยวของ 
 8.   นําแผนไปปฏิบัติ   โดยการระดมทรัพยากร   ทั้งบุคคลและขุมพลัง  ตลอดจนองคกร
ประชาชนตาง ๆ ในชุมชนมารวมในการปฏิบัติตามแผนที่จัดวางขึ้นจากขอมูลที่เปนผลจากการศึกษา
รวมกัน  โดยทีมนักวิจัยปฏิบัติการอยางมีสวนรวมนั้น 
 9.    ติดตาม  กํากับและประเมินผลในชุมชน โดยทีมวิจัยและชุมชนรวมกันแสดงบทบาท
ของนักวิจัย   
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7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ  พบวา มีผูวิจัยเพื่อพัฒนางาน
เทคโนโลยีการศึกษา ดังนี้ 
 ชลาภรณ   ทองเจริญ (2530 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาบทบาทของนักเทคโนโลยีการศึกษา
ตามการรับรูของตนเองและผูบริหารเกี่ยวกับบทบาทของบุคลากรทางเทคโนโลยีการศึกษาดาน   
การพัฒนาการศึกษา 6  ดาน  คือ การผลิต การออกแบบพัฒนา การเลือกและการใหคําปรึกษา             
ดานการบริหารดานการวิจัย  พบวา  บทบาทของนักเทคโนโลยีการศึกษาทั้ง 6 ดาน มีความจําเปน
ทุกดาน และความคิดเห็นของบุคลากรทางเทคโนโลยีการศึกษากับผูบริหารมีความสอดคลองกัน 
 ปวีณา   ศรีศิลป  (2531 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเกี่ยวกับภาพพจนเทคโนโลยีการศึกษาไทย
ปจจุบัน  ในทัศนะของบุคลากรดานเทคโนโลยีการศึกษา  ผลการวิจัย  พบวา  ตองการใหบุคลากร
ดานเทคโนโลยีการศึกษาคิดเปน แกปญหาเปน มีความรูความสามารถ และประสบการณตรงใน
หนวยงาน ดานเครื่องมือที่เพียงพอ เหมาะสมกับงานยังเปนส่ิงจําเปน และขาดแคลนบุคลากรที่
ชํานาญเปนพิเศษ 
 ปรีดา  สามงามยา (2535 : บทคัดยอ) ไดศึกษาบทบาท  และหนาที่ของบุคลากรทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  ในโรงเรียนประถมศึกษา  กรุงเทพมหานคร  พบวา  ผูบริหารและครูสอน
ตองการสื่อ การสอน คือ วิดีโอเทป การใชเครื่องมือบันทึกเสียง การใชเครื่องขยายเสียง การฉายภาพนิ่ง
และการผลิตสื่อการสอน  
 จารุวรรณ   แกนทรัพย  (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการวิจัยเร่ือง การดําเนินงานการพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของศึกษานิเทศก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ            
การประถมศึกษาแหงชาติ พบวา การวิเคราะหปญหาประเมินความตองการความจําเปนจากสภาพ
ปญหาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ปญหาความตองการของครูผูสอนและประโยชนในการ
นําเทคโนโลยีการศึกษาไปใชโดยครูและนักเรียนนําเทคโนโลยีการศึกษาไปบรูณาการและ
พัฒนาการเรียนรู  ผูมีสวนดําเนินการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาขาดความรูความเขาใจและทักษะ
ในการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 
 สุพัตรา  ฟูกุล (2541 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนางานนวัตกรรมและ
เทคโนโลยกีารศึกษาในมหาวิทยาลัยพลศึกษา พบวา การปฎิบัติงานดานตาง ๆ ของงานนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษาจากความคิดเห็นของอาจารยในมหาวิทยาลัยพลศึกษามีการปฏิบัติงาน
อยูในระดับนอยถึงปานกลาง สวนความตองการอยูในระดับมาก 
 อํานวย  เดชชัยศรี (2539 : บทคัดยอ)  ศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการบริหารเทคโนโลยี
การศึกษาสําหรับโรงเรียนเอกชน  ดวยวิธีการระบบ  พบวา  1)  จุดมุงหมายของการบริหารเทคโนโลยี
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การศึกษา  เพื่อบริการ  จัดหาผลิตและใชส่ือการศึกษาใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน  มี
การพัฒนาแนวคิดในการผลิตส่ือและเทคนิคการสอนของครู  พัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียนรู  
พัฒนาศูนยสารสนเทศ  2)  ขอบขายของการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา  มีการนิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผล  การใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา  พัฒนาระบบส่ือสารสนเทศและเทคนิควิธีการ
สอนใหมีประสิทธิภาพ 3)  วิธีการใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา  โดยจัดทําทะเบียน  จัดทํา
บัตรรายการสื่อการศึกษาการจัดเก็บ  บํารุงรักษาใหส่ือการศึกษาอยูอยางเปนระบบ  จัดทําสถิติ
ขอมูลประเมินผล  และรายงานผลการจัดบริการ  4)  การจดัระบบการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา 
ตองมีนโยบาย  กระบวนการ  และวิธีการเกี่ยวกับการบริการที่ชัดเจน  โดยมีโครงการทั้งระยะสั้น
และระยะยาว มีงบประมาณใหการสนับสนุนเพียงพอ มีส่ิงอํานวยความสะดวก ดานโสตทัศนูปกรณ 
จัดกิจกรรมการฝกอบรมใหแกครูประจําการ จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับ
วิชาการ และกิจกรรมดานเทคโนโลยีการศึกษา  การสงเสริมการใชส่ือการศึกษา  มีการพัฒนา
ระบบงาน ดานเทคโนโลยีการศึกษาใหทันสมัยสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยี
การศึกษา 
 แคชชิ่ง (Catchings.  2000 : Abstract) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง รูปแบบการพัฒนาเทคโนโลยี
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ปจจัยที่มีผลตอเทคโนโลยีการศึกษาที่นําไปปฏิบัติใน
โรงเรียนประถมศึกษา คือการสํารวจและวิเคราะหปญหาจากขอเท็จจริงดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 โนสเวอทธี (Noseworthy.  2001 : Abstract) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาการปฏิบัติงาน
เทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในนิวฟาวแลนด พบวา ผูบริหารควรสนับสนุน
ครูและบุคลากรใหนําเทคโนโลยกีารศึกษามาใชเปนสื่อการเรียนรูสําหรับนักเรียนในโรงเรียน 
 กรีน (Green.  2004 : Abstract) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาการใชเทคโนโลยีการศึกษา
ที่รัฐฮอนดูรัน พบวา ครูนําเทคโนโลยีการศึกษา เชนการรวมเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศเขาดวยกันเพื่อนําไปบูรณาการในการเรียนการสอนในชั้น ซ่ึงมีผลตอการ
จดัการเรียนการสอนสูง 
                    คาราเยเจน  กิรอลโด (Karayegen – Giraldo.  2004 : Abstract)  ศึกษาวิจัยเร่ือง  ความสมบูรณ
ทางเทคโนโลยีของครู K – 12 เกี่ยวกับการพัฒนาโรงเรียนในเบเนคัม พบวา เทคโนโลยีการศึกษา
เปนเครื่องมือสวนหนึ่งในหองเรียน สําหรับการสื่อสารระหวางนักเรียนกับบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
และสามารถนําไปใชในการแกปญหาการจัดการศึกษาที่ดี   
 เฉิง  (Cheng.  2004 : Abstract)  ศึกษาเรื่อง  การปฏิบัติงานเทคโนโลยีของครูเกี่ยวกับ  
การสนับสนุนและการเผยแพร  พบวา ครูตองการไดรับการสงเสริมความกาวหนาโดยใหมีการวิจัย
และพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษามากกวาความสามารถทางทฤษฎี 
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 ดัลเลพ (Dallape.  2004 : Abstract) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาดานเทคโนโลยีการศึกษา   
ที่มีผลกระทบตอการเรียนรูของเด็กนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐแคริฟอเนีย พบวา ครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาในรัฐแคริฟอเนีย ใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน ไดแก การหาซอฟแวร
ใหเหมาะสมตอความตองการในการเรียนรูของเด็ก และการใชอินเทอรเน็ตในการคนควา และ     
การสื่อสาร รวมทั้งคิดคนนวัตกรรมทางดานเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อรองรับกลยุทธในการสอน
ของครูและจัดฝกอบรมในการใชเทคโนโลยีในชั้นเรียน 
 พาเวย (Pavey.  2005 : Abstract) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความสมบูรณของงานเทคโนโลยี    
การศึกษาในโรงเรียน พบวา ควรมีการวางแผนยุทธศาสตรในการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใชใน
การบริหารของสถานศึกษา ในระยะเวลา 5 ป ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันวาเปนสิ่งที่นําพาครูไปสูการ
ปฏิบัติงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาที่มีคุณภาพและปริมาณเปนการใชภายในโดยศึกษา
รูปแบบที่ไดรับความเขาใจที่ดีที่สุดของปจจุบัน หรือการรวบรวมของปจจัยที่ซ่ึงมองเห็นผูมีสวนรวม
โครงสรางทฤษฎหีลักเปนพื้นฐานการเปลี่ยนแปลง การจัดระบบ และการศึกษา การลงมือปฏิบัติ 
 จากศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีทางการศึกษา 
สรุปไดวา เทคโนโลยีทางการศึกษา เปนสิ่งที่สถานศึกษาควรใหความเอาใจใสและใหความสําคัญ
รวมกันตั้งแตระดับผูบริหาร ครู อาจารย และนักเรียนทุกคน ซ่ึงมีสวนชวยสําคัญที่สุดในการบริหาร
จัดการในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดีขึ้น และไดมาตรฐานการศึกษาการพัฒนา    
การเรียนรู  และจากงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของพบวา เทคโนโลยีทางการศึกษา มีความสําคัญมากกับ
การบริหารสถานศึกษา ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญที่จะวิจัยและพัฒนาเพื่อนํามาปรับใชใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน มีการพัฒนาสรางสรรค
เทคโนโลยีใหม ๆ ขึ้นมากมาย  จึงจําเปนอยางยิ่งที่การจัดการศึกษาในโรงเรียน การพัฒนาการศกึษา 
จะตองมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ การจัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการเพื่อ
พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหมีคุณภาพ  
 
8. สรุปแนวคิดและหลักการ นําไปสูกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผูวิจัยไดศึกษา  แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงไดจากการวิเคราะห 
สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี นักวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยเนนการมีสวนรวมของทุกฝาย   
ที่เกี่ยวของของสถานศึกษา ซ่ึงไดรับมอบหมายใหเปนผูรับผิดชอบในการนําเสนอแนวทางการบรหิาร
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเลก็ กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค  
และโรงเรียนวัดลาดระโหง  ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินงานหลัก ๆ  4  ขั้นตอน ไดแก 
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 1.   การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา   
 2.   การวางแผน และกําหนดแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา 
 3.   การสงเสริม สนับสนุน พัฒนาครูและบุคลากรในการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใช
ในการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
 4.   การประเมินผลและการปรับปรุง 


