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บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การนําเสนอผลการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 2) เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 3) เพื่อศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี การศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ซ่ึงนําเสนอสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ มีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 1. กลุมตัวอยาง  
 สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  กรณีศึกษา 
จํานวน 3  แหง  ไดแก โรงเรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค  และโรงเรียนวัดลาดระโหง เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชเทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และเลือกโรงเรียนวัดทําใหม 
เปนโรงเรียนที่ทดลองใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา เพราะจากการศึกษาสภาพ
บริบทของทั้ง 3 โรงเรียนนั้น พบวา มีบริบททั่วไป สภาพปญหาและความตองการของผูบริหาร
สถานศึกษา   ครู  กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง และนักเรียนใกลเคียงกัน  
 2. การดําเนินการ 
  2.1  วิธีเก็บรวบรวมขอมูล   6  วิธี  คือ 1)  การศึกษาเอกสาร ขอมูลสารสนเทศ บริบท
ทั่วไป และศึกษาสภาพปญหาของการบริหารงานของสถานศึกษาขนาดเล็ก  2) การลงพื้นท่ีสังเกต 
ใชในการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก จากผูเกี่ยวของ  3)  การสัมภาษณ  ใชในการศึกษาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก  4)  การสนทนากลุม ใชในการศึกษาความตองการและพัฒนา
แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  5) การประชุมวิพากษ  ใชในการแสวงหาความคิดใน
การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อจัดทําคูมือแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษา ไปใชกับสถานศึกษาขนาดเล็ก  6)  การใชแบบสอบถามสําหรับเก็บขอมูล
ความรูสึกของกลุมตัวอยาง 
  2.2 ผูมีสวนรวม  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ เก็บขอมูลจากผูมีสวนรวม
ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน    ครูผูสอน    คณะกรรมการสถานศึกษา   ผูปกครอง และนักเรียน  
เรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค   และโรงเรียนวัดลาดระโหง  จํานวน  24  คน 
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 3. การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาสําหรับขอมูลที่ไดจากเอกสาร การ
สัมภาษณ  การสังเกต และวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชคารอยละ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้  สรุปเปนภาพรวมตามวัตถุประสงคของการวิจัย  3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก  พบวา  สภาพแวดลอมและบริบทภายในสถานศึกษามีหลายสวน ไมเอ้ือ
ตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ  บุคลากรและการพัฒนาอยางตอเนื่อง  
 2.   จากการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาด
เล็ก พบวา  ไดแนวทาง เปน  4   ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นการวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษา   
2)  ขั้นการวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหารงาน 3) ขั้นการสงเสริม สนับสนุน ครูและ
บุคลากรนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและพัฒนา  4) ขั้นการประเมินผลและการปรับปรุง  
 3.  จากการศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและผูสอน สามารถนําแนวทางการบริหารเทคโนโลยี
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ไปใชไดครบถวน ผูบริหารสถานศึกษา ครู และกรรมการ
สถานศึกษา มีระดับความพึงพอใจในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
 ในการอภิปรายผลการวิจัย  ไดสรุปเปนภาพรวมตามวัตถุประสงคของการวิจัย  3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
 1.  ขั้นศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบวา สภาพแวดลอมและบริบทภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีหลายสวน ไม
เอ้ือตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ บุคลากรและการพัฒนาอยางตอเนื่อง   ซ่ึง
สอดคลองกับ (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2533 : 10) ที่กลาววา เทคโนโลยีทางการศึกษาจะมีความสําคัญ 
และมีความจําเปน ทั้งยังไดเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาก็ตาม แตเทคโนโลยีทางการศึกษาก็
ยังไมแพรหลายในสถานศึกษาขนาดเล็กมากนัก  และ แคชชิ่ง (Catchings.  2000 : Abstract) ที่กลาว
วา ปจจัยที่มีผลตอเทคโนโลยีการศึกษาที่นําไปปฏิบัติในโรงเรียนประถมศึกษา คือ การสํารวจและ
วิเคราะหปญหาจากขอเท็จจริงดานเทคโนโลยีการศึกษา  และจารุวรรณ  แกนทรัพย  (2537 : บทคัดยอ) 
ที่พบวา การวิเคราะหปญหาประเมินความตองการความจําเปนจากสภาพปญหาการจัดการเรียนการ
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สอนในโรงเรียน ปญหาความตองการของครูผูสอนและประโยชนในการนําเทคโนโลยีการศึกษา
ไปใชโดยครู และนักเรียนนําเทคโนโลยีการศึกษาไป บูรณาการและพัฒนาการเรียนรู ผูมีสวน
ดําเนินการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาขาดความรูความเขาใจ และทักษะในการพัฒนาเทคโนโลยี
การศึกษา และคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2546 : บทนํา)  ไดกลาววา โรงเรยีน 
ขนาดเล็กสวนใหญมีปญหา คือ โรงเรียนมีคุณภาพคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ 
เนื่องจากขาดความพรอมดานปจจัย เชน สภาพครูไมครบชั้นเรียน ขาดวัสดุอุปกรณในการจัดการ
เรียนการสอน และงบประมาณไมเพียงพอในการบริหารจัดการ เนื่องจากขอจํากัดเกี่ยวกับเกณฑการจัด
อัตรากําลังครูและขอจํากัดดานงบประมาณของรัฐ 
 2.   การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
พบวา  ไดแนวทาง เปน  4  ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษา  2) ขั้นการวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหารงาน 3) ขั้นการสงเสริม 
สนับสนุน ครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีมาใชในการบรหิารและพัฒนา  4) ขั้นการประเมินผลและ
การปรับปรุง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68) ไดกําหนดแนว
ทางการปฏิบัติตามขอบขายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาที่ เปนนิติบุคคล                  
ไดกลาวถึง  แนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา  ควรประกอบดวย 
 1.  สํารวจขอมูลดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.   วางแผน กําหนดนโยบายและแนวทางการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
มาใชในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 3.   ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหงานดานตาง ๆ ของสถานศึกษา 
 4. สนับสนุนใหบุคลากรนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชในการบริการ
และพัฒนาการศึกษา 
 5.  สงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการผลิต  
รวมทั้งการใชเทคโนโลยี  ที่เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 6.   สงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 7. ติดตามประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและ
เหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู  สอดคลองกับ ฉลอง  บุญญานันต (2547 : 17-34) ที่กลาววา  
วิธีการวางแผนเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดวย การวางแผนเปน
กระบวนการในขณะปฏิบัติการโดยสอดคลองกับธรรมนูญของโรงเรียน  ซ่ึงไมใชแผนตายตัว  
สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางตอเนื่อง และบราวน และคนอื่น ๆ  (Brown and others.  1985 : 35) 
ไดกลาววา  แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา   ควรประกอบดวย วัตถุประสงคและ
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เนื้อหา ของแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  การจัดประสบการณการเรียนรู  การ
จัดระบบบุคลากร  เทคโนโลยีการศึกษา  สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก   การประเมินและ
ปรับปรุง   เพื่อเปนแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา   
 3.   จากการศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็กที่พัฒนาขึ้น  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและผูสอน สามารถนําแนวทางการบริหาร
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก  ไปใชไดครบถวน  สอดคลองกับงานวิจัยของ
อํานวย  เดชชัยศรี (2539 : บทคัดยอ) ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับ
โรงเรียนเอกชน  ดวยวิธีการระบบ  พบวา  1)  จุดมุงหมายของการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อ
บริการจัดหา ผลิตและใชส่ือการศึกษาใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน มีการพัฒนา
แนวคิดในการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนของครู  พัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียนรู   พัฒนาศูนย
สารสนเทศ  2)  ขอบขายของการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา  มีการนิเทศ ติดตามและประเมินผล  การ
ใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา  พัฒนาระบบสื่อสารสนเทศและเทคนิควิธี   การสอนใหมี
ประสิทธิภาพ  3) วิธีการใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา โดยจัดทําทะเบียน จัดทําบัตรรายการ
ส่ือการศึกษาการจัดเก็บ บํารุงรักษาใหส่ือการศึกษาอยูอยางเปนระบบ จัดทําสถิติขอมูลประเมินผล  
และรายงานผลการจัดบริการ  4)  การจัดระบบการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา  ตองมีนโยบาย  
กระบวนการ  และวิธีการเกี่ยวกับการบริการที่ชัดเจน  โดยมีโครงการทั้งระยะสั้นและระยะยาว  มี
งบประมาณใหการสนับสนุนเพียงพอ  มีส่ิงอํานวยความสะดวก  ดานโสตทัศนูปกรณ  จัดกิจกรรม
การฝกอบรมใหแกครูประจําการ จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับวิชาการ และ
กิจกรรมดานเทคโนโลยีการศึกษา การสงเสริมการใชส่ือการศึกษา มีการพัฒนาระบบงานดาน
เทคโนโลยีการศึกษาใหทันสมัยสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีการศึกษา และ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68) ไดกําหนดกรอบงานสําหรับสถานศึกษาวา แนวทางการ
บริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  ประกอบดวย การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษา  การวางแผนและการกําหนดนโยบาย การสงเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรนํา
เทคโนโลยีการศึกษามาใชในการบริหารและพัฒนาการศึกษา การนําเทคโนโลยีการศึกษาไปใช  
และการประเมินผลและการปรับปรุง  เพื่อนํามาพัฒนาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา 
ตามสภาพและบริบทของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 
และ เขต 2   รวมทั้งนําแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษามาใชใหเปนสวนหนึ่งของการจัด
การศึกษา 
 การศึกษาผลการใชแนวทางแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา  ครู และกรรมการสถานศึกษา มีระดับความพึงพอใจใน
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ระดับมาก   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เฉิง  (Cheng.  2004 : Abstract) ศึกษาเรื่องการปฏิบัติงาน
เทคโนโลยีของครูเกี่ยวกับการสนับสนุนและการเผยแพร พบวา ครูตองการไดรับการสงเสริม
ความกาวหนาโดยใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษามากกวาความสามารถทางทฤษฎี  
และสอดคลองกับงานวิจัยของ คาราเยเจน  กิรอลโด (Karayegen – Giraldo.  2004 : Abstract)  พบวา  
เทคโนโลยีการศึกษาเปนเครื่องมือสวนหนึ่งในหองเรียน สําหรับการสื่อสารระหวางนักเรียนกับ
บทเรียนที่มีประสิทธิภาพ   และสามารถนําไปใชในการแกปญหาการจัดการศึกษาที่ดี  และ            
ปรีดา  สามงามยา (2535 : บทคัดยอ) ไดศึกษาบทบาทและหนาที่ของบุคลากรทางเทคโนโลยี
การศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา  กรุงเทพฯ พบวา ผูบริหารและครูสอนตองการสื่อการสอน คือ 
วิดีโอเทป  การใชเครื่องมือบันทึกเสียง  การใชเครื่องขยายเสียง การฉายภาพนิ่งและการผลิตสื่อ      
การสอน  
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบขอสังเกตที่นาสนใจ คือ งานเทคโนโลยีการศึกษา สถานศึกษาปฏิบัติ
นอย  ครูและผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญ  แตขาดศักยภาพในการบริหาร ซ่ึงมีสาเหตุจาก
ขาดแคลนงบประมาณ แตการศึกษาในยุคปจจุบัน  ครูตองจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2545)  เพื่อ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทุกเวลาทุกสถานที่ตามความตองการความสนใจและความ
ถนัดของแตละบุคคลในการพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ เพื่อนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน    
ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองเขามามีบทบาทในการสงเสริมและสนับสนุนทั้งในดาน
งบประมาณและดานวิชาการใหมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  มีขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช  ดังนี้ 
  1.1 จากการวิจัยพบวาผูบริหารมีความพึงพอใจตอแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กในระดับมาก  ดังนั้นสถานศึกษาขนาดเล็ก ควรนําไป
ประยุกตใชในสถานศึกษาไดจริงและปรับใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  เพื่อประโยชนแก
นักเรียนตอไป 
  1.2 จากการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ พบวา สภาพแวดลอมและบริบท
ภายในสถานศึกษาหลายสวนไมเอ้ือตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ บุคลากรและ 
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การพัฒนาอยางตอเนื่องนั้น สถานศึกษาควรใหชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม
และสนับสนุน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี      
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดใหญ   
  2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาองคความรูใหกับบุคลากรทุกฝายภาย 
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก  ใหสามารถนําแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 


