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บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การนําเสนอผลการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 2) เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 3) เพื่อศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี การศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ซ่ึงนําเสนอสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ มีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 1. กลุมตัวอยาง  
 สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  กรณีศึกษา 
จํานวน 3  แหง  ไดแก โรงเรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค  และโรงเรียนวัดลาดระโหง เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชเทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และเลือกโรงเรียนวัดทําใหม 
เปนโรงเรียนที่ทดลองใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา เพราะจากการศึกษาสภาพ
บริบทของทั้ง 3 โรงเรียนนั้น พบวา มีบริบททั่วไป สภาพปญหาและความตองการของผูบริหาร
สถานศึกษา   ครู  กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง และนักเรียนใกลเคียงกัน  
 2. การดําเนินการ 
  2.1  วิธีเก็บรวบรวมขอมูล   6  วิธี  คือ 1)  การศึกษาเอกสาร ขอมูลสารสนเทศ บริบท
ทั่วไป และศึกษาสภาพปญหาของการบริหารงานของสถานศึกษาขนาดเล็ก  2) การลงพื้นท่ีสังเกต 
ใชในการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ การบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก จากผูเกี่ยวของ  3)  การสัมภาษณ  ใชในการศึกษาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก  4)  การสนทนากลุม ใชในการศึกษาความตองการและพัฒนา
แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  5) การประชุมวิพากษ  ใชในการแสวงหาความคิดใน
การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อจัดทําคูมือแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษา ไปใชกับสถานศึกษาขนาดเล็ก  6)  การใชแบบสอบถามสําหรับเก็บขอมูล
ความรูสึกของกลุมตัวอยาง 
  2.2 ผูมีสวนรวม  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ เก็บขอมูลจากผูมีสวนรวม
ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน    ครูผูสอน    คณะกรรมการสถานศึกษา   ผูปกครอง และนักเรียน  
เรียนวัดทําใหม  โรงเรียนวัดศรีภวังค   และโรงเรียนวัดลาดระโหง  จํานวน  24  คน 
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 3. การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาสําหรับขอมูลที่ไดจากเอกสาร การ
สัมภาษณ  การสังเกต และวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชคารอยละ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้  สรุปเปนภาพรวมตามวัตถุประสงคของการวิจัย  3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก  พบวา  สภาพแวดลอมและบริบทภายในสถานศึกษามีหลายสวน ไมเอ้ือ
ตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ  บุคลากรและการพัฒนาอยางตอเนื่อง  
 2.   จากการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาด
เล็ก พบวา  ไดแนวทาง เปน  4   ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นการวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษา   
2)  ขั้นการวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหารงาน 3) ขั้นการสงเสริม สนับสนุน ครูและ
บุคลากรนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและพัฒนา  4) ขั้นการประเมินผลและการปรับปรุง  
 3.  จากการศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและผูสอน สามารถนําแนวทางการบริหารเทคโนโลยี
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ไปใชไดครบถวน ผูบริหารสถานศึกษา ครู และกรรมการ
สถานศึกษา มีระดับความพึงพอใจในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
 ในการอภิปรายผลการวิจัย  ไดสรุปเปนภาพรวมตามวัตถุประสงคของการวิจัย  3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
 1.  ขั้นศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบวา สภาพแวดลอมและบริบทภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีหลายสวน ไม
เอ้ือตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ บุคลากรและการพัฒนาอยางตอเนื่อง   ซ่ึง
สอดคลองกับ (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2533 : 10) ที่กลาววา เทคโนโลยีทางการศึกษาจะมีความสําคัญ 
และมีความจําเปน ทั้งยังไดเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาก็ตาม แตเทคโนโลยีทางการศึกษาก็
ยังไมแพรหลายในสถานศึกษาขนาดเล็กมากนัก  และ แคชชิ่ง (Catchings.  2000 : Abstract) ที่กลาว
วา ปจจัยที่มีผลตอเทคโนโลยีการศึกษาที่นําไปปฏิบัติในโรงเรียนประถมศึกษา คือ การสํารวจและ
วิเคราะหปญหาจากขอเท็จจริงดานเทคโนโลยีการศึกษา  และจารุวรรณ  แกนทรัพย  (2537 : บทคัดยอ) 
ที่พบวา การวิเคราะหปญหาประเมินความตองการความจําเปนจากสภาพปญหาการจัดการเรียนการ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

 64 

สอนในโรงเรียน ปญหาความตองการของครูผูสอนและประโยชนในการนําเทคโนโลยีการศึกษา
ไปใชโดยครู และนักเรียนนําเทคโนโลยีการศึกษาไป บูรณาการและพัฒนาการเรียนรู ผูมีสวน
ดําเนินการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาขาดความรูความเขาใจ และทักษะในการพัฒนาเทคโนโลยี
การศึกษา และคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2546 : บทนํา)  ไดกลาววา โรงเรยีน 
ขนาดเล็กสวนใหญมีปญหา คือ โรงเรียนมีคุณภาพคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ 
เนื่องจากขาดความพรอมดานปจจัย เชน สภาพครูไมครบชั้นเรียน ขาดวัสดุอุปกรณในการจัดการ
เรียนการสอน และงบประมาณไมเพียงพอในการบริหารจัดการ เนื่องจากขอจํากัดเกี่ยวกับเกณฑการจัด
อัตรากําลังครูและขอจํากัดดานงบประมาณของรัฐ 
 2.   การพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
พบวา  ไดแนวทาง เปน  4  ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษา  2) ขั้นการวางแผนและการกําหนดแนวทางการบริหารงาน 3) ขั้นการสงเสริม 
สนับสนุน ครูและบุคลากรนําเทคโนโลยีมาใชในการบรหิารและพัฒนา  4) ขั้นการประเมินผลและ
การปรับปรุง  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68) ไดกําหนดแนว
ทางการปฏิบัติตามขอบขายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาที่ เปนนิติบุคคล                  
ไดกลาวถึง  แนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา  ควรประกอบดวย 
 1.  สํารวจขอมูลดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.   วางแผน กําหนดนโยบายและแนวทางการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
มาใชในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 3.   ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหงานดานตาง ๆ ของสถานศึกษา 
 4. สนับสนุนใหบุคลากรนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชในการบริการ
และพัฒนาการศึกษา 
 5.  สงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการผลิต  
รวมทั้งการใชเทคโนโลยี  ที่เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 6.   สงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 7. ติดตามประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและ
เหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู  สอดคลองกับ ฉลอง  บุญญานันต (2547 : 17-34) ที่กลาววา  
วิธีการวางแผนเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดวย การวางแผนเปน
กระบวนการในขณะปฏิบัติการโดยสอดคลองกับธรรมนูญของโรงเรียน  ซ่ึงไมใชแผนตายตัว  
สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางตอเนื่อง และบราวน และคนอื่น ๆ  (Brown and others.  1985 : 35) 
ไดกลาววา  แนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา   ควรประกอบดวย วัตถุประสงคและ
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เนื้อหา ของแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  การจัดประสบการณการเรียนรู  การ
จัดระบบบุคลากร  เทคโนโลยีการศึกษา  สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก   การประเมินและ
ปรับปรุง   เพื่อเปนแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา   
 3.   จากการศึกษาผลการใชแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็กที่พัฒนาขึ้น  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและผูสอน สามารถนําแนวทางการบริหาร
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก  ไปใชไดครบถวน  สอดคลองกับงานวิจัยของ
อํานวย  เดชชัยศรี (2539 : บทคัดยอ) ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับ
โรงเรียนเอกชน  ดวยวิธีการระบบ  พบวา  1)  จุดมุงหมายของการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อ
บริการจัดหา ผลิตและใชส่ือการศึกษาใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน มีการพัฒนา
แนวคิดในการผลิตสื่อและเทคนิคการสอนของครู  พัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียนรู   พัฒนาศูนย
สารสนเทศ  2)  ขอบขายของการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา  มีการนิเทศ ติดตามและประเมินผล  การ
ใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา  พัฒนาระบบสื่อสารสนเทศและเทคนิควิธี   การสอนใหมี
ประสิทธิภาพ  3) วิธีการใหบริการเทคโนโลยีการศึกษา โดยจัดทําทะเบียน จัดทําบัตรรายการ
ส่ือการศึกษาการจัดเก็บ บํารุงรักษาใหส่ือการศึกษาอยูอยางเปนระบบ จัดทําสถิติขอมูลประเมินผล  
และรายงานผลการจัดบริการ  4)  การจัดระบบการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา  ตองมีนโยบาย  
กระบวนการ  และวิธีการเกี่ยวกับการบริการที่ชัดเจน  โดยมีโครงการทั้งระยะสั้นและระยะยาว  มี
งบประมาณใหการสนับสนุนเพียงพอ  มีส่ิงอํานวยความสะดวก  ดานโสตทัศนูปกรณ  จัดกิจกรรม
การฝกอบรมใหแกครูประจําการ จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับวิชาการ และ
กิจกรรมดานเทคโนโลยีการศึกษา การสงเสริมการใชส่ือการศึกษา มีการพัฒนาระบบงานดาน
เทคโนโลยีการศึกษาใหทันสมัยสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีการศึกษา และ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก : 68) ไดกําหนดกรอบงานสําหรับสถานศึกษาวา แนวทางการ
บริหารงานเทคโนโลยีการศึกษา  ประกอบดวย การวิเคราะหขอมูลดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
สถานศึกษา  การวางแผนและการกําหนดนโยบาย การสงเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรนํา
เทคโนโลยีการศึกษามาใชในการบริหารและพัฒนาการศึกษา การนําเทคโนโลยีการศึกษาไปใช  
และการประเมินผลและการปรับปรุง  เพื่อนํามาพัฒนาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษา 
ตามสภาพและบริบทของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 1 
และ เขต 2   รวมทั้งนําแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษามาใชใหเปนสวนหนึ่งของการจัด
การศึกษา 
 การศึกษาผลการใชแนวทางแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา  ครู และกรรมการสถานศึกษา มีระดับความพึงพอใจใน
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ระดับมาก   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เฉิง  (Cheng.  2004 : Abstract) ศึกษาเรื่องการปฏิบัติงาน
เทคโนโลยีของครูเกี่ยวกับการสนับสนุนและการเผยแพร พบวา ครูตองการไดรับการสงเสริม
ความกาวหนาโดยใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษามากกวาความสามารถทางทฤษฎี  
และสอดคลองกับงานวิจัยของ คาราเยเจน  กิรอลโด (Karayegen – Giraldo.  2004 : Abstract)  พบวา  
เทคโนโลยีการศึกษาเปนเครื่องมือสวนหนึ่งในหองเรียน สําหรับการสื่อสารระหวางนักเรียนกับ
บทเรียนที่มีประสิทธิภาพ   และสามารถนําไปใชในการแกปญหาการจัดการศึกษาที่ดี  และ            
ปรีดา  สามงามยา (2535 : บทคัดยอ) ไดศึกษาบทบาทและหนาที่ของบุคลากรทางเทคโนโลยี
การศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา  กรุงเทพฯ พบวา ผูบริหารและครูสอนตองการสื่อการสอน คือ 
วิดีโอเทป  การใชเครื่องมือบันทึกเสียง  การใชเครื่องขยายเสียง การฉายภาพนิ่งและการผลิตสื่อ      
การสอน  
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบขอสังเกตที่นาสนใจ คือ งานเทคโนโลยีการศึกษา สถานศึกษาปฏิบัติ
นอย  ครูและผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญ  แตขาดศักยภาพในการบริหาร ซ่ึงมีสาเหตุจาก
ขาดแคลนงบประมาณ แตการศึกษาในยุคปจจุบัน  ครูตองจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2545)  เพื่อ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองทุกเวลาทุกสถานที่ตามความตองการความสนใจและความ
ถนัดของแตละบุคคลในการพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ เพื่อนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน    
ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองเขามามีบทบาทในการสงเสริมและสนับสนุนทั้งในดาน
งบประมาณและดานวิชาการใหมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  มีขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช  ดังนี้ 
  1.1 จากการวิจัยพบวาผูบริหารมีความพึงพอใจตอแนวทางการบริหารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กในระดับมาก  ดังนั้นสถานศึกษาขนาดเล็ก ควรนําไป
ประยุกตใชในสถานศึกษาไดจริงและปรับใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  เพื่อประโยชนแก
นักเรียนตอไป 
  1.2 จากการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ พบวา สภาพแวดลอมและบริบท
ภายในสถานศึกษาหลายสวนไมเอ้ือตอการจัดการศึกษา เนื่องจากขาดงบประมาณ บุคลากรและ 
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การพัฒนาอยางตอเนื่องนั้น สถานศึกษาควรใหชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม
และสนับสนุน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยี      
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดใหญ   
  2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาองคความรูใหกับบุคลากรทุกฝายภาย 
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก  ใหสามารถนําแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยีการศึกษาไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 


