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บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเหมาะสมของแนว
ทางการพัฒนาเว็บไซตสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา  เขต  1  และเขต  2   บทนี้จะเปนการนําเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการ
ดําเนินการวิจัย  ในหัวขอ      ดังตอไปนี้ 

1. ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. เก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนกําหนดขั้นตอนดําเนินการ  โดยแบงเปน  5  ขั้นตอน 
 1. การเตรียมการ ศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพือ่กาํหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 2. พัฒนาเครื่องมือ ใชกรอบแนวคิดเปนแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย และหาคุณภาพ
ของแบบสอบถาม โดยหาความเที่ยงตรงจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญ และหาความเชื่อมั่นจากการ
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่มิใชกลุมประชากรในการวิจัย แลวนํามาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาเพื่อ
ปรับปรุงเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ 
 3.   การเก็บรวบรวมขอมูล นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณแลวไปเก็บรวบรวมขอมูล
จากผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนที่ทําหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเว็บไซตของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  และเขต  2  เพื่อใหไดขอมูลที่
เกี่ยวกับ  แนวทางการพัฒนาเว็บไซต   
 4. การวิเคราะหขอมูลและแปลผล  นําแบบสอบถามมาทําการคัดเลือกฉบับที่มีการตอบ
คําถามและกรอกขอมูลไวครบถวนมาประมวลผลโดยใชวิธีทางสถิติวิเคราะหหาคารอยละ  คาเฉลี่ย  
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
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 5.    การสรุปและอภิปรายผล การสรุปผลการศึกษาและอภิปรายผลการวิจัย  โดยการ
วิเคราะห  สังเคราะหและสรุปเนื้อหาเพื่อนําเสนอเปนรายงานผลการวิจัยตอไป 
 
ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการศึกษาจากกลุมประชากรผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ทํา
หนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเว็บไซตในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต  1  
และเขต  2  จํานวน  429  คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยแนวทางการพัฒนาเว็บไซตเปนผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนที่ทําหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเว็บไซต จํานวน 429 คน โดยใชสูตรการกําหนดขนาดของ    

กลุมตัวอยางของ ยามาเน (Yamane′) ที่ความเชื่อมั่น 99.994 % และยอมใหความคลาดเคลื่อน 0.006 ได
กลุมตัวอยาง จํานวน 413 คน (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์, เตือนใจ  เกตุษา และบุญมี  พันธุไทย.  2541 : 
117) 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดหลักการและงานวิจยัตาง ๆ ที่เกี่ยวกับแนวทาง         
การพัฒนาเว็บไซต 
 2. ศึกษาหลักเกณฑการสรางขอคําถามในแบบสอบถาม  โดยเฉพาะแบบการวัดของ    
ลิเคิรต  (Likert-type  rating  scale)  แลวนํามากําหนดโครงสรางเนื้อหาและจํานวนขอของเครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย โดยพิจารณาจากกรอบแนวคิดในการวิจัยและวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมประเด็นคําถามการวิจัยท่ีกําหนดไวรวมทั้งวิเคราะห
กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยกําหนดน้ําหนัก  จํานวนขอในแบบสอบถาม  ใหสอดคลองกบัน้าํหนกั
ที่กําหนดไว  จัดทํารางรายการคําถามตามเนื้อหาทั้งหมด 
 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ ความถูกตอง และ
ครอบคลุมเนื้อหาและนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณครบถวนแลวเสนอเรื่องขอผูเชี่ยวชาญตอบัณฑิต
วิทยาลัย 
 4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณครบถวนแลว เสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน      
5  คน  เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  และความถูกตองในการใชภาษา 
 ในการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใชคาดัชน ี      
ความสอดคลอง  (Index of objective Congruence : IOC)  
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 ขอคําถามที่มีคา  IOC  ตั้งแต   0.5-1.00  คัดเลือกไวใชได 
 ขอคําถามที่มีคา  IOC  ต่ํากวา  0.5  ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
 ดังนั้น ขอบเขตของคาความตรงตามเนื้อหาที่ยอมรับ  คือ  0.5-1.00  ซ่ึงคาความเที่ยงของ
เนื้อหาอยูระหวาง  0.80-1.00  (ดูรายละเอียดในภาคผนวก)       
 5. รวบรวมขอเสนอแนะที่ไดจากผูเชี่ยวชาญและนํามาปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม
ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและนํามาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาอีกครั้งเพื่อจัดแบบสอบถาม
ที่ถูกตองสมบูรณและจัดพิมพเปนฉบับที่นําไปทดลองใชเปนเครื่องในการวิจัย 
 6. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบแกไขแลวไปทดลองใช  (Try out) กับผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนที่ทําหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเว็บไซต โดยการวิเคราะห  หาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (พวงรัตน  ทวีรัตน.  2540 : 
125)  จํานวน 30  โรงเรียน  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ  0.89 
 7. นําผลที่ไดมาปรับปรุงพัฒนาและจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชเก็บ
รวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการ  ดังนี้ 
 1.   ผูวิจัยขอหนังสือจากศูนยประสานการจดับัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฎ
พระนครศรีอยธุยาถึงผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต  1  และเขต  2   เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.   ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณียไดขอมูลแบบสอบถามกลับคืนมา  
จํานวน  437  ชุด 
 3.   นําผลขอมูลที่เก็บรวบรวมไดไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
  
การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 
 ผูวิจัยไดลําดับการจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับคืน
จากกลุมตัวอยางโดยแบงลําดับขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.   นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบจํานวนและความถูกตองคัดเลือก
เฉพาะฉบับที่สมบูรณไวทําการวิเคราะหขอมูล 
 2.     วิเคราะหขอมูล ผูตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ดวยการหาคารอยละ   
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 3.     วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับความเหมาะสม
ของแนวทางการพัฒนาเว็บไซตสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
เขต  1  และเขต  2 โดยใชสถิติคาเฉลี่ย  (Mean)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  deviation)     
โดยสอบถามจากผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ทําหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเว็บไซต   
 4.   การวิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ยจากแบบสอบถามแลวนํามาแปลความหมาย  ซ่ึงแปล
ความหมายคาเฉลี่ยตาง ๆ  ดังนี้  (ชูศรี  วงศรัตนะ.  2537  :  85) 
     
 คาเฉลี่ย  4.50-5.00 แปลวา เว็บไซตมีความเหมาะสม มากที่สุด 
 คาเฉลี่ย  3.50-4.49 แปลวา เว็บไซตมีความเหมาะสม มาก 
 คาเฉลี่ย  2.50-3.49 แปลวา เว็บไซตมีความเหมาะสม ปานกลาง 
 คาเฉลี่ย  1.50-2.49 แปลวา เว็บไซตมีความเหมาะสม นอย 
 คาเฉลี่ย  1.00-1.49 แปลวา เว็บไซตมีความเหมาะสม นอยที่สุด 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมลูโดยใชสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 
 1.   รอยละ   
 2.   คาเฉลี่ย   
 3.   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน         
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


