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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้   เรื่องแนวทางการพัฒนาครูผูสอนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 2  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถ

นําเสนอเปนประเด็นสําคัญ  ดังนี้ 

   1.    แนวคิด และหลักการที่เกี่ยวกับการพัฒนาครูผูสอน 

   1.1  ความหมายของแนวทางการพัฒนาครูผูสอน 

   1.2  ความสําคัญของการพัฒนาครูผูสอน 

   1.3  ความมุงหมายของการพัฒนาครูผูสอน 

   1.4  ความตองการพัฒนาครูผูสอน 

   1.5  หลักการพัฒนาครูผูสอน 

    2.  การพัฒนาครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 

 (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 

    3.   การพัฒนาครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู 

4. แนวทางและกระบวนการพัฒนาครูผูสอน 

   4.1  แนวทางการพัฒนาครูผูสอน 

  4.2  กระบวนการพัฒนาครูผูสอน 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 

5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

6. สรุปแนวคิด  หลักการ  ที่นําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  

  

1. แนวคิดและหลักการที่เก่ียวกับการพัฒนาครูผูสอน 

  1.1  ความหมายของแนวทางการพัฒนาครูผูสอน 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ใหความหมาย คําวา แนวทางไว หมายถึง  

ทางปฏิบัติที่วางไวเปนแนว (ราชบัณฑิตยสถาน.  2538 : 456) 
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2547 : 5) นําเสนอในเอกสารการพัฒนาครูประจําการวา แนว

ทางการพัฒนาครู เปนแนวทางการพัฒนาครูที่เชื่อมโยงจากกระบวนการพัฒนาครูตามปกติ กับ

กระบวนการพัฒนาครูตามแนวทางการพัฒนาครูระหวางการปฏิบัติงาน (On the job training)   

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2535 : 1) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากร         

ในโรงเรียนประถมศึกษาวา หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการเพ่ิมพูนความรู  ความสามารถของบุคคล 

ขณะปฏิบัติงานในหนวยงาน  โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญสองประการ คือ  เพื่อใหความรู

ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย และเพื่อใหบุคลากรนั้นๆ มีความสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ยนต  ชุมจิต (2550 : 1) ไดกลาวถึงการพัฒนาครูผูสอนวา หมายถึง  การดําเนินงานที่พยายาม

จะสรางเสริมใหครูมีความรูความสามารถ มีทักษะในการสอนและการทํางาน ตลอดจนมีเจตคติที่ดี

ในการทํางาน  รวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเปนครูที่ดีดวย 

 สมคิด  บางโม (2544 : 104-105) ไดใหความหมายการพัฒนาบุคลากรวา หมายถึง           

กรรมวิธีตาง ๆ  ที่มุงจะเพิ่มความรู  ความชํานาญ  และประสบการณ  เพื่อใหทุกคนในหนวยงานใด

หนวยงานหนึ่ง  สามารถปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบไดดียิ่งขึ้น  นอกจากนี้ยังมีความมุงหมายทีจ่ะ

พัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงานใหเปนไปในทางที่ดีใหมีกําลังใจ  รักงาน  และใหมีความคิดที่จะ

หาทางปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น 

 คาํหมาน  คนไค  (2543 : 107) ไดกลาวถึงการพัฒนาครูผูสอนวา หมายถึง  การทําใหครู

ประจําการมีคุณภาพและมาตรฐานเพิ่มขึ้นหรือสูงขึ้น  ดวยวิธีการและกิจกรรมตาง ๆ 

 ดนัย  เทียนพุฒ (2539 : 44) ไดกลาวถึงการพัฒนาครูผูสอนวา หมายถึง  การสรางบรรยากาศ

ในการทํางานใหเอื้ออํานวยตอการแสดงออกของศักยภาพของบุคคลในองคการ  การสรางคณุภาพชวิีต

ในการทํางาน  รวมไปถึงการออกแบบงานใหม  และการพัฒนาองคการ 

 สมาน  รังสิโยกฤษฏ (2541 : 83) ใหความหมายของการพัฒนาบุคคลวา หมายถึง  กรรมวิธี

ตาง ๆ ที่มุงจะเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และประสบการณ เพื่อใหทุกคนในหนวยงานใด              

หนวยงานหนึ่ง สามารถปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังมีความมุงหมายที่จะ

พัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงาน ใหเปนไปในทางที่ดีมีกําลังใจ  รักงาน และใหมีความคิดที่จะหาทาง

ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น 

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 118) ไดกลาวถึงการพัฒนาครูผูสอนวา  หมายถึง การเพิ่มพูน

และปรับปรุงคุณภาพของการปฏบิัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  ตั้งแตเร่ิมทํางาน จนกวาจะปลด

จากการปฏิบัติงาน 
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 ศรีอรุณ  เรศานนท (2532 : 343) ไดกลาวถึงการพัฒนาครูผูสอนวา หมายถึง  การพัฒนา
ดานตาง ๆ ที่จะมุงพัฒนาความรู  ความชํานาญและประสบการณเพื่อใหทุกคนในหนวยงานใด
หนวยงานหนึ่ง สามารถปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบไดดียิ่งขึ้น  และมีความมุงหมายที่จะพัฒนา
ทัศนคติของผูปฏิบัติงานใหเปนไปใยทางที่ดีและมีความคิดที่จะปรับปรุงงานใหดียิ่งขึ้น 
 ริกส (Riggs.  1964 : 277) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากรวา หมายถึง กระบวนการที่จะให
ประโยชนสูงสุดของตัวบุคคลโดยมีแผนการ มีจุดมุงหมาย และเปาหมายอยางชัดเจน 
 เมกจินสัน (Megginson.  1978 : 307) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากรวา หมายถึง ความ
พยายามใด ๆ ที่จะใหสมรรถภาพเชิงสรางสรรคของบุคคลแตละคนสอดคลองกับงานในหนาที่ของ
ตน              ที่ปฏิบัติ 
 แคสเต็ดเตอร (Castetter.  1996 : 220) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากรวา หมายถึง การที่
องคการจัดกิจกรรมตาง ๆ ใหแกบุคลากรในองคการอยางตอเนื่องเปนผลใหบุคคลเกิดการปรับปรุง
การปฏิบัติงานของตน 
 แฮรบิสัน และไมเออร (Harbison & Myers.  1994 : 2)  ใหความหมายวา  การพัฒนา
บุคลากร  หมายถึง  กระบวนการเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และความสามารถของบุคคล 
 เฟดเดริค และชารีส  (Fedrick & Charles.  1964 : 2-3) กลาวถึงการพัฒนาบุคลากร โดย
สรุปไดวา  การพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการที่จะเพิ่มพูนความรู ความชํานาญในการทํางาน และ
ความสามารถของบุคคลทั้งมวลในสังคมใดสังคมหนึ่ง 
 จากแนวคิดและความหมายดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา  แนวทางการพัฒนาครูผูสอน  
หมายถึง แนวปฏิบัติในการพัฒนาครูใหมีความรู  ความสามารถ และความชํานาญในการทํางาน         
ใหดีขึ้น ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการทํางานอันจะมีผลให การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
 1.2  ความสําคัญของการพัฒนาครูผูสอน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เปนกฎหมายแมบทในการบริหารและ          
จัดการศึกษาสูมาตรฐานระดับชาติ ใหความสําคัญตอครู อาจารยและบุคลากรทางการศึกษาโดย
กําหนดไวในหมวด 7 มาตรา 52  ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ  กระบวนการผลิต  การพัฒนาครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง   
เปนพระราชบัญญัติฉบับแรกของประเทศไทยที่ปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  หัวใจสําคัญของการ
ปฏิรูปการศึกษา คือการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ได
กําหนดแนวทางการศึกษาโดยยึดหลักผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู และเนนความสําคัญของ 
ความรูคุณธรรม กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามเหมาะสม การจัดการศึกษายุคใหม จึงตอง
ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน  เพราะครูเปนบุคคลสําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จ หากครูมีคุณภาพ
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และศักยภาพสูง จะทําใหการจัดกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางมีคุณภาพ  กระบวนการเรียนรูบัง
เกิดผล ดังนั้นจึงตองมีการพัฒนาครูอยางตอเนื่องและสอดคลองกับเปาหมายของการปฏิรูป            
การศึกษา  (ไพฑูรย  สินลารัตน.  2543 : 1-20) 
 พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  มีเจตนารมณในการพัฒนา
ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยกําหนดไวในวัตถุประสงค (มาตรา 8) และอํานาจหนาที่ของ    
คุรุสภา (มาตรา 9) ตองการใหผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มีมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
สมกับเปนวิชาชีพช้ันสูง โดยกําหนดใหคุรุสภามีอํานาจหนาที่ในการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มาตรา 9 (1)  สนับสนุนสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มาตรา 9 (5) รวมทั้งกําหนดระดับคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพ 
และจัดใหมีการประเมินระดับคุณภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง    เพื่อดํารง
ไวซ่ึงความรู ความสามารถ และความชํานาญการตามระดับคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบ
วิชาชีพ มาตรา 49   (สํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ.  2548 : 7) 
 ยนต  ชุมจิต  (2535 : 2)  กลาวถึงความสําคัญของการพัฒนาครูวา  เนื่องจากครูเปนบุคคล
ที่มีความสําคัญที่สุดตอการพัฒนาสังคมและพัฒนาชาติบานเมือง  ครูตองมีหนาที่พัฒนาบุคคลใหมี
ความเจริญงอกงามอยางเต็มที่  จนกระทั่งสามารถใหความรู ความสามารถเหลาน้ันไปพัฒนาชาติ
บานเมืองตอไป  ดังนั้นการพัฒนาครูจึงเปนงานที่ตองทําอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 ดนัย  เทียนพุฒ (2540 : 161)  กลาวถึงความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 
 1. ชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพและมีการติดตอประสานงานดี
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยเรงเราความสนใจในการปฏิบัติงานและสํานึกตนวา
กําลังกระทําอะไรอยู  ในฐานะสมาชิกคนหนึ่งในหนวยงาน 
 2.   ชวยใหประหยัดทั้งงาน เงิน วัสดุและอุปกรณ เครื่องใชสํานักงาน พรอมทั้งเวลาและ
หลีกเลี่ยงการปฏิบัติงานซ้ําซอนกันไดเปนอยางดี 
 3.   ชวยลดชวงเวลาการเตรียมตัวของบุคลากร เพื่อเขาไปดํารงตําแหนงที่วางตามสายงาน
ของบุคคลและตําแหนงนั้น ๆ  
 4.   ชวยแบงเบาภาระหนาที่ การงานของหัวหนาหนวยงาน 
 5.   ชวยกระตุนเตือนในโอกาสความกาวหนาของตนเอง ที่จะเลื่อนไปยังตําแหนงที่สูงยิ่งขึ้น 
 6.   ชวยในการรับรูเทคโนโลยีการปฏิบัติงาน ที่จะชวยใหงานดําเนินไปโดยรวดเร็ว 
 7.   ชวยสรางความเขาใจระหวางฝายบริหารและฝายปฏิบัติการไดเปนอยางดี 
 8.  ชวยสรางความสัมพันธโดยกําหนดบทบาทใหผูเขารับการพัฒนาแตละบุคคล ไดมี
สวนรวมในกิจกรรมการพฒันาอยางทั่วถึง 
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 มิดเดิลมิสท และกรีเออร (Middlemist & Greer.  1983 : 223) ไดใหเหตุผลถึงความสําคัญ
จําเปนในการพัฒนาบุคลากรวา สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วความสามารถของ
บุคลากรมีจํากัด การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การสับเปลี่ยนตําแหนงของบุคลากร และ                    
ผลประโยชน ความรับผิดชอบของบุคลากรเพิ่มขึ้น 
 กลาวโดยสรุป  ครูเปนบุคคลที่มีความสําคัญที่สุดตอการพัฒนาสังคมและชาติบานเมือง  
ทั้งนี้เพราะครูตองรับหนาที่ในการพัฒนาบุคลากรในสังคมใหมีความเจริญงอกงาม จนบุคคลเหลานั้น
สามารถที่จะใชความรูความสามารถของตนเพื่อพัฒนาบานเมือง  ดังนั้นการพัฒนาครูใหเปนบุคคล
ที่มีศักยภาพมากที่สุด  จึงเปนงานที่นักวิชาการศึกษา หรือผูบริหารการศึกษาจะตองกระทําอยาง
ตอเนื่องตลอดเวลา 
  1.3  ความมุงหมายของการพัฒนาครูผูสอน 
 ความมุงหมายของการพัฒนาครูผูสอนเพื่อใหสามารถปฏิบัติภารกิจในการเปนครูที่ดี 
รวมทั้งตระหนักในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ รูจักทํางานรวมกัน และมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
ตลอดจนมีการตื่นตัวตอการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง เพื่อใหครูสามารถสรางผลงานไดตามที่
สถาบันมุงหวังหรือตามที่สังคมตองการ  
 กิติ  ตยัคคานนท  (2532 : 143) กลาวถึงความมุงหมายของการพัฒนาครู ดังนี้ 
 1.   เพื่อเพิ่มทักษะในการทํางานใหแกผูปฏิบัติ พรอมทั้งการเพิ่มพูนและปรับปรุงวิชาการ
กับเทคโนโลยใีหม ๆ 
 2.   เพื่อเพิ่มความคลองตัวและการปรับตัวของผูปฏิบัติงาน 
 3.   เพื่อการเพิ่มผลผลิต 
 สมคิด  บางโม  (2544 : 13-15)  กลาวถึงความมุงหมายของการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 
 1.   เพื่อเพิ่มพูนความรู (Knowledge) ใหมีความรู หลักการ ทฤษฎีแนวคิดในเรื่องที่
พัฒนา เพื่อนําไปใชในการทํางาน 
 2.  เพื่อเพิ่มพูนความเขาใจ (Understand) เปนลักษณะที่ตอเนื่องจากความรู กลาวคือ เมื่อรู
ในหลักการ ทฤษฎีแลว  สามารถตีความ  แปลความ ขยายความ และอธิบายใหคนอื่นทราบได  รวมทั้ง
สามารถนําไปประยุกตได 
 3.  เพื่อเพิ่มพูนทักษะ (Skill) ทักษะคือความชํานาญ หรือความคลองแคลวในการปฏิบัติ
อยางใดอยางหนึ่งได โดยอัตโนมัติ เชนการใชเครื่องมือตางๆ เปนตน 
 4.  เพื่อเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) คือความรูสึกท่ีดีหรือไมดีตอส่ิงตาง ๆ การพัฒนา
มุงใหเกิดหรือเพิ่มพูนความรูสึกที่ดีตอองคการ  ตอผูบังคับบัญชา  ตอเพื่อนรวมงานและตองานที่มี
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หนาที่รับผิดชอบ เชน ความภาคภูมิใจตอสถาบัน ความสามัคคีในหมูคณะ  ความรับผิดชอบงาน  
ความกระตือรือรน เปนตน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 47) ความมุงหมายของการพัฒนาครูเพื่อการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรู จําแนกออกเปน 4 ประการ คือ 
 1.  เพื่อใหเกิดความตระหนักในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 
 2.  เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิรูปกระบวนการเรยีนรูอยางลึกซึ้ง 
 3.  เพื่อใหเกิดความรวมมือกันดําเนินการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางจริงจัง 
 4.  เพื่อขยายเครือขายการทํางานปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 
 สมพงษ  เกษมสิน (2526 : 181-182) ไดใหทรรศนะเกี่ยวกับความมุงหมายในการพัฒนา 
บุคลากรไว  2 ลักษณะ พอสรุปไดดังนี้ 
 1.  ความมุงหมายขององคการ  เปนความมุงหมายที่เนนหนักในแงของสวนรวมเพื่อสราง
ความสนใจในการปฏิบัติงานของบุคคล  เพื่อเสนอแนะวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุด  เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน
ใหไดผลสูงสุด เพื่อลดความสิ้นเปลืองและปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน  เพื่อจัดมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาการบริหารงานโดยเฉพาะดานบุคลากรใหมีความ พึงพอใจทุกฝาย เพื่อพัฒนา
ฝมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรไวเพื่อความกาวหนาของงาน  และการขยายองคการ และเพื่อ
สนองบริการอันมีประสิทธิภาพแกสาธารณะ 
 2.  ความมุงหมายสวนบุคลากร  เปนความมุงหมายที่เนนในการปฏิบัติงานอยูในองคการ
หรือหนวยงาน  เพื่อความกาวหนาในการเลื่อนขั้น  เล่ือนตําแหนง   เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาฝมือในการปฏิบัติงานโดยทดลองการปฏิบัติ เพื่อใหเรียนรูงาน  ลดการเสี่ยง
อันตราย  อีกทั้งรูจักการปรับปรุงสภาพการปฏิบัติงานใหดีขึ้น  โดยฝกการใชกระบวนการตัดสินใจ
และเสริมสรางขวัญในการปฏิบัติงาน  เพื่อเขาใจในความมุงหมายขององคการที่ปฏิบัติงานใหดีขึ้น 
และเพื่อใหมีความพอใจในการปฏิบัติงาน 
  สรุปไดวา ความมุงหมายของการพัฒนาครู  เพื่อเพิ่มความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ 
และสรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานของครู เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานของครูใหมีความรู ความสามารถ เหมาะสมกับตําแหนงที่
สูงขึ้น การพัฒนาครูที่ดี จึงควรมีการกําหนดจุดมุงหมายอยางชัดเจนเปนระบบ จึงจะชวยใหการ
พัฒนาครูไดผลดี และมีทิศทางชัดเจนสามารถตรวจสอบได 
         1.4 ความตองการพัฒนาครูผูสอน  
 สถานศึกษาทําหนาที่บริการสังคมในดานการถายทอดวัฒนธรรมใหแกผูเรียน เพื่อให
ผูเรียนที่เปนสวนหนึ่งของสังคม มีเจตคติที่ดี มีการใฝรู และมีกระบวนการคิดที่เปนระบบ สามารถ           
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นําประสบการณและทักษะที่ไดจากโรงเรียนไปใชในการประกอบวิชาชีพหรือดํารงชีวิตเปนพลเมืองดี  
มีความรับผิดชอบเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน จากบทบาทและหนาที่ของ
โรงเรียนดังกลาว โรงเรียนจึงมีความตองการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดความเจริญงอกงาม 
ซ่ึงเปนเปาหมายสูงสุดของโรงเรียน ดังนั้นโรงเรียนจึงมีความตองการบุคลากรที่มีคุณสมบัติตาม
เกณฑฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา พ.ศ. 2539 (คุรุสภา.  2539 : 1) จากความสัมพันธระหวางขอมูล 
ทางดานบุคลากรกับปจจัยอ่ืน ๆ ขององคกรที่เกี่ยวของกับการมีประสิทธิภาพขององคกรนั้น พบวา 
ในการจัดโครงสรางขององคกรใหเปนรูปแบบใด ยอมเกิดผลกระทบตอความสัมพันธระหวาง
บุคคล และระหวางหนวยงานดวยกัน แตในทางกลับกันบุคคลก็มีอิทธิพลตอโครงสรางขององคกร
ดวย ดังนั้นรูปแบบตาง ๆ ที่กําหนดขึ้นมาเปนองคกรจะตองคํานึงถึงเจตคติ ปฏิกิริยา และความ
ตองการของคนในองคกรนั้นเปนหลัก (เสนาะ  ติเยาว.  2537 : 41) การที่องคกรหรือโรงเรียนตองการ
บุคลากรหรือครูที่มีคุณสมบัติดังกลาวขางตน องคกรจึงตองมีการดําเนินการพัฒนาบุคลกร อันเปนการ
เพิ่มพูนความรู และวิธีการปฏิบัติงานอันเปนหนทางไปสูองคกรที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนความ
ตองการสูงสุดขององคกร ความตองการในการพัฒนาบุคลากรนั้น องคกรตองการพัฒนาบุคลากร
อยางตอเนื่อง โดยมีเปาหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับบัญชา การปฏิบัติงานและการประเมิน
งาน พัฒนาพนักงานอยางตอเนื่องทุกระดับ ตามแผนการฝกอบรมประจําป และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การบรหิารดวยเทคโนโลยีโดยไมเพิ่มกําลังคน (ดนัย  เทียนพุฒ.  2539 : 35-36) 
 ความตองการของบุคคลในองคกรนั้นเปนส่ิงที่ทําใหองคกรดําเนินการตามเปาหมาย
ประสบผลสําเร็จ บุคลากรแตละคนมีจิตใจสวนหนึ่งอยูกับการทุมเทการทํางานใหกับองคกร แตอีก
สวนหนึ่งหวงใยอยูกับงานภายนอก ซ่ึงอาจเปนเรื่องการดํารงชีวิต ครอบครัว และเศรษฐกิจ ความ
หวงใยเหลานี้ ทําใหความตั้งใจทํางานใหกับองคกรลดนอยลง อาจทําใหมีปญหาในการปฏิบัติงาน 
ดังนั้นความตองการของบุคคลในองคกร ควรจะตองหาทางแกไขใหหมดไปหรือใหลดนอยลง           
การที่องคกรจะทราบปญหาตาง ๆ ไดอาจทําไดหลายวิธี เชน การสังเกต การสอบถาม การสัมภาษณ 
และการสํารวจความคิดเห็น ทําใหองคกรทราบวา ความตองการใดของบุคคลที่เปนปญหาเกี่ยวโยง
กับองคกรบาง องคกรสามารถหาหนทางสนองความตองการของบุคคลนั้นใหเพียงพอ ซ่ึงถา              
แกปญหาเหลานี้ได การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรก็จะมีประสิทธิภาพขึ้น (วิน  เชื้อโพธ์ิหัก. 
2537 : 28) 
 การดําเนินการใด ๆ ก็ตามเมื่อมีงานที่จะตองทําเปนการถาวรตอเนื่องกันไป มักจะอาศัย
หนวยงานรับผิดชอบและดําเนินการ การที่จะประกอบภารกิจไดตามเปาหมายขององคกร
จําเปนตองมีบุคลากรที่มีความรู และความสามารถเหมาะสมเพียงพอจึงจะปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นโรงเรียนจําเปนตองมีบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงไดแกครู อาจารย และเจาหนาที่
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ที่มีคุณภาพเหมาะสมกับงาน เมื่อเปนเชนนี้บุคลากรจึงไดรับการพิจารณาวาเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด
ในการบริหารทรัพยากร เพราะบุคลากรเปนผูจัดหา และใชทรัพยากรอื่น ๆ ไมวาจะเปนเงิน วัสดุ
อุปกรณ และการจัดการ หนวยงานใดก็ตามถาเริ่มตนดวยการมีบุคลากรที่เกง และมีความสามารถ
แลว ปจจัยอ่ืน ๆ ก็จะมีตามมา ในดานการศึกษาครูเปนปจจัยสําคัญ อาจกลาวไดวา ไมมีครูก็ไมมี
โรงเรียน  (วิจิตร  ศรีสอาน.  2539 : 6) ความตองการของบคุคลในโรงเรียนนั้น องคกรควรจัดใหเกิดการ
ตอบสนองอยางเต็มที่ เพราะจะสงผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่ตั้งเปาหมายไว ครูจึง
ควรแสดงความตองการของตน เพื่อใหโรงเรียนและผูบริหารสนับสนุน พรอมทั้งพัฒนาครูตรงตาม
ความตองการของครู ซ่ึงสอดคลองกับ ทฤษฎีมาสโลว (Maslow) เร่ืองการรูจักตนเองตามสภาพจริง 
หรือความตองการการสมหวังในชีวิต เปนความตองการที่ตระหนักในความสามารถของตนเอง 
เขาใจถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด ความตองการของตนอยางไมบิดเบือน พรอมที่จะ
เปดเผยตนเอง และพิจารณาตนเองดวยใจเปนธรรม ซ่ึงทุกคนจะมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองถึงขั้นนี้
ไดตองไดรับการตอบสนองความตองการจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 อยางเพียงพอกอน ถาไมไดรับอยาง
เพียงพอ        ก็จะเปนอุปสรรคอยางยิ่งในการพัฒนาจนถึงขั้นการรูจักตนเอง (พรรณี   ชูทัยเจนจิต.  
2538 : 461-470) 
 กลาวโดยสรุป  การพัฒนาครูเปนการเพิ่มพูนความรู และวิธีการปฏิบัติงานอันเปนหนทาง
ไปสูองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนความตองการสูงสุดขององคกร กอนที่จะดําเนินกาพัฒนา  ควรมี
การสํารวจความตองการของครูในโรงเรียน เพื่อนําผลสํารวจความตองการที่ไดมาเปนแนวทางและ         
รูปแบบพื้นฐานในการจัดโครงการใหสอดคลองกับสิ่งที่ครูตองการ ซ่ึงจะเปนประโยชนในการนําไปใช
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ 
 1.5  หลักการพัฒนาครูผูสอน 
                  หลักการพัฒนาโดยทั่วไปจะมุงเนนที่การพัฒนาบุคคล ความครอบคลุมความตอเนื่อง 
สามารถนํามาประยุกตใชกับการพัฒนาครูหรือการพัฒนาบุคลากรของหนวยงานตาง ๆ ได ดังที่
สํานักงานพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ  (2548 : 17)  กลาวถึงหลักการในการพัฒนาครูสูมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ไวดังนี้ 
 การปฏิรูปการศึกษามีเปาหมายที่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง และ
สม่ําเสมอ โดยมีครูเปนบุคลากรหลักในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมาย             
ในฐานะที่เปนผูสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และพัฒนาอยางรอบดาน พระราชบัญญัติสภาครู
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.  2546  ไดบัญญัติไวในมาตรา 8 ใหคุรุสภา กําหนดมาตรฐานวิชาชีพ 
ออกและเพิกถอนใบอนุญาต กํากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  
รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพ ในมาตรา 9 ( 5 )  กําหนดใหมีอํานาจหนาที่ในการสนับสนุน สงเสริมและ
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พัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และมาตร 25 (4) กําหนดใหมีการ
สงเสริมยกยองและพัฒนาวิชาชีพไปสูความเปนเลิศในสาขาตาง ๆ  ตามที่กําหนดในขอบังคับของคุรุ
สภา  โดยครูที่มีความเปนวิชาชีพ จะตองมีลักษณะ หรือวัฒนะธรรมการทํางานที่พึงประสงค 
 ยนต  ชุมจิต (2550 : 33-34) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการพฒันาครู ดังนี้ 
 1.  การพัฒนาครูตองมุงเนนการพัฒนาตนของครู  ทั้งนี้เพื่อใหครูแตละคนไดพัฒนา
ศักยภาพของตนใหเจริญเต็มที่ 
 2.  การพัฒนาครูตองมุงเนนความครอบคลุมทุกดาน เชน มีความรูความเขาใจเทคนิค
การสอนใหมๆ สามารถใชเครื่องมือเครื่องใชตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความรูความเขาใจ
กฎระเบียบของทางราชการที่ประกาศใชใหม มีความรอบรูตามสภาวการณบานเมืองรวมทั้งความรู   
เทาทันกับสิ่งที่เกิดขึ้นหรือเปลี่ยนแปลงทางสังคมปจจุบัน  
 3.  การพัฒนาครูตองดําเนินการอยางตอเนื่อง ไมวาบุคคลนั้นจะมีคุณวุฒิมากนอยเพียงใด 
สอนระดับใดจะตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 4.  การพัฒนาครูตองมุงเนนการขจัดความความดอยหรือขอบกพรองตาง ๆ 
 5.  การพัฒนาครูตองมุงสงเสริมความมั่นคงถาวรและความเจริญกาวหนาใหแกครูจะตอง
ทําใหครูเกิดความกาวหนาในวิชาชีพ มีความมั่นคงตอวิชาชีพ  และเกิดความภาคภูมิใจตองาน
วิชาชีพของตนอยูเสมอ 
 แนวทางการพฒันาครูและบคุลากรทางการศึกษาแนวใหม   (วีระชยั  จิวะชาต.ิ  2551  : 
ออนไลน)  ไดเสนอหลักการการพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษา  ดังนี ้

1. การพัฒนาตองเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัวผูเรียน 
 2.  การพัฒนาตองเกิดจากความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  การพัฒนาตองมุงลักษณะการพัฒนาที่มุงเนนโรงเรียน/หนวยงานเปนฐาน  
(School based development  หรือ Site based development) 
 4.  การพัฒนาตองมีหลากหลายรูปแบบใหเลือกตามความเหมาะสมของแตละบุคคล 
 5.  การพัฒนาตองสอดคลองกับภารกิจและหนาที่ ที่ปฏิบัติของครู 
 6.  การพัฒนาตองดําเนินการในรูปของเครือขายกระจายทั่วประเทศ 
 7.  การพัฒนาตองสอดคลองกับนโยบายและขอกําหนดของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 8.  การพฒันาตองกระทําอยางทั่วถึงและครอบคลุมกลุมเปาหมาย ทั้งในและนอก 
กระทรวงศึกษาธิการ ภายใตขอจํากัดดานงบประมาณ 
 กระทรวงศกึษาธิการ (2542 : 48) กลาวถึง  การพัฒนาครผููสอนเพื่อดําเนินการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรูอยางยั่งยนืนั้นมีหลักในการดําเนินการดังนี ้
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 1.   บุคลากรทุกคนตองเกิดความตระหนักและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิด วิธีการ
ในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางลึกซึ้ง ดังนั้น จึงตองใชวิธีการตาง ๆ ในการพัฒนาบุคลากร
โดยเฉพาะการลงมือปฏิบัติ และการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกันในทุกระดับ 
 2. การพัฒนาบุคลากรตองดําเนนิการอยางเปนระบบตอเนื่อง สอดคลองกับสภาพจริง 
และตองพัฒนาใหสัมพันธกับงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย สามารถนําไปใชในการดําเนินการ 
ไดจริง 
 3. การทําใหเห็นประโยชนที่ เกิดขึ้นจากการดําเนินการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูทั้ง
ประโยชนตอตนเอง ผูเรียน บุคลากรอื่น ๆ และประเทศชาติ จะเปนแรงจูงใจจากภายในใหเกิดการ
พัฒนาแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 พรอลล และคุชแมน (Prall & Cushman.  1954 : 422-423)  มีความเห็นสอดคลองกับ 
สเปยร (Spears.  1953 : 258) วาหลักในการพัฒนาบุคลากรควรยึดหลักความตองการของผูรับการพัฒนา 
มีการวางแผนลวงหนาทั้งระยะยาวและระยะสั้น คํานึงถึงความตองการปญหาและภาวะความเปนอยู
ของทองถ่ิน และผูเกี่ยวของทุกฝายใหมสีวนรวมวางแผนในการพัฒนาบุคลากร 
 กลาวโดยสรุป การพัฒนาครูผูสอน ควรมีหลักการที่กอใหเกิดความกาวหนาแกครู ตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง มุงเนนครอบคลุมทุกดาน  มีหลากหลายรูปแบบใหเลือกตามความเหมาะสม
และสอดคลองกับภารกิจหนาที่ของครู สามารถนําไปใชในการดําเนินการไดจริง และผลการพัฒนา
ตองเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัวผูเรียน  
 
2.   การพฒันาครตูามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี  2)  

พ.ศ.  2545 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545       
มีสาระสําคัญทั้งสิ้น 9 หมวด โดยเฉพาะหมวด 4 แนวการจดัการศึกษา เปนการปฏิรูปการเรียนรู         
ที่ถือวาเปนหัวใจของการปฏิบัติการศึกษา และหมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 
กลาวถึงระบบและกระบวนการผลิตและพัฒนาครู ใหมีคุณภาพและมาตรฐาน ซ่ึงทุกหมวดใน          
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน โดยเฉพาะหมวด 1  มาตรา 6 ไดให
หลักการและกรอบแนวคดิ แนวทางการปฏิรูปการเรียนรู เพื่อใหคนไทยพัฒนา เปนมนุษยที่สมบูรณ 
ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข บนฐานกรอบความคิดของพระราชบัญญัติ นั่นคอื คนไทย
เปนคนดี คนเกง และคนมีความสุข    
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 มาตรา 52 ใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย 
และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง โดยการ
กํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิต และพัฒนาครู คณาจารย รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษา
ใหมีความพรอม และมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม และการพัฒนาบุคลากรประจํา 
อยางตอเนื่อง รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางเพียงพอ 
 มาตรา 53  ใหมีสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา เรียกวา คุรุสภา มีอํานาจหนาที่กําหนด
มาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ กํากับดูแลการปฏิบัติ ตามมาตรฐาน
และจรรยาบรรณของวิชาชีพครู รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหาร
การศึกษาใหครู ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ทั้งของรัฐและเอกชนตองมี
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ตามที่กฎหมายกําหนด  
  กลาวโดยสรุปพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545  ใหความสําคัญของการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา  โดยกําหนด
หลักการใหมีการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง  มีคุณภาพมาตรฐาน
ที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนเพื่อพัฒนาครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอในการบริหารงานบุคคล ยึดหลักการกระจาย
อํานาจสูเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา ทั้งนี้ใหเปนไปตาม ที่กฎหมายกําหนด     
 
3.   การพัฒนาครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู   
   พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  มีสาระสําคัญเกี่ยวกับการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังมาตรา 8 และมาตรา 9  คุรุสภามีวัตถุประสงคและอํานาจหนาที่
ในการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  ออกและเพิกถอนใบอนุญาต กํากับดูแล
การปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพ  กําหนดนโยบาย
และแผนพัฒนาวิชาชีพ ประสานสงเสริมการศึกษาและ การวิจัยเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพ  และ
มาตรา  49 และมาตรา 50  ใหมีขอบังคับวาดวยมาตรฐานวิชีพ  ประกอบดวย (สํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา.  2549 : 168-175) 
   1. มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ  ผูประกอบวิชาชีพครู ตองมีมาตรฐานความรู
และประสบการณวิชาชีพดังตอไปนี้ 
    1.1 มาตรฐานความรู  มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการศึกษา หรือเทียบเทาหรือ
คุณวุฒิอ่ืนที่ครุุสภารับรอง 
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    1.2 มาตรฐานประสบการณวิชาชีพ ผานการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาทางการศึกษา เปนเวลาไมนอยกวาหนึ่งป และผานเกณฑการประเมินปฏิบัติการสอนตาม
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการคุรุสภากําหนด 
   2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน  ผูประกอบวิชาชีพครู ตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
   2.1   ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ 
  2.2   ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผูเรียน 
  2.3   มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ   
  2.4   พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง   
  2.5   พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 
  2.6   จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน 
  2.7   รายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางมีระบบ   
  2.8   ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 
  2.9   รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค  
  2.10  รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยาง สรางสรรค 
  2.11  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
   2.12  สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ  
  3.   มาตรฐานการปฏิบัติตน  ผูประกอบวิชาชีพครู ตองประพฤติตนตามจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพและแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ ดังนี้ 
   3.1 ตองมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน ใหทัน
ตอการพัฒนาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 
   3.2  ตองรัก ศรัทธา ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอวิชาชีพ และเปนสมาชิกที่ดีของ
องคกรวิชาชีพ 
   3.3 ตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริม ใหกําลังใจแกศิษยและผูรับบริการ 
ตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา   
   3.4 ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทักษะ และนิสัยที่ถูกตองดีงามแกศิษย และ
ผูรับบริการตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถ ดวยความบริสุทธิ์ใจ  
   3.5  ตองประพฤติปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดี ทั้งกาย วาจา และจิตใจ 
   3.6 ตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ  อารมณ 
และสังคมของศิษย และผูรับบริการ 
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   3.7 ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค   โดยไมเรียกรับหรือยอมรับ               
ผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ 
   3.8 พึงชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกันอยางสรางสรรค โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม 
สรางความสามัคคีในหมูคณะ 
   3.9 พึงประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
ศาสนา ภูมิปญญา ส่ิงแวดลอม รักษาผลประโยชนของสวนรวม และยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  กลาวโดยสรุป พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มีเจตนารมย
ที่จะพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหประพฤติและดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ เหมาะสมกับเปนวิชาชีพช้ันสูง 
 
4.   แนวทางและกระบวนการพัฒนาครูผูสอน 
        4.1  แนวทางการพัฒนาครูผูสอน 
         แนวทางการพัฒนาครูผูสอน คือ แนวปฏิบัติหรือกระบวนการในการพัฒนาครูใหมีคุณภาพ 
ซ่ึงมีนักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ  เสนอแนวคิดทีเปนแนวทางและกระบวนการพัฒนาครูและ
บุคลากร ดังนี้ 
       คําหมาน  คนไค  (2543 : 111)    ไดเสนอแนวทางการพัฒนาครู มีขั้นตอนสําคัญดังนี้ 
 1.  ศึกษาวิเคราะหมาตรฐานและคุณภาพของครู ตามที่องคกรวิชาชพีครูกําหนดรวมทั้ง
มาตรฐานและคุณภาพของครูที่หนวยงานและสถานศึกษากําหนดขึ้น 
 2.  ประเมินครูวามีมาตรฐานและคุณภาพตามที่กําหนดหรือไม 
 3.  วิเคราะหผลการประเมินครู  เพื่อทราบวาครูประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน             
ไดครบถวนตามมาตรฐานหรือบกพรองดานใด มีคุณภาพอยูระดับใด 
 4.  กําหนดแผนการพัฒนาครู 
 5.  ปฏิบัติการพัฒนาตามแผนงานที่กําหนด กํากับ ดูแล สนับสนุน ชวยเหลือ  ติดตาม
ประเมินผลเปนระยะ  นําผลมาวิเคราะหและพัฒนาตอไป รวมทั้งนําผลการพัฒนามาใหรางวัลยกยอง
เชิดชูเกียรติ หรือนําไปใชในการเลื่อนตําแหนง  เล่ือนเงินเดือน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2547 : 5-8) ไดนําเสนอแนวทางการพัฒนาครูโรงเรียนในฝน เปน 
7  ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  วิเคราะหความตองการจําเปน 
 2.  กําหนดประเด็นตองพัฒนา 
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 3.  เลือกวิธีการพัฒนา 
 4.  พัฒนาตามวิธีการ 
 5.  ประเมินผลการพัฒนา 
 6.  สรุปและนําเสนอผลการพัฒนา 
 7.  พัฒนาอยางตอเนื่อง 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 48) ไดกําหนดแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากรเพื่อดําเนินการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ดังนี้ 
 1. บุคลากรทุกคนตองเกิดความตระหนักและมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิด วิธีการ
ในการปฏิรูปการเรียนรูอยางลึกซึ้ง ดังนั้นจึงตองใชวิธีการตาง ๆ ในการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะ
การลงมือปฏิบัติ และแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกันในทุกระดับ 
 2. การพัฒนาบุคลากรตองดําเนินการอยางเปนระบบ ตอเนื่องสอดคลองกับสภาพจริง 
และตองพัฒนาใหสัมพันธกับงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย สามารถนําไปใชในการดําเนินการไดจริง 
 3.   การทําใหเห็นประโยชนที่เกิดขึ้นจากการดําเนินการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู            
ทั้งประโยชนตอตนเอง ผูเรียน บุคลากรอื่น ๆ และประเทศชาติ จะเปนแรงจูงใจภายในใหเกิดการ
พัฒนาแนวทางการปฏิรูปการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 ไพบูลย  แจมพงษ (2542 : 29-32) กลาวถึงแนวทางการพัฒนาครูประจําการ ใหมีความรู 
ความสามารถ และทักษะเพื่อใหสามารถจัดการเรียนการสอนใหแกนักเรียนอยางมีคุณภาพ ดังนี้ 
 1. จัดใหมีระบบและองคกรการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาที่
สามารถจัดพัฒนาครูไดทั้งประเทศ และเปนระบบของการพัฒนาที่จูงใจใหครูเขารับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
 2.  จัดใหมีแผนพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษาทั้งแผนระยะสั้น ระยะยาว 
และแผนประจําป ใหเปนไปตามความตองการและความรับผิดชอบของหนวยงานเจาสังกัด เชน จัดให
ครูเขารับการอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนทั้งในดานวิสัยทัศน เทคนิค 
ทักษะ และการใชเทคโนโลยี 
 3.  กําหนดเปาหมายและมาตรการในการพัฒนาครูประจําการ ตามประเภทและระดับ
การศึกษา คือ ระดับกอนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ประเภทอาชีวศึกษา 
ประเภทการศึกษาพิเศษ ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา 
 4.  จัดสรรหนาที่และความรับผิดชอบในการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการ
ศึกษาใหกับสถาบันฝกหัดครู หนวยงานผูใชครู สถานศึกษา สมาคมวิชาชีพ และหนวยงานทางวิชาการ 
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 5. จัดใหมีศูนยพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาที่ประกอบดวยสถาบัน
ผลิตครูและองคกรวิชาชีพหรือวิชาการที่มีอยูแลว โดยศูนยพัฒนาครูฯ จะตองกระจายอยูทั่วภูมิภาค 
และมีการเสริมสรางใหศูนยพัฒนาครูฯ มีความพรอมทั้งในดานการบริหารงานบุคลากรและ         
เครื่องอํานวยความสะดวก 
 6. ใหศูนยพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษา ทําหนาที่หลักในการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา และทําการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เปนแหลงศึกษาคนควา 
ใหความชวยเหลือในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูเปนศูนยกลางในการศึกษาตอเนื่อง และ
การสรางปฏิสัมพันธระหวางครูและประชาชนในทองถ่ิน 
 7.  จัดใหมีการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาใน 6 รูปแบบ ไดแก การ
สงเสริมใหครูไดเรียนรูดวยตนเอง  การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  การศึกษาตอเพื่อเพิ่มวุฒิ การจัด
กิจกรรมทางวิชาการ และการแลกเปลี่ยนครูอาจารยระหวางสถาบันฝกหัดครกูับสถานศึกษา 
 8.  จัดสาระการพัฒนาครูในเรื่องคุณลักษณะความเปนครู วิทยาการสอน เนื้อหาวิชาการ 
และประสบการณ ทักษะและความชํานาญและการจัดการ โดยเนนลําดับความสําคัญของสาระ
ดังนี้คือ การเพิ่มคุณภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ การแกปญหาของชุมชนและของ
ชาติ การพัฒนาคุณธรรมและการเพิ่มคุณวุฒิ 
 9. ใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษา ทําหนาที่
ในการสรางแรงจูงใจและแรงบันดาลใจใหครูเขารับการพัฒนา ใชผลการพัฒนาเปนการกําหนด
ความกาวหนา การเลื่อนระดับและการเขาสูตําแหนง รวมทั้งผลักดันงานดานนโยบาย งบประมาณ
และการติดตามประเมินผลที่นําไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง 
 10.  จัดใหมกีองทุนเพื่อสงเสริมการพัฒนาครูประจําการตามกระบวนการพัฒนาทั้งระบบ 
 11. จัดสรรงบประมาณเพื่อแกไขปญหาหนี้สินขาราชการครู อันจะทําใหครูมีเงินเดือนเหลือ
เพื่อการใชจายอยางนอยครึ่งหนึ่งของเงินเดือน 
 12. จัดสวัสดิการโดยกําหนดใหมีการจายเงินเกณฑกําหนดปกติ ทํานองเดียวกับการ
จายเงินคาลวงเวลาของขาราชการหนวยอ่ืน ๆ 
 13.  ดําเนินการตัดโอนอัตราใหเหมาะสมกับหนวยงาน เพื่อชวยแกไขปญหาครู ชวย
ราชการใหไดอยูในที่ที่ตองการและเหมาะสม รวมทั้งผูที่ตองการยายติดตามครอบครัว 
 14. ใชวิธีการคัดเลือกครูแทนการสอบแขงขันโดยกําหนดใหสถานศึกษาคัดเลือกผูที่
ประสงคจะเขามารวมทํางานไดโดยตรง เปนการใหความยุติธรรม ทั้งผูสมัครเปนครู ผูปกครอง 
และผูบังคับบัญชาที่จะเลือกผูรวมงาน 
 15.  เรงรัดขั้นตอนของการบรรจุครูแทนครูเกษียณใหรวดเร็วทันเวลาเปดภาคเรียน 
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 ฌาคส  เดอลอรส  (Delors, 1996 : 147-149)  เสนอแนวทางในการพัฒนาครู  ดังนี้ 
 1.   การสรรหาผูเขาเรียนวิชาครู(Recruitment) ควรคัดสรรผูที่มีคุณลักษณะเหมาะสม 
 2.   การศึกษาเบื้องตนในสถาบันฝกหัดครู (Initial  education) การจัดการศึกษาสําหรับ 
ประกอบการวิชาชีพครูควรจัดถึงระดับปริญญาตรีเปนขั้นตน 
 3.   การอบรมครูประกอบการ (In-service  training) ตองเปดโอกาสใหครูที่ประจําการ 
แลวไดรับการอบรมความรูใหม ๆ เสมอ ๆ  
 4.   การพัฒนาผูสอนในสถาบันฝกหัดครู (Teacher  educators)  การปรับปรุงทักษะของ
คณาจารยในสถาบันฝกหัดครู   ตลอดจนการสรรหาผูทรงคุณวุฒิจากชุมชนชวยรวมผลิตครู 
 5.   การนิเทศ (Supervisors)  การควบคุม การตรวจสอบ และปรับปรุง การปฏิบัติงาน
ของครูอยางเปนระบบ 
 6.   การจัดการ (Management)  ตองปฏิรูปการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตาง ๆ โดย
สงเสริมใหแตละแหงมีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ การดําเนินงาน การทํางาน 
 7.   เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม (Participation by people from outside the teacher  
profession) ตองเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของครูทั้งชวยปฏิบัติภารกิจของครู
และผูรวมตรวจสอบการทํางานของครู 
 8.   สภาพการปฏิบัติงาน (Conditions  of  work) ในสภาพการทํางานจะตองใหความสนใจ
ในการโนมนาวใจของครูผูสอนใหปฏิบัติงานตอไปโดยไมละทิ้งอาชีพ ทั้งอัตราเงินเดือนและ         
สิทธิประโยชน ตลอดจนสภาพอื่น ๆ ในการทํางานจะตองดีพอเมื่อเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืน ๆ 
 9.   อุปกรณการสอน (Teaching materials) การฝกหัดครูและการสอนในโรงเรียนนั้น
จําเปนตองใชอุปกรณการสอนโดยเฉพาะอยางยิ่งแบบเรียนทั้งตองปรับปรุงหลักสูตรอยูเสมอใหครูมี
สวนรวมทั้งในขั้นวางแผนและขั้นดําเนินการ  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนําเสนอความรูใหม 
ๆ         สอนทักษะ และวิธีการประเมินความกาวหนาของนักเรียน จะตองใหนักเรียนไดเรียนรูได
อยางมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 กลาวโดยสรุป  แนวทางพัฒนาครู  เปนแนวทางที่ทําใหครูผูสอนมีคุณภาพและมาตรฐาน
เพิ่มขึ้นหรือขึ้น ดวยวิธีการหรือกิจกรรมตาง ๆ  การพัฒนาตองดําเนินการอยางตอเนื่อง สอดคลอง
กับสภาพที่เปล่ียนแปลงไปของวัฒนธรรม เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 4.2  กระบวนการพัฒนาครูผูสอน 
       ชูชัย  สมิทธิไกร (2540 : 6) ไดกลาวถึงกระบวนการพัฒนาบุคลากร ประกอบดวยการ
ดําเนินการ 4 ขั้นตอนมีดังนี้ 
 1.   การสํารวจและกําหนดความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
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 2.   การวางแผนพัฒนาบุคลากร      
        3.   การคัดเลือก ออกแบบ และดําเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 4.   การประเมินผลโครงการพัฒนาบุคลากร 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 42) กลาวถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู  เพื่อการดําเนินการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางเปนขั้นตอนตอเนื่องกัน ดังนี้  
                  1.   สรางความตระหนัก ปลุกจิตสํานึกในการพัฒนารวมกัน 
                  2.   เสริมสรางใหเกิดความรูความเขาใจจากการเรียนรูดวยตนเองอยางจริงจัง ตอเนื่อง 
                  3.   สรางพันธกรณีโดยวางแผนกําหนดเปาหมายยุทธศาสตร และมาตรการรวมกัน 
                 4.  ดําเนินการอยางจริงจัง มีการติดตามผล / ใหขอมูลยอนกลับ เพื่อปรับเปลี่ยนการทํางาน 
                  5.   เสริมความรู / พัฒนาตอเนื่องจนบรรลุผลตามเปาหมาย 
                  6.   ประเมินผล / เสริมแรง / เผยแพรความสําเร็จ 
 อาลัย  หงษทอง (2541 : 25) ไดสรุปวา กระบวนการพัฒนาบุคลากร  อาจดําเนินการ        
ตามลําดับ ดังนี้ 
 1.   สํารวจความตองการ สํารวจปริมาณงาน เทคนิควิธีการ และความรูความสามารถ 
ของบุคลากรในหนวยงาน วามีความจําเปนตองปรับปรุงพัฒนาดานใดบาง  
 2.   กําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา  
 3. กําหนดรูปแบบในการพัฒนาคิดหาวิธีการและกิจกรรมที่เหมาะสมในการพัฒนา
บุคลากร 
 4.   ดําเนินการพัฒนา หรือลงมือปฏิบัติใหมีการพัฒนาตามที่ตองการ 
 5.   การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 วิชชุดา  หุนวิไล  (2542 : 228 - 230)  เสนอกระบวนการพัฒนาบุคลากรเปน  6  ขั้นตอน 
การดําเนินการ   ดังนี้ 
 1.   การพิจารณาความจําเปนของการพัฒนา  (Personnel  development  needs )  คือ การ
รวบรวมขอมูลและวิเคราะหปญหาของหนวยงาน เพื่อหาทางแกไขดวยการพัฒนาบุคลากร 
 2.   การกําหนดวัตถุประสงค (Objectives) เมื่อทราบความจําเปนที่ตองพัฒนาบุคลากร
แลวก็ดําเนินการกําหนดวัตถุประสงควาจะพัฒนาบุคลากรเพื่อแกไขปญหาหรือเพื่อใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงาน 
 3.   การเลือกวิธีการ (Methods) โดยพิจารณาวาวิธีใดที่จะไดผลรวดเร็ว คุมคาที่สุด โดย
คํานึงถึงลักษณะของปญหา วิธีการ จํานวนบุคลากรที่จะตองพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณและ           
ขอเท็จจริงอื่น ๆ 
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 4.  การกําหนดโครงการ หมายถึงการจัดทํารายละเอียดของการพัฒนาบุคลากร แตละเรื่อง
ที่ตองดําเนินการ เชน  กําหนดหลักสูตรเนื้อหา  วิทยากร  สถานที่  วัสดุอุปกรณ และงบประมาณที่
จะใช 
 5.   การดําเนินการพัฒนาบุคลากร  เชน การจัดใหมีการฝกอบรมหรือสัมมนา หรือ
ประชุมปฏิบัติการ หรือสงไปศึกษาดูงานการประเมินผลและติดตามผล  ประเมินผลวาการพัฒนา
บุคลากรที่ทําไปแลวนั้นไดผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด มีปญหาอุปสรรค
ประการใด รวมทั้งติดตามดูผลวาหนวยงานและบุคลากรไดพัฒนา หรือไดรับประโยชนจากที่
ดาํเนินการไปเพียงใด คุมคาหรือไม         
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   (2539 : 25-28)  กลาวถึง  
กระบวนการพัฒนาบุคลากรวา สามารถแบงการดําเนินการออกเปนขั้นตอนไดเปน 4 ขั้นตอน คือ 
 1.   การหาความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร 
 2.   การวางแผนในการพัฒนาบุคลากร 
 3.   การดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
 4.   การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
           บิชอพ  (1979 : 4-8) เสนอแนวคิดเชิงระบบเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาบุคลากร ไว 6 
ขั้นตอน คือ 
               1.   ความตองการเปนขั้นตอนที่ผูบริหารตองกระตุนสงเสริมใหครูผูสอนสนใจตอการ
พัฒนาตนเอง และตัวครูผูสอนเองตองมีความตองการพัฒนาตนเองดวย 
                 2.   การวินิจฉัยและการวิเคราะห  เปนการพิจารณาสภาพการณ และสิ่งแวดลอมที่ควร
แกไข 
                  3.   การพัฒนา เปนการแสวงหากลวิธีแกไขและปรับปรุงตามความตองการของครูผูสอน
และผูบริหาร 
                  4.  ความเปนไปไดของโครงการ  ศึกษาไดโดยวิจัยศึกษา การทดลองหรือเปนโครงการ
นํารองเพื่อนําผลแกไขปรับปรุง 
        5.    การนําไปใช นําโครงการไปปฏิบัติซ่ึงเปนการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อการพัฒนา 
                  6.  การประเมินผล นําเอาขอมูลตาง ๆ มาพิจารณาตามหลักเกณฑวาบรรลุจุดประสงคที่
วางไวหรือไม 
          แคสเต็ตเตอร (1996 : 235-259)  ไดกําหนดขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาบุคลากร ไว  
4  ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การหาความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร 
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 2.   การวางแผนพัฒนาบุคลากร 
 3.   การปฏิบัติตามแผนการพัฒนาบุคลากร 
  4.   การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
       การนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับแนวทางและกระบวนการพัฒนาครู จากนักวิชาการและ
หนวยงานดังกลาวขางตน  คอนขางจะมีความหลากหลาย  ผูวิจัยไดทําการสังเคราหและบูรณาโดย
พิจารณาแนวทางและกระบวนการ ที่นักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ มีความเห็นสอดคลองกัน 
สามารถสรุปเปนตารางสังเคราะหได  ดังปรากฏผลตาราง   1 
 
ตาราง 1  การสังเคราะหแนวทางการพัฒนาครูผูสอนของนักวิชาการและหนวยงานตาง  ๆ 
 

หนวยงาน / นักวิชาการ 

แนวทางการพฒันาครูผูสอน 
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1.  การสํารวจและกําหนดความตองการ 
2.  การหาความจําเปนในการพัฒนา       
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 จากตาราง 1 ผูวิจัยไดสังเคราะหและบูรณาการแนวทางและกระบวนการพัฒนาครูผูสอน
ของนักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ  พบวา มีขั้นตอนและกระบวนที่คลายคลึงและใกลเคียงกัน    
ดังแนวทางที่  1  การสํารวจและกําหนดความตองการ พบวา เปนขั้นตอนหนึ่งของแนวทางที่ 2   จึงรวม
เปนแนวทางเดียวกันคือ การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน  และสรุปเปนขั้นตอนการ
ดําเนินการ        ที่สําคัญ ได  5  ขั้นตอน  คือ   

1. การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน 
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2. การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน 
3. การดําเนินการพัฒนาครูผูสอน 
4. การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน 
5. การนําผลการพัฒนาไปใช  

 กลาวโดยสรุป  แนวทางการพัฒนาครูผูสอน  หมายถึง  แนวปฏิบัติที่โรงเรียนใชในการ
พัฒนาครูผูสอน ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน            
ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน ขั้นตอนที่ 3   การดําเนินการพัฒนาครูผูสอน  ขั้นตอนที่ 
4         การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน  และขั้นตอนที่ 5  การนําผลการพัฒนาไปใช 
 ขั้นตอนที่ 1  การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน 
 นักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ  กลาวถึงการหาความจําเปนในการพัฒนาครู  และการหา
ความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร   ซ่ึงหมายรวมถึงบุคลากร ที่เปนครูผูสอนดวย  ดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 25-28) กลาวถึงการหา        
ความจําเปนในการพัฒนาครู  โดยทั่วไปจะดําเนินการดังนี้ 
 1.   การศึกษาจากผลผลิตขององคการในกรณีผลผลิตต่ํา 
 2.  ศึกษาจากผลการปฏิบัติงานของครูวาสามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายหรือไม 
 3.   ศึกษาจากนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน แผนงาน และเปาหมายของงาน 
 ดนัย  เทียนพุฒ  (2539 : 39-40)  ใหความเห็นวา  การวิเคราะหความจําเปนในการพัฒนา
บุคลากรนั้น  มีวิธีการดังนี้ 
 1.   วิเคราะหความแตกตางระหวางมาตรฐานกับการปฏิบัติงานที่เปนอยูจริง เพื่อหาสภาพ
และขอบเขตของปญหานั้น ๆ 
 2.   วิเคราะหสาเหตุ เพื่อใหทราบวาปญหาตาง ๆ ที่พบมีสาเหตุมาจากอะไรบาง   เชน 
  2.1 สาเหตุเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค แผนงาน งบประมาณ 
  2.2  สาเหตุเกี่ยวกับวิทยาการที่ใชทํางาน 
  2.3 สาเหตุเกี่ยวกับบุคลากร อันเปนสาเหตุสําคัญซ่ึงจะนําไปสูความจําเปนในการ
พัฒนา เชน จํานวนบุคลากร  คุณภาพงาน ความสัมพันธระหวางบุคลากร เปนตน 
 3.   วิเคราะหวิธีแกไข เปนการพิจารณาทางเลือกในการแกไขปญหา 
 4.   การกําหนดความจําเปนในการพัฒนา  จะดําเนินการดังนี้ 
          4.1 กําหนดวิธีแกไขซึ่งตองใชการพัฒนาบุคคลนั้น เปนการแกไขทางดานความรู 
ความเขาใจ ทัศนคติ และทักษะพฤติกรรม 
  4.2  กําหนดวาบุคลากรผูใด กลุมใด หรือระดับใดบาง ที่จําเปนตองไดรับการพัฒนา 
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  4.3  กําหนดลําดับความสําคัญของความจําเปนในการพัฒนา 
 แคสเต็ดเตอร (1996 : 236-238)  ไดกําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรไว 3 ลักษณะ 
ดังนี้ 
 1. ความตองการหรือความจําเปนในการพัฒนาสวนบุคคล ซ่ึงรวมถึงความมีประสิทธิภาพ         
ในการดํารงตําแหนง   การเปลี่ยนแปลงโยกยายตําแหนง  การพัฒนาตนเอง  และอาชีพ 
 2.   ความตองการในการพัฒนากลุม 
 3.   ความตองการในการพัฒนาองคกร 
 สมพงศ  เกษมสิน  (2526 : 470-471)  กลาวถึงการพิจารณาถึงสาเหตุที่ควรจัดใหมีการ
พัฒนาบุคลากร เปนหนาที่อันจําเปนของผูบริหารที่ตองคนหาสาเหตุนั้นๆ โดยมีวิธีการดังนี้ 
        1.   การสังเกตวิธีการทํางานของบุคลากร 
 2. การวิเคราะหงาน เปนการพิจารณาภาระหนาที่ ลักษณะงาน และผลของงาน พฤติกรรม
ในการทํางาน 
 3.   การจัดวางมาตรฐานการทํางาน 
 4.   ประเมินการทํางาน คือการพิจารณาหนาที่ภารกจิ คุณภาพของงาน  การวัดคาผลของ
การปฏิบัติงานถูกตองไดผลเปนที่นาพอใจตามมาตรฐานที่ตั้งไวหรือไม 
 5.   สํารวจความตองการ คือการรวบรวมขอมูล เอกสารหลักฐานเพื่อแสวงหาขอเท็จจริง 
 จากการศึกษาการหาความจําเปนในการพัฒนาครูของนักวิชาการ และหนวยงานตาง ๆ   
ดังกลาวขางตน  ผูวิจัยไดสังเคราะห และบูรณาการ  สามารถสรุปเปนขั้นตอนการหาความจําเปนใน
การพัฒนาครูผูสอน  ดังนี้ 
    1.   การสํารวจความตองการพัฒนาคุณภาพของครูผูสอน 
    2.   การวิเคราะหความจําเปนที่ตองการใหพัฒนา 
       3.   การศึกษาวิเคราะหมาตรฐานและคุณภาพครูผูสอน 
      4.   การประเมินคุณภาพและมาตรฐานครูผูสอน 
       5.   การจัดครูรับการพัฒนาตามความตองการจําเปน 
 กลาวโดยสรุป  การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน  หมายถึง การดําเนินการเพื่อหา
ความจําเปนในการพัฒนาครู  โดยโรงเรยีนสํารวจความตองการพัฒนาครู  วิเคราะหความจําเปนที่
ตองการใหพัฒนา  ศึกษาวิเคราะหมาตรฐานและคุณภาพครู  ประเมินคุณภาพและมาตรฐานครู  และ
จัดครูเขารับการพัฒนาตามความตองการจําเปน 
 ขั้นตอนที่  2.  การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน 
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              นักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ  กลาวถึงการวางแผนการพัฒนาครู และการวางแผนการ
พัฒนาบุคลากร   ซ่ึงนักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษาไดเสนอแนวคิดหลักการ หมายรวมถึง
บุคลากร ที่เปนครูผูสอนดวย  ดังนี้ 
    คําหมาน  คนไค (2543 : 111)    ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนการพัฒนาครู  ดังนี้ 
 1. จัดกลุมครูที่จะพัฒนา  อาจจัดเปนรายบุคคล หรือเปนรายกลุม โดยพิจารณาจากสภาพ
และปญหาที่คนพบเปนหลัก  และองคประกอบอื่น ๆ เชน งบประมาณ ระยะเวลา วิทยากรเปนรอง 
 2.   กําหนดรูปแบบและกิจกรรมการพัฒนา วาจะใชรูปแบบและกิจกรรมใด ในชวงเวลาใด   
ปฏิบัติที่ไหน ผูใดปฏิบัติ ผูใดกํากับดูแล ใชส่ือและเทคโนโลยีอะไร  ประเมินผลและรายงานผล
อยางไร 
 ชูชัย  สมทิธิไกร  (2540 : 6 - 7)    กลาววา การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน  ตองมีการ
กําหนดวัตถุประสงค วิธีการ และระยะเวลาของโครงการพัฒนาบุคลากรแตละโครงการอยางชัดเจน 
อยางไรก็ดี ความตองการในการพัฒนาคุณภาพครูผูสอนอาจมีมากกวาความสามารถที่จะตอบสนอง
ไดในชวงเวลาหนึ่ง ๆ ดังนั้นการวางแผนจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญและความเรงดวนของแตละ
โครงการ เพื่อใหสามารถจัดสรรและบริหารทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางมีประสิทธิภาพ             
มากที่สุด 
 อาลัย  หงษทอง (2541 : 25)  กลาวถึงการวางแผนพัฒนาครูผูสอน ไวดังนี้ 
        1.  กําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา  พิจารณากําหนดสิ่งที่ตองการจากการพัฒนาวา  
อยากจะพัฒนาใหเกิดผลงานอะไรบาง และตองการใหบุคลากรมีความรู ความสามารถเพิ่มขึ้นระดับใด 
        2.   กําหนดรูปแบบในการพัฒนา คิดหาวิธีการและกิจกรรมที่เหมาะสมในการพัฒนาครู 
เพื่อที่จะไดเกิดสิ่งที่ตองการตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 สนานจิตร  สุคนธทรัพย  (2539 : 52-54)  กลาววา  ในการวางแผนนั้นปกติจะมีการวาง
วัตถุประสงคไวกอน  วัตถุประสงคที่วางไว คือ ส่ิงที่คาดหวังนั่นเอง   นโยบายที่กําหนดขึ้น  จะตอง
สนองวัตถุประสงค  ถาพบวานโยบายมีความเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลยอาจตองมีการปรับปรุง
วตัถุประสงคใหม  วัตถุประสงคในแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ   เปนวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้น
เปนขอความกวาง  ๆ   ที่แสดงจุดหมายปลายทางที่ตองการ  ซ่ึงหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองนํา
วัตถุประสงคมาเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายอีกทีหนึ่ง  การกําหนดนโยบายเปนกระบวนการ
ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินงานที่ตอเน่ืองและสัมพันธกัน   ตัวอยางการกําหนดขั้นตอนการจัดทํา
นโยบายการศึกษา   อาจแบงไดดังนี้ 
                  1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลสถิติพื้นฐานที่สํารวจไว   วัตถุประสงคและนโยบายของ
หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งในระดับประเทศ   (นโยบายของรัฐ  นโยบายตามแผนพัฒนาการเศรษฐกิจ
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และสังคมแหงชาติ  นโยบายตามแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ)  ระดับกระทรวงทบวงกรมที่
เกี่ยวของ  (เชน  นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ)   ความตองการของจังหวัดและผลประเมินโครงการ  
งานที่ดําเนินไปแลว   เพื่อทราบความจําเปนคือสภาพที่จะแกไข หรือการพัฒนาที่ตองการ 
                 2.  การกําหนดนโยบายลําลอง เพื่อแกปญหา  หรือพัฒนาการศึกษานโยบายลําลอง  ควร
กําหนดไวหลายอยาง   เพราะนโยบายบางอยางเมื่อถึงขั้นตอนที่  3   อาจจะพบวาปฏิบัติไมได 
                 3. วิเคราะหนโยบายลําลองโดยอาศัยขอมูลเกี่ยวกับ  ทรัพยากรที่ตองการ  และขอจํากัด
เพื่อทดสอบความเปนไปได 
                  4. จัดลําดับความสําคัญของนโยบายวาในกรณีที่ทรัพยากรจํากัดไมสามารถทําได            
ทุกนโยบายจะเลือกนโยบายใดมาปฏิบัติกอนหลัง 
                  5. เสนอแนวนโยบาย  และแนวการดําเนินงาน ใหผูมีอํานาจอนุมัติตามลักษณะของ
นโยบาย  
             6.  เมื่อผูมีอํานาจพิจารณาอนุมัติแลว ก็สงใหหนวยปฏิบัติดําเนินการจัดทําแผนงาน
โครงการเพื่อสนองนโยบาย 
                 7.    นําผลประเมินที่ไดจากการปฏิบัติตามแผนงานโครงการ   ไปเปนขอมูลยอนกลับเพื่อ
ปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงนโยบาย 
 เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538 : 37-39)  กลาวถึงกระบวนการวางแผนวา  จะตองมีขั้นตอน ดังนี้ 
                  1.   การเตรียมการ  คือ การเตรียมการกอนการวางแผน ซ่ึงตองมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ  
คือ การวางนโยบาย วิเคราะหสภาพการณปจจุบัน  ตั้งวัตถุประสงคและความตองการใหสอดคลอง
กับนโยบาย  และเปาหมายขององคการ   ผลสําเร็จที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
 2.   การสรางแผน   เปนการกําหนดแผนที่ตองการใหชัดเจน  โดยคํานึงถึงมาตรฐานหรือ
คุณภาพที่กําหนด  มีทางเลือกหรือกิจกรรมตาง  ๆ  อุปสรรคหรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น  การตัดสินใจ
เลือกทางเลือก  กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ทรัพยากรที่ตองการ  และเขียนเปนแผนใหชัดเจน  มี
กําหนดระยะเวลาและผูรับผิดชอบ 
 3.   การปฏิบัติตามแผน  นําเกณฑที่สรางขึ้นไปสูการปฏิบัติ 
 4.   การประเมินผล   หมายถึง   การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนวาบรรลุตามเปาหมาย
หรือวัตถุประสงคที่ตองการ 
           พนัส  หันนาคินทร (2526 : 134)  อธิบายถึงการวางแผนพัฒนาบุคลากรไววา  มีเร่ืองที่    
จะตองคิดในการวางแผนเพื่อการพัฒนาบุคลากรอยูหลายอยาง  เชน  เราจะจัดโปรแกรมอะไร  ภายใน
ขอบเขตแคไหน  และควรจะจัดลําดับกอนหลังอยางไร   เร่ืองอะไรอยูในการวางแผนระยะยาว  และ
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อะไรเปนสิ่งที่จะตองรีบทํา  การจัดสรรงบประมาณ  การกําหนดตัวบุคคลที่จะรับผิดชอบงาน  ซ่ึง
แบงการพิจารณาไดดังนี้ 
 1. การกําหนดนโยบายที่แนชัดวาจะใชวิธีการเชนไร ที่จะสงเสริมการพัฒนาตัวบุคคล 
ความกาวหนาที่จะตามมาจากการไดรับการฝกอบรม 
 2.   การจัดสรรงบประมาณและการสนับสนุนทางดานการบริหาร ท่ีตองพิจารณา คือ                   
คาอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ คาใชจายดานวิทยากร 
 3.    การกําหนดแผนในการพัฒนา  ในขั้นนี้อาจมีปญหาตาง ๆ ที่จะตองคํานึงถึง  เชน  จะ
จัดโปรแกรมอยางไรจึงจะเหมาะสม  ควรจะยึดหลักทฤษฎีการเรียนรูในแนวใด 
 คาส และโรเซนวิก (Kast & Rosenzweig.  1988 : 404) ไดกลาววา  การวางแผน คือ 
กระบวนการในการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร  อยางไร มีการเลือกวัตถุประสงค นโยบาย 
โครงการ และแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุวัตถุประสงคนั้น 
 จากการศึกษาแนวคิด หลักการของหนวยงานและนักวิชาการ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยนํามา
สังเคราะหและบูรณาการ สามารถสรุปเปนขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาครูผูสอน ไดดังนี้ 
      1.   การกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองตอบสนองความตองการพัฒนาครูผูสอน 
      2.   การกําหนดหลกัสูตรเนื้อหาเหมาะสมกับการพัฒนาครูผูสอน 
       3.   การกําหนดรูปแบบหรือวิธีที่เหมาะสมกับการพัฒนาครูผูสอน 
   4.   การกําหนดผูรับผิดชอบตามแผนงาน 
  5.   การกําหนดระยะเวลาอยางชัดเจน 
      6.   การกําหนดงบประมาณ 
      7.   การกําหนดสถานที่และเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนาครูผูสอน 
 กลาวโดยสรุป  การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน  หมายถึง  การกําหนดวัตถุประสงคสอดคลอง
ตอบสนองความตองการพัฒนาครู การกําหนดหลักสูตรเนื้อหาเหมาะสมกับการพัฒนาครูผูสอน   
การกําหนดรูปแบบหรือวิธีที่เหมาะสมกับการพัฒนาครูผูสอน  การกําหนดผูรับผิดชอบตามแผนงาน   
การกําหนดระยะเวลาอยางชัดเจน  การกําหนดงบประมาณ  และการกําหนดสถานที่และเทคโนโลยี
ที่ใชในการพัฒนาครูผูสอน 
 ขั้นตอนที่ 3  การดําเนินการพัฒนาครูผูสอน 
 เมื่อมีการวางแผนแลว ขั้นตอนที่สําคัญตอจากการวางแผนคือการดําเนินการตามแผน 
หรือปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตามแผน  ดวยวิธีการหรือรูปแบบที่กําหนด  ซ่ึงนักวิชาการและ
หนวยงานไดกลาวไว  ดังนี้ 
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 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : จ-ช) เสนอขอ
คนพบที่สําคัญจากการศึกษารูปแบบวิธีการพัฒนาครู จากรายงานผลการดําเนินงานของโรงเรียนใน
โครงการปฏิรูปการเรียนรู จํานวน 99 โรง จาก 61 จังหวัด ซ่ึงมีรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย สามารถ
สรุปไดดังนี้ 
 1. จัดการอบรม ประชุมสัมมนา เพื่อสรางความตระหนักถึงบทบาท และขอควรปฏิบัติ
ในการพัฒนาโรงเรียนใหสอดคลองกับแนวในการปฏิรูปการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการ            
ไดกําหนดไว 
 2.  จัดใหมีการประชุมชี้แจงแนวในการดําเนินงานปฏิรูป โดยเพิ่มเขาไปในระเบียบวาระ  
การประชุมรายเดือน  
 3.   สนับสนุนการศึกษาดวยตนเองของคณะครู อาจารย  โดยจัดมุมวิชาการใหโดยเฉพาะ 
และจัดหาสื่อส่ิงพิมพ มาไวใหครศูึกษาคนควา รวมทั้งจัดบริการใหครูไดรวมรับฟงขอมูล ขาวสาร
จากสื่อโทรทัศน วิทยุ อินเทอรเน็ต วีดิโอ และสงเสริมครูในการลาไปศึกษาตอทั้งในและ                
นอกประเทศ 
 4.  เปดโอกาสใหครูไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูกันเองในโรงเรียนโดยเฉพาะครู
ที่เปนครูตนแบบหรือครูแหงชาติ 
 5. จัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยเชิญวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ มาให
ความรูและคําแนะนําในการปฏิบัติงาน 
 6. จัดใหมีการศึกษานอกสถานที่เพื่อเก็บเกี่ยวความรู เยี่ยมชมดูงานสถานศึกษาอื่น ๆ ที่
ประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน  เพื่อนํามาประยุกตใชในหองเรียนของตน 
 7.   เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานเปนระยะ ๆ  
 8.   ปลุกจิตสํานึกของการทํางานรวมกัน เพื่อเปาหมายเดียวกัน โดยการจัดครูทํางาน
รวมกันเปนทีม 
 9.   สนับสนุนใหครูไดรับขาวสารและความรูจากสื่อตาง ๆ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนแนวใหม การพัฒนาทั้งระบบ  กระบวนการทําวิจัยในชั้นเรียน  การประเมินนักเรียนตามสภาพจริง 
 10. สนับสนุนใหเปดหองพิเศษสําหรับครู โดยตั้งชื่อแตกตางกันไป  เพื่อเปนแหลง
รวบรวมเอกสาร หนังสือ  ส่ิงพิมพตาง ๆ เพื่อใหครูไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
            สํานักงานโครงการพิเศษเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2540 : 40-41) เสนอวิธีการพัฒนาคุณภาพ
ครูผูสอนไว  6 วิธี ดังนี้ 
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 1.  รูปแบบการเรียนรูและรวมทํางานกับครูผูเชี่ยวชาญโดยอาจจัดโครงการเยี่ยมชมโรงเรียน
เพื่อใหไดสังเกตการสอนของครูคนอื่น เนนขั้นตอนการสอน และรวมทํางานกับครูผูเชี่ยวชาญอยาง
จริงจัง และควรใหมีการติดตามผล และชี้แนะแลกเปลี่ยนอยางตอเนื่อง 
                 2.  รูปแบบครูกลายเปนนักเรียน โดยการนําครูที่สอนในวิชาเดียวกันหรือใกลเคียงกัน
กลุมหนึ่งมารวมโครงการเดียวกนั และใชวิธีสอนแบบใชนักเรียนเปนศูนยกลางเพื่อชวยใหครูไดเขาใจ
เนื้อหาวิชาที่ตนจะสอน 
 3.   บทบาทและภาระหนาที่ใหมของครู โดยอาศัยกิจกรรมตาง ๆ เชนการประเมินผล
นักเรียน การเปนพี่เล้ียงครูบรรจุใหม การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน การประเมินผลการสอนกันเอง
และอ่ืน ๆ 
 4.  เครือขายครู เปนทางเลือกที่ใชเครือขายอาสาสมัครซึ่งโยงใยครูผูสนใจในความคิด
ใหม ๆ เกี่ยวกับการเรียนการสอนเขาดวยกัน เพื่อใหครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู แนวคิดการทํางาน
ตลอดจนเสนอแนะผลงานซึ่งกันและกันได 
                 5. การปรับปรุงการเรียนการสอนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนการปรับปรุงการสอนของ
ครูในกลุมยอยหรือทั้งโรงเรียน โดยดําเนินงานรวมกันระหวางครู นักเรียน ใชวิธีการแบบสาธิต การ
ทดลองปฏิบัติเปนตน 
       6.  โครงการเงินอุดหนุนจํานวนไมมาก  เนนคุณคาของการใหครูมีโอกาสพัฒนาตนเอง 
โดยใชงบประมาณบางสวนจากกองทุนพัฒนา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.  2545 
กลาวถึง  วิธีการพัฒนาครูอาจมีหลายวิธี เชน 
  1.   การพัฒนาตนเองในระหวางเปนครูประจําการ 
 ครูทุกคนควรจะตองเรียนรูตลอดชีวิต รูจักการใชเวลาวาง และหาเวลาคนควาหาความรู 
ที่จะชวยแกปญหาหรือปรับปรุงการสอนของตนเองอยูตลอดเวลา   ใชแหลงความรูในหองสมุดชุมชน
ภูมิปญญาทองถ่ิน และแหลงความรูสากลจากอินเตอรเน็ต รัฐจะตองจัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษา
ตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ใหเกื้อหนุนการเรียนรูอยางตอเนื่อง
ของครูและผูเรียน เชน การพัฒนาโดยระบบการฝกอบรมทางไกล การจัดทําสื่อและอุปกรณหรือ
เครื่องมือทดสอบที่ครูสามารถเรียนรูไดดวยตนเองตามอัธยาศัย 
 ในการพัฒนาตนเองครูอาจจะพัฒนาตนเองโดยลําพัง หรือจดักลุมพัฒนาขึ้นระหวางครู
ในหมวดวิชาเดียวกัน หรือจัดกลุมพัฒนารวมกับครูในโรงเรียนในเขตพื้นที่เดียวกันก็ได คณะกรรมการ
เขตการศึกษา หรือคณะกรรมการสถานศึกษาอาจใหใชสถานที่หรือใหความสะดวกในรูปอื่น เพื่อใหครู
ไดพัฒนาตนเองเปนประจํา 
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  2.   การฝกฝนกับครูพี่เล้ียงหรือผูเชี่ยวชาญในระหวางเปนครู 
         ครูผูมีความรูความสามารถและมีประสบการณปฏิบัติงานในวิชาชีพครูมาเปนเวลานาน 
นาจะมีอยูในสถานศึกษาแตละแหง หรือมีอยูในเขตการศึกษาเดียวกัน ครูเหลานี้นาจะเปนครูพี่เล้ียง
ใหแกครูรุนนองไดชวยแนะนําการปฏิบัติงานตาง ๆ เพื่อใหครูรุนนองไดเรียนรูจากประสบการณ
อยางสม่ําเสมอ ใหครูรุนนองเขาฟงการจัดการเรียนการสอนของตนเอง หรือครูพี่เล้ียงจะเขาฟงการ
จัดการเรียนการสอนของครูรุนใหม และใหคําแนะนําในการพัฒนาวิธีการของครูใหมใหดีขึ้น 
นอกจากนี้คณะกรรมการเขตการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา หรือผูบริหารสถานศึกษาควร
สงเสริมใหมีการสรางเครือขายการพัฒนาครูขึ้นระหวางผูเชี่ยวชาญกับครู ผูเชี่ยวชาญอาจเปนบุคคล
ในเขต          การศึกษาหรือทองถ่ินใกลเคียง และเปนผูมีความเชี่ยวชาญและประสบการณดานตาง ๆ 
เชน ภูมิปญญาทองถ่ิน ศาสนา วัฒนธรรม ธุรกิจอุตสาหกรรม เกษตรกรรม หรือความรูวิทยาการ
ใหม ๆ  เปนตน   ผูเชี่ยวชาญเหลานี้อาจเปนอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา นักธุรกิจ นักบวช ศิลปน 
หรือขาราชการในทองถ่ิน ผูเชี่ยวชาญแตละทานนาจะไดรับเชิญมาใหความรูแกครู และจัดเปน
เครือขายผูเชี่ยวชาญ / ครูสําหรับการเรียนรูตาง ๆ เชน เครือขายภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี 
ศาสนา และวัฒนธรรม ฯลฯ คณาจารยในสถานศึกษา โดยเฉพาะคณาจารยในคณะครุศาสตร / 
ศึกษาศาสตร วิทยาศาสตร    และศิลปศาสตร ควรไดรับการสงเสริมใหเปนผูเชี่ยวชาญออกไปทําหนาที่
ฝกอบรมครูในโรงเรียน     เปนสวนหนึ่งของการบริการวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา โดย
สถาบันอุดมศึกษานั้นจะนับผล      การบริการวิชาการเปนสวนหนึ่งของภาระงานของคณาจารยใน
การประเมินผลประจําป 
     3.   การเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ 
       ครูที่มีความจําเปนตองไดรับการฝกอบรมในสาขาวิชาการที่ตองรับภาระหนาที่เพิ่มเติม 
แตยังขาดความรูและทักษะที่เหมาะสม หรือไมตรงกับงานใหม ควรไดรับการฝกอบรมจาก
สถาบันการศึกษา สมาคมมูลนิธิวิชาการวิชาชีพ สถาบันฝกอบรมของภาครัฐหรือภาคเอกชน และ
สถาบันฝกอบรมหรือสถาบันการศึกษาในตางประเทศ ผูบริหารสถานศึกษารวมกับคณะกรรมการ
สถานศึกษา หรือคณะกรรมการเขตการศึกษา ควรจัดทําแผนฝกอบรมครูในความรับผิดชอบให
เหมาะสมกับแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหรือเขตพื้นที่ และควรสํารวจความตองการ
สาขาวิชาการหรือทักษะที่ครูตองการไดรับการฝกอบรม เพื่อประกอบการทําแผน โดยมีเปาหมายที่
จะมุงเพิ่มศักยภาพในการเรียนการสอนของครู และเพิ่มผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาของผูเรียน 
     4.   การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
        คุณวุฒิของครูอาจมีผลตอการศึกษาของผูเรียน และตอความกาวหนาในวิชาชีพของครผููนัน้ 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะกรรมการเขตการศึกษา    
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จะตองจัดทําแผนที่มีเปาหมายในการพัฒนาคุณวุฒิของครู โดยใหโอกาสศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
หลักการในการสงเสริมใหครูมีโอกาสศึกษาตอในระดับสูงขึ้น ควรพิจารณาในประเด็นตอไปนี้ 
         4.1 จัดใหครูทุกคนมีวุฒิการศึกษาอยางนอยระดับปริญญาตรี เพื่อมีสิทธ์ิไดรับ       
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ภายในระยะ 5 ป 
         4.2  จัดใหครูที่จะเปนหัวหนาหมวดวิชาในระดับมัธยมปลายตองมีวุฒิการศึกษาอยาง
นอยระดับปริญญาโท 
         4.3  จัดใหครูที่มีอายุไมเกิน 30 ป มีโอกาสศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
         4.4 จัดใหครูที่จะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นไดศึกษาในหลักสูตรภาคค่ํา หรือ
การศึกษาทางไกล โดยไมตองลาศึกษา 
         4.5  ในการทําวิจัยวิทยานิพนธ ในระดับปริญญาโทหรือเอก ครูควรใชปญหาจริงใน
การปฏิบัติงานเปนหัวขอวิทยานิพนธ 
      ไพบูลย  แจมพงษ (2542 : 29-32)  เสนอวิธีการพัฒนาครูผูสอน  ดังนี้ 
 1. จัดใหมีระบบและองคกรการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาที่
สามารถจัดพัฒนาครูไดทั้งประเทศ และเปนระบบของการพัฒนาที่จูงใจใหครูเขารับการพัฒนา 
อยางตอเนื่อง 
 2.  จัดใหมีแผนพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษาทั้งแผนระยะสั้น ระยะยาว 
และแผนประจําป ใหเปนไปตามความตองการและความรับผิดชอบของหนวยงานเจาสังกัด เชน จัดให
ครูเขารับการอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนทั้งในดานวิสัยทัศน เทคนิค 
ทักษะ และการใชเทคโนโลยี 
 3.  กําหนดเปาหมายและมาตรการในการพัฒนาครูประจําการ ตามประเภทและระดับ
การศึกษา คือ ระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ประเภทอาชีวศึกษา 
ประเภทการศึกษาพิเศษ ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา 
 4. จัดสรรหนาที่และความรับผิดชอบในการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการ
ศึกษาใหกับสถาบันฝกหัดครู หนวยงานผูใชครู  สถานศึกษา  สมาคมวิชาชีพ  และหนวยงานทาง
วิชาการ 
 5. จัดใหมีศูนยพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาที่ประกอบดวย สถาบัน
ผลิตครูและองคกรวิชาชีพหรือวิชาการที่มีอยูแลว โดยศูนยพัฒนาครูฯ จะตองกระจายอยูทั่วภูมิภาค 
และมีการเสริมสรางใหศูนยพัฒนาครูประจําการ มีความพรอมทั้งในดานการบริหารงานบุคลากร
และเครื่องอํานวยความสะดวก 
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 6.  ใหศูนยพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษา ทําหนาที่หลักในการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา และทําการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เปนแหลงศึกษาคนควา 
ใหความชวยเหลือในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูเปนศูนยกลางในการศึกษาตอเนื่อง และ
การสรางปฏิสัมพันธระหวางครูและประชาชนในทองถ่ิน 
 7.  จัดใหมีการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษาใน 6 รูปแบบ ไดแก   
การสงเสริมใหครูไดเรียนรูดวยตนเอง การฝกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาตอเพื่อเพิ่มวุฒิ      
การจัดกิจกรรมทางวิชาการ และการแลกเปลี่ยนครูอาจารยระหวางสถาบันฝกหัดครูกับสถานศึกษา 
 8.  จัดสาระการพัฒนาครูในเรื่องคุณลักษณะความเปนครู วิทยาการสอน เนื้อหาวิชาการ 
และประสบการณ ทักษะและความชํานาญและการจัดการ โดยเนนลําดับความสําคัญของสาระ
ดังนี้คือ  การเพิ่มคุณภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่  การแกปญหาของชุมชนและของ
ชาติ การพัฒนาคุณธรรมและการเพิ่มคุณวุฒิ 
 9.  ใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษา          
ทําหนาที่ในการสรางแรงจูงใจ และแรงบันดาลใจใหครูเขารับการพัฒนา  ใชผลการพัฒนาเปนการ
กําหนดความกาวหนา การเลื่อนระดับและการเขาสูตําแหนง รวมทั้งผลักดันงานดานนโยบาย         
งบประมาณและการติดตามประเมินผลที่นําไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง 
 10.  จัดใหมีกองทุนเพื่อสงเสริมการพัฒนาครูประจําการตามกระบวนการพัฒนาทั้งระบบ 
 11. จัดสรรงบประมาณเพื่อแกไขปญหาหนี้สินขาราชการครู อันจะทําใหครูมีเงินเดือน
เหลือเพื่อการใชจายอยางนอยครึ่งหนึ่งของเงินเดือน 
 12.  จัดสวัสดิการโดยกําหนดใหมีการจายเงินเกณฑกําหนดปกติ ทํานองเดียวกับการ
จายเงินคาลวงเวลาของขาราชการหนวยอ่ืน ๆ 
 13.   ดําเนินการตัดโอนอัตราใหเหมาะสมกับหนวยงาน   เพื่อชวยแกไขปญหาครชูวยราชการ
ใหไดอยูในที่ที่ตองการและเหมาะสม รวมทั้งผูที่ตองการยายติดตามครอบครัว 
 14.  ใชวิธีการคัดเลือกครูแทนการสอบแขงขันโดยกําหนดใหสถานศึกษาคัดเลือกผูที่
ประสงคจะเขามารวมทํางานไดโดยตรง เปนการใหความยุติธรรม ทั้งผูสมัครเปนครู ผูปกครอง 
และผูบังคับบัญชาที่จะเลือกผูรวมงาน 
 15.   เรงรัดขั้นตอนของการบรรจุครูแทนครูเกษียณใหรวดเร็วทันเวลาเปดภาคเรียน 
  วินิจ  เกตุขํา  (2535 : 41-42)  ไดเสนอวิธีการพัฒนาครูผูสอนใหมีคุณภาพ  และประสิทธิภาพ
ดังนี้ 
                 1.   การจัดตั้งศูนยพัฒนาวิชาชีพครู 
                 2.   การจัดตั้งศูนยบริการเอกสาร  และสารสนเทศทางวิชาการ 
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                 3.   การสนับสนุนใหครู  อาจารยไดศึกษาเพิ่มเติม 
                 4.   การใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบการบริหารดานการเรียน    การ
สอน 
                 5.   การพัฒนาคุณธรรม  จริยธธรรม  และรักษาจรรยาบรรณของครู  อาจารย 
                 6.   การจัดพิมพคูมือ  คูมือการอบรมจริยธรรมของครู  เพื่อนําไปอบรมสั่งสอนนักเรียน 
                 7.   การสนับสนุน  และคัดเลือกครูดีเดนของโรงเรียน  เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติ 
                  8.   การสนับสนุนใหครูทําผลงาน  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและเปนผลงานทาง
วิชาการ 
                9.   สนับสนุนใหครูสรางผลงานเพื่อเผยแพร  ไปยังหนวยงานและโรงเรียนอ่ืน 
              10.  การพิจารณาความดีความชอบกรณีพิเศษ  สําหรับผูที่มีผลงานทางวิชาการดีเดน 
              11.   สนับสนุนใหครู  อาจารยจัดทําสื่อ  นวัตกรรม  และแฟมสะสมงาน 
              12. การวิเคราะหผลการสอนรวมกันระหวางครูที่สอนรายวิชาเดียวกัน  เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การสอน 
              13.  การจดัทําจุลสาร  และเอกสารทางวิชาการเพื่อเผยแพรไปยังหนวยงานหรือโรงเรียนอื่น 
 จากการศึกษาแนวคิด หลักการของหนวยงานและนักวิชาการ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยนํามา
สังเคราะหและบูรณาการ สามารถสรุปเปนวิธีการดําเนินการพัฒนาครูผูสอน ไดดังนี้ 
 1.    การจัดอบรม ประชุม สัมมนาและแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 2.    การจัดศึกษาดูงานตามหนวยงานตาง ๆ 
 3.    การสงเสริมสนับสนุนใหศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
 4.  การจัดมุมวิชาการ หรือหองพิเศษ เพื่อเปนแหลงรวบรวมเอกสาร หนังสือ ส่ิงพิมพ 
ขาวสารตาง ๆ ใหศึกษาดวยตนเอง 
 5.  การใหครูตรวจสอบและประเมินผลการทํางานทั้งดานการพัฒนาการเรียนรูและการ
จัดกระบวนการเรียนการสอน 
 6.   การจัดใหครูทํางานเปนทีม ปลุกจิตสํานึกการทํางานรวมกัน เพื่อเปาหมายเดียวกัน 
 7.  การจัดใหครูไดรับขาวสารและขอมูลจากสื่อท่ีหลากหลาย เชน โทรทัศน วีดีทัศน 
วิทยุ  และอินเทอรเน็ต 
 8.   การจัดใหครูไดปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูกันเอง 
 9.   การสงเสริมการสรางนวัตกรรม ผลิตสื่อและวัสดุอุปกรณการสอน 
 กลาวโดยสรุป การพัฒนาครูผูสอน หมายถึง  การจัดอบรมประชุมสัมมนาและแลกเปลี่ยน
เรียนรู   การจัดศึกษาดูงานตามหนวยงานตาง ๆ   การสงเสริมสนับสนุนใหศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  
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การจัดมุมวิชาการ หรือหองพิเศษ เพื่อเปนแหลงรวบรวมเอกสาร หนังสือ ส่ิงพิมพ ขาวสารตาง ๆ 
ใหศึกษาดวยตนเอง การใหครูตรวจสอบและประเมินผลการทํางานทั้งดานการพัฒนาการเรียนรู 
และการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การจัดใหครูทํางานเปนทีม ปลุกจิตสํานึกการทํางานรวมกัน
เพื่อเปาหมายเดียวกัน  การจัดใหครูไดรับขาวสารและขอมูลจากสื่อที่หลากหลาย เชน โทรทัศน วีดีทัศน 
วิทยุและอินเทอรเน็ต  การจัดใหครูไดปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูกันเอง   และการ
สงเสริมการสรางนวัตกรรม ผลิตสื่อและวัสดุอุปกรณการสอน 
 ขั้นตอนที่ 4  การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน 
 การประเมินผลการพัฒนาครู เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการพัฒนาบุคลากรเปน
การตรวจสอบขอมูลทั้งหมดในทุกขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาบุคลากรวาบรรลุตามวัตถุประสงค
หรือเปาหมายที่กําหนดหรือไม   จะตองมีการแกไขปรับปรุงอยางไร   เพื่อใหการดําเนินการตาง  ๆ  
ทุกขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาบุคลากรไดผล  ไดมาตรฐานบรรลุผลตามวตัถุประสงคทีก่าํหนดไว   
ซ่ึงการประเมินผลนั้น  ควรจัดทําขึ้นอยางเปนระบบ  เพื่อใหทราบผลการปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะเปน
ประโยชนในการแกไขปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งขึ้น 
  ชูชัย  สมิทธิไกร (2540 : 6-7)  กลาวถึงการประเมินผลโครงการพัฒนาครูผูสอน  คือ การ
ประเมินผลโครงการเพื่อใหทราบถึงปญหา  อุปสรรค  และส่ิงที่ควรจะแกในการดําเนินงานตอไป 
 อาลัย  หงษทอง (2541 : 25)  กลาววา  การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน เปนขั้นติดตาม
และตรวจสอบดูวา การพัฒนาที่จัดขึ้นนั้น  ไดผลตามวัตถุประสงคหรือไม  มีอุปสรรคปญหาอะไร 
ที่ตองแกไขปรับปรุงในโอกาสตอไป 
            สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2539 : 25-28)  กลาวถึง การติดตาม
ประเมินผล หมายถึง การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรดวยวิธีการตาง ๆ  ตามแผนที่กําหนดไววา 
ดําเนินการไปตามแผนงาน  วัตถุประสงค และเปาหมายที่กําหนดไวแคไหน    การติดตามประเมินผล
นั้น  อาจดําเนินการเปน 3 ระยะ  คือ 
 1.   การติดตามประเมินผลระหวางการดําเนินการพัฒนา 
 2.   การประเมินผลหลังเสร็จสิ้นการพัฒนาหรือหลังจากสิ้นสุดโครงการ 
 3. การติดตามประเมินผลภายหลังการพัฒนา กลับไปปฏิบัติงานระยะหนึ่ง เพื่อที่จะ
ทราบวาผลของการพัฒนาจะเปนประโยชนแกเขาอยางไร 
 วีระชัย  จิวะชาติ (2551 : ออนไลน)  การประเมินผลการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร 
ทางการศึกษา มีขั้นตอนดังนี้ 
 1.   การประเมินกอนการพัฒนา เพื่อใหครูไดทราบถึงความตองการและความจําเปนของ
ตนเองที่จะตองเขารับการพัฒนา 
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 2. การประเมินหลังการพัฒนา เพื่อติดตามผลการนําความรู และประสบการณที่ไดรับ
การพัฒนา  ไปประยุกตใชในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมี 2 ลักษณะ คือ การประเมิน
ภายใน และการประเมินภายนอก   
 ทองฟู  ศิริวงศ   (2536 : 126 – 127)   ใหแนวทางวิธีการประเมินผลการพัฒนาไววา
จะตองใชวิธีการที่ตั้งบนรากฐานของการวัดผลที่ดีเชื่อถือได  หรือสามารถวัดไดทั้งคุณภาพ และเชิง
ปริมาณ  การวัดเปนการติดตามผลหลังจากการพัฒนาเสร็จสิ้นลง  โดยปกติแลววิธีการประเมินผลมี  4  
ขั้นตอนคือ 
                 1.    การประเมินผลปฏิกิริยาผูเขารับการพัฒนาตอการจัดการฝกอบรมพัฒนาครั้งนี้ ผูเขารับ
การพัฒนาคิดวา   สามารถนําไปใชไดมากนอยเพียงใด    ผูเขารับการอบรมพอใจกบัสือ่ทีไ่ดรับเพยีงใด  
บรรยากาศในการอบรม  วิทยากรเหมาะสมเพียงใด  และสถานที่ในการอบรมจัดไดเหมาะสมกับ       
ผูเขารับการอบรม  รวมทั้งการอํานวยความสะดวกอื่น เปนตน        
                  2. ประเมินการเรียนรู   เพื่อวัดการเรียนรู  และมีความเขาใจ  รวมทั้งทักษะในการรับการ
พัฒนาตรงตามวัตถุประสงคของหลักสูตรนั้นเพียงใด 
                 3.  ประเมนิพฤติกรรมในการเปลี่ยนแปลงหลังฝกอบรม    การประเมินผลเพื่อใชจัดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม   ทัศนคติ  ซ่ึงแนวทางในการประเมิน มีดังนี้ 
                        3.1 การประเมินโดยมีระบบกอนเขารับการพัฒนาและหลังการพัฒนา โดยดู            
พฤติกรรมการทํางาน  การเรียนรูระบบงาน   ความเขาใจในการทํางานทั้งกอนและหลัง  เพื่อมุง
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
                       3.2 การประเมินโดยใหบุคคลหลายฝายประเมิน  ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
การประเมินตองหาขอมูลหลาย  ๆ  ฝาย  เชน  หัวหนางาน   เพื่อนรวมงาน  และประเมินกันเองหรือ
ผูเกี่ยวของอื่น  ๆ  ดูการเปลี่ยนแปลงจากการไดรับการอบรมพัฒนา 
                 4.  ประเมินโดยการนําเอาเครื่องมือทางสถิติมาเปรียบเทียบความสามารถในการทํางาน
ทั้งกอนและหลังการพัฒนาเพื่อดูความสัมพันธของขอมูลวาพฤติกรรมที่เกิดขึ้น  มีการเปลี่ยนแปลง
อยางไร  
         อุทัย  หิรัญโต   (2531 : 165- 66)  ใหความเห็นเกี่ยวกับการประเมินผล  การฝกอบรมและ
พัฒนาบุคลากรวา   การประเมินผลที่ดีนั้น   จะเปนเครื่องชวยใหทราบถึงอุปสรรค   ขอขัดของและ
การวัดความสามารถในการฝกอบรม ซ่ึงสามารถนําไปปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงการฝกอบรม       
ใหดีขึ้นในโอกาสตอไป   วัตถุประสงคของการประเมินผลการฝกอบรมนั้น  คือ  เพื่อท่ีจะทราบผล
การฝกอบรมที่ไดดําเนินการสําเร็จไปแลววาไดรับผลคุมคาตามวัตถุประสงคหรือไม  เพียงใด  หรือ
สมควรจะแกไขอยางไรบาง  ตลอดจนจะจัดใหมีการฝกอบรมในทํานองนั้นตอไปอีกหรือไม วิธี        
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ที่จะทราบไดตองมีการประเมินผล   โดยการเปรียบเทียบระหวางสิ่งที่ผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรู
และฝกอบรมกับส่ิงที่องคการตองการใหเขาไดรับและเขาใจ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม  
หรือผลงานของผูเขารับการฝกอบรมดีขึ้น  เลวลง หรือคงที่  ไมมีการเปลี่ยนแปลง 
 สมพงษ  เกษมสิน (2526 : 486-487) ใหความเห็นวา วิธีการประเมินผลการพัฒนาบุคคล
ที่ไดรับความนิยมมากมี  4  วิธี  คือ 
              1.   การวัดผลกอน – หลัง     การวัดผลในตอนแรก   (Pre – test)  กับการวัดผลตอนสุดทาย  
(Post – test) แลวนําเปรียบเทียบกัน   ก็จะทราบความแตกตางของผูเขารับการพัฒนาวาเปลี่ยนแปลง
อยางใด  เพียงใด  หรือไม 
              2.   การจัดตั้งมาตรฐานในการทํางาน   เพื่อประเมินผลดูวาหลังจากการเขารับการพัฒนาแลว    
มีทักษะในการทํางานสูงขึ้นหรือไม   เม่ือบุคคลไดเขารับการพัฒนาแลว  นําผลการทํางานไป
เปรียบเทียบกับมาตรฐานในการทํางานที่ตั้งไว   ก็จะทราบวาผลงานไดเพิ่มขึ้นหรือไม 
              3.   การสังเกตจากการทํางานที่กําหนดเปนมาตรฐาน  วิธีการนี้จะกําหนดลักษณะของงาน 
ที่จะสังเกตเปนมาตรฐานขึ้นแลวใหคะแนนในการทํางานไว หรือสังเกตจากปริมาณผลผลิตก็ได   
จากนั้นจึงนําเอาผลที่ไดจากการสังเกตไปกําหนดเปนมาตรฐานไว  เพื่อใชเปรียบเทียบกับงานที่มี
ลักษณะเหมือนกันหรือใกลเคียงกัน 
               4.   การกําหนดมาตรฐานในการทํางานโดยการสังเกต  วิธีการนี้มีลักษณะคลายกับ วิธีที่ 3  
แตกตางกันแตวางานที่สังเกตนั้นเปนงานรวมมิไดแยกออกมากําหนดไวเพื่อการสังเกตอยางใดอยาง
หนึ่งโดยเฉพาะสวนวิธีการสังเกตก็ดําเนินทํานองเดียวกันกับวิธีที่ 3 
 จากการศึกษาแนวคิด หลักการของหนวยงานและนักวิชาการ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยนํามา
สังเคราะหและบูรณาการ สามารถสรุปเปนขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน ไดดังนี้ 
 1.    การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน 
 2.    คณะกรรมการกําหนดมาตรฐาน ตัวช้ีวัดในการประเมินครูผูสอน 
 3.    คณะกรรมการประเมินผลระหวางดําเนินการพัฒนาครูผูสอน 
 4.    คณะกรรมการประเมินผลหลังเสร็จสิ้นการพัฒนาครูผูสอน 
 5.    คณะกรรมการประเมินผลหลังจากครูกลับไปทํางานระยะหนึ่ง 
 6.    คณะกรรมการรายงานผลการพัฒนาครูผูสอน 
 กลาวโดยสรุป  การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน  หมายถึง  การแตงตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน คณะกรรมการกําหนดมาตรฐาน ตัวช้ีวัดในการประเมินครูผูสอน
คณะกรรมการประเมินผลระหวางดําเนินการพัฒนา  หลังเสร็จสิ้นการพัฒนา หลังจากครูกลับไป
ทํางานระยะหนึ่ง และคณะกรรมการรายงานผลการพัฒนาครูผูสอน 
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 ขั้นตอนที่ 5  การนําผลการพัฒนาไปใช  
 คําหมาน  คนไค  (2543 : 111)  กลาวถึงการนําผลการพัฒนาไปใช สรุปไดวา คือ การนําผล
มาวิเคราะหและพัฒนาตอไป  รวมทั้งนําผลการพัฒนามาใหรางวัล  ยกยองเชิดชูเกียรติ หรือนาํไปใช
ในการเลื่อนตําแหนง  เล่ือนเงินเดือน  
 บิชอพ  (จตุภูมิ  แจมหมอ.  2537 : 23 ; อางอิงจาก Bishop.  1979.  Staff Development 
and Instructional Improvement Plan and Procedures.  p. 4-8) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาบุคลากร ไววา  การนําผลการพัฒนาไปใช เปนการนําเอาโครงการไปปฏิบัติโดย
วิทยากรหรือ       ผูเชี่ยวชาญในแตละดานมาใหการฝกอบรม ในสิ่งที่ผูจัดทําโครงการไมสามารถทํา
ไดดวยตนเองและขาดประสบการณ 
 จากการศึกษาแนวคิด หลักการของหนวยงานและนักวิชาการ ดังกลาวขางตน ผูวิจัยนํามา
สังเคราะหและบูรณาการ สามารถสรุปเปนขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน ไดดังนี้ 
 1.   การนําผลการพัฒนาไปใชพัฒนาการเรียนรูและจัดกระบวนการเรียนการสอน 
 2.   การนําผลการพัฒนาไปใชพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 
 3.   การนําผลการพัฒนาเพื่อประกอบการใหรางวัล  ยกยองเชิดชูเกียรติครูผูสอน 
 4.  การนําผลการพัฒนาเพื่อประกอบการเลื่อนตําแหนง เล่ือนวิทยฐานะ และเลื่อนเงินเดือน            
ครูผูสอน 
 5.   การนําผลการพัฒนาไปใชเสริมแรงและเผยแพรผลงาน 
 กลาวโดยสรุป  การนําผลการพัฒนาไปใช  หมายถึง  การนําผลการพัฒนาไปใชพัฒนา               
การเรียนรูและจัดกระบวนการเรียนการสอน การนําผลการพัฒนาไปใชพัฒนาคุณลักษณะ            
อันพึงประสงคของนักเรียน  การนําผลการพัฒนาเพื่อประกอบการใหรางวัล  ยกยองเชิดชูเกียรติครู  
เพื่อประกอบการเลื่อนตําแหนง  เล่ือนวิทยฐานะ  เล่ือนเงินเดือนครูผูสอน  และนําผลการพัฒนาเพื่อ
การเสริมแรงและเผยแพรผลงาน 
 
5.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
 สุรีรัตน  เอี่ยมกุล (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษากระบวนการพัฒนา
บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร พบวา  โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร ผูบริหารมีการพัฒนาบุคลากร ตาม
กระบวนการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ ดานการหาความจําเปนในการพัฒนา มีการศึกษารวบรวมและ
วิเคราะหขอมูล เพื่อกําหนดวัตถุประสงคและกําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร  ดานการ
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วางแผนพัฒนาบุคลากร จัดทําเปนโครงการในแผนปฏิบัติงานประจําป กําหนดจุดมุงหมายและ
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรในตําแหนงหนาที่ปจจุบัน ดานความรู 
ความสามารถ ทักษะและเจตคติในการทํางาน ดานการนําแผนพัฒนาบุคลากรไปใช ใชเทคนิค
วิธีการพฒันาแบบกลุมและรายบุคคล ดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร มีการประเมินชวงหลัง
การเสร็จส้ินแผนงาน และนําไปปรับปรุงแผนงาน หรือโครงการพัฒนาบุคลากรในการดําเนินการครัง้
ตอไป  สวนผลจากความคิดเห็นของครูผูปฏิบัติการสอน เห็นวามีการปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนา
บุคลากรทั้ง 4 ดานอยูในระดับมาก ปญหาในการพัฒนาบุคลากร ไดแก ยังไมมีการสรางเครื่องมือที่
เปนมาตรฐาน ในการวิเคราะห ความตองการจําเปน ขาดการกระตุนและชักจูงใหบุคลากร เห็น
ความสําคัญของการวางแผนพัฒนาบุคลากร  ขาดงบประมาณ บุคลากรใหความรวมมือนอย  ไม
สนใจตอการพัฒนา 
                 มะลิ  คงสกุล (2533 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดกิจกรรมพัฒนาบคุลากรใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัด
สมุทรสาคร  พบวา โรงเรียนสวนใหญมีการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคในการพัฒนาบุคลากรไว
เปนลายลักษณอักษรซึ่งนโยบายดังกลาวเปนนโยบายระยะสั้น ที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร ซ่ึงมี
ความสอดคลองกับนโยบายของหนวยงานในระดับสูง และมีการวางแผนอยางเปนระบบ สําหรับ
กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรทั้ง 8 กิจกรรมนั้น โรงเรียนสวนมากมีการดําเนินการและกิจกรรมที่
ตองการใหจัดมากที่สุดคือ ครูฝกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ รองลงมาคือ การสัมมนาวิชาการ 
และกิจกรรมที่ตองการใหมีการจัดนอยที่สุดคือ การสับเปลี่ยนหนาที่ในการจัดกิจกรรมโรงเรียน มี
การประเมินเพื่อนําผลมาใชปรับปรุงในครั้งตอไป ปญหาในการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร ผลที่อยู
ในระดับมาก ไดแก การขาดงบประมาณ ไมมีการจัดงบประมาณไวเปนสัดสวน ปญหาขาดเอกสาร 
วารสาร และตําราทางวิชาการ 
 จตุภูมิ  แจมหมอ (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การศึกษากระบวนการพัฒนาบุคลากร
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ เขตการศึกษา 8 พบวา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด           
กรมสามัญศึกษา เขต 8 มีการพัฒนาบุคลากรตามกระบวนการการพัฒนาบุคลากร คือ ขั้นตอนการ
กําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร  มีการกําหนดจุดมุงหมายในการพัฒนา และมีการสํารวจ
ความตองการของบุคลากรในการพัฒนา ขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาบุคลากร มีการกําหนดงาน/
โครงการพัฒนาบุคลากรในแผนปฏิบัติงานประจําปของโรงเรียน โดยมุงพัฒนาครู อาจารย รวมกันทั้ง
โรงเรียน  ขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาบุคลากร  มีการปฐมนิเทศ การสัมมนาทางวิชาการ การ
เผยแพรขาวสารทางวิชาการ  การหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน และการจัดสัปดาหทางวิชาการ ขั้นตอน



มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

                 
42

การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร มีการประเมินผลตามงานโครงการพัฒนาบุคลากรหลังส้ินสุด
การดําเนินงาน 
                แกมวาส  ดรุณเดช (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความตองการของครูในการ
พัฒนาบุคลากรโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  พบวา 
ความตองการของครูในการพัฒนาบุคลากรดานทักษะเน้ือหาในระดับความตองการมากที่สุด คือ 
ตองการใหจัดหาเอกสารทางวิชาการไวใหใชอยางเพียงพอ และความตองการใหจัดทําหลักสูตรการ
ฝกอบรมงานวิชาการ ความตองการของครูทุกวิชา ตองการไดรับการสงเสริมสนับสนุนใหครูเขารวม
ประชุมปรึกษาหารือในรายวิชาที่รับผิดชอบ และตองการใหจัดครูที่เคยปฏิบัติหนาที่มีความรู         
ความสามารถเปนพี่เล้ียงเพื่อใหคําแนะนําปรึกษาแกผูที่มาปฏิบัติหนาที่ใหมในดานการใชส่ือ ครูมี
ความตองการใหมีหองสื่อวิชาการหรือหองสมุด เพื่อบริการครูทางดานวิชาการ และความตองการ
ใหสงเสริมครูในเรื่องการผลิตส่ือและวัสดุอุปกรณการสอนรวมทั้งการจัดสรรงบประมาณเพื่อ
สรางสรรคผลงานครู ทางดานการจัดกระบวนการเรียนการสอน ครูมีความตองการไดรับการ
สงเสริมสนับสนุนเพื่อใหไดปฏิบัติงานเต็มความสามารถ ตองการกําลังใจจากผูบริหารและติดตาม
การปฏิบัติงานของครูไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยางแทจริง 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
                 เฟลมมิง  (Fremont) (กฤษดา  ไทยธรรม.  2538 : 36) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความตองการ
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาที่ดําเนินการสอนตามเอกภาพ พบวา ความสามารถที่ตองการ
พัฒนามากที่สุดเปนเรื่องของมนุษยสัมพันธครูผูสอนเปนจํานวนมากระบุวา ตองการมีสวนในการ
วางแผนและดําเนินการจัดกิจกรรมการฝกอบรม ตองการไดรับการฝกอบรมและตองการวิทยากร
จากหนวยงานภายนอก เชน มหาวิทยาลัย และผูเชี่ยวชาญจากสถาบันตาง ๆ ครูสวนใหญระบุวายัง
ไมไดรับการฝกอบรมมากเทาที่ตองการ 
               อีชวาเรีย  (Echevaria)  (กฤษดา  ไทยธรรม.  2538 : 36)  ไดวิจัยเร่ือง  ความตองการ             
การฝกอบรมของครูประจําการตามการรับรูของครูผูสอนและครูสวนใหญในโรงเรียนประถมศึกษา
ของประเทศเปอรโตริโก โดยศึกษาความตองการฝกอบรมของครูใน 7 ประเด็น คือ  1) การประเมิน
พฤติกรรมของนักเรียน  2)  การเตรียมการสอน  3)  การดําเนินการสอน  4)  การปฏิบัติการบริหาร
5)  การสื่อความหมายและมนุษยสัมพันธ  6)  การพัฒนาทักษะสวนบุคคล  และ  7) การพัฒนา  
ความเปนตัวของตัวเอง พบวา ความเห็นในเรื่องความตองการการฝกอบรมตามทัศนะของครูผูสอน
และครูสวนใหญตางกัน แตทั้งสองกลุมเห็นพองตองกันในเรื่องการจัดลําดับความสําคัญของ
ประเด็นความคิดเห็น กลาวคือ การเตรียมการสอนเปนเรื่องตองการอบรมมากที่สุด และรองลงมา
คือ การดําเนินการสอน 
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 เมย   (May) (สุริยา  อยูเจริญสุข.  2537 : 232) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความตองการในการพัฒนา
บุคลากรครูระหวางบุคลากรครูในการจัดการศึกษาเฉพาะอยาง และภาวะผูนําของบุคลากรครูใน       
มลรัฐยูทาห สหรัฐอเมริกา  พบวา บุคลากรมีความตองการพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ
พิเศษที่เหมาะสมกับงานในหนาที่อยางนอยหนึ่งอยาง หรือมากกวาหนึ่งอยางและใหมีการพิจารณา
การไดมาของบุคลากรครู 
 จากการศึกษาการวิจัยที่เกี่ยวของ สรุปไดวา ครูมีความตองการที่จะพัฒนาในดานที่     
เกี่ยวของกับทักษะการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบมากที่สุด  โดยเฉพาะความรูของครู ดานการจัดการ
เรียนการสอน เพื่อนําไปปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเปนหนาที่โดยตรงของครู สวนรูปแบบ      
ในการพัฒนามีความตองการแตกตางกันไป 
 
6.    สรุปแนวคิด  หลักการ  ท่ีนําไปสูการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาครูผูสอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ
ของนักวิชาการและหนวยงานตาง ๆ ไดแก  วิชชุดา  หุนวิไล (2542 : 229) ; ชูชัย  สมิทธิไกร (2540 : 
6) ; คําหมาน  คนไค (2543 : 111) ; กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 42) ; อาลัย  หงษทอง (2541 : 25) ;     
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 25-28) ; บิชอพ (1979 : 4-8) และ                
แคสเต็ตเตอร  (1996 : 220)  ผูวิจัยนํามาสังเคราะหและ บูรณาการ สามารถสรุป เปนกรอบแนวคิด
ในการวิจัยไดดังนี้     
 แนวทางการพัฒนาครูผูสอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 ขั้นตอนที่ 1  การหาความจําเปนการพัฒนาครูผูสอน                                                                                      
 ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนการพัฒนาครูผูสอน 
                 ขั้นตอนที่ 3  การดําเนินการพัฒนาครูผูสอน   
 ขั้นตอนที่ 4  การประเมินผลการพัฒนาครูผูสอน 
 ขั้นตอนที่ 5  การนําผลการพัฒนาไปใช 
        


