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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
        ในการวิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ความสามารถ
ในการแกปญหาและเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ระหวางกลุมที่
จัดการเรียนรูโดยเนนการกําหนดปญหากับกลุมที่จัดการเรียนรูแบบปกติ ผูวิจัยไดศึกษาคนควา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ตามลําดับดังนี้  
        1.  หลักสูตรและการสอนคณิตศาสตร 
        2.   การจัดการเรียนรูคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา 
 3.   กระบวนการการจัดการเรียนรูแบบปกติ 

4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 5.   กระบวนการแกปญหา 
        6.   เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร 
 7.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1.   หลักสูตรและการสอนคณิตศาสตร 
        หลักสูตรประถมศึกษา 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช  2544 
        จุดประสงคการเรียนรูของหลักสูตรประถมศึกษา 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และ
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  ในสวนของคณิตศาสตรนั้น  ไดกลาวไวดังนี้  
คือ 
 1.   มีความรู  ความเขาใจในคณิตศาสตรพื้นฐานมีทักษะในการคิดคํานวณ 
 2.   รูจักคิดอยางมีเหตุผลและแสดงความคิดเห็นอยางมีระเบียบ  ชัดเจนและรัดกมุ 
 3.   รูจักคุณคาทางคณิตศาสตร   และมีเจตคติที่ดีตอคณิตศาสตร 
 4.  สามารถนําประสบการณดานความรู ความคิด และทักษะที่ไดจากการเรียน
คณิตศาสตรไปใชในการเรียนรูส่ิงตาง ๆ  และใชในชีวิตประจําวัน 
        จากจุดประสงคดังกลาวคณิตศาสตรมีความสําคัญและความจําเปนสําหรับมนุษย
โดยเฉพาะ       ในสวนที่จะนําความรูประสบการณและทักษะที่ไดจากการเรียนคณิตศาสตรไปใช
ในการดํารงชีวิตเพื่อเรียนรูส่ิงตาง  ๆ   
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        วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ไดติดตามผลและดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรตลอด
มา  ผลการศึกษาพบวา  หลักสูตรที่ใชอยูมีขอจํากัด  ไมสามารถสงเสริมใหสังคมไทยไปสูสังคม
ความรูไดทันการณ  เนื่องจากการจัดหลักสูตรและการเรียนรูคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  และ
เทคโนโลยี  ยังไมสามารถผลักดันใหประเทศไทยเปนผูนําดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร  และ
เทคโนโลยีในภูมิภาค  จึงจําเปนตองปรับปรุงการเรียนการสอนใหคนไทยมีทักษะกระบวนการ และเจต
คติที่ดีทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี  มีความคิดสรางสรรค  (กรมวิชาการ.  2544 : 1)  
จึงไดกําหนด  จุดหมายของหลักสตูรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ซ่ึงถือเปนมาตรฐาน
การเรียนรูใหผูเรียน             เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงคในสวนของคณิตศาสตร  คือ  มีทักษะ
กระบวนการ  โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ทักษะการคิด  การสรางปญญา  และทักษะ
ในการดําเนินชีวิต     
  โครงสรางของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กําหนดไวดังนี้  
 1. ระดับชวงชั้น  กําหนดเปน  4  ชวง  ตามระดับพัฒนาการของผูเรียน  ไดแก   
 ชวงชั้นที่  1  (ช้ันประถมศึกษาปที่  1  -  3)   
 ชวงชั้นที่  2  (ช้ันประถมศึกษาปที่  4 - 6) 
 ชวงชั้นที่  3  (ช้ันมัธยมศึกษาปที่  1 - 3)   
 ชวงชั้นที่  4  (ช้ันมัธยมศึกษาปที่  4 - 6) 
 2. สาระการเรียนรู อาจจัดเปน 2 กลุม คือ กลุมที่หนึ่ง ประกอบดวย ภาษาไทย คณิตศาสตร  
วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุมที่สอง  ประกอบดวย  สุขศึกษา  และพลศึกษา  
ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  และภาษาตางประเทศ 

2.1 กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  มี 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว  และกิจกรรมนักเรียน 
2.2 มาตรฐานการเรียนรู  เปนขอกําหนดคุณภาพผูเรียนดานความรู  ทักษะ

กระบวนการ   
คุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมของแตละกลุม  กําหนดเปน  2  ลักษณะ  คือ  มาตรฐานการเรียนรู
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 
 3. เวลาเรียน กําหนดเวลาในการจัดการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยเฉลี่ยวันละ 
4 – 5  ช่ัวโมง 
 สาระและมาตรฐานการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร 
        สาระที่ 1  จํานวนและการดําเนินการ 
        มาตรฐานที่ 1.1  เขาใจถึงความหลากหลายของการแสดงจํานวนและการใชจํานวนใน
ชีวิตจริง 
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        มาตรฐานที่ 1.2  เขาใจถึงผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินการของจํานวนและความสัมพันธ
ระหวางการดําเนินการตาง  ๆ  และสามารถใชในการดําเนินการแกปญหาได 
        มาตรฐานที่ 1.3  ใชการประมาณคาในการคํานวณและแกปญหาได 
       มาตรฐานที่ 1.4  เขาใจในระบบจํานวนและสามารถนําสมบัติเกี่ยวกับจํานวนไปใชได 
        สาระที่ 2  การวัด 
        มาตรฐานที่ 2.1  เขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวัด 
        มาตรฐานที่ 2.2  วัดและคาดคะเนขนาดของสิ่งที่ตองการวัดได 
        มาตรฐานที่ 2.3  แกปญหาเกี่ยวกับการวัดได 
        สาระที่ 3  เรขาคณิต 
        มาตรฐานที่ 3.1  อธิบายและวิเคราะหรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติได 
        มาตรฐานที่ 3.2  ใชการนึกภาพ (Visualization) ใชเหตุผลเกี่ยวกับปริภูมิ (Spatial reasoning)   
และใชแบบจําลองทางเรขาคณิต  (Geometric model)  ในการแกปญหาได 
        สาระที่ 4  พีชคณิต 
        มาตรฐานที่ 4.1  อธิบายวิเคราะหแบบรูป (Pattern) ความสัมพันธและฟงกช้ันตาง  ๆ  ได 
        มาตรฐานที่ 4.2  ใชนิพจธ  สมการ  อสมการ  กราฟ  และแบบจําลองทางคณิตศาสตรอ่ืน 
ๆ  
แทนสถานการณตาง  ๆ  ตลอดจนแปลความหมายและนําไปใชแกปญหาได 
        สาระที่ 5  การวิเคราะหขอมูลและความนาจะเปน 
        มาตรฐานที่ 5.1  เขาใจและใชวิธีการทางสถิติในการวิเคราะหขอมูลได 
        มาตรฐานที่ 5.2  ใชวิธีการทางสถิติและความรูเกี่ยวกับความนาจะเปนในการคาดการณ
ไดอยางสมเหตุสมผล 
       มาตรฐานที่ 5.3  ใชความรูเกี่ยวกับสถิติและความนาจะเปนชวยในการตัดสินใจและ
แกปญหาได   
 สาระที่ 6  ทักษะ / กระบวนการทางคณิตศาสตร 
        มาตรฐานที่ 6.1  มีความสามารถในการแกปญหา 
        มาตรฐานที่ 6.2  มีความสามารถในการใหเหตุผล 
        มาตรฐานที่ 6.3  มีความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตรและ
การนําเสนอเชือ่มโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ  ได   
       มาตรฐานที่ 6.4  มีความสามารถในการเชื่อมโยงความรูตาง  ๆ  ทางคณิตศาสตรและ
เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน  ๆ  ได 
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        มาตรฐานที่ 6.5  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 ผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป  ชั้นประถมศึกษาปที่  5  เร่ือง “การบวก การลบ การคูณ 
การหารเศษสวน” 
 1.   เมื่อกาํหนดโจทยการบวกเศษสวนที่ตวัสวนตวัหนึ่งเปนพหุคณูของตวัสวนอีกตวัหนึง่
ใหสามารถหาคําตอบพรอมทั้งตระหนกัถึงความสมเหตสุมผลของคําตอบที่ได  และแสดงวิธีทําได 
 2.   เมื่อกําหนดโจทยปญหาการบวกเศษสวนที่ตัวสวนตวัหนึ่งเปนพหุคูณของตัวสวนอกี
ตัวหนึง่ให  สามารถวิเคราะหโจทย  หาคําตอบ  และแสดงวิธีทํา  พรอมทั้งตระหนกัถึงความ
สมเหตุสมผลของคําตอบที่ได 
 3.  เมื่อกําหนดโจทยการลบเศษสวนที่ตัวสวนตัวหนึง่เปนพหุคูณของตัวสวนอีกตวัหนึ่ง
ให  สามารถหาคําตอบพรอมทั้งตระหนกัถึงความสมเหตสุมผลของคําตอบที่ได  และแสดงวิธีทําได   
 4.  เมื่อกําหนดโจทยปญหาการลบเศษสวนทีต่ัวสวนตวัหนึง่เปนพหุคณูของตัวสวนอกี
ตัวหนึง่ใหสามารถวิเคราะหโจทย  หาคําตอบ  และแสดงวิธีทํา  พรอมทั้งตระหนกัถึงความ
สมเหตุสมผลของคําตอบที่ได 
 5.  เมื่อกําหนดโจทยการคูณเศษสวนใหสามารถหาคําตอบพรอมทั้งตระหนักถึงความ
สมเหตุสมผลของคําตอบที่ได  และแสดงวธีิทําได 
 6.   เมื่อกําหนดโจทยปญหาการคูณเศษสวนให  สามารถวิเคราะหโจทย  หาคําตอบ  และ
แสดงวิธีทํา  พรอมทั้งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ได 
 7.  เมื่อกําหนดโจทยการหารเศษสวนให  สามารถหาคําตอบพรอมทั้งตระหนักถึงความ
สมเหตุสมผลของคําตอบที่ได  และแสดงวิธีทําได 
 8.   เมื่อกําหนดโจทยปญหาการหารเศษสวนใหสามารถวิเคราะหโจทย  หาคําตอบ  และ
แสดงวิธีทํา  พรอมทั้งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ได 
 9.  เมื่อกําหนดโจทยการบวก ลบ คูณเศษสวนระคนใหสามารถหาคําตอบพรอมทั้ง
ตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ได  และแสดงวิธีทําได 
 10.  เมื่อกําหนดโจทยการบวก ลบ คูณเศษสวนระคนใหสามารถวิเคราะหโจทย หาคําตอบ  
และแสดงวิธีทํา  พรอมทั้งตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ได 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2541 : 153)  กลาววา  การสอนคณิตศาสตรที่ยึดบทบาท
ของครูและนักเรียนเปนหลักนั้นมี  3  ลักษณะ  ดังนี้ 
 1.  การสอนโดยเนนกิจกรรมครู เปนวิธีการสอนที่ครูสวนใหญใชกันอยางแพรหลาย
เพราะงายตอการคุมชั้นเรียนและชวยใหผูเรียนไดรูเรื่องที่ยังไมมีความรูไดในเวลาสั้น ๆ ไดแก     
การอธิบายและแสดงเหตุผล  การสาธิต  และการใชคําถาม 
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 2.   การสอนโดยเนนกิจกรรมของนักเรียน เปนการสอนที่เปลี่ยนบทบาทของผูสอนเปน
ผูคอยชวยเหลือใหคําแนะนํา โดยนักเรียนจะเปนผูทํากิจกรรมดวยตนเอง อาจเปนรายบุคคลหรือ
เปนกลุมก็ได  ไดแก  การทดลอง  การอภิปราย  การทํางานเปนโครงงาน  และการทํางานตามลําพัง 
 3.   การสอนโดยเนนกิจกรรมระหวางครูกับนักเรียน เปนการสอนที่ครูและนักเรียนมี 
บทบาทเทา ๆ กัน  บทบาทของผูสอนเปนฝายกระตุนใหผูเรียนดําเนินบทบาทเพื่อใหเกิดการเรียนรู 
ไดแก การสอนแบบแกปญหา  แบบวิเคราะห – สังเคราะห  แบบอุปนัย – นิรนัย  และแบบคนพบ 
 ยุพิน  พิพิธกุล (2530 : 51)  เสนอหลักเกณฑการเลือกวิธีการสอนคณิตศาสตรสรุป ไดดังนี้ 
 1.   การสอนคณิตศาสตรจะตองถูกตองตามกระบวนการทางคณิตศาสตร 
 2.   การสอนคณิตศาสตรควรเนนวิธีการตาง ๆ ที่นักเรียนสามารถเขาใจไดงาย 
 3.   การสอนคณิตศาสตรควรเนนวิธีการที่เหมาะสมและมีความเปนไปได  
 4.  การสอนคณิตศาสตรควรเนนวิธีการที่นาสนใจและใหประสบการณเพื่อท่ีนักเรียนจะ
ไดสนใจและขยายประสบการณเดิมใหกวางขวางขึ้น 
 5.  การสอนคณิตศาสตรเนนวิธีการที่ดีที่สุดที่จะสามารถนําไปใชประโยชนในเรื่องอื่น
ได การจัดการเรียนรูของกลุมวิชาคณิตศาสตรควรคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ ตองสงเสริมใหผูเรียน
ไดพัฒนาทั้งดานความรู  ทักษะกระบวนการ และดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยม การจัดเนื้อหา
สาระและกิจกรรมตองสอดคลองกับวุฒิภาวะ ความสนใจ และความถนัดของผูเรียน การจัดกิจกรรม  
การเรียนรู ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูจาก ประสบการณจริง จากการฝกปฏิบัติ  ฝกใหผูเรียน
คิดวิเคราะหและแกปญหา  กิจกรรมการเรียนการสอนตองผสมผสานสาระทั้งดานเนื้อหาและทักษะ
กระบวนการ  ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่ดีงาม  ถูกตอง และเหมาะสม
ใหกับผูเรียน   
 
2.   การจัดการเรียนรูคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา 
 2.1 บทบาทของการจัดการเรียนคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา 
 วอเตอร (Walter.  1988 : 190) กลาวไววา  กิจกรรมการกําหนดปญหา (Problem posing)   
เปนการกระตุนใหครูและนักเรียนสรางปญหาดวยตัวเอง  ดังนั้น ครูและนักเรียนสามารถเสริมสราง
ความเขาใจความรูและขยายความรูที่ใหมกวาหรือมากกวาเดิม ในกระบวนการกําหนดปญหา
(Problem posing) ทั้งครูและนักเรียนจะถูกกระตุนเพื่อตั้งปญหา ไมเพียงแคชวยใหเขาใจในวิชา
คณิตศาสตรเทานั้นแตยังชวยเสริมสรางในการฝกทักษะสําหรับแบบฝกหัดไดเปนอยางดี การ
กําหนดปญหามีความสัมพันธกันกับการแกไขปญหา            
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 เบอรริส (Burris.  2005 : 37) กลาววา  ในการกําหนดปญหา  ครูควรจะตองสรางปญหา 
ที่นาสนใจแกผูเรียน และครูตองแนใจวาปญหาที่ถูกกําหนดขึ้นมานั้นจะตองอยูในระดับชั้นหรือ
ระดับการพัฒนาที่เหมาะสมตอผูเรียน ในการกําหนดปญหานั้นจําเปนตองมีสูตรกําหนดที่ดี แตก็  
ไมไดแปลวาปญหาจะตองมีคําตอบตายตัว หรือวิธีการแกปญหาที่ตายตัว ปญหาอาจจะมีมากกวาหนึ่ง
คําตอบหรือมีมากกวาหนึ่งทางแกปญหาซึ่งมักจะสรางตัวอยางการแกปญหาที่ดีที่สุด ปญหานั้นตอง
สามารถเขาใจไดโดยผูเรียนเอง การกําหนดปญหาจะนําครูสรางการแกปญหาที่คุมคา เปนการฝก
ประสบการณที่นาตื่นเตนใหกับผูเรียน  ผูเรียนจะสรางตัวเลขของเขาเองได  ผูเรียนจะไมอยูอยางนิ่ง
เฉย ผูเรียนจะฟงครูผูสอนไปในทางการเรียนรูตัวเลขของผูเรียน  และจะไมนั่งฟงอยางเงียบ ๆ  ผูเรียน
จะไดรับการแนะนําไปสูการเขาใจอยางถองแท และมีโอกาสใหไดคิด ไดโตตอบและอภิปราย    
 เบกเตอร (Baxter.  2005 : 127)  กลาวถึง ความสําคัญในการกําหนดปญหา และการสราง
เทคนิคในการกําหนดใหผูเรียนไดกําหนดปญหา โดยทําดวยตนเอง ในการตั้งปญหา ในการแกปญหา 
ผูเรียนที่ตั้งปญหา จะนําไปสูการกระตุนใหผูเรียนตั้งปญหาดวยตัวเอง ผูเรียนสวนนอยที่จะเกิด
ความกังวล ถาไดคนหาคําตอบที่ถูกตองได และไมเนนที่จะเรียนในบทเรียนไมจําเปนตองเปน
ปญหาที่ตั้งจากผูมีความเชี่ยวชาญที่ดี ตัวอยางที่ดีอยูที่ผูแกปญหา ประโยชนในการตั้งปญหา เปน
การสรางโอกาสใหผูเรียนไดมาก เปนพิเศษ ดวยความอุตสาหะ ในวิชาคณิตศาสตร 
 สมาคมครูคณิตศาสตรแหงชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา (NCTM.  2000 : 451)  ใหขอแนะนํา
วา การกําหนดใหสรางปญหาของผูเรียน ควรยกขอมูลใหผูเรียนตั้งคําถาม ใหผูเรียนสมมุติ รับผิดชอบ
ที่จะถกปญหากันในหองเรียนในหัวขอในหนังสือ หรือครูเร่ิมที่จะใหเกิดการคนหาที่มาของปญหาข้ึน 
ใหผูเรียนรวมกันทําใหเกิดและการพัฒนาขีดแหงความสามารถ ใหมีความนาสนใจในคณิตศาสตร
รวมถึงความคุมคาในการตั้งปญหา ผูเรียนสามารถที่จะแกปญหาดวยตัวเขาเองและการยอนกลับมา
ใหคิด อาจจะทําใหผูเรียนไดรับประโยชน เกิดความสามารถในการทําคณิตศาสตรได   บราวน และ
วอเตอร (Brown & Walter.  1990 : 484)  เชื่อวาการที่นักเรียนไดฝกปฏิบัติกิจกรรม  ดังกลาวแลว 
จะเปนโอกาสในการเรียนรูของผูเรียนใหมีการเปลี่ยนในแกปญหาได 
 โลร่ี (Lowrie.  2000 : 354-355)  กลาววา  การกําหนดปญหานั้นนับวาเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญเคียงคูไปกับการแกไขปญหา และถือเปนสวนหนึ่งของหัวใจในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
ในเชิงคณิตศาสตร (Kilpatrick.  1987 : 11-13)  การกําหนดปญหาถูกนํามาใชเพื่อพาดพิงไปถึงทั้ง
ส่ิงที่เกิดขึ้นจากปญหาที่เกิดขึ้นมาใหม และการวางกฎเกณฑขึ้นมาใหมจากปญหาที่ไดถูกใหมา 
(Silver. 1994 : 245)  สําหรับปญหานั้น   เปาหมายไมใชแตเพียงการแกไขหรือหาทางออกกับปญหา
ที่ไดรับมานั้น แตเปนการตั้งปญหาขึ้นมาใหมจากสถานการณหรือประสบการณที่มีอยู (Silver, et 
al.  1996 : 294) และที่สําคัญ การกําหนดปญหาไมไดตองการแคความสามารถในการแกไขปญหา
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นั้นเพื่อใหไดผลลัพธออกมาในเชิงบวกเทานั้น เพราะวาการกําหนดปญหาอาจเกิดขึ้นกอนหรือใน
ระหวาง และหลังจากที่มีการแกไขปญหานั้นอยูก็เปนได  (Silver.  1995 : 125)   
        จากบทบาทของการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา พอจะสรุปได
วา  การกําหนดปญหา  เปนกระบวนการจัดการเรียนรูรูปแบบหนึ่ง ที่ครูจะใชวิธีการกําหนดปญหา 
ซ่ึงปญหานั้น จะตองทาทายซับซอน ซอนเงื่อน แตไมยาก โดยใชคําถามยั่วยุใหนักเรียนสนใจ 
กระหายที่จะใชศักยภาพที่ตนเองมีอยูคนควาหาคําตอบ และเกิดความทาทายที่จะหาวิธีแกปญหาให
ได  
 2.2  ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา  
 บราวน และวอเตอร (Brown & Walter.  1990 : 147)  ไดกลาวถึง ลักษณะสําคัญของการเรียน
คณิตศาสตรวาเปนการเรียนจากปญหา  ครูผูสอนเปนผูคอยเสริมแรง เปนผูแนะนําใหผูเรียนมีความ
รับผิดชอบ กระตุนใหอยากที่จะศึกษาปญหา ยอมรับปญหา และใชประสบการณความรูเดิม เพื่อ
สามารถถามคําถามมีความเขาใจเกี่ยวกับคําถาม กอนที่จะตอบปญหา ผูตอบตองตอบวาทําไมจึงเปน
เชนนั้น  ทําไมจึงเปนเชนนี้  เชน “ไขไกของฉันทําไมจึงแตก”  เหตุผลที่จะอธิบายวาไขแตกเพราะ
อะไรนั้นยังไมใชส่ิงที่ครูตองการ ส่ิงที่ครูตองการใหเกิดกับนักเรียนก็คือ คําถามของนักเรียน การ
จัดการเรียนรูโดยเนนการกําหนดสถานการณปญหานั้น ครูจะตองเปนผูกระตุนใหผูเรียนคิด เพื่อให
ผูเรียนเกิดคําถาม หรือถกเถียงคําตอบใหได หลังจากนั้นครูจะเปนผูแนะแนว และชี้แนะโดยวธีิการ
ที่เหมาะสมเพื่อใหผูเรียนไดทราบคําตอบ คําถามนั้นตองเปนคําถามที่ตรงและเหมาะกับชั้นเรียนนั้น 
ๆ  ดวย  
 ผูเชี่ยวชาญทางคณิตศาสตร และนักคณิตศาสตร (Brown & Walter.  1990 : 145)  ได
คํานึงถึงการกําหนดปญหามีความสําคัญตอกิจกรรมคณิตศาสตร ฉะนั้นการกําหนดปญหาจึงเปนสิ่ง
ที่แยกไมไดกับการแกปญหา กอนจะถึงกระบวนการแกปญหาจะตองผานสถานการณปญหาที่ถูก
กําหนดจึงจะทําใหมนุษยมีประสบการณกอนที่จะเผชิญกับสถานการณจริง  เชน 
 1. ลักษณะของกิจกรรมที่ตองใชกระบวนการคิดหรือความสามารถในกิจกรรม
คณิตศาสตร 
 2.   ลักษณะขั้นตอนที่นักเรียนเรียนไดถูกไตถาม 
 3.   วิธีการที่ปรับปรุงนักเรียนในการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 4.   การทําความเขาใจในวิชาคณิตศาสตร 
 จากลักษณะความสําคัญและกระบวนการจัดการเรียนรูโดยการกําหนดปญหา พอจะสรุป
ไดวาสวนสําคัญที่จะตองนํามาใชในกระบวนการเรียนรูทางคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา
เพื่อนําไปสูการแกปญหานั้นครูตองถามเพื่อยั่วยุ กระตุนใหผูเรียนอยากที่จะศึกษาปญหา ยอมรับ



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
17

ปญหา และใชประสบการณความรูเดิม เพื่อสามารถถามคําถามมีความเขาใจเกี่ยวกับคําถาม กอนที่
จะตอบปญหา คําถามที่นาสนใจสามารถใชไดบอย ๆ  เพื่อเปนการกระตุนความคิด จะชวยให
นักเรียนมีโอกาสเดาคําถาม หรือถกเถียงคําตอบได  
 
 
 2.3  การตั้งคําถาม   
 วัฒนาพร  ระงับทุกข (2542 : 21-24)  การถาม  คือ ยุทธศาสตรการสอนที่สําคัญ  
กอใหเกิดการเรียนรู  ชวยพัฒนากระบวนการคิด  การตีความ การไตรตรอง การถายทอดความรู 
ความคิด และความเขาใจและสามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงการเรียนรู  การคิดและ  
การสอน   
        การถามเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  และการสอน ชวยใหผูเรียนสรางความรู 
ความเขาใจและพัฒนาความคิดใหม ๆ  กระบวนการถามจะชวยขยายทักษะการคิด  ทําความเขาใจ
ใหกระจาง ไดขอมูลปอนกลับทั้งดานการเรียนและการสอน  กอใหเกิดยุทธศาสตรการทบทวน       
กอใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางความคิดตาง ๆ สงเสริมความอยากรูอยากเห็นและเกิดความทาทาย 
        1. ประเภทของคําถาม  จําแนกไดหลายประเภท  ดังนี้ 
  1.1  คําถามระดับต่ําและระดับสูง 
 คําถามระดบัต่ํา  เปนคําถามที่ตองการคําตอบระดับความจําของขอมูลหรือเรียกไดวาเปน
คําถามที่ตองการวัดความจํา  ใชในการทบทวนความรูพื้นฐานหรือมโนทัศน 
 คําถามระดับสูง เปนคําถามที่ตองการคําตอบระดับการแปลผล การนําไปใชการวิเคราะห  
สังเคราะห และประเมินคาหรือเรียกไดวาเปนคําถามที่ตองการวัดความคิด ชวยพัฒนาผูเรียนในดาน
ของทักษะการคิดและการใหเหตุผล 
         1.2 คําถามเกี่ยวกับผล  กระบวนการและความคิดเห็น 
 คําถามเกี่ยวกับผล  เปนคําถามที่ตองการคําตอบในรูปของการสรุปผลขั้นสุดทาย 
 คําถามเกี่ยวกับกระบวนการ  เปนคําถามที่ตองการใหผูเรียนอธิบายถึงวิธีการ  การ
ดําเนินการหรือข้ันตอนที่นําไปสูผลขั้นสุดทาย 
 คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็น เปนคําถามที่ตองการใหผูเรียนแสดงความเห็น ตัดสินใจ  
หรือประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

1.3 คําถามแบบปดและแบบเปด 
 คําถามแบบปด  เปนคําถามที่มีคําตอบเดียวมักใชกับขอมูลที่เปนความจํา 
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 คําถามแบบเปด เปนคําถามที่ใหคําตอบไดหลายอยาง  ใชเพื่อการสรางขอมูล  เพื่อใหเกิด
การตอบสนองเฉพาะตัว  และนําไปสูการอภิปรายและการถามในขั้นตอไป        
 2. เทคนิคการตั้งคําถาม 
      2.1 ควรเริ่มตนตั้งคําถามในระดับความจําหรือความเขาใจ (คําถามระดับต่ํา) ที่ผูเรียน
สวนใหญสามารถตอบไดอยางถูกตองกอน  เมื่อผูเรียนตอบถูก  ครูควรแสดงความชื่นชมทันทีดวย
คําพูด  หรือใชภาษาทาทาง  เชน  พยักหนา  ยิ้มให  สัมผัส  หรือเดินเขาไปหาผูที่ตอบถูกกอนที่จะ
เร่ิมคําถามในระดับที่ซับซอนยิ่งขึ้น 
        ทั้งนี้ ครูไมควรดุ หรือตําหนิผูเรียนที่ตอบคําถามไมถูกตองหรือตอบไมตรงประเด็น
เนื่องจากการตําหนิดังกลาว จะทําใหเกิดความอับอาย และสงผลใหเกิดความไมมั่นใจตามมา ใน
กรณี เชนนี้  ครูควรเปลี่ยนคําถามใหมใหงายขึ้น 
         2.2  เมื่อผูเรียนประสบความยากลําบากในการตอบคําถาม ครูผูสอนควรชวยผูเรียน
ใหตอบได  โดยอาจใชวิธีการตอไปนี้ 
   2.2.1 หยุดสักครูใหผูเรียนไดมีเวลาคิดหาคําตอบ 
   2.2.2 แนะคําตอบใหเล็กนอย 
   2.2.3 ทวนคําถามซ้ํา 
   2.2.4 เปล่ียนวิธีถามโดยใชถอยคําใหมที่เขาใจงายขึ้น 
   2.2.5 ตั้งคําถามเพิ่มเติม 
   2.2.6 กระตุนใหผูเรียนตั้งสมมติฐานหรือทายคําตอบ 
   2.2.7 ลดระดับคําถามที่อาจจะยากเกินไปลง 
         2.3 ถามใหทั่วถึงทุกคน แนวทางที่ดีที่สุด คือ การถามทั้งชั้นเรียน ผูเรียนแตละคนควร
เขาใจวา  ตนเองถูกคาดหวังใหตอบคําถาม  ผูสอนไมควรแสดงสัญญาณหรือทาทีใด ๆ วาผูเรียนคนใด
ควรจะตอบคําถามนั้น ผูเรียนจะรวมมือในการเรียนเต็มที่เมื่อรูวาตนเองมีสวนในการเรียนรูส่ิงสําคัญ 
คือ ตองทําใหผูเรียนมีความตื่นตัวตลอดเวลา  คําถามแตละคําถามควรใหผูเรียนที่มีความสนใจใน    
ช้ันเรียนเปนผูตอบ 
        อยางไรก็ดี  ไมควรปลอยใหผูเรียนคนใดคนหนึ่งผูกขาดการตอบคําถามอยูเพียงคนเดียว 
ครูควรพยายามปอนคําถามใหกับผูเรียนที่ไมคอยมีสวนรวมในชั้นเรียนดวย ในกรณทีี่ไมมีผูเรียน
คนใดตอบคําถาม  อาจลองเรียกชื่อเปนรายบุคคลและถามผูเรียนวาตองการตอบคําถามนั้นหรือไม 
         2.4 ควรเพิ่มระดับความยากของคําถามขึ้นตามลําดับ  เพื่อใหเด็กไดพัฒนาการคิด      
ในระดับวิเคราะหตอไปได  ครูจึงตองพัฒนาการตั้งคําถามอยางเปนระบบ 
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         2.5 สรางบรรยากาศสงเสริมการเรียนรูในหองเรียนโดยการใชยุทธศาสตรการตั้งคําถาม  
เชน    
   2.5.1 สรางบรรยากาศที่ผอนคลายในชั้นเรียนและกระตุนชัน้เรียนใหคึกคกัดวย
การตั้งคําถาม 
   2.5.2  ครูพูดใหนอยลงแตตั้งคําถามใหมากขึ้น 
   2.5.3 ตั้งคําถามที่ผูเรียนสามารถใชคําตอบแบบใชความคิดเห็นสวนตัวใหมากขึ้น 
   2.5.3  ลดคําถามประเภทที่ตอบแควา “ใช”  หรือ “ไมใช” 
   2.5.4  หลีกเลี่ยงการตั้งคําถามหลายคําถามในเวลาเดียวกัน 
   2.5.5  อยาปลอยใหเกิดความเงียบในชั้นเรียน 
   2.5.6  ตั้งคําถามใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
   2.5.7  ตั้งคําถามหลากหลายที่เปดโอกาสใหคนพบเด็กที่มีความสามารถพิเศษ 
   2.5.8  ชวยเด็กปรับปรุงทักษะการตั้งคําถาม 
  2.4  ประโยชนของการตั้งคําถาม 
 การตัง้คําถามที่ดี ไมวาจะเริ่มโดยครหูรือผูเรียนกต็าม จะชวยฝกทกัษะการคดิและชวยสราง
กระบวนการเรียนรูใหเกิดขึน้ทั้งแกตวัผูถามและแกผูตอบ ทั้งยังนํามาซึ่งการอภิปรายถกเถียงที่ผาน
กระบวนการคิดอยางสรางสรรค และชวยสรางเสริมนิสัยการเรียนรูตลอดชีวิตอีกดวย ดังที่ วัฒนาพร  
ระงับทุกข ( 2 5 4 2  :  2 4 )  ไดสรุปประโยชนของการตั้งคําถามไว ดังนี้ 
  1. ผูเรียนกับครูผูสอนส่ือความหมายกันไดดีขึ้น 
 2. ชวยครูในการวางแผนการเรียนการสอน ใหผูเรียนเขารวมกิจกรรมไดอยางม ี      
ประสิทธิภาพ  และชวยใหครูสามารถกําหนดองคประกอบของงานที่มอบหมายใหผูเรียนปฏิบัติให
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 
 3. สรางแรงจูงใจและกระตุนความสนใจของผูเรียน  และแสดงใหเห็นถึงความไมเขาใจ
ของผูเรียนในเบื้องตน 
 4. ชวยเนนประเด็นสําคัญของสาระการเรียนรูที่เรียน และทบทวนสาระที่สําคัญในเรื่อง
ที่เรียน 
 5. ชวยครูในการประเมินผลการเรียนการสอน เขาใจความสนใจที่แทจริงของผูเรียน
และวินิจฉัยจุดแข็งจุดออนของผูเรียนได 
 6. ชวยสรางลักษณะนิสัยการชอบคิดใหกับผูเรียน ตลอดจนนิสัยใฝรูใฝเรียนตลอดชีวิต 
 องคประกอบดานความรูสึกที่จะสงผลตอความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  อัน
ไดแก เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร ความวิตกกังวลในการเรียนวิชาคณิตศาสตร การรับรูความสามารถ
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ของตนในการเรียนวิชาคณิตศาสตร รวมถึงพฤติกรรมการสอนของครู และสนับสนุนการเรียน
คณิตศาสตรของผูปกครอง 
 จากลักษณะและความสําคัญของการตั้งคําถามดังที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การตั้ง
คําถามหมายถึง วิธีการที่ครูพยายามกระตุนเราความสนใจดวยการปอนคําถาม  ใหผูเรียนมีสวนรวม
ในการกําหนดปญหาและยอมรับปญหา เพื่อสรางคําถามใหมซ่ึงเปนวิธีการที่จะนําไปสู
กระบวนการ         แกปญหาตอไป 
 
 
 2.5  ศิลปะการตั้งคําถามในวิชาคณิตศาสตร 
 การเรียนรูเกี่ยวกับศิลปะการตั้งคําถามในวิชาคณิตศาสตรเปนส่ิงจําเปนและสําคัญยิ่ง  
การตั้งคําถามที่จะชวยกระตุนความคิดของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีความรูสึกอยากตอบคําถามนั้น      
ผูเรียนตองใชการสังเกต  การคิดวิเคราะห  การเปรียบเทียบซึ่งจะชวยทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาวิชา
คณิตศาสตรที่เรียนมายิ่งขึ้น เมื่อครูผูจัดการเรียนรูมีการเตรียมคําถามในเนื้อหาที่จะเรียนลวงหนา  
กําหนดขอบเขตของการถาม  ศึกษาจุดประสงคการเรียนรูของเนื้อหาที่จะตองจัดการเรียนรูอยาง
ชัดเจน  และครูควรสมมติตนเองเปนนักเรียน  เตรียมคําถามที่จะถามนักเรียนและคาดหวังคําตอบที่
นักเรียนจะตอบ  ดังนั้น คําถามและคําตอบจะเกิดขึ้นอยางตอเนื่องตามลําดับความคิดและขั้นตอน
ของเนื้อหาที่ครูจัดการเรยีนรู 
 ส่ิงที่ควรปฏิบัติในการถามคําถามผูเรียน  มีดังนี้ 
 1.   คําถามที่ถามผูเรียนตองชัดเจน  ผูเรียนทุกคนไดยินคําถาม  เร่ิมจากคําถามที่งายกอน  
สอดคลองกับเนื้อหาที่ผูเรียนเรียน  และความสนใจของผูเรียน 
 2. หลังจากที่ครูถามคําถามผูเรียน  ครูควรใหเวลาผูเรียนคิดอยางนอย  3  นาที  แลวจึง
เรียกชื่อผูเรียนใหผูเรียนตอบ   
 3.  ครูควรเลือกคําถามใหเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน คําถามยากสําหรับ       
ผูเรียนเกง  คําถามงายสําหรับผูเรียนออน  โดยเฉพาะผูเรียนที่อยูในชวงวัยรุน  ถาผูเรียนตอบคําถาม
ไมไดหรือตอบผิดผูเรียนจะเกิดความละอาย  ทําใหไมอยากเรียน 
 4. ครูควรถามผูเรียนที่นั่งในตําแหนงตาง ๆ ของหองเรียน ครูไมควรถามผูเรียนที่นั่ง
แถวหนาสุด  แถวแรกหรือแถวหลังของหองเรียนเทานั้น  เพราะนักเรียนคนอื่น ๆ ที่ไมไดนั่งแถว 
ดังกลาวจะไมสนใจในการเรียน 
 5. ในแตละชั่วโมงที่จัดการเรียนรู ครูควรถามคําถามนักเรียนแตละคนมากกวาหนึ่ง
คําถาม 
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 6. ครูควรพยายามถามคําถามผูเรียนดวยคําถามปลายเปด  เชน  ผูเรียนจะแกสมการ       
x – 5 = 8 ไดอยางไร (อธิบาย) และคําถามปลายเปด  เชน  รูปส่ีเหล่ียมผืนผาที่มีพื้นที่  24  ตาราง
เซนติเมตร มีดานกวางและดานยาวเทาไร  ซ่ึงคําตอบจะมีไดหลายคําตอบ  เชน  รูปส่ีเหล่ียมผืนผาที่
มีดานกวาง  2  เซนติเมตร  ดานยาว  12  เซนติเมตร  รูปส่ีเหล่ียมผืนผาที่มีดานกวาง  3  เซนติเมตร  
ดานยาว  8  เซนติเมตร  รูปสี่เหล่ียมผืนผาที่มีดานกวาง  4  เซนติเมตร  ดานยาว  6  เซนติเมตร 
 7. ครูควรชี้แนะคําตอบในกรณีที่คําถามนั้นยากและไมมีผูเรียนคนใดในหองตอบได  
การชี้แนะจะชวยนําทางใหผูเรียนคิดไดและอยากตอบคําถามนั้น 
 8. ครูควรพยามสรางบรรยากาศที่ทําใหผุเรียนสนใจในการเรียน  มีความสุข  สนุกและ
กระตือรือรนในการเรียน 
 ส่ิงที่ครูควรหลีกเลี่ยงในการถามคําถามนักเรียน มีดังนี้ 
 1. การถามคําถามวา  “ใชหรือไมใช”  เชน  รูปสามเหลี่ยมนี้เปนรูปสามเหลี่ยมหนาจั่ว
ใชหรือไม  ถาผูเรียนตอบวา  “ไมใช”  และครูตอบวา  “ไมถูกตอง”  ผูเรียนก็จะเดาคําตอบไดวา 
“ใช” 
 2. การที่ครูถามคําถามแลวตอบเอง  เชน ครูถามวา “มุมภายในของรูปสามเหลี่ยมรวมกัน
เทากับเทาไร”  ครูตอบวา  “สองมุมฉาก” 
 3.   การถามคําถามที่ชี้นําคําตอบ เชน รูปสามเหลี่ยมรูปนี้ไมใชรูปสามเหลี่ยมดานเทา  
ไมใชรูปสามเหลี่ยมมุมฉาก  แตมีดานประกอบมุมยอดเทากัน จะเปนรูปสามเหลี่ยมอะไร 
 4.   การถามคําถามซ้ํา ๆ กันหลายครั้ง เพราะจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูวา เมื่อครูถาม
คําถามครั้งแรก ผูเรียนไมตองสนใจฟงก็ได ประเดี๋ยวครูจะถามคําถามนั้นอีก 
 5.   การทวนคําตอบของผูเรียน  ครูไมควรพูดคําตอบของผูเรียนซ้ํา แตครูควรฟงคําตอบ
ของผูเรียนและคิดวามีส่ิงใดในคําตอบของผูเรียนที่ยังไมชัดเจนที่ครูควรเพิ่มเติมใหสมบูรณ คําตอบ
ของผูเรียนกอใหเกิดการอภิปรายในเรื่องใดที่จะชวยใหผูเรียนไดรับความรูมากขึ้น 
 6.   การท่ีครูแสดงสีหนาผิดหวังเมื่อนักเรียนตอบคําถามไมถูก จะทําใหนักเรียนเกิด
ความรูสึกทอถอย ไมอยากตอบคําถามอีก ดังนั้นครูควรมีความอดทน 
 7.   การบอกระดับความยากของคําถาม เชน ครูบอกวา “คําถามขอนี้ยากนะ” เพราะจะ
ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกวาตนเองไมสามารถตอบคําถามนั้นได จึงไมตั้งใจฟงคําถาม 
 8.   การถามคาํถามที่มีคําตอบอยูแลว เชน จํานวนเต็มบวกและศูนยเปนจํานวนคู ดังนั้น 
2 เปนจํานวนอะไร 
 9. การถามคําถามที่ใหผูเรียนตอบกันทั้งหอง 
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 ลักษณะของคําถามที่ครูสามารถใชในการสอนคณิตศาสตร อาจจะไมใชคําถามที่มีคําตอบ
เปนจํานวนเทานั้น แตอาจเปนคําถามที่มีคําตอบมากมาย และคําตอบนั้นไมถูกหรือผิดแตเปนคําถาม
ที่ตองการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น เชน คําวา “คณิตศาสตร” หมายความวาอะไร ส่ิงที่คุณมี
ความสุขมากที่สุดในการเรียนคณิตศาสตรคืออะไร 
 2.6  เทคนิคการสังเกตและการตั้งคําถาม  
 สมาคมครูคณิตศาสตรแหงชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา (NTCM.  1987 : 16 - 20)  ไดให
แนวคิดวา การสังเกตและการตั้งคําถามผูเรียนในขณะที่ผูเรียนกําลังแกปญหาสามารถบอกคุณ
คาเฉลี่ยเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูเรียนเหลานั้นได  สามารถบอกถึงความตั้งใจ  และความเช่ือของ
ผูเรียนเหลานั้น การสังเกตและการตั้งคําถามสามารถทําอยางไมเปนทางการขณะที่ครูอาจออกไปอยู
นอกหองเรียนในขณะที่ผูเรียนกําลังเรียนอยู หรือมีการเขามาสอบถามอยางเปนทางการอยาง
เฉพาะเจาะจง อาจจะไมเปนทางการและเปนทางการก็ได  ในขณะที่ผูเรียนมีการตั้งคําถามอยูนั้นก็
แสดงใหเห็นวาผูเรียนไดเร่ิมแกปญหาแลว  เปนวิธีการประเมินผลที่ดีที่สุดของบางสวนของ
เปาหมายในการแกไขปญหา เมื่อครูตองการประเมินผล  ดวยวิธีการสังเกต ครูตองทําการจดบันทึก
คําถามที่สําคัญของผูเรียนเอาไว  อาจจะใชวิธีการสังเกตและการตั้งคําถามอยางไมเปนทางการของ
ผูเรียนแตละคน  หรือแบงผูเรียนเปนกลุมขนาดเล็กในหองเรียน วิธีการสังเกตอีกอยางหนึ่ง  คือ  
การใชแบบสอบถาม 
 การสังเกตและการตั้งคําถามอยางไมเปนทางการ  เปนวิธีการที่ผูประเมินจะสังเกตผูเรียน
แตละคน หรือเปนกลุมขนาดเล็ก หรือท้ังชั้นเรียนในกิจกรรมแกไขปญหาและในขณะที่กําลังถาม 
คําถาม  ซ่ึงเปนการประเมินอยางไมเปนทางการโดยการจดบันทึกการสังเกตนั้นไว วิธีการนี้สามารถ
ประเมินไดทั้งสองคุณลักษณะ คือ ความตั้งใจและความเชื่อของผูเรียน เทคนิคการสังเกตและการตั้ง
คําถามโดยการบันทึกมีลักษณะ  ดังนี้ 
 1. เทคนิคการสังเกต  ครูสามารถเรียนรูไดอยางมากเกี่ยวกับการแกปญหาของผูเรียน  
คุณสมบัติและความตั้งใจอยางงาย ๆ  โดยการสงัเกตผูเรียนในสถานการณแกไขปญหา 
 อยางแรก สําคัญมากตองไมใหผูเรียนรูตัววา  พวกเขากําลังถูกครูสังเกตพฤติกรรมอยู  ครู
จะตองไมกาวกายความเคลื่อนไหวของผูเรียน และคอยสังเกตวาผูเรียนสามารถทํางานรวมกับผูเรียน
คนอื่น ๆในการแกไขปญหาอยางไร 
 อยางที่สอง การสังเกตของครูควรจะ เลือกนักเรียนเพยีงสองสามคนในแตละครั้งเพื่อ
สังเกตพฤติกรรมการแกไขปญหาของนักเรียน  และครูจะตองทําอยางจริงจัง 
 อยางสุดทาย ในบางพฤติกรรมของผูเรียนที่แสดงออกมานั้นครูไมมั่นใจวามันคืออะไร
กันแน  ครูอาจจะตองถามผูเรียนบางถาในการสังเกตของครูยังไมแนใจ 
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 2.   เทคนิคการตั้งคําถาม  คือ  ตองกระตุนความคิดทางคณิตศาสตร  ดวยการตั้งคําถามนํา  
ซ่ึงเปนอีกทางหนึ่งที่จะชวยผูเรียนแกไขปญหา  วัตถุประสงคในการตั้งคําถาม  เพื่อชวยผูตั้งคําถาม
ในการประเมินทักษะและความตั้งใจในการแกไขปญหาของผูเรียน  ดวยเหตนุี้การถามเปนเสมือน
แสงสองนําทางขบวนการแกไขปญหาของผูเรียน  คําถามเหลานี้อาจถูกกําหนดไวลวงหนากอนก็ได  
เชน  
  2.1 นักเรียนได.............อยางไร 
  2.2  นักเรียนได.............ทําไม 
  2.3  นักเรียนไดพยายามทําอะไร 
  2.4  นักเรียนรูไดอยางไรวา................... 
  2.5  นักเรียนมี....................................... 
  2.6  นักเรียนไดทํา................ใหมันเกิดขึ้นไดออยางไร 
  2.7  นักเรียนจะตัดสินใจไดอยางไรไมวา.......................   
  2.8  นักเรยีนอธิบายไดไหมวา...................................... 
  2.9  นักเรียนแนใจไหมวา.................................ใชไหม 
  2.10 นักเรียนคิด...............................................อะไร 
  2.11 นักเรียนรูสึกเกี่ยวกับเรื่องนี้อยางไร 
 และอีกตัวอยางหนึ่ง  เชน 
 ด.ญ.ซู ไดพิจารณาปญหาอยู  ครูอาจจะตองทําใหเธอเขาใจปญหาและ มองหาคําถามที่จะ
ถามเธอวา  “นักเรียนจะทําอะไรเปนสิ่งแรกเมื่อนักเรียนเริ่มแกไขปญหา?”  หรือ  “นักเรียนคิดวา
อะไรสําคัญมากในการทําความเขาใจกับปญหา?” ในขณะที่ด.ญ.ซู ไดกําลังคิดเกี่ยวกับขอมูลของ
ปญหาอยู  ครูตองประเมินความสามารถของเธอโดยจะสื่อสารดวยคําถามเหลานี้วา  “นักเรียนรูได
อยางไรวา(สวนสําคัญของขอมูล)น้ีมีความจําเปนตองแกปญหา”  ในขณะที่ด.ญ.ซู กําลังแกปญหานี้
อยู  ครูอาจจะตองชี้นําความสามารถของเธอเพื่อใหเธอเลือกวิธีการที่ดี โดยถามคําถามวา  “นักเรียน
ไดใชวิธีการใดบางในการแกไขปญหา  บอกครูมาซักอยางหนึ่ง”  ขณะที่ผูเรียนกําลังคนหาคําตอบ 
ครูควรจะถามวา “นักเรียนรูไดอยางไรวา(สวนสําคัญของขอมูล)นี้มีความจําเปนตองแกปญหา”  
ขณะที่ ด.ญ.ซู คนหาคําตอบครูควรจะถามวา  “นักเรียนไดพิจารณาปญหาอยางไรไมวาจะคูณหรือ
บวกเพื่อคนหาคําตอบ” เมื่อนักเรียนไดเขาใจคําตอบแลว ครูควรจะถามวา “นักเรียนแนใจในคาํตอบ
แลวหรือ” ทายที่สุดหลังจากปญหาไดถูกแกไข อาจจะถามวา  “นักเรียนสามารถอธิบายวิธีการแกไข
ปญหาไดไหม” หรือ“นักเรียนรูสึกอยางไรเกี่ยวกับประสบการณในการแกไขปญหานั้น” 
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 การบันทึกเทคนิคการสังเกต เมื่อครูสังเกตและถามนักเรียนในสถานการณการแกไข
ปญหาใหบันทึกการคนพบของครูอยางสั้น ๆ และมีใจความ การบันทึกควรจะทําในทันทีหลังการใช
การสังเกต และสามารถพรรณนาสถานการณและการอธิบายการสังเกตของครู วิธีการบันทึก       
การสังเกตประกอบดวย 3 วิธี 
 1.   การใชการดแสดงความเห็น  ดังตาราง 1 
 2.   การใชรายการตรวจสอบ  ดังตาราง  2 
 3.  ตารางแสดงสัดสวนหรือความถี่  ดังตาราง 3 
 
 
 
 
 
ตาราง  1  ตารางแสดงความคิดเห็นโดยใชการสังเกต 
 

 
การดแสดงความเห็น โดยใชการสังเกตเพื่อแกไขปญหา 

ช่ือนักเรียน                                                                      วนัที่                                     . 
 

 
ความเห็น 
         ไดรูวาเมือ่ไรและอยางไรที่จะมองหารูปแบบ 
         ไดรูวาตารางจะชวยนกัเรียนคนหารปูแบบ 
         การพยายามชวยเหลือเมื่อนักเรียนมีความลําบากในการคนหาวิธีการแกปญหา 
         จําเปนตองคอยเตือนและตรวจสอบวิธีการของนักเรียน 
 

 
ตาราง 2  ตารางตรวจสอบการสังเกตเพื่อแกไขปญหา 
 

 
(Check list)  ใชรายการตรวจสอบโดยใชการสังเกตเพื่อแกไขปญหา 

ชื่อนักเรียน                                                                      วนัที่                                     . 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
25

 

 
………1. นักเรียนชอบแกไขปญหาหรือไม 
………2  นักเรียนสามารถรวมมือกับนักเรียนคนอื่นในกลุมหรือไม 
………3. นักเรียนสามารถชวยแสดงความคิดเห็นกับกลุมแกปญหาหรือไม 
………4. นักเรียนมีความเพียรกับปญหาหรือไม 
………5. นักเรียนไดพยายามทําความเขาใจวาอะไรคือปญหาหรือไม 
………6. นักเรียนสามารถสื่อสารไปถึงขอมูลในการแกไขปญหาหรือไม 
………7. นักเรียนคิดเกี่ยวกับวิธีการซึ่งสามารถชวยได 
………8. นักเรียนพยายามคนหาวิธีการที่แตกตางไปหรือไมถามีความจําเปน 
………9. นักเรียนไดตรวจสอบวิธีการแกปญหาหรือไม 
………10. นักเรียนสามารถอธิบายและวิเคราะหวิธีการแกไขปญหาหรือไม 
 

 ตัวอยาง สถานการณแสดงปญหาที่จะใชกับผูเรียน 
 กบตัวหนึ่งอยูกนบอซ่ึงลึก 10 เมตร   ในวันแรกมันกระโดดไปขางหนา 5 เมตร พอตก
กลางคืนมันล่ืนกลับมา 4 เมตร ถามันทําอยางนั้นในแตละวันจะตองใชเวลากี่วันที่กบจะไดออกจากบอ 
 จงใชเทคนิค อธิบายปญหาขางบนนี้ โดยการสังเกตและถามนักเรียนในขณะที่นักเรียน
ไดพยายามแกไขปญหาอยู  บันทึกผลดวย 
 
ตาราง 3  ตารางแสดงสัดสวนใชในการสังเกตเพื่อแกไขปญหา 
 

ตารางแสดงสัดสวน โดยใชการสังเกตเพื่อแกไขปญหา 
ชื่อนักเรียน                                                                             วันที ่                                                    . 

 
รายการ ทําบอยๆ เปนบางครั้ง ไมเคยเลย 

 
1. การเลือกจัดสรรวิธีการแกปญหา 
2. การใชเครื่องมือวิธีการแกปญหา 
3. พยามหาวิธีแกปญหาที่แตกตาง

 
............................. 
............................. 

 

 
............................. 
............................. 

 

 
............................. 
............................. 
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 เมื่อไมกาวหนาหรือหยดุนิ่ง (โดย
 ปราศจากการชวยเหลือจากครู) 
4. ไดแกไขปญหาอยางมีระบบ (คือ
 ทําปญหาใหกระจาง,แยกแยะ   
 ขอมูลที่จําเปน,วางแผน, แกไข
 และตรวจสอบ) 
5. แสดงออกถึงความตั้งใจแกปญหา 
6. แสดงความเชือ่มั่นในตวัเอง 
7. มีความอุตสาหะในการแกปญหา 
 

 
............................. 

 
 
 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

 
............................. 

 
 
 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

 
............................. 

 
 
 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

 
 เม่ือไรท่ีควรจะใชการสังเกตและการตั้งคําถาม 
 การสังเกตและการตั้งคําถามสามารถใชไดทั่วไปสําหรับเปาหมายที่สําคัญ ๆ เราจําเปนที่
จะตองทําใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอการแกไขปญหา ยกตัวอยาง เชน เทคนิคนี้ถูกนํามาใชในการ
ประเมินความคิดของผูเรียนระหวางการแกปญหา ดังนั้น จึงเปนทางเลือกที่สามารถประเมินความ
หลากหลายของเจตคติและความเชื่อ การสังเกตก็เหมือนกับการประเมินผลความสามารถของผูเรียน
วาจะสามารถทํางานรวมกับคนอื่น ๆ ในการแกไขปญหา การสังเกตและการตั้งคําถามสามารถ
นําไปใชเมื่อผูเรียนทํางานคนเดียวก็ได หรือเปนกลุมขนาดเล็กก็ได  หรือทั้งชั้นเรียนก็ได มันอาจจะมี
ผลระหวางเด็กคนเดียวหรือเปนกลุมขนาดเล็กก็ได หรือท้ังชั้นเรียนก็ได  ในเมื่อครูไดจํากัดเวลาใน
การจดบันทึกระหวางการอภิปรายทั้งชั้นเรียน 
 ใจความสําคัญของการสังเกตนี้ คือ  เลือกทั้งศักยภาพ หรือ เจตคติ ที่ครูตั้งใจประเมินและ
ผูเรียนเปนผูถูกประเมิน วิธีการท่ีใชรายการตรวจสอบ และตารางแสดงสัดสวน ครูจะตองเตรียมมา
กอนลวงหนา ในขณะที่ผูเรียนที่ถูกเลือกใหแกไขปญหา ใหคอยสังเกตผูเรียนเหลานี้ คอยฟงเวลาที่ 
ผูเรียนคุยกันกับคนอื่น ๆ และกําหนดคําถามตามที่ครูตองการจะประเมิน บันทึกการสังเกตของครู
ส้ัน ๆ จํากัดเปาหมายของครูและไมพยายามทํามากเกินไป ไมจําเปนที่ครูจะตองประเมินผูเรียนทุก
คนในทุก ๆ การแกไขปญหา  ในการใชสถานการณแกไขปญหานี้ครูอาจจะใชผูเรียน  1 - 4   คนก็
พอ 
 วิธีการใชรายการตรวจสอบ และตารางแสดงสัดสวน 
 วิธีการใชรายการตรวจสอบและตารางแสดงสัดสวนอาจจะใชแนวทางเพื่อที่จะพัฒนา
แนวทางอื่น ๆ ใหเหมาะสมตอความจําเปนของครู แนวทางทั่วไปที่จะใชสรางรายการตรวจสอบ
และตารางแสดงสัดสวนแสดงรายการมีขั้นตอน  ดังนี้ 
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 ขั้นตอน 1  กําหนดเปาหมายของศักยภาพและเจตคติของเปาหมายที่จะประเมิน 
 ขั้นตอน 2  กําหนดรายชื่อนักเรียนที่จะประเมินในแตละครั้ง 
 ขั้นตอน 3  เขียนบันทึกรายการตาง ๆ  ที่ตองการทําการสังเกต 
 วิธีสรางรายการตรวจสอบ  สามารถนําไปถึงเปาหมายหลากหลายได  หรือวิธีนี้สามารถ
นําไปถึงเปาหมายเดียวก็ไดหรือเปาหมายยอยๆ  ก็ได  จงเลอืกเปาหมายที่จะไมทําใหถูกประเมินได
งายกวาโดยวิธีการอื่น ๆ  (Charles & Daffer.  1987 : 16-19)  
 การสรางเจตคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตร  เปนสิ่งจําเปน  ทําใหผูเรียนมีความรัก  อยากจะ
เรียนคณิตศาสตรมากขึ้น และการถามคําถามที่ดี คําถามที่นาสนใจ จะชวยกระตุนความคิดของ       
ผูเรียนได  การตอบคําถามเปนการใหโอกาสผูเรียนส่ือสารคําตอบของตนใหผูอ่ืนเขาใจ 
 2.7  กระบวนการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา  
 บราวน และวอเตอร (Brown & Walter.  1990 : 471)  ไดใหความหมายการกําหนดปญหา  
คือ  การที่ผูเรียนกําหนดคําถามมาได เพื่อใหคําถามกลายเปนสิ่งที่มีประโยชนและมีคุณคา และครู
สามารถโนมนาวผูเรียนเพื่อใหดําเนินการทํากิจกรรมดังกลาวนั้นไดอยางไร การกําหนดปญหามี      
3 วิธี  คือ 
      1.  การยอมรับส่ิงที่มีมาให  (Accepting the given) เปนการใชสถานการณที่อยูใกลตัว
และใชความคิดพื้นฐานกระตุนใหคิดถึงคําถามขึ้นมา การถามคําถามของนักเรียนหมายถึงการได
มองไปยังจุดเริ่มตน  การตั้งคําถาม (Pose question) จะอยูในใจของนักเรียน  นักเรียนจะยอมรับสิ่งที่
ใหมา หลังจากที่ทําใหนักเรียนไดคิดในวลีของการถามคําถามหลาย ๆ คร้ังในจุดเริ่มตนที่แตกตางกัน  
นักเรียนจะกลายเปนนักตั้งคําถามที่ดีขึ้นตามลําดับ กิจกรรมการถามคําถามนักเรียนนี้เพื่อกําหนด
ปญหาขึ้นมาเปนแนวทางสําหรับนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนมีความเขาใจในเนื้อหาใกลตัวกอน     
      2.  เทคนิค ถาไมเปนเชนนี้แลวจะเปนเชนไร (The What-If-Not? Technique)  เทคนิคนี้
มีประโยชนอยางยิ่งสําหรับการสรางคําถามใหม ๆ  ที่สัมพันธกับสถานการณตาง ๆ  ซ่ึง บราวนและ
วอเตอร (Brown & Walter.  1990 : 18-21) เรียกวา เทคนิค ถาไมเปนเชนนี้แลวจะเปนเชนไร (The 
What-If-Not? Technique) เพื่อชวยใหนักเรียนไดเขาใจวาจะแกไขปญหาเบื้องตนซึ่งนักเรียนรูวาจะ
แกไขไดอยางไรแลว เทคนิคถาไมเปนเชนนี้แลวจะเปนเชนไร (What-If-Not? Technique)  
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้.  
 1.   เลือกจุดเริ่มตน (Choose a starting point)  กําหนดสิ่งทีเลือกมาใหเด็กนักเรียน 
 2.   จดบันทึกรายการคุณสมบัติ (Listing attributes) 
 3.   ใชคําถาม ถาไมใชแลวจะเปนอะไร (Asking ‘What-If-Not?) 
 4.   ถามคําถามเพื่อเปล่ียนแปลงรายการคุณสมบัติ (Question asking on changed     
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     attributes) 
      3.  วิเคราะหแตละคําของปญหาที่กําหนดมาให (Looking at each word in a sentence)  
คือ  การใหความสําคัญกับแตละสวนของสิ่งที่กําหนดมาให  
 วอลเตอร  (Walter.  1988 : 190 - 200) ศาสตราจารยภาควิชาคณิตศาสตรที่มหาวิทยาลัย
โอเรกอนประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา ปญหาทําใหเราสามารถสรางคําถามและการที่นักเรียนไดรูจัก
การใชคําถามนั้นจะเปนประโยชนตอกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร การกําหนดปญหา
กอใหเกิดอะไร มีขั้นตอนดังนี้ 
 1.   ยอมรับปญหา   
 2.   เทคนิคการตั้งคําถาม       

2.1 เลือกปญหา 
2.2 หาสาเหตุของปญหา 
2.3 เลือกลักษณะปญหาโดยตั้งคําถาม 
2.4 ใหเหตุผลของการแกไขปญหา 

 3.   วิเคราะห 
 การกําหนดสถานการณปญหา  ตามแนวคิดของ บราวน (Brown.  2002 : 5-7)  พบวา 
เปนไปไมไดที่จะแกปญหาโดยปราศจากการกําหนดสถานการณปญหา และในการเรียน
คณิตศาสตรโดยใชการกําหนดสถานการณปญหากอนการแกปญหานั้นมีขั้นตอนดังนี้  คือ         
  3.1 สรางขอมูลจากขอเท็จจริงที่มีอยู 
   3.2  วาดภาพสิ่งที่เกี่ยวของจากขอความ 
  3.3  ใชขอความเพื่อที่จะจิตนาการทางเลือกสิ่งที่ตองการ 
  3.4  คัดคานบางสวนจากขอสันนิษฐาน 
  3.5  สรางคําถามใหม 
        โดยธรรมชาติแลวมนุษยเปนผูชอบคิด  ชอบถามมาตั้งแตยังเด็ก (บิดา มารดา ยืนยันได) 
เด็กจะถามคําถามตอเนื่องแบบลูกโซ  คือ  ถามวา “อะไร ทําไม  เพราะอะไร” เมื่อไดคําตอบมาเด็ก
จะนําสวนของคําถามนั้นมาถามตออยางไมส้ินสุด  การไมชอบคิดจึงไมไดเกิดจากธรรมชาติ (อนุชิต  
ลํ้ายอดมรรคผล.  2542 : 7) ดังนั้น ในการกําหนดปญหาในวิชาคณิตศาสตรเปนสวนหนึ่งที่จะ
กระตุนผูเรียนเปนเหมือนแบบฝกหัดในหองเรียนที่ครูและนักเรียนจะตองมีพูดคุยปรึกษามีการ
สัมพันธกันตลอดเวลา 
        เบกเตอร (Bexter.  2005 : 126) การที่ผูเรียนไดผานสถานการณคําถาม  ที่จะกําหนด
ปญหา  จะเปนแบบฝกหัดในหอง โดยมีขั้นตอนดังนี้   
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        ขั้นตอนที่ 1  กระตุนนักเรียน  (จุดเริ่มตนของขั้นนี้  คือ  การพูดคุยสนทนากันระหวางครู
และผูเรียน  ถึง  สถานการณ ที่เปนปญหาเพื่อสรางแผนผัง  ผังมโนทัศน) 
        ขั้นตอนที่ 2  วางแผน  (เปนการวางแผนเพื่อกําหนดปญหาซึ่งไดมาจากการจดบันทึก
คําถามที่เกิดขึ้นในการสนทนาพูดคุยในขั้นตอนท่ี 1 และเปนคําถามที่มีประโยชนตอการกําหนด
ปญหา) 
       ขั้นตอนที่ 3  กําหนดปญหา(เปนขั้นที่ผูเรียนตองตั้งคําถามจากปญหาเพื่อหาคําตอบ) 
        ขั้นตอนที ่4  ขั้นเลือกปญหา (ทําการเลือกปญหาที่นาสนใจสําหรับนักเรยีนหลังจากที่
ตรวจทานคัดเลือกจากการบนัทึกคําสนทนา) 
        ขั้นตอนที ่5  ตรวจสอบความถูกตอง (เปนการนําขอความและคําถามที่ไดจดบันทกึไว 
ทั้งหมดมาอภปิราย  โตเถียงกัน) 
 ผูเชี่ยวชาญทางคณิตศาสตร และนักคณิตศาสตร (Brown & Walter.  1990 : 54)  คํานึง
การกําหนดปญหามีความสําคัญตอกิจกรรมคณิตศาสตร การกําหนดปญหาเปนสิ่งที่แยกไมไดของ
การแกปญหา กอนจะถึงกระบวนการแกปญหาจะตองผานสถานการณปญหาที่ถูกกําหนดจึงจะทํา
ใหมนุษยมีประสบการณกอนที่จะเผชิญกับสถานการณจริง  เชน 
 1.  ลักษณะของกจิกรรมที่ตองใชกระบวนการคิดหรือความสามารถในกิจกรรม
คณิตศาสตร 
 2.   ลักษณะขั้นตอนที่นักเรียนเรียนไดถูกไตถาม 
 3.   วิธีการที่ปรับปรุงนักเรียนในการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 4.   การทําความเขาใจในวิชาคณิตศาสตร 
 ในสถานการณชีวิตจริงของมนุษยจะใชคณิตศาสตรสัมพันธกับส่ิงตาง ๆ รอบตัวโดยใช
ส่ิงหนึ่งเชื่อมโยงไปหาส่ิงอื่น ๆ ตอไป ดังนั้น ในการเรียนวิชาคณิตศาสตรเปนการฝกเผชิญกับ
ปญหาซึ่งไดถูกกําหนดขึ้นจากเหตุการณจริง  เปนการฝกใหรูจักตั้งคําถามเพื่อหาคําตอบรูวิธีการใน
การแกปญหาจากประสบการณที่ไดก็จะนําไปใชในสถานการณชีวิตจริงอีกตอไป  
 ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชการจัดการเรียนรูการแกปญหาคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนด 
ปญหา (Problem posing) ตามแนวของ วอเตอร (Water)  และใชกระบวนการ  What – If – Not   
ตามแนวคิดของบราวนและวอเตอร (Brown & Walter.  1990 : 145) เปนกรอบความคิดในการ
กระตุนใหนักเรียนสรางคําถามเพื่อแกปญหาอยางเปนระบบ และใชกระบวนการแกปญหาที่เปนพล
วัตรมาใชในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรดังนี้  
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 ขั้นตอนที่ 1  กําหนดปญหา (กระตุนผูเรียน  จุดเริ่มตนของขั้นนี้  คือ  การพูดคุยสนทนา
กันระหวางครูและผูเรียนถึงสถานการณ ที่เปนปญหาเพื่อสรางแผนผัง  ผังมโนทัศน  เพื่อใหผูเรียน
ยอมรับปญหา) โดยใชกระบวนการ What – If – Not ?  ดังขั้นตอนตอไปนี้ 
 1. เลือกจุดเริ่มตน  
 2.   ใหเหตุผลในการเลือกจุดเริ่มตน 
 3.   พิจารณาขอมูลและถามวา ถาไมใชแลวทําไม แลวใหเหตุผล 
 4.    กําหนดทางเลือก 1 หรือ 2 ทางเลือก โดยใหเหตุผล 1 หรือ 2 และถามคําถามเดิม (ถา
จุดเริ่มตนเปนคําถาม) โดยถามหาคําตอบใหมีการพัฒนาจุดเริ่มตนโดยการทําใหยอมรับปญหาหรือ
ใชเทคนิค เพื่อเปล่ียนการแกปญหา 
 ขั้นตอนที่ 2  ทําความเขาใจปญหา เปนการมองไปที่ตัวปญหา  พิจารณาวาปญหาตองการ
อะไร ปญหากําหนดอะไรใหบาง มีสาระความรูใดที่เกี่ยวของบาง  คําตอบของปญหาจะอยูใน
รูปแบบใด  การทําความเขาใจปญหาอาจใชวิธีการตาง  ๆ  ชวย  เชน  การเขียนรูป  เขียนแผนภูมิ  
การเขียนสาระของปญหาดวยถอยคําของตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 3  กําหนดแผนการ  เปนขั้นตอนสําคัญที่จะตองพิจารณาวาจะแกปญหาดวยวิธี
ใด  จะแกอยางไร ปญหาที่กําหนดใหนี้มีความสัมพันธกับปญหาที่เคยมีประสบการณในการแกมา
กอนหรือไม ขั้นวางแผนเปนขั้นตอนที่ผูแกปญหาพิจารณาความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ในปญหา 
ผสมผสานกับประสบการณในการแกปญหาที่ผูแกปญหามีอยู  กําหนดแนวทางในการแกปญหา และ
เลือกยุทธวิธีแกปญหา 
 ขั้นตอนที่ 4  ดําเนินการตามแผน  เปนขั้นตอนที่ลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว  โดยเริ่ม
จากการตรวจสอบความเปนไปไดของแผน  เพิ่มเติมรายละเอียดตาง ๆ ของแผนใหชัดเจน  แลวลงมือ  
ปฏิบัติจนกระทั่งสามารถหาคําตอบได  หรือคนพบวิธีการแกปญหาใหม 
 ขั้นตอนที ่5  ตรวจสอบความถูกตอง (เปนการนําขอความและคําถามที่ไดจดบันทกึไว 
ทั้งหมด  มาอภิปราย  โตเถียงกัน) 
 ขั้นตอนที ่6  นําไปประยุกตใช  (การนําวิธีการที่ถูกตองไปใชแกปญหาดวยตนเองใน
โอกาสขางหนา) 
        จากลักษณะความสําคัญและกระบวนการจัดการเรียนรูโดยการกําหนดปญหา พอจะสรุป
ไดวา สวนสําคัญที่จะตองนํามาใชในกระบวนการเรียนรูทางคณิตศาสตรโดยเนนการกําหนดปญหา
เพื่อนําไปสูการแกปญหานั้นครูตองถาม กระตุนใหผูเรียนอยากที่จะศึกษาปญหา ยอมรับปญหา และ
ใชประสบการณความรูเดิม เพื่อสามารถถามคําถามมีความเขาใจเกี่ยวกับคําถาม กอนที่จะตอบ
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ปญหา คําถามที่นาสนใจสามารถใชไดบอย ๆ เพื่อเปนการกระตุนความคิด จะชวยใหนักเรียนมี
โอกาสเดาคําถาม หรือถกเถียงคําตอบได   ดังภาพประกอบ  2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.   ขั้นกําหนดปญหา   
 
 
 
 
2.   ขั้นทําความเขาใจปญหา 
 
 
 
3.   ขั้นกําหนดแผนการ     
 
 
4.   ขั้นดําเนินการตามแผน 

1.1 กําหนดปญหาใหนกัเรียน 
1.2 ใชคําถามกระตุนความคิด 
1.3 นักเรียนฝกกําหนดคําถามใหม 

2.1 วิเคราะหปญหาที่กําหนดให 
2.2 รวมกันอภิปรายและทําความเขาใจ

ปญหา 
2.3 กําหนดคําถามใหม 

3.1 คิดหาวิธีการแกปญหา 
3.2 ตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหา 

นักเรียนลงมือตอบคําถาม 
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5.   ขั้นตรวจสอบ 
 
6.   ขั้นนําไปประยุกตใช 
 
 
 
 
3.   กระบวนการการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
 การจัดการเรียนรูแบบปกติ หมายถึง การจัดการเรียนรูตามคูมือครูสาระการเรียนรูพื้นฐาน
คณิตศาสตรชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชวิธีการที่ผูสอนนําเสนอสถานการณปญหาคณิตศาสตร
ใหแกผูเรียนแกปญหาทั้งชั้นเรียน โดยผูสอนใหผูเรียนทําความเขาใจกับสถานการณปญหา ที่ไดรับ
ดังกลาว  อธิบายหรือสนทนาซักถามประกอบการสาธิตจากผูสอนหรือผูเรียนดวยส่ือ เพื่อนําไปสู
วิธีการคิดแกปญหา  ดังภาพประกอบ  3 (สสวท.  2547  :  15 - 31) 
 
 
1.   ขั้นนํา   
 
 
2.   ขั้นสอน 
 
 
 
 
3.   ขั้นสรุป     
 
 
4.   ขั้นฝกทักษะ 
 

ทบทวนพืน้ฐานความรูเดิม 

2.1 นําเสนอสถานการณปญหาใหนักเรยีน
แกปญหา 

2.2 นักเรียนทําความเขาใจและคิดวิธีการ
แกปญหา 

ครูและนักเรยีนรวมกนัแกปญหาในเรื่องทีเ่รียน 

ฝกทักษะจากหนังสือเรียน 

รวมกันพจิารณาความเปนไปไดของคําตอบ 

ทําแบบฝกทักษะคณติศาสตร 

ภาพประกอบ   2   แผนภูมขิั้นตอนการจดัการเรียนรูโดยเนนการกําหนดปญหา 
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5.   ขั้นนําความรูไปใช 
 
 
 
6.   ขั้นวัดและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
4.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 4.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 
 กชกร  รุงหัวไผ  (2547 :72 – 75)  กลาววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
หมายถึง  ความสามารถทางสติปญญา (Cognative domain) ในการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร จากแนวคิด
ของวิลสัน (Wilson) พอจะกลาวไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ก็คือ  ผลสําเร็จ
ทางการเรียนรูในวิชาคณิตศาสตรที่ประเมินเปนระดับความสามารถนั่นเอง ซ่ึงวิลสันไดจําแนก
พฤติกรรม ที่พึงประสงคทางพุทธิพิสัย (Cognitive domain) ในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรระดับ
มัธยมศึกษา  โดยอิงลําดับขั้นของพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยตามกรอบแนวคิดของบลูม (Bloom)  ไว
เปน 4 ระดับ  ไดแก 
 1.  ความรูความจําดานการคิดคํานวณ (Corputation) พฤติกรรมในระดับนี้  ถือวาเปน
พฤติกรรมที่อยูในระดับต่ําที่สุด  แบงออกไดเปน 3 ขั้น  ดังนี้ 
  1.1  ความรูความจําเกี่ยวกับขอเท็จจริง (Knowledge  of  specific  facts)  เปน
ความสามารถที่จะระลกึถึงขอเท็จจริงตาง ๆ  ที่นักเรียนเคยไดรับการเรียนการสอนมาแลว  คําถามจะ
เกี่ยวกับขอเท็จจริงตลอดจนความรูพื้นฐานซึ่งนักเรียนไดส่ังสมมาเปนระยะเวลานานแลวดวย 
  1.2  ความรูความเขาใจจําเกี่ยวกับศัพท และนิยาม (Knowledge of termonology) เปน
ความสามารถในการระลึก หรือจําศัพทและนิยามตาง ๆ ไดโดยถามคําถามอาจจะถามโดยตรงหรือ
โดยออมก็ได  แตไมตองอาศัยการคิดคํานวณ 

ภาพประกอบ 3  แผนภูมิขั้นตอนการจดัการเรียนรูแบบปกต ิ

นําความรูไปใชทําแบบฝกหดัจากหนังสือเรียน 

6.1  ตรวจผลงานจากการรวมกิจกรรมและ      
 การทําแบบฝกทักษะ 
6.2  สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนจากการ
รวม กิจกรรม 
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  1.3 ความรูความจําเกี่ยวกับการใชกระบวนการคิดคํานวณ (Ability of carry out 
algorithms)  เปนความสามารถในการใชขอเท็จจริง หรือนิยาม และกระบวนการทีไ่ดเรียนมาแลวมาคดิ
คํานวณตามลําดับขั้นตอนที่เคยเรียนรูมาแลว ขอสอวัดความสามารถดานนี้ตองเปนโจทยงาย ๆ  
คลายคลึงกับตัวอยาง  นักเรียนไมตองพบกับความยุงยากในการตัดสินใจเลือกใชกระบวนการ 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension)  เปนพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับพฤติกรรมระดับความรู
ความจําเกี่ยวกับการคิดคํานวณแตซับซอนมากกวา  แบงไดเปน 6 ขั้น  ดังนี้ 
  2.1  ความเขาใจเกี่ยวกับมโนมติ (Concepts)  เปนความสามารถที่ซับซอนกวาความรู
ความจําเกี่ยวกับขอเท็จจริง  เพราะมโนมติเปนนามธรรมซึ่งประมวลจากขอเท็จจริงตาง ๆ  ซ่ึงตอง
อาศัยการตัดสินใจในการตีความหรือยกตัวอยางของมโนมตินั้น  สามารถทําไดโดยใชคําพูดของตน
หรือเลือกความหมายที่กําหนดใหโดยเขียนในรูปใหม  หรือยกตัวอยางใหมที่แตกตางไปจากที่เคย
เรียนมาในชั้นเรียน  มิฉะนั้นจะเปนเพียงการวัดความจําเทานั้น 
  2.2  ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ  กฎทางคณิตศาสตร  และการสรุปอางอิงเปนกรณี
ทั่วไป (Principies  rules  and  generalizations)  เปนความสามารถในการนําเอาหลักการ  กฎ  และ
ความเขาใจเกี่ยวกับโนมติไปสัมพันธกับโจทยปญหา  จนไดแนวทางในการแกปญหาได  ถาคําถาม
นั้นเปนคําถามเกี่ยวกับหลักการ และกฎที่นักเรียนเพิ่งเคยพบเห็นเปนครั้งแรก อาจจัดเปนพฤติกรรม
ในระดับการวิเคราะหได 
  2.3  ความเขาใจในโครงสรางทางคณิตศาสตร (Mathematical  structure)  คําถามที่
วัดพฤติกรรมระดับนี้  เปนคําถามที่วัดเกี่ยวกับสมบัติของระบบจํานวน  และโครงสรางทางพีชคณิต 
  2.4 ความสามารถในการเปลี่ยนรูปแบบปญหาจากแบบหนึ่งไปอีกแบบหนึ่ง (Ability  
to  tranform  problem  elements  from  one  model  to  another)  เปนความสามารถในการแปลขอความ
ที่กําหนดใหเปนขอความใหม  หรือภาษาใหม  เชน แปลจากภาษาพูดใหเปนรูปสมการ  ซ่ึงมี
ความหมายคงเดิม  โดยไมรวมถึงกระบวนการคิดคํานวณ (Algorithms)  หลังจากแปลแลวอาจกลาว
ไดวาเปนพฤติกรรมที่งายที่สุดของพฤติกรรมความเขาใจ 
  2.5  ความสามารถในการคิดตามแนวของเหตุผล (Ability to follow a line of  
reasoning)  เปนความสามารถในการอาน  และเขาใจขอความทางคณิตศาสตร  ซ่ึงแตกตางไปจาก
ความสามารถในการอานทั่ว ๆ ไป 
  2.6  ความสามารถในการอาน  และตีความโจทยปญหาทางคณิตศาสตร (Ability to  
read and interpet a problem)  ขอสอบที่วัดความสามารถในขั้นนี้ดัดแปลงมาจากขอสอบที่วัด
ความสามารถในขั้นอื่นๆ  โดยใหนักเรียนอาน  และตีความโจทยซ่ึงอาจจะอยูในรูปของขอความ  
ตัวเลข 
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 3.  การนําไปใช (Application)  เปนความสามารถในการตัดสินใจแกปญหาที่นักเรียน
คุนเคย  เพราะคลายกับปญหาที่นักเรียนแกปญหา  และดําเนินการแกปญหาไดไมยาก  พฤติกรรม
ในระดับนี้แบงออกเปน 4 ขั้น คือ 
  3.1 ความสามารถในการแกปญหาที่คลายกับปญหาที่ประสบระหวางเรียน (Ability  
to solve routine problems) นักเรียนตองอาศัยความสามารถในระดับความเมขาใจและเลือก
กระบวนการแกปญหา  จนไดคําตอบมา 
  3.2 ความสามารถในการเปรียบเทียบ (Ability to make comparisons) เปน
ความสามารถในการคนหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด  เพื่อสรุปการตัดสินใจ  ซ่ึงในการ
แกปญหาขั้นนี้  อาจตองใชวิธีการคิดคํานวณและจําเปนตองอาศัยความรูที่เกี่ยวของ  รวมทั้ง
ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล 
  3.3 ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล (Ability to analyze data)  เปนความสามารถ
ในการตัดสินใจอยางตอเนื่องในการหาคําตอบจากขอมูลที่กําหนดให  ซ่ึงอาจตองอาศัยการแยกขอมูล 
ที่เกี่ยวของออกจาขอมูลที่ไมเกี่ยวของ  พิจารณาวา  อะไรคือขอมูลท่ีตองการเพิ่มเติม  มีปญหาอื่น
ใดบางที่อาจเปนตัวอยางในการหาคําตอบของปญหาที่กําลังประสบอยู  หรือตองแยกโจทยปญหา
ออกมาพิจารณาเปนสวน ๆ มีการตัดสินใจหลายครั้งอยางตอเนื่องตั้งแตตนจนไดคําตอบหรือ
ผลลัพธที่ตองการ 
  3.4 ความสามารถในการมองเห็นแบลักษณะโครงสรางที่เหมือนกัน และการสมมาตร 
(Ability  to recognize patterns,  isomorphis, and  symmetries)  เปนความสามารถทีต่องอาศยัพฤตกิรรม
อยางตอเนื่อง ตั้งแตการระลึกถึงขอมูลท่ีกําหนดให  การเปลี่ยนรูปปญหาการจัดกระทํากับขอมูล  
และการระลึกถึงความสัมพันธ นักเรียนตองสํารวจหาสิ่งที่คุนเคยกันจากขอมูล หรือส่ิงที่กําหนด
จากโจทยปญหาใหพบ 
 4.  การวิเคราะห (Analysis)  เปนความสามารถในการแกปญหา  ที่นักเรียนไมเคยเห็น
หรือไมเคยทําแบบฝกหัดมากอน  ซ่ึงสวนใหญเปนโจทยพลิกแพลง  แตอยูในขอบเขตเนื้อหาวิชาที่
เรียนการแกโจทยปญหาดังกลาว ตองอาศัยความรูที่ไดเรียนมา รวมกับความคิดสรางสรรค
ผสมผสานกันเพื่อแกปญหา  พฤติกรรมในระดับนี้  ถือวาเปนพฤติกรรมขั้นสูงสุดของการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร  ซ่ึงตองใชสมรรถภาพสมองระดับสูง  แบงเปน 5 ขั้น คือ 
  4.1  ความสามารถในการแกโจทยปญหาที่ไมเคยประสบมากอน (Ability  to  solve  
nonroutine  problem)  คําถามในขั้นนี้  เปนคําถามที่ซับซอน  ไมมีในแบบฝกหัด  หรือตัวอยาง  ไมเคย
เห็นมากอน นักเรียนตองอาศัยความคิดสรางสรรคผสมผสานกับความเขาใจ  มโนมติ  นิยาม  
ตลอดจนทฤษฎีตาง ๆ  ที่เรียนมาแลวเปนอยางดี 
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  4.2  ความสามารถในการคนหาความสัมพันธ (Ability  to  Discover  Relationships)  
เปนความสามารถในการจัดสวนตาง ๆ  ที่โจทยกําหนดใหใหม  แตสรางความสัมพันธเพื่อใชในการ
แกปญหาแทนการจําความสัมพันธเดิมที่เคยพบมาแลว  มาใชกับขอมูลใหมเทานั้น 
  4.3  ความสามารถในการพิสูจน (Ability  to  construct  proofs)  เปนความสามารถ
ในการพิสูจนโจทยปญหาที่ไมเคยเห็นมากอน  นักเรียนจะตองอาศัยนิยาม  ทฤษฎีตาง ๆ  ที่เรียน
มาแลวมาชวยในการแกปญหา 
  4.4 ความสามารถในการวิจารณการพิสูจน (Ability to criticize proofs) ความสามารถ
ในขั้นนี้  เปนการใชเหตุผลที่ควบคูกับความสามารถในการเขียนพิสูจน  แตความสามารถในการ
วิจารณ  เปนพฤติกรรมที่ยุงยากซับซอนกวา  ความสามารถในขั้นนี้ตองการใหนักเรียนมองเห็นและ
เขาใจการพสูิจนวาถูกตองหรือไม  มีตอนใดผิดพลาดไปจากมโนคติ  หลักการ  กฎ  นิยาม  หรือ
วิธีการทางคณิตศาสตร 
 4.5  ความสามารถเกี่ยวกับการสรางสูตร  และทดสอบความถูกตองของสูตร (Ability  to  
formulate and  generalizations)  นักเรียนตองสามารถสรางสูตรขึ้นมารใหมโดยใหสัมพนัธกบัเรือ่งเดมิ  
และสมเหตุสมผลดวย  นั่นคือ  การถามใหหาและพิสูจนประโยคทางคณิตศาสตร  หรืออาจถามให
นักเรียนสรางกระบวนการคิดใหมพรอมกับแสดงการใชกระบวนการนั้น 
 จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  หมายถึง  
ความสําเร็จทางการเรียนรูวิชาคณิตศาสตร  อันเปนผลมาจากการเรียนรู   การฝกฝน  หรือ
ประสบการณของแตละบุคคล  สามารถวัดไดโดยการทดสอบ 
 
5.   กระบวนการแกปญหา 

        5.1  ความหมายของการแกปญหา 

        กาเย  (Gagne.  1985 : 63)  ไดอธิบายความหมายของกระบวนการแกปญหาวาเปนรูปแบบ

ของการเรียนรูอยางหนึ่งที่ตองอาศัยการเรียนรูประเภทหลักการที่มีความเกี่ยวของกันตั้งแตสอง
ประเภทขึ้นไป  และการใชหลักการนั้นประสมประสานกันจนเปนความสามารถชนิดหนึ่งที่เรียกวา  
ความสามารถทางกานการคิดแกปญหา กาเย ไดอธิบายวา เปนการเรียนรูอีกประเภทหนึ่งที่ตอง

อาศัยความสามารถในการมองเห็นลักษณะรวมกันของสิ่งเราทั้งหมด 
 กูด  (Good.  1973 : 518)  ไดใหความหมายของกระบวนการแกปญหาวา  เปนแบบแผน
หรือวิธีการดําเนินการซึ่งอยูในภาวะที่มีความยากลําบาก  ยุงยากหรืออยูในภาวะที่พยายามตรวจดวย

มูลที่หามาได  ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับปญหา  มาตั้งสมมติฐาน  และมีการสอบสมมติฐานภายใตการ
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ควบคุม มีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทดลองเพื่อหาความสัมพันธที่จะทดแทนสมมติฐานวาเปน
จริงหรือไม  

 จิราวรรณ  เกิดผล  (2547 : 34)  กระบวนการแกปญหาเปนกระบวนการทํางานที่

สลับซับซอนของสมองที่ตองอาศัยสติปญญา  ทักษะในดานตาง ๆ  มากมายเชน  ความรู  ความ

เขาใจ  ความคิด  การรับรู  ความชาํนาญ  รูปแบบพฤติกรรมตาง ๆ  ประสบการณเดิมทั้งจากทางตรง  
และทางออม  และการใชกลยุทธในการแกปญหา อยางมีเหตุผลและจินตนาการเพื่อหาแนวปฏิบัติ เพื่อ

บรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ ปรีชา  เนาวเย็นผล (2544 : 18)  การแกปญหาเปนกระบวนการที่มีความ
เชื่อมโยงระหวาง   ขอมูลที่มีอยูในปญหา กับผูแกปญหา  ในการนําประสบการณ  ความรู  ความ
เขาใจและความคิดมาประยุกตหาวิธีการที่เอาชนะอุปสรรค หรือปญหาที่เผชิญอยู เพื่อหาคําตอบของ
ปญหาในสถานการณใหมที่ไมคุนเคยมากอน  

 อุษณีย  โพธิสุข  (2544 : 89)  ทักษะกระบวนการแกปญหาเปนการทํางานที่สลับซับซอน
ของสมองที่ตองอาศัยสติปญญา  ทักษะ  ความรู  ความเขาใจ  ความคิด  การรับรู  ความชํานาญ  
รูปแบบพฤติกรรมตาง ๆ ประสบการณทางตรงและประสบการณทาง มโนคติ กฎเกณฑ ขอสรุป การ

พิจารณา  การสังเกต  และการใชกลยุทธทางปญญาที่จะวิเคราะห  สังเคราะห  ความรูความเขาใจตาง 
ๆ  อยางมีวิจารณญาณ มีเหตุมีผลและจินตนาการ เพื่อหาแนวปฏิบัติใหปญหานั้นหมดสิ้นไป บรรลุ
จุดมุงหมาย  ที่ตองการและการไดมาซึ่งความรูใหม 
 ปรีชา  เนาวเย็นผล  (2544 : 18)  การแกปญหาทางคณิตศาสตรเปนการหาวิธีการเพื่อ     

ใหไดคําตอบของปญหา ซ่ึงผูแกปญหาจะตองใชความรู ความคิดทางคณิคศาสตรท่ีมีอยูผสมผสานกับ
ขอมูลตาง ๆ ที่กําหนดในปญหาเพื่อกําหนดวิธีการหาคําตอบของปญหา 
 เยาวลักษณ  ศรีกลํ่า  (2547 : 28)  กลาววา การแกปญหาทางคณิตศาสตร หมายถึง การที่

ผูเรียนใชกระบวนการ ความรู ทักษะการคิดคํานวณ ตลอกจนยุทธวิธีตาง ๆ ในการหาวิธีการเพื่อใหได
คําตอบของปญหาทางคณิตศาสตร 
        สําหรับความหมายของการแกปญหาทางคณิตศาสตรในงานวิจัยนี้ใชในความหมายวา  
การแกปญหามีความสัมพันธกันกับการกําหนดปญหา ซ่ึงผูแกปญหาตองตั้งคําถามกอนที่จะหา

คําตอบและกอนที่จะแกปญหาไดตองผานประสบการณการกําหนดปญหามากอน  สรุปไดดังนี้   
 กระบวนการแกปญหา  หมายถึง  การคนควาทางคณิตศาสตรซ่ึงจําเปนตองบรรลุความ
พยายาม  ซ่ึงตองใชความคิดความรูเดิมเปนพื้นฐานในการแกปญหา  ตองตระหนักวาอะไรคอืปญหา  
และรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย  จะเปนวิธีการแกไขปญหาอยางหนึ่ง  ปญหานั้นจะถูกกระตุน

ใหอยูในชั้นเรียนซ่ึงเปนการสนับสนุนการแกไขปญหาใหเดนขึ้นมา   
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 การทําความเขาใจกับปญหา  คือ การใชคําถามเพื่อนําไปสูความเขาใจปญหาที่ไดมา   แต
ไมไดหมายความวา ทุกคําถามจะใชไดกับทุกปญหา  เพราะบางปญหาสามารถแกไขไดทันทีโดยที่

ไมตองใชคําถาม 

 5.2  กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร 

        กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตรที่เปนที่ยอมรับและนํามาใชกันอยางแพรหลาย  
คือ  กระบวนกากรแกปญหาตามแนวคิดของโพลยา (ปรีชา  เนาวเย็นผล.  2544 : 18 - 19)  
ประกอบดวย ขั้นตอนสําคัญสี่ขั้นตอน ที่เรียกวา กระบวนการแกปญหาสี่ขั้นตอนของ  โพลยา  มี

สาระสําคัญดังนี้ 

 1.   ทําความเขาใจปญหา  เปนการมองไปที่ตัวปญหา  พิจารณาวาปญหาตองการอะไร  
ปญหากําหนดอะไรใหบาง  มีสาระความรูใดที่เกี่ยวของบาง  คําตอบของปญหาจะอยูในรูปแบบใด  
การทําความเขาใจปญหาอาจใชวิธีการตาง  ๆ  ชวย  เชน  การเขียนรูป  เขียนแผนภูมิ  การเขียนสาระ

ของปญหาดวยถอยคําของตนเอง 

 2.   วางแผน เปนขั้นตอนสําคัญที่จะตองพิจารณาวาจะแกปญหาดวยวิธีใด  จะแกอยางไร  
ปญหาที่กําหนดใหนี้มีความสัมพันธกับปญหาที่เคยมีประสบการณในการแกมากอนหรือไม ขั้น
วางแผนเปนขั้นตอนที่ผูแกปญหาพิจารณาความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ในปญหา ผสมผสานกับ

ประสบการณในการแกปญหาที่ผูแกปญหามีอยู  กําหนดแนวทางในการแกปญหา  และเลือก
ยทุธวิธีแกปญหา 
 3. ดําเนินการตามแผน เปนขั้นตอนที่ลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว โดยเร่ิมจากการ
ตรวจสอบความเปนไปไดของแผน เพิ่มเติมรายละเอียดตาง ๆ ของแผนใหชัดเจน แลวลงมือปฏิบัติ

จนกระทั่งสามารถหาคําตอบได  หรือคนพบวิธีการแกปญหาใหม 
 4. ตรวจสอบ  เปนขั้นตอนที่ผูแกปญหามองยอนกลับไปท่ีขั้นตอนตาง ๆ ที่ผานมา เพื่อ
พิจารณาความถูกตองของคําตอบ และวิธีการแกปญหา พิจารณาวามีคําตอบ หรือมีวิธีแกปญหา

อยางอื่นอีกหรือไม  พิจารณาปรับปรุงแกไขวิธีแกปญหาใหกะทัดรัด  ชัดเจน เหมาะสมขึ้นกวาเดิม 
ขั้นตอนนี้ครอบคลุมถึงการมองไปขางหนาโดยใชประโยชนจากวิธีการแกปญหาที่ผานมา ขยาย
แนวคิดในการแกปญหาใหกวางขวางขึ้นกวาเดิม   

        5.3  กระบวนการแกปญหาที่เปนพลวัตร 

       ปรีชา  เนาวเย็นผล.  2544 : 2) ใหขอเสนอแนะวา กรอบแนวคิดของขั้นตอนการแกปญหา
ตองเนนความเปนพลวัตร และวงจรธรรมชาติของการแกปญหาในชีวิตจริงโดยไดเสนอกรอบ

แนวคิดที่แสดงความเปนพลวัต เปนวงจรที่อธิบายขั้นตอนการแกปญหาของโพลยา ซ่ึงไดนํามาใช
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ใน     รายวิชาการแกปญหาทางคณิตศาสตรที่มหาวิทยาลัยจอรเจีย ประเทศสหรัฐอเมริกา เปนเวลา
หลายปมาแลว  มีลักษณะดังภาพประกอบ  4 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 4  กรอบแนวคิดที่เนนความเปนพลวัตร  และวงจรธรรมชาติของการ แกปญหา 

 

 กรอบความคิดตามภาพประกอบ  4  อธิบายไดดังนี้ 
        เมื่อนําเสนอปญหาตอนักเรียน นักเรียนจะคิดและหาวิธีทําความเขาใจกับปญหา สราง
แนวคิดวางแผนกําหนดวิธีการแกปญหา ในกระบวนการตรงสวนนี้จะทําใหนักเรียนมีความเขาใจ
ปญหาดีขึ้น  และอาจมีการปรับปรุงการวางแผนใหม เมื่อวางแผนเสร็จเรียบรอยแลว นักเรียนตอง

ตรวจสอบความเปนไปไดของแผน แจกแจงรายละเอียดและลงมือปฏิบัติดาํเนินการตามแผนเมื่อ 
พบวาไมสามารถทําตามแผนได  นักเรียนจะยอนกลับไปพยามสรางแผนใหม หรืออาจตองกลับไป
ทําความเขาใจปญหาใหม หลังจากลงมือปฏิบัติตามแผนจนไดคําตอบที่คิดวาเปนคําตอบของปญหา

แลวนักเรียนจะยอนกลับพิจารณาวา  คําตอบที่ไดถูกตองหรือมีความสอดคลองกับเงื่อนไขตาง ๆ ที่
กําหนดในปญหาหรือไม ซ่ึงจะทําใหมีความเขาใจปญหามากขึ้น  การตรวจสอบยอนกลับยังรวมถึง
การพิจารณาหาคําตอบของ ปญหาใหมดวยวิธีการหรือยุทธวิธีแกปญหาอยางอื่น ซ่ึงจะตองวางแผน

และดําเนินการแกปญหาใหม การแกปญหาหนึ่งดวยวิธีการหลายอยางหรือใชยุทธวิธีที่หลากหลาย

จะทําใหไดมีโอกาสเปรียบเทียบวิธีการ  ปรับปรุงวิธีการแกปญหาใหดียิ่งขึ้น วิธีการแตละอยางอาจ

เสนอปญหา 
ทําความเขาใจปญหา 

ตรวจสอบ 

ดําเนินการตามแผน 

วางแผน 
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นําสาระของคณิตศาสตรที่แตกตางกันมาใชแกปญหา  ทําใหนักเรียนมองเห็นความเชื่อมโยงสาระ
ตาง  ๆ  ของคณิตศาสตร 

 5.4  ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร 

 ความสามารถในการแกปญหา  เปนความสามารถในการนําความรู  ทักษะและความเขาใจ

ที่มีอยูในแตละตัวบุคคลไปประยุกตสูสถานการณที่แตกตางจากเดิม สตีเฟน และรูดนิค (Stephen & 

Rudnick.  1987 : 4) มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความสามารถในการแกปญหาไวตางกัน 
ดังนี้ 
 อเนก  จันทรจรูญ  (2545 : 19)  กลาววา  ความสามารถในการแกปญหาไดแก  การสอน

ดวย  3  วิธีใหญ ๆ  คือ  การสอนโดยใชการแกปญหา  การสอนเกี่ยวกับการแกปญหา  และการสอน
แกปญหา  พรอมกับคํานึงถึงองคประกอบอื่น ๆ  ไดแก  ปญหาที่นํามาใช  บรรยากาศในชั้นเรียน  
การเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคิด เวลาที่ใชในการแกปญหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ของครู  เปนตน 

 อารีวรรณ  ศิริสุข  (2545 : 18)  กลาววา  ความสามารถในการแกปญหาเปนกระบวนการ
ทางสมอง ในการรวบรวมความรูที่เคยเรียนมาทั้งหมดมาใชใหเหมาะสมกับสถานการณที่กําลัง
เผชิญอยู การแกปญหาจึงเปนความสามารถเฉพาะตัวของบุคคล ซ่ึงแตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

ประสบการณของบุคคล  วุฒิภาวะทางสมอง  สถานการณของปญหา  และความสนใจของบุคคลที่
มีตอปญหา 
 ณัฐพล  แยมฉิม (2547 : 8) กลาววา ความสามารถในการแกปญหาเปนความสามารถของ
บุคคลที่เจอปญหา หรือสถานการณตาง ๆ  และใชความคิดที่มีอยูแกปญหา  พยายามหาวิธีการ  หรือ

แนวทางตาง ๆ  เพื่อแกไขปญหา  หรือสถานการณ 
 จากที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวา ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร หมายถึง  
คะแนนความสามารถของผูเรียนในการใชคณิตศาสตรในการแกปญหา  เปนการหารองรอยท่ีผูเรียน

มีความสามารถ  ดังตอไปนี้ 
 1.   ทําความเขาใจปญหา  
 2. วางแผน 

 3 ดําเนินการตามแผน 

 4. กําหนดปญหา  (ตั้งคําถามใหมแลวคัดเลือกคําถามที่ดีที่สุด) 
 ซ่ึงวัดไดจากแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรที่ผูวิจัยสรางขึ้นตาม
แนวคิดของ บราวน (Brown.  2002 : 7)  พบวา เปนไปไมไดที่จะแกปญหาโดยปราศจากการกําหนด
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สถานการณปญหา และในการจัดการเรียนรูวิชาคณิตศาสตรโดยใชการกําหนดปญหากอนการแกปญหา
ในการเรียนแกโจทยปญหานั้นผูวิจัยไดนําขั้นตอนการกําหนดปญหาไปสัมพันธกับขั้นตอน            

การแกปญหาที่เปนพลวัตของวิลสันและคณะดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบ  5  วงจรธรรมชาติของการแกปญหาโดยเนนการกําหนดปญหา 
 กรอบความคิดตามภาพประกอบ  5  อธิบายได ดังนี้ 
 สถานการณชีวิตจริงของมนุษยจะใชคณิตศาสตรสัมพันธกับส่ิงตาง ๆ รอบตัวโดยใชส่ิง

หนึ่งเชื่อมโยงไปหาสิ่งอื่น ๆ  ตอไป   เมื่อครูใชคําถามกระตุนเราใหผูเรียนยอมรับปญหาเพื่อรวม
กําหนดปญหา  ผูเรียนจะคิดคําถามใหม  ในกระบวนการนี้จะทําใหนักเรียนรูจักการตั้งคําถามเพื่อเปน
แนวทางนําไปสูกระบวนการแกปญหาโดยที่ผูเรียนยอมรับปญหาและหาวิธีทําความเขาใจปญหา 
สรางแนวคิดวางแผนกําหนดวิธีแกปญหาตามขั้นตอนกระบวนการแกปญหา ทําใหผูเรียนเห็น

ประโยชนและคุณคาของคณิตศาสตรที่จะนําไปใชแกปญหาในชีวิตจริงของผูเรียนไดเปนอยางดี 
       เมื่อมกีระบวนการจัดการเรียนรูโดยการกําหนดสถานการณปญหาเพือ่นาํไปสูการแกปญหา
แลว ไมไดประกันวาจะสามารถแกปญหาไดดีเพราะความสามารถในการแกปญหาไมใชความสามารถ

Mathemati
cs 

คณิตศาสตร

Problem 
Solving 
การแกปญหา 

Problem 
posing 

การกําหนดปญหา

วิธีคิด 

In Such real 
Life 

สถานการณชีวิตจริง 
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ที่เปนไปตามรูปแบบที่กําหนดตายตัวตองมีการพัฒนา  ปรับปรุงและแกปญหาใหม ๆ เสมอ  ซ่ึงตอง
อาศัยทักษะและความสามารถหลายดาน  จากคํากลาวขางตนของกระบวนการจัดการเรียนรูโดยเนน

การกําหนดปญหาในขั้นตอนแรกนั้นจะตองกระตุนใหผูเรียนยอมรับปญหากอน  ดังนั้น ผูวิจัยจึงนํา

การตั้งคําถามเขามาสัมพันธกับงานวิจัยในครั้งนี้ดวย เพื่อใชคําถามในการกระตุนความคิดของผูเรียน 

 5.5  การประเมินความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร 

        ในมาตรฐานการประเมินของ  NCTM  มาตรฐานที่ 5 : การแกปญหาระบุวา  การประเมิน
ความสามารถของผูเรียนในการใชคณิตศาสตรในการแกปญหา  เปนการจัดหาหลักฐานรองรอยที่   
ผูเรียนสามารถ 1) กําหนดปญหา 2) ประยุกตใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกปญหา 3) แกปญหา

4) ตรวจสอบความถูกตองและอธิบายความถูกตองและอธิบายตคีวามของผลลัพธ  และ 5) สรางรูป
ทั่วไปของคําตอบ (ปรีชา  เนาวเย็นผล.  2544 : 2) 
        การประเมินความกาวหนาในการแกปญหาควรประเมินในขอบขายใหญ  ๆ  2  ประการ

คือ  1) การแสดงการใชทักษะและยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกปญหา  2) เจตคติและความเชื่อ

เกี่ยวกับการแกปญหา 
        เทคนิคสําหรับการประเมินสิ่งสําคัญ  2  ประการนี้  ไดแก 

        1.   การสังเกตและการใชคําถามถามนักเรียน 

        2.   การใชการประเมินขอมูลจากนักเรียน 
        3.   การใชเทคนิคการใหคะแนนแบบพิจารณาองครวม (Holistic scoring) 
        4.   การใชแบบทดสอบ 

        การพิจารณาทางเลือกสําหรับเทคนิคการประเมินขึ้นอยูกับองคประกอบ ตอไปนี้คือ     

1) ประเภทของทักษะในการแกปญหาหรือผลไดที่ปรากฏซึ่งตองการวัด 2) จํานวนของ  ผูเรียนที่จะ
ประเมิน 3) เวลาที่จะใชในการประเมิน 4) ประสบการณของครูในการสอนและการประเมินในการ
แกปญหา 5) ความตองการในการใชผลของการประเมิน  และ 6) เครื่องมือการประเมินที่จะหาได 

เพราะฉะนั้นงานของครูก็คือการเลือกเทคนิคการประเมินที่จะชวยครูใหวัดไดตรงตามเปาหมายที่
ตองการเนนและใหบังเกิดผลดีที่สุด  (ปรีชา  เนาวเย็นผล.  2544 : 2) 
 การวัดและการประเมินผลทางการศึกษา  เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการตรวจสอบ  และ
ประเมนิการเปลี่ยนแปลงรวมถึงการพัฒนาคุณลักษณะหรือพฤติกรรมตาง ๆ  ของผูเรียนที่ไดรับ 
การกําหนดตามวัตถุประสงค  เมื่อการแกปญหาไดรับการเนนในการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร   
การประเมินการแกปญหาเปนวิธีการที่ใชในการวัดความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน     
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ดังขั้นตอนที่ คิวพาทริกค (Kilpartrick) ไดเสนอขั้นตอนการสรางแบบวัดความสามารถในการ      
แกปญหาดังนี้ 
    ขั้นตอนการสรางแบบวัดความสามารถในการแกปญหา  
 คิลพาททริค (Kilpatrick. 1987 : Abstract) ไดเสนอขั้นตอนการสรางแบบวัดความสามารถ
ในการแกปญหา  ซ่ึงมีขั้นตอนดังนี้ 
        1.   เลือกปญหา  จากวิชาคณิตศาสตร  
         2. กําหนดเงื่อนไข 
         3. ตรวจสอบขอกําหนดเงื่อนไขปญหา : โดยอาจจะเพิ่มเงื่อนไขใหมหรือปญหาใหม 
        ตัวอยาง แบบวัดความสามารถในการแกปญหา   
 1.  โจทยปญหาจากหนังสือเรียนคณิตศาสตร : คาลิค  และ  พอของเขามีอายุรวมกันได 
35 ป   ถาพอมีเปน  4  เทาของลูกชาย 
 2.  การกําหนดปญหาลําดับที่  1  คือ  เพิ่มเงื่อนไข : เงื่อนไข : อายุของ  คาลิค บวก  อายุ
ของพอ  เทากับ   35  ส่ิงที่ตองการ  คือ  อายุของ  คาลิค  และอายุของพอ 
 3.   การกําหนดปญหาลําดับที่  2  คือ  แปลบทความ  แทนคาดวยสัญลักษณ อายุของ   
คาลิค  บวก  อายุของ  เทากับ   35   พออายุ  เทากับ  4 เทาของอายุ คาลิค 
 โจทยปญหา  :  คาลิค  และ  พอของเขามีอายุรวมกันได 35 ป   ถาพอมเีปน  4  เทา ของ
ลูกชาย  คาลิค  และพอมีอายุเทาไร   
               เกณฑการใหคะแนน 
 แบบทดสอบที่ใชในประเมินความคิดในการแกปญหามีลักษณะเปนการปฏิบัติการหรือ
การใชความคิดในการแกปญหาในระดับสูงที่ตองประยุกตความรูหลายดานมาใช ดังนั้น การให
คะแนนจึงตองสรางเกณฑหรือแนวทางในการใหคะแนน เครื่องมอืที่ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ของนักเรียนเรียกวา “รูบริค” (Rubric)  มาจากภาษาละตินวา  “RUBRICTERRA”  เปนคําที่ใชใน
สมัยโบราณเกี่ยวกับศาสนา  ซ่ึงหมายถึง การทําเครื่องหมายสีแดงไวบนสิ่งสําคัญ  ในปจจุบันเราใช
รูบริคเปนแนวทางในการใหคะแนน (Scoring guide) ซ่ึงจะตองกําหนดมาตราวัด (Scale) และรายการ
คุณลักษณะที่บรรยายถึงความสามารถในการแสดงออกในแตละระดับไวอยางชัดเจน การให

คะแนนของรูบริค ก็คือ การตอบคําถามวานักเรียนทําอะไรไดสําเร็จหรืวามีระดับความสําเร็จในขั้น
ตาง ๆ กัน หรือมีผลงานเปนอยางไรนั่นเอง  รูบริคมี  2  แบบ  (อารีวรรณ  ศิริสุข.  2545 : 24)  คือ 
 1.   การใหคะแนนเปนภาพรวม  (Holistic score)  คือ  การใหคะแนนงานชิ้นหนึ่งโดยดู

ภาพรวมของชิ้นงานมีความเขาใจความคิดรวบยอด  การสื่อความหมาย  กระบวนการที่ใช  และผลงาน
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เปนอยางไร  แลวเขียนอธิบายคุณภาพของงานเปนชิ้น ๆ โดยอาจจะแบงคุณภาพตั้งแต 0 – 4 หรือ 0 – 6 
สําหรับในขั้นตน  การใหคะแนนรูบริคอาจจะแบงวิธีการใหคะแนนหลายวิธี  เชน 

 วิธีที่  1  แบงงานตามคุณภาพเปน  3  กอง 

 กอง 1  ไดแก งานที่มีคุณภาพเปนพิเศษ  และเขียนอธิบายลักษณะของงานที่มีคุณภาพ

เปนพิเศษ  

 กอง 2  ไดแก งานที่ยอมรับได  และเขียนอธิบายลักษณะของงานที่ยอมรับได 

 กอง 3  ไดแก งานที่ยอมรับไดนอย  หรือยอมรับไมได  และอธิบายลักษณะของงานที่ยอมรับ
ไดนอย 
 จากนั้นนํางานแตละกองมาใหคะแนนเปน  2  ระดับ  คือ 

 งานกอง 1  จะใหคะแนน  6  หรือ  5 

 งานกอง 2  จะใหคะแนน  4  หรือ  3 
 งานกอง 3  จะใหคะแนน  2  หรือ  1 

 วิธีที่ 2  กําหนดระดับความผิดพลาด  โดยพิจารณาจากความบกพรองของคําตอบวา  มี

มากนอยเพียงใดแลวหกัจากระดับคะแนนสูงสุดมาทีละระดับ  ดังนี้ 
 
 คะแนน  4   หมายถึง   คําตอบถูกตอง  แสดงเหตุผลถูกตอง  แนวคิดชัดเจน 

 คะแนน  3   หมายถึง   คําตอบถูกตอง  แสดงเหตุผลถูกตอง  อาจมีขอผิดพลาด 

                   เล็กนอย 
 คะแนน  2   หมายถึง   เหตุผลหรือการคิดคํานวณผดิพลาด  แตมีแนวทางทีจ่ะนําไป

            สูคําตอบ 

 คะแนน  1   หมายถึง   แสดงวิธีคิดเล็กนอย  แตไมไดคําตอบ 

 คะแนน  0   หมายถึง   ไมตอบหรือตอบไมถูกเลย 
                 
 วิธีที่  3  กําหนดระดับและคําอธิบาย  เชน 

 รูบริคของความสามารถเขาใจเนื้อหาสาระเขียนไดเปน  4  ระดับ  ดังนี้ 
  

 4   หมายถึง การสาธิตหรือการแสดงออกใหเห็นถึงการเขาใจที่สมบูรณถูกตอง         

 แมนยําในหลักการ  ความคิดรวบยอด  ขอเท็จจริงของงาน  หรือ   
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 สถานการณทีก่ําหนด  รวมทั้งเสนอแนวคิดใหมทีแ่สดงถึงความเขาใจ
 อยางลึกซึ้งถึงกฎเกณฑหรือลักษณะขอมูล   

 3   หมายถึง การแสดงออกใหเหน็ถึงการเขาใจที่สมบูรณ ครบถวน ถูกตองใน

หลักการ ความคิดรวบยอด ขอเท็จจริงของงานหรือสถานการณที่กําหนดใน

บางสวน 

 2   หมายถึง การแสดงออกใหเหน็ถึงการเขาใจที่สมบูรณครบถวน ถูกตองในหลักการ 

    ความคิดรวบยอด ขอเท็จจริงของงานหรือสถานการณที่กาํหนดใน
บางสวน    นอยมาก 
 1   หมายถึง การแสดงออกใหเห็นถึงการเขาใจที่สมบูรณครบถวน ถูกตอง 

    ในหลักการ ความคิดรวบยอด ขอเท็จจริงของงานหรือ 

    สถานการณทีก่ําหนดนอยมาก  และเขาใจไมถูกตองในบางสวน  
 0   หมายถึง ไมแสดงความคิดเห็นใด  

 

 2.   การใหคะแนนแบบแยกองคประกอบ (Analytic score)  เพื่อใหการมองคุณภาพหรือ

ความสามารถของนักเรียนไดอยางชัดเจน จึงไดมีการแยกองคประกอบของการใหคะแนน และ
อธิบายคุณภาพของงานเปน  4  ดาน  คือ 
 ดานที่ 1  ความเขาใจในความคิดรวบยอด  ขอเท็จจริง  เปนการแสดงใหเห็นวา  นักเรียน

เขาใจในความคิดรวบยอด  หลักการในปญหาที่ถามกระจางชัด 
 ดานที ่2  การสื่อความหมาย  คือ  ความสามารถในการอธิบาย  นําเสนอ  การบรรยาย  
เหตุผล  แนวคิดใหผูอ่ืนเขาใจไดด ี มีความคิดสรางสรรค 

 ดานที ่3  การใชกระบวนการและยุทธวิธี  สามารถเลือกใชยุทธวิธี  กระบวนการที่
นําไปสูความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดานที ่4  ผลสําเร็จของงาน  ความถูกตองแมนยําในผลสําเร็จของงาน  หรืออธิบายที่มา

และตรวจสอบผลงาน 

 ครูจะตองใหผูเรียนทราบรูบริค  เมื่อผูเรียนทํางานอยางใดอยางหนึ่ง  ถางานนั้นไดรับการ
ออกแบบใหสามารถวัดได 4 องคประกอบ  ครูก็ตองทํารูบริคของทั้ง  4  องคประกอบ  เพื่อประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนในการบรรลุสมรรถภาพที่อยูในงานนั้น 
 ตัวอยาง การใหคะแนนแบบแยกองคประกอบ  เรย (Reys.  1992 : 313) 
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 เรยไดกําหนดรูบริคความสามารถในการแกปญหา  โดยที่แตละขั้นตอนของกระบวนการ
แกปญหาจะใหคะแนนตั้งแต  0 – 2  คะแนน  ตามรายละเอียดดังนี้ 

1. ความเขาใจในปญหา 

 0 : ไมเขาใจในปญหาเลย 

 1 : เขาใจปญหาบางสวน  หรือแปลความหมายบางสวนคลาดเคลื่อน 

 2 : เขาใจในปญหาไดดี  ครบถวนสมบูรณ 

2. การวางแผนการแกปญหา 

 0 : ไมพยายาม  หรือวางแผนไดไมเหมาะสมทั้งหมด 

 1 : วางแผนถูกตองบางสวน  ในสวนที่แปลความหมายไดถูกตอง 
 2 : วางแผนเพื่อนําไปสูการแกปญหาไดถูกตองทั้งหมด 

3. คําตอบ 
 0 : ไมตอบ  หรือตอบในสวนที่วางแผนไมเหมาะสม 
 1 : คัดลอกผิดพลาด คํานวณผิดพลาด ตอบบางสวนสําหรับปญหาที่มีหลาย

คําตอบ 
 2 : ตอบไดถูกตอง  และใชภาษาไดถูกตอง 

 เกณฑการใหคะแนนความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร ผูวิจัยกําหนดรูบริค

ความสามารถในการแกปญหา โดยท่ีแตละขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาจะใหคะแนนตั้งแต   

0 – 4  คะแนน  ตามรายละเอียดดังนี้ 
 1.   การแกปญหา 
       0     :    ไมพยายาม  ไมมีรองรอยของภาระงาน 

       1     : มีรองรอยของภาระงาน  แตยังไมชัดเจน 
      2     : แสดงวิธีแกปญหาไดบางสวน มีรองรอยของภาระงาน บางสวนจากความรู
เดิม 

       3     : ตอบถูกตอง  วางแผนเพื่อนําไปสูการแกปญหาโดยใชพื้นฐานการคํานวณ 

    ถูกตองบางสวน 

       4     : ตอบถูกตอง  วางแผนเพื่อนําไปสูการแกปญหาโดยใชพื้นฐานการคํานวณ 
    ไดถูกตองทั้งหมด 
 2.   การใหเหตุผล 

       0     : ไมพยายามใหเหตุผล 
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       1     : พยายามใหเหตุผล  แตไมถูกตอง 
       2     : พยายามใหเหตุผล  เหตุผลถูกตองบางสวน 

       3     : อางเหตุผลโดยใกลเคียงมาตรฐานทางคณิตศาสตร 

       4     : อางเหตุผลโดยใชมาตรฐานทางคณิตศาสตร  สามารถพิสูจนได 

 3.   การสื่อสาร 

       0     : ไมสามารถเขียนส่ือความหมายทางคณิตศาสตรได 

      1     : พยายามเขียนส่ือความหมายทางคณิตศาสตร  แตไมถูกตอง 

       2     : พยายามเขียนส่ือความหมายและแสดงความสัมพันธทางคณิตศาสตรถูกตอง    

    บางสวน 
       3     : เขียนส่ือความหมายและแสดงความสัมพันธทางคณิตศาสตรถูกตอง    

       4     : เขียนส่ือความหมายและแสดงความสมัพนัธของตัวแปร ตามเงื่อนไขของ
    โจทยกําหนดโดยใชวิธีทางพีชคณิต 
 4.   การเชื่อมโยง  

       0     : ไมพยายามเชื่อมโยงความสัมพันธ 
       1     : เชื่อมโยงความสัมพันธ ไมเกี่ยวของกับโจทย 
       2     : เชื่อมโยงความสัมพันธ   พยายามใหเกี่ยวของกับโจทย 

       3     : ใชความรูทางคณิตในการเชื่อมโยงความสัมพันธในการแกปญหา 

       4     : ใชความรูทางคณิตในการเชื่อมโยงความสัมพันธในการแกปญหาไดถูกตอง

    และชัดเจน 

 

6.   เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร 

        6.1  ความหมายของเจตคติ 

 เจตคติ  (Attitude) หรือมาจากคําวา “Aptus” ในภาษาลาติน  ซ่ึงตรงกับคําวาความ
เหมาะเจาะ  (Fitness) หรือการปรุงแตง (Adaptedness) ออลพอรท (Allport.  1967 : 3) เจตคติตรง

กับคําในภาษาอังกฤษวา Attitude เดิมใชคําวา  “ทัศนคติ” ตอมาคณะกรรมการบัญญัติศัพทของ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยความเห็นชอบของราชบัณฑิตสถานใหใชคําวา “เจตคติ”  และกรม
วิชาการกระทรวงศึกษาธิการไดใชคํานี้มาตลอดจนถึงปจจุบัน ดังนั้น คําวาเจตคติจึงเปนคําเดียวกันกับ
คําวา ทัศนคติ ซ่ึงมีนักจิตวิทยา  และนักศึกษาไดใหความหมายตาง ๆ ดังนี้ 

 พจนานุกรมฉบับราชบัญฑิตสถาน  (ราชบัญฑิตยสถาน.  2542 : 221) ใหความหมายของ 
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เจตคติวา  หมายถึง  ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด 
 ณัฐพล  แยมฉิม  (2547 : 18)  ไดใหความหมายเจตคติวา  หมายถึง  ความรูสึก  ความเชื่อ  

ความคิดเห็น  หรือความพรอมของบุคลที่เกิดขึ้นจากประสบการณ  หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่บุคคลไดรับ  

โดยจะแสดงพฤติกรรมออกมาได  2  ลักษณะทั้งในลักษณะทางบวก  คือ  ความชอบ  พอใจ  ให
ความสําคัญทําใหอยากปฏิบัติ  อยากได  และอยากใกลชิดสิ่งนั้น  และลักษณะทางลบ  คือ  ไมชอบ  
ไมพอใจ  ไมเห็นดวย  ไมอยากรู  ทําใหบุคคลเกิดความเบื่อหนาย  ตองการหนีหางจากสิ่งเหลานั้น  

นอกจากนี้ เจตคติอาจแสดงออกในลักษณะความเปนกลางได  เชนรูสึกเฉย ๆ ไมรักไมชอบ ไมสนใจ
ในสิ่งนั้น ๆ   
        กูด (Good.  1973 : 48) ไดใหความหมายของ Attitude วา หมายถึง ความพรอมที่จะ

แสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งทั้งทางดีและไมดี  หรืออาจเปนการตอตานสถานการณ

บางอยางของบุคคล  เชน  รัก  เกลียด  กลัว  ไมพอใจตอส่ิงนั้น 

        ออลพอรท  (Allport.  1967 : 8)  ไดกลาวถึง เจตคติวา  “เจตคติ”  เปนความพรอมทางจิตใจ  
และการทํางานของระบบประสาท  เกิดจากการไดรับสถานการณซ่ึงมีผลโดยตรงตอการตอบสนอง

ตอบุคคล  ส่ิงตาง ๆ  และสถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวกับบุคคลนั้น ๆ  
        ไทรแอนดิส  (Triandis.  1971 : 6-7) ไดกลาวถึง เจตคติวา  เจตคติเปนความพรอมที่จะ
ตอบสนอง และเปนความสม่ําเสมอในการตอบสนองของบุคลที่มีตอบุคคลอื่น ๆ  หรือสภาพสังคม        
 จากแนวคิดของนักจิตวิทยา  และนักการศึกษาที่กลาวมาพอสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง  

ความรูสึก   ความเชื่อของบุคคลที่จะแสดงออก  ทางชอบ  หรือไมชอบ  เห็นดวย  หรือไมเห็นดวย  
สนับสนุน  หรือไมสนับสนนุ  ตอส่ิงตาง ๆ  นั้น  ขึ้นอยูกับส่ิงเราอันเปนสภาพแวดลอมภายนอกมา
กระตุนใหผูเรียนแสดงพฤติกรรมในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง    

 6.2  ลักษณะของเจตคติ 

        ชอร  และไรท (Shaw & Wright.  1967 : 13-14)  ไดกลาวถึง ลักษณะของเจตคติสรุปไดวา  

 1.  เจตคติเปนผลจากที่บุคคลประเมินผลจากสิ่งเราแลวแปรเปลี่ยนเปนความรูสึกภายใน
ที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการที่จะแสดงพฤติกรรม 

 2.   เจตคติของบุคคลจะแปลคาไดทั้งทางบวกและทางลบ 

 3.  เจตคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูมากกวาที่จะมีมาแตเกิด หรือเปนผลมาจาก
โครงสรางภายในตัวบุคคล  หรือวุฒิภาวะ 
 4.   เจตคติขึ้นอยูกับสิ่งเราเฉพาะอยางทางสังคม 
 5.   เจตคติขึ้นอยูกับสิ่งเราเปนกลุมเดียวกันจะมีความสัมพันธระหวางกัน 
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 6.   เจตคติเปนสิ่งที่เมื่อเกิดขึ้นแลวจะเปลี่ยนแปลงไดยาก  
 ประสาร  มาลากุล  ณ  อยุธยา  (2523 : 45)  ไดกลาวถึง ลักษณะของเจตคติวา  “เจตคติ”  
เปนพฤติกรรมเชิงภาวะสันนิษฐาน  (Hypothetical  construct)  เพราะไมสามารถสังเกต  หรือวัดได
โดยตรงอยางชัดเจนหรือพฤติกรรมประเภททักษะหรือมโนทัศน  การจัดลักษณะเจตคติมีการพัฒนา
อาศัยการประเมินที่สลับซับซอน  และสรุปสันนิษฐาน  (Inference)  เอามาจาการแสดงความคดิเห็น  
การตัดสินใจ  การเลือกของบุคคลหรือพฤติกรรมอื่นที่เกี่ยวของและเจตคติเกิดจากการเรียนรูมิใชตดิ
ตัวมาแตกําเนิดตามที่บางคนเขาใจ 
        กมลรัตน  หลาสุวงษ  (2528 : 231)  ไดกลาวถึง ลักษณะของเจตคติไวดังนี้ 
 1.   เจตคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู  หรือการไดรับประสบการณ  มิใชส่ิงที่ติดตัวมา
แตกําเนิด 
 2.  เจตคติเปนดัชนีที่จะชี้แนวทางในการแสดงพฤติกรรม  กลาวคือ  ถามีเจตคติที่ดีก็มี
แนวโนมที่จะเขาหา  หรือแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ  ตรงกันขามถามีเจตคติที่ไมดี  ก็มีแนวโนมที่จะไม
เขาหา  โดยการถอยหนี  หรือตอตานการแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ  เชน  เด็กชอบครูทําใหอยากรูวิชาที่
ครูสอน  ถาเด็กไมชอบวิชานั้น  หรือไมชอบครูคนนั้นก็พยายามหลีกเลี่ยงไมเรียนวิชานั้น 
 3.  เจตคติสามารถถายทอดจากบุคคลหนึ่งไปสูบุคคลอื่นได เชน  บิดามารถาไมชอบ
บุคคลหนึ่ง  ยอมมีแนวโนมทําใหเด็กไมชอบบุคคลนั้นดวย 
 4.   เจตคติสามารถเปลี่ยนแปลงได เนื่องจากเจตคติเปนสิ่งที่ไดรับการเรียนรูหรือ 
ประสบการณของแตละบุคคล ถาการเรียนรูหรือประสบการณนั้นเปลี่ยนแปลงไป  เจตคติยอม
เปล่ียนแปลงไปดวย 
 ณัฐพล  แยมฉิม (2547 : 19)  ไดกลาวถึง ลักษณะของเจตคติเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู  
หรือประสบการณโดยเปนสภาพการณทางจิตที่มีอิทธิพลตอการคิด และการกระทําซ่ึงเปนความรูสึก
ภายในที่กอใหเกิดพฤติกรรม ลักษณะของเจตคติมีทั้งลักษณะที่มั่นคง และถาวร แตสามารถ
เปลี่ยนแปลงได  เนื่องจากเปนอิทธิพลของสิ่งแวดลอม  และการเรียนรู 
 จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนพอสรุปลักษณะของเจตคติ  ไดดังนี้ 
 1.   เจตคติไมไดมีอยูในตัวผูเรียนตั้งแตแรก  จนกวาจะไดรับการกระตุนจากสิ่งเราตาง ๆ 

จนทําใหผูเรียนยอมรับหรือปฏิเสธ 
 2.  เจตคติเปนความรูสึกที่เกิดขึ้นภายในสมองที่จะกอใหเกิดการแสดงพฤติกรรมที่
ตอตานหรือยอมรับ 

       6.3  องคประกอบของเจตคติ         

 ไทรแอนดิส  (Triandis.  1971  :  2-3)  ไดแบงองคประกอบของเจตคติไว  3  สวน  คือ 



มห
าวิท

ยาล
ัยร
าช
ภัฎ
พร
ะน
คร
ศร
ีอย
ุธย
า

  
50

องคประกอบเจตคติ 

ตัวแปรรวม 

ความรูสึก คําพูดแสดงความรูสึก 

การรับรู  คําพูดแสดงความเชื่อ เจตคติ 

การปฏิบัติ 
ปฏิกิริยาการแสดงออก   
คําพูดเกี่ยวกับการปฏิบัติ 

ความรู  ความเขาใจ 

 1.   องคประกอบทางดานความรูความเขาใจ  (A cognitive component) เปนองคประกอบ
ทางดานความรู  ความเขาใจของบุคคลตอส่ิงเรา  ซ่ึงไดแก บุคคล  สถานการณสังคม 

 2.   องคประกอบทางดานความรูสึก (An affective component)  เปนองคประกอบที่
ตอเนื่องจากองคประกอบที่  1  คือ เมื่อมีความรูความเขาใจแลวจะเกิดความรูสึกตอส่ิงนั้น  ซ่ึงอาจ
เปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ 
 3.   องคประกอบทางดานการกระทํา (A behavioral component)  เมื่อเกิดองคประกอบที่  

1  และ  2  แลวจะเกิดความพรอมทางการกระทํา  ซ่ึงขึ้นอยูกับองคประกอบทั้ง  2  ดังกลาว 
 องคประกอบทั้ง  3 ตางมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันดังภาพประกอบ  6  ดังนี้ 
 
 

 
            

          ตัวแปรตาม 

                                                                                          ตัวแปรที่ขึ้นอยูกับสิ่งอื่นที่วัดได 

ตัวแปรอิสระซ่ึงวัดได 

 

 

 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 6  องคประกอบของเจตคติ 
 

 ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา  (2523 : 45 – 46)  และสงวน  สุทธิเลิศอรุณ  (2526 : 94)  ได
แบงองคประกอบของเจตคติไว  3  ประกอบ 
 1.   ดานความรูสึก  (Affective component)  การที่บุคคลจะมีเจตคติอยางไร  จะตอง

ขึ้นอยูกับปจจัย  หรือองคประกอบที่สําคัญที่สุด  คือ ความรูสึก เพราะความรูสึกจะบงชี้วาชอบหรือไม

ชอบ 

สิ่งเรา บุคคล 
สถานการณ 

กลุมคน สังคม 
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 2.  ดานความรู (Cognitive component) บุคคลจะมีเจตคติอยางไรจะตองอาศัยความรู  
หรือประสบการณวาเคยรูจัก หรือเคยรับรูมากอน มิฉะนั้นบุคคลไมอาจจะกําหนดความรูสึกทาทีวา

ชอบหรือไมชอบได  เชน  บุคคลที่จะบอกวาชอบเปนครูหรือไมเปนครูนั้น  จะตองทราบเสียกอนวา  

ครูมีบทบาทอยางไร  มีรายไดเทาไร  และจะกาวหนาเพียงใด  มิฉะนั้นไมอาจบอกถึงเจตคติของตน
ได 
 3.   ดานพฤติกรรม  ( ฺBehavioral component) บุคคลจะมีเจตคติอยางไรใหสังเกตจาก 

การกระทํา หรือพฤติกรรม ถึงแมพฤติกรรมจะเปนองคประกอบที่สําคัญของเจตคติ แตยังความสําคัญ
นอยกวาความรูสึก  เพราะในบางครั้งบุคคลกระทําไปโดยขัดกับความรูสึก        
 จากที่กลาวมาขางตนอาจสรุปไดวา เจตคติเปนส่ิงที่เกิดจากการเรียนรูเปนสภาพการณ
ทางจิตที่มีอิทธิพลตอการคิดและการกระทํา  เจตคติเปนความรูสึกภายในที่กอใหเกิดพฤติกรรม  ซ่ึง

ประกอบดวย องคประกอบดานความรู องคประกอบดานความรูสึก และองคประกอบดานการกระทํา 

 6.4  เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร    

 การศึกษาในปจจุบันสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ครูผูสอนจะตองคํานึงถึงนอกจากความรูก็
คือ เจตคติของนักเรียนที่มีตอวิชาที่เรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งวิชาคณิตศาสตรที่มีเนื้อหาในลักษณะที่
เปนนามธรรม  ซ่ึงเปนการยากที่จะสอนใหนักเรียนทุกคนเขาใจ  และชอบในวิชาคณิตศาสตร  แต

ถาครูสามารถสรางเจตคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตรใหเกิดกับนักเรียนไดแลวยอมจะชวยใหการเรียน
การสอนคณิตศาสตรงายขึ้น  ดังคํากลาวของนักการศึกษาหลายทาน   ดังตอไปนี้ 
        ไอคิน  (Aiken.  1979 : 229-234)  ไดแบงลักษณะของเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรเปน  4  

ลักษณะ  คือ  ความเพลิดเพลิน  แรงจูงใจ  ความสาํคัญ  และความเปนอิสระจากความกลัวในวิชา

คณิตศาสตร 
        พรอมพรรณ  อุดมสิน  (2529 : 87)  กลาววา  จุดประสงคการเรียนการสอนคณิตศาสตรที่
สําคัญมากอีกอันหนึ่งนอกเหนือจากการพัฒนาดานพุทธิพิสัยแลวคือการสงเสริมใหมีการพัฒนา

ดานจิตพิสัยควบคูกันไปดวย  เชน  ความสนใจ  ความรูสึก  เจตคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตร  เนื่องจาก
เนื้อหาวิชาคณิตศาสตรมีลักษณะเปนนามธรรมเกือบทั้งหมด  ทําใหนักเรียนไมสามารถทําความ
เขาใจเนื้อหาไดดี การเรียนรูจึงขึ้นอยูกับความจําเปนสวนมาก  ดังนั้น ถาครูสามารถสรางเจตคติที่ดี

ตอวิชาคณิตศาสตรใหเกิดกับนักเรียนไดยอมมีสวนชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดี

ขึ้น 
 สมพร  แมลงภู  (2541 : 41)  กลาววา เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร เปนความรูสึกของนักเรียน
ที่มีตอวิชาคณิตศาสตร หลังจากไดรับประสบการณในการเรียนการสอนคณิตศาสตร และเปนส่ิง
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กระตุนใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอวิชาคณิตศาสตรไปในทางใดทางหนึ่งหรือลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง 

 ณัฐพล  แยมฉิม  (2547 : 18)  ไดกลาววา  ถานักเรียนมีเจตคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตรจะ

ทําใหนักเรียนเรียนวิชาคณิตศาสตรไดดี  เขาใจและสนใจและตั้งใจเรียน แตถานักเรียนมีเจตคติที่ 
ไมดีตอวิชาคณิตศาสตร ยอมทําใหนักเรียนขาดความสนใจ ไมตั้งใจเรียน สงผลตอการเรียนการสอน
ทําใหไมประสบผลสําเร็จ ดังนั้น ครูผูสอนตองเสริมสรางเจตคติที่ดีตอวิชาคณิตศาสตรใหกับ

นักเรียนเพื่อการประสบผลสําเร็จในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร 
  เอมอร  ผาสุขพันธ  (2549 : 71)  กลาววา  เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร  หมายถึง  ทาทีหรือ
ความรูสึกของนักเรียนที่มีตอวิชาคณิตศาสตร  ซ่ึงกระตุนใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอ

วิชาคณิตศาสตรในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

        จากคํากลาวขางตน  เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร  หมายถึง  ความรูสึก ความเชื่อของบุคคล
ที่มีตอวิชาคณิตศาสตรนั้นขึ้นอยูกับสิ่งเราอันเปนสภาพแวดลอมภายนอกมากระตุนใหผูเรียนมี
ความรัก  อยากที่จะทํา  อยากที่จะเรียน  หรือไมอยากเรียนวิชาคณิตศาสตร   

 จะเห็นวาเจตคติมีความสําคัญตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร  นั่นหมายถึง ถานกัเรยีนมเีจตคติ
ที่ดีตอวิชาคณิตศาสตรนักเรียนก็พรอมที่จะยอมรับปญหาเพื่อไปสูแนวทางของการแกปญหา ให
ประสบผลสําเร็จ  จะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 

        6.5  ประโยชนของการวัดเจตคติ 

        เจตคติเปนสิ่งที่มีความสําคัญ ดังที่ เอมอร  (ผาสุขพันธ  (2549 : 74)  กลาวไววา การท่ีครู
รูเจตคติของนักเรียนที่มีตอตัวครูผูสอนและตอวิชาที่นักเรียนนอมจะทําใหครูเห็นแนวทางในการ

ปองกัน แกไข และปรับปรุงสงเสริมนักเรียนในดานตาง ๆ โดยเฉพาะการเรียนรูของนักเรียนมีสวน
สงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวย 
 ลวน  สานยศ และอังคณา  สายยศ  (2543 : 54-55)  ไดสรุปประโยชนของเจตคติ  ไวดังนี้ 

 1.   เจตคติเปนคํายอของการอธิบายความรูสึกยาว ๆ  คลุมพฤติกรรมตาง ๆ ไดมาก  เชน
จะพูดวา  เขามีเจตคติดีตอครอบครัว  มีความหมายถึงเขารักครอบครัว  ใชเวลามากอยูกับครอบครัว  
มีความสุขใจที่ไดอยูกับครอบครัว ใชเวลามากอยูกับครอบครัวเห็นพองตองกันกับความคิดเห็นของ
ครอบครัว  ฯลฯ จะเห็นวาแคคําเดียววาเจตคติดีเทานั้น  จะมีความหมายคลุมมากมาย 

 2.   เจตคติใชพิจารณาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงอื่น หรือมีตอเปาเจตคติของ
คนนั้น  นั่นคือรูเจตคติของคนความสามารถสงเสริม  หรือยับยั้งสิ่งที่เขาแสดงออก 
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 3.   เจตคติสามารถมองสังคมได  เพราะเจตคติเปนสิ่งคงเสนคงวา  พฤติกรรมของบุคคล
ที่จะแสดงออกจากเจตคติ  จึงสามารถนํามาอธิบายความคงเสนคงวาของสังคมได 

 4.   เจตคติมีความดีงามในตัวมันเอง  เจตคติของคนที่มีตอเปาเจตคติของคนรอบ ๆ 

ตัวเองสะทอนใหเห็นโลกทัศนของคน ๆ นั้น  มีคุณคาในการศึกษาจุดมุงหมาย 

 5.   จากที่รูวาเจตคติเกิดจากพันธุกรรม  และสิ่งแวดลอม  ดังนั้นการใหการศึกษาเพื่อให
เกิดเจตคติที่ดีงามตามสังคม  จึงตองศึกษาสัญชาติญาณ  และปรับส่ิงแวดลอม  เพื่อใหมีเจตคติของ

คนตามที่ตองการ 
 6.  ในสาขาสังคมวิทยา  นักสังคมวิทยาหลายคนใหความเห็นวา  เจตคติเปนศูนยรวม
ความคิดและเปนฐานของพฤติกรรมสังคม  การจะปรับระบบกลไกของสังคมจึงควรเปลี่ยนแปลง
เจตคติของแตละบุคคล 

 จากคํากลาวขางตนสรุปไดวา  ประโยชนของการวัดเจตคติ  มีดังนี้ 
 1.   วัดเจตคติเพื่อใหทราบความรูสึก ความเชื่อ และพฤติกรรมของบุคคล วาเขามีความรูสึก
ในดานที่ดี  หรือไมดีเกี่ยวกับส่ิงนั้น  มากนอยเพียงใด  และเขามีความรูสึกชอบ  หรือไมชอบสิ่งน้ัน

เพียงใด  ฉะนั้นการทราบเจตคติของบุคคลยอมชวยใหสามารถทํานายการกระทําของบุคคลนั้น  แม
จะไมถูกตองเสมอไปก็ตาม 
 2. วัดเจตคติ เพื่อนําขอมูลของบุคคลมาปรับปรุงและพัฒนาความสามารถหรือ
เปลี่ยนแปลงความเชื่อ  ความรูสึกในดานที่ไมดีของบุคคลใหเขามีความรูสึกในดานที่ดี  มีความรูสึก

ชอบ  และยอมรับที่จะเรียน  เนื่องจากเจตคติเปนสิ่งที่ไดรับการเรียนรูหรือประสบการณของแตละ
บุคคล  ถาการเรียนรูหรือประสบการณนั้นเปลี่ยนแปลงไป  เจตคติยอมเปลี่ยนแปลงไปดวย 
  

7.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 7.1  งานวิจัยในประเทศ 

 ปยาภรณ  รัตนากรกุล (2535 : 85) ไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3 ระหวางนักเรียนที่เรียน โดยการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมผลสัมฤทธ์ิ 

(STAD) กับนักเรียนกลุมควบคุม โดยทดลอง จํานวน 12 คาบ ในเรื่องอัตราสวน รอยละ ผลการ
ทดลองพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรจะเปน
วิธีการสอนที่เปนประโยชนมากสําหรับนักเรียน สงผลตอผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังที่ ไพจิตร  สดวกการ (2538 : 211) ไดทําการศึกษาผลของ
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การสอนคณิตศาสตรตามกรอบ แนวคิดผูเรียนสรางความรูเอง ที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร และความสามารถในการถายโยง การเรียนรูของผูเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  กลุม

ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป  1  จํานวน145  คน แบงเปนกลุมทดลอง  จํานวน  75  คน  

กลุมควบคุม  จํานวน  70  คน       
 ผลจากการวิจัยพบวา 
 1.  นักเรียนระบุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรปานกลางที่ไดรับการสอนดวย

กระบวนการสอนคณิตศาสตรที่สรางขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียน
ระดับเดียวกันที่ไดรับการสอนตามปกติ ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตไมพบความแตกตาง
ในนักเรียนระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงและต่ํา 
 2.  ขนาดของความแตกตางระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรที่เนื่องมาจาก

การสอนคณิตศาสตรที่สรางขึ้น และการสอนตามปกติในนักเรียนระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรปานกลาง และต่ําใหญกวาขนาดของความแตกตางในนักเรียนระดับผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนวิชาคณิตศาสตรสูง  

 3.  ผูเรียนระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงและปานกลางที่ไดรับการสอน
ดวยกระบวนการสอนวิชาคณิตศาสตรที่สรางขึ้น และที่ไดรับการสอนตามปกติมีความคงทนของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

 4.  ผูเรียนระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูง  ปานกลาง  และต่ํา  ที่ไดรับ

การสอนดวยกระบวนการสอนวิชาคณิตศาสตรที่สรางขึ้นมีความสามารถในการถายโยงการเรียนรู
สูงกวานกัเรียนระดับเดียวกันที่ไดรับการสอนปกติที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา  เนาวเย็นผล (2544 : 522) ไดทําการทดลองกิจกรรม 

การเรียนการสอนคณิตศาสตรโดยใชการแกปญหาปลายเปด สงผลใหคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชา ค 101 คณิตศาสตร 1  ของนักเรียนในกลุมทดลองกับเกณฑปกติของโรเรียน  พบวาคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ค 101 คณิตศาสตร 1 ของนักเรียนในกลุมทดลอง สูงกวาคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ค 101 คณิตศาสตร 1  ตามเกณฑปกติของโรงเรียน  อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการแกปญหาวิชาคณิตศาสตร  มี

ผูทําการวิจัยไวดวยวิธีการตาง ๆ หลายทาน ไดผลสอดคลองกันในดานความสามารถในการ
แกปญหาคณิตศาสตรหลังการทดลอง  ดังนี้ 
 อาภาภรณ  หวัดสูงเนิน (2536 : 441) ไดทําการทดลองศึกษาความสามารถในการแกโจทย

ปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในเร่ืองเศษสวน รอยละ ระหวางนักเรียน
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กลุมทดลองที่เรียนโดยการรวมมือกับกลุมควบคุม  ทําการทดลองสอนเปนระยะเวลา 6 สัปดาห ผล
การทดลองพบวา  ความสามารถในการแกปญหากลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม 

 ดวงทิพย  เพ็ชรนิล (2544 : 4) ไดทําการศึกษาผลของการใชกระบวนการแกปญหา

คณิตศาสตรที่มีตอการคิดหาเหตุผลเชิงตรรกและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 5  ผลการวิจัยพบวา หลังการทดลองนักเรียนกลุมที่ไดรับการฝกกระบวนการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรมีคาคะแนนเฉลี่ยการคิดหาเหตุผลเชิงตรรกและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาคณิตศาสตร  สูงกวานักเรียนที่ไมไดรับการฝกฝนกระบวนการแกปญหาคณิตศาสตร  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 ปรีชา  เนาวเย็นผล  (2544 : 474)  ไดทําการศึกษาการจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตร
โดยใชการแกปญหาปลายเปดสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรม 

การคิดแกปญหาหลังเรียน วิเคราะหจากการเขียนแสดงการแกปญหาในการทําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกปญหาหลังเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุมในดานการสํารวจศึกษา การใช
ยุทธวิธีแกปญหา  ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรที่นํามาใช  ความคิดยืดหยุน  ความคิดริเร่ิม  และ

การสื่อความคิดในการแกปญหา  แตละดานอยูในระดับ “ดี”   
 เยาวลักษณ  ศรีกลํ่า  (2547 : 122)  ไดทําการศึกษาผลการเรียนแบบรวมมือโดยกระบวนการ
แกปญหาที่เปนพลวัตรที่มีตอความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น  
ประถมศึกษาป  4  ผลการวิจัยพบวา  

 1. ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรหลังการทดลองของนักเรียนกลุม
ทดลองที่ไดรับการสอนแบบรวมมือโดยกระบวนการแกปญหาที่เปนพลวัตรสูงกวากอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

 2.   ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนหลังไดรับการสอนดวย
วิธีสอนแบบรวมมือโดยกระบวนการแกปญหาที่เปนพลวัตรกับนักเรียนที่ไดรับการสอนดวยวิธี
แบบปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 รุงฟา  จันทจารุภรณ (2548 : 555) ไดทําการเปรียบเทียบการพัฒนาโปรแกรมการเรียน

การสอนแกปญหาเพื่อพัฒนาศักยภาพในการแกปญหาทางคณิตศาสตรและความเชื่อท่ีเกี่ยวของกับ
การแกปญหาของนักศึกษาครูคณิตศาสตร ผลการวิจัยพบวา คะแนนมัธยฐานในดานศักยภาพในการ 
แกปญหาทางคณิตศาสตรของกลุมทดลองสูงกวาคะแนนมัธยฐานของกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ และระหวางที่โปรแกรมดําเนินอยู  เมื่อนักศึกษาครูในกลุมทดลองมีประสบการณในการ
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แกปญหามากขึ้น  นักศึกษาครูไดใชเวลามากขึ้นในการทําความเขาใจปญหา  วิเคราะหปญหา  และ
อภิปรายกลุมกอนที่จะลงมือแกปญหา  

 ในดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร  วิโชติ  พงษศิริ (2540 : 188) ไดทําการศึกษาเพื่อ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและเจตคตติอการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนแบบผูเรียนสรางความรูเอง ดวยวิธี
สอนแบบแกปญหากับการสอนตามคูมือครูกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  จํานวน  

80  คน  ของโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  
 ผลการศึกษาพบวา 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยใชกิจกรรมการเรียน

แบบผูเรียนสรางความรูเองดวยวิธีสอนแบบแกปญหาและนักเรียนที่เรียนโดยวิธีสอนตามคูมือครู

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 2.   เจตคติตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนแบบ
ผูเรียนสรางความรูเองดวยวิธีสอนแบบแกปญหา  และนักเรียนที่เรียนโดยวิธีสอนตามคูมือครู

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ความแปรปรวนรวมและจากการประเมินตัวแปรทั้ง  3  นี้  จะ
ถูกวิเคราะหโดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนรวมและการวิเคราะหฟงกชั่นแบบแยกสวน 
สวนการประเมินองคความรูทั้งหมดของผูเรียนจะกระทําโดยกระบวนการวิเคราะหเนื้อหาวิชา  
แมวาในทฤษฎีจะเสนอแนะวาเทคนิคการเรียนรูรวมกัน (โดยเฉพาะในกลุมที่เปนเพศเดียวกัน) จะ

เปนวิธีการสอนที่เปนประโยชนมากสําหรับนักเรียนหญิง  แตผลการวิจัยพบวา  ในดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหรือความสามารถสวนตัวพบความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ในดานเจต
คติที่มีตอวิชาคณิตศาสตรพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  นักเรียนชาย  - หญิง  ในกลุม

ควบคุม   ผูที่มีคะแนนสูงสุด ไดแสดงใหเห็นวามีความเขาใจในองคความรูทั้งหมดดีกวากลุม
ทดลองทั้ง        2 กลุม นักเรียนชาย – หญิง ในกลุมควบคุมผูที่มีคะแนนต่ําไดแสดงใหเห็นวามีความ
เขาใจในองคความรูทั้งหมดนอยกวากลุมทดลองทั้ง  2  กลุม 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเจตคติที่มีตอวิชาคณิตศาสตร  พบวา ถานักเรียนมีเจตคติที่ดีตอวชิา

คณิตศาสตรจะทําใหนักเรยีนเรียนวิชาคณิตศาสตรไดดี  เขาใจและสนใจและตั้งใจเรียน  สงผลตอ
การเรียนการสอนทําใหประสบผลสําเร็จ  (ณัฐพล  แยมฉิม.  2547 : 18)  เพราะเจตคติมีผลตอการเรียน
วิชาคณิตศาสตร เปนการเชื่อมโยงไปยังความความคิดและการเปลี่ยนแปลงการรับรู ในการเผชิญ

กับปญหาไดเปนผลสําเร็จมากขึ้น (Ellerton.  1986 : 97) ในการขจัดเจตคติเดิม  ที่วาการแกไขปญหา

นั้นจําเปนตองใชวิธีการคิดคํานวณที่ยุงยากเสมอออกไปใหพนจากความนึกคิดของนักเรียน และ
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การทําใหนักเรียนยอมรับส่ิงที่มีมาให วอเตอร (Walter.  1988 : 190-199) เปนการใชสถานการณ       
ที่อยูใกลตัวโดยปราศจากการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  และเพียงแคใชคําถามกระตุนใหนักเรียนไดคิดนั่นเอง   

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ความสามารถ

ในการแกปญหาและเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียน ปรากฏวายังไมพบงานวิจัยใดที่จัดการ
เรียนรูโดยเนนการกําหนดปญหา (Problem  posing)   

 7.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 ซิลเวอร (Silver.  1997 : 89)  ไดศึกษาวิธีสอนคณิตศาสตรดวยการสนทนาซักถาม ซ่ึง
รวมถึงการแกปญหาและการกําหนดปญหา   กิจกรรมนี้ชวยใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะความคดิมาก

ขึ้นในวิชาคณิตศาสตร 

 อิงลิช  (English.  1997a : Abstract)  ไดศึกษาการใชกระบวนการกําหนดปญหาโดยจัด

สถานการณปญหาที่จะเกิดขึ้นจริงในบริบท  ปรากฏวาเด็กเล็ก ๆ สามารถกําหนดปญหา มีความ
มั่นใจในความคิดและเรียนรูอยางเขาใจ  ทําใหแนใจในการกําหนดปญหามีความเขาใจและเชื่อม่ัน  

ทําใหมีเจตคติที่ดีสงผลใหการเรียนรูคณิตศาสตรมีพัฒนาการที่ดีขึ้น   
 โลวร่ี และวิทแลนด (Lowrie & Whitland.  2000 : 232) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู
ของเด็กในชั้นประถม 1 และประถม 3 เด็กทั้งหมดที่ไดมีสวนรวมในการเรียนการสอนในครั้งนี้ 

สามารถที่จะทําการกําหนดปญหาและพิจารณาลักษณะของปญหาทางคณิตศาสตร เพื่อใหบรรลุผล
ไดสําเร็จตามเปาหมายที่ไดตั้งเอาไว และมีจํานวนเด็กมากกวาครึ่งที่สามารถจะกําหนดปญหาในสิ่ง
ซ่ึงเกี่ยวของกับธรรมชาติขึ้นไดโดยไมมีขอบเขตจํากัด แมวาเด็กเหลานี้จะยังมีอายุนอยนิด แตพวก
เขาก็สามารถที่จะเรียนรูและเขาใจถึงองคประกอบของปญหาได   ซ่ึงในการศึกษาดังกลาวพบวาเด็ก

สามารถทําการตั้งปญหา และแยกแยะลักษณะของกระบวนการที่จะเกิดขึ้นไดเพื่อใหสามารถทําการ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นจนสําเร็จลุลวงลงไปได 
 โลร่ี (Lowrie.  2002 : 354)  ไดออกแบบกรอบการทํางานสําหรับการกําหนดปญหาที่มีตอ

คําถามปลายเปด คําถามปลายปดของเด็กเล็กอายุ  6  ขวบ  พบวา ในการกําหนดปญหาเปนการ
เร่ิมตนสนับสนุนวิธีการแกปญหาใหกับเด็กโดยครูมีความสําคัญตอการปรับปรุงนักเรียนใหมี
พัฒนาการ  ที่ดีได 

 นิโคเลาและฟลิบเปา (Nicolaou & Philippou.  2004  : Abstract)  ทําการศึกษาประสิทธิภาพ

ของการเรียนรูคณิตศาสตรดวยการกําหนดปญหา  วามีความสัมพันธเกี่ยวของกันกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร ระหวางความสามารถของนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการกําหนดปญหา
กับนักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยวิธีทั่วไป  พบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดย
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นักเรียนที่จัดการเรียนรูดวยการกําหนดปญหามีความสามารถในการกําหนดปญหามากกวานักเรียน
ที่จัด การเรียนรูดวยวิธีทั่วไป   

 เอลวาน (Elwan.  2005 : Abstract)  ไดทําการศึกษาประสิทธิผลของการใชวิธีการกําหนด

ปญหา สําหรับความหวังในศักยภาพการแกปญหาทางคณิตศาสตรของครู  จากผลการศึกษาสรุปได

วา การใชวิธีแกไขปญหารวมกับการกําหนดปญหา มีนัยสําคัญที่จะพัฒนาครูและนักเรียนในกลุม
ทดลองเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมที่ถูกควบคุม ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 8.16 และ 6.72 ตามลําดับ คา t-test เทากับ 

3.33 ที่ระดับความเชื่อมั่น p < 0.01  
 เอลวาน (Elwan.  2005 : 225)  พัฒนาการของทักษะในการกําหนดปญหาทางคณิตศาสตร
สําหรับครูผูคาดหวังในโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  
 ผลการศึกษาสรุปไดวา  

 ไดทําการศึกษาพัฒนาการของทักษะในการกําหนดปญหาทางคณิตศาสตรสําหรับครู     
ผูคาดหวังในโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โดยแบงนักเรียนออกเปน 3 กลุม  ดังนี้ 
 กลุมทดลอง A คัดเลือกมาจากนักเรียนในชั้นปที่ 3  จะไดรับการทดลองปฏิบัติจากการใช

ยุทธิวิธีในการกําหนดปญหาจากตําราและหนังสือเรียน โดยปญหาที่นํามาใชนี้มาจากหนังสือเรียนที่
ใชในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 กลุมทดลอง B คัดเลือกมาจากนักเรียนในชั้นปที่ 3 จะไดรับการทดลองปฏิบัติจาก “การ
ใชยุทธิวิธีในการกําหนดปญหาที่มีสถานภาพองคประกอบเพียงครึ่งเดียว 

 กลุมควบคุม C คัดเลือกมาจากนักเรียนในชั้นปที่ 4 ซ่ึงมีมีประสบการณในการแกปญหา
มากกวา จะไมไดใชยุทธิวิธีในการกําหนดคําถาม กลุมนี้เพียงแตศึกษาถึงวิธีการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นในทางคณิตศาสตรไดทําการทดสอบแบบ Pre-test ในเรื่องทักษะการกําหนดปญหาทาง

คณิตศาสตรแกนักเรียนในกลุม A ,B และกลุม  C แสดงใหเห็นวา คาของ t ไมไดมีความแตกตาง  
 1.  นักเรียนในกลุม A และนักเรียนในกลุม B ในการทดสอบ Post-test หัวขอเร่ือง 
“ทักษะในการกําหนดปญหาทางคณิตศาสตร” แมวาจะใชยุทธวิธีในการทดลองสองแบบที่แตกตาง
กันกับนักเรียนในสองกลุมดังกลาว ซ่ึงผลการทดสอบ Post-test ไดรับการพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม 

แสดงใหเห็นวา t มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 2.  มีความแตกตางในคาเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบ Pre และ Post-test สําหรับ 
Post-test หัวขอเรื่อง “ทักษะในการกําหนดปญหาทางคณิตศาสตร” ยุทธวิธีของ “การกําหนดปญหา
ทางคณิตศาสตรจากปญหาในหนังสือเรียนที่ใหไว” มีผลตอนักเรียนในกลุม A ทางปฏิบัติตอทักษะ

การกําหนดปญหา ไดผลลัพธที่เหมือนกันสําหรับกลุม B ซ่ึงแสดงวา t-test มีนัยสําคัญตอทางปฏิบัติ
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สําหรับการทดสอบ pre และ Post-test นักเรียนในกลุม B “การกําหนดปญหาโดยสถานภาพที่มี 
องคประกอบครึ่งหนึ่ง” สามารถนํามาใชไดผลสําเร็จเปนอยางดี 

 3. คาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบ Post-test ของนักเรียน

กลุม A และ การทดสอบ Post-testของนักเรียนกลุม C ซ่ึงไมไดแสดงนัยสําคัญของยุทธวิธีในการ

กําหนดปญหาแตอยางใด 

 4.  มีคาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบ Post-test ของนักเรียน

กลุม B และ การทดสอบ Post-test ของนักเรียนกลุม C  ไดแสดงนัยสําคัญที่ระดับ .01  โดยที่กลุม B 
มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากลุม C 
 เทรเลอร (Tlaylor.  2005 : Abstract)  จัดการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู
คณิตศาสตรโดยการกําหนดปญหากับการจัดการเรียนรูแบบปกติที่มีผลตอทักษะการแกปญหาของ

นักเรียนเกรด 8  กลุมทดลองไดรับการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมการกําหนดปญหา  กลุมควบคุม
ไดรับการจัดการเรียนดวยวิธีการแกปญหา ทั้งสองกลุมสอบกอนการทดลองและหลังการทดลอง      
ผลจากการศึกษาพบวา นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมการกําหนดปญหา สามารถ 

แกปญหา และมีความสามารถในการใหเหตุผลที่นาเชื่อถือได ดวยวิธีการทดสอบกอนเรียนและ 
หลังเรียนโดยการใชขั้นตอนการกําหนดปญหาไดดีกวา นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูดวยวิธีการ
จัดการเรียนรูแบบปกติ 
 จากงานวิจัยขางตน พบวา การที่จะจัดการเรียนรูใหนักเรียนสามารถแกปญหาทาง

คณิตศาสตรไดนั้น  ผูเรียนจะตองผานการกําหนดสถานการณปญหา  โดยครูผูจัดการเรียนรูตองใช
เทคนิคการสอนอยางหลากหลาย  เชน  การใชคําถามปลายเปด  การใชชุดการสอน  การใชวิธีสอน
แบบบูรณาการ การสอนโดยการใชยุทธวิธีในการแกปญหาเปนตน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา กิจกรรม    

การจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นนั้น  สามารถสงเสริมและพัฒนาทักษะในการแกปญหาของนักเรียน
ไดดี   
 ดังนั้น ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยจึงใชวิธีการจัดการเรียนรูแกปญหาโดยเนนกระบวนการ
กําหนดปญหา (Problem posing) ตามแนวของวอลเตอร (Water) และใชกระบวนการ  What – If – 

Not ตามแนวคิดของบราวนและวอลเตอร เปนกรอบความคิดในการกระตุนใหนักเรียนสรางคําถาม
เพื่อแกปญหาอยางเปนระบบกอนการแกปญหา และใชกระบวนการแกปญหาที่เปนพลวัตรมาใช 
ในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ซ่ึงปญหาแตละปญหาจะตองใช
ความคิดวิเคราะห ประยุกตความรูเดิมควบคูไปกับความรูใหมทางคณิตศาสตรที่เหมาะสมมาใช
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60

แกปญหา    ผูเรียนจะสามารถสรางองคความรูใหมเพื่อไปประยุกตใชในการแกปญหา และเปน
พื้นฐานในการเรียนรูศาสตรอ่ืน  ๆ  ตอไป 
 


