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1. แนวคิดเกี�ยวกบัวฒันธรรม 
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$ �'�8&!,N�$
+��"��ก
� �
����� ,�9"ก��	
��������	
&���+�����8��
����
-� D 
         2. 8����
$���������&��,N�$
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2.2 กฎหมาย / กฎระเบียบ 
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	����&$
11
+� ���
ก������ก���ก���
��������"�&�+� 	.�. 2522 �9��	'���'���& ,.�. 8�! �! 
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"���ก���ก��ก�����"  ���������"�  ���ก���ก��ก����� �"����������
������ 
�
K��+�� ���������"� �
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��B ���$��ก��ก������� ���$��ก����',�ก� 
�'����ก�����ก���ก���"�������'�,������������&���"�&�+� �'�%9!������������ก �"�ก��
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K��+���+"�+
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�+"� ,��- 
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   2.  ����%��'�,���������!���
����������"���"����&ก�� �
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3.  �"�������'��������ก������������!���
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4. �!���!� ���
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$ ��$��� +��+�� �'�,������%'ก������������!�� �
������ 
6. +��+"� �'��%��	�"����!���
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8. +��. �+"�+
-�%9!��������������
������ 
9. 	��������:#���:#�8���#�ก�#��ก
$����!���
������ +����# �!�
$ ��$������ก�
K��+�� 
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+���!���#�
�ก'"���!��+!� ���ก���ก�������$8�!���
ก��� ���ก���ก��
�
��������"�&�+��,<�%9!,N�$
+�ก����:��+�����!�����+"� ���ก���ก���	:#�	������
������ก��+"� , �!  [����8� (6 ���) �'� (6 +��) ��� ��+�� 5 �	�#��+��2�� 	����&$
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  4.  �,<��� �!���������J��:������:�� �!���������J 
  5.   �!�
$2�)����ก2����	�	�ก)�JC���#�����:����
#���#&�$�!��ก*���� 8�!����ก ��!��+"�,<�

2�)����
$����%����# �!ก����2��,�������:�����%�� '��2�) 
  6.  �
K��+��8�!��ก 
  8�ก�����#ก���ก��	!���ก+����"�ก"������ �
K��+������+"�+
-�%9!�:#� �,<�ก���ก����� �! 

�'�8�!%9!��# �!�
$�+"�+
-�8�!����+����"������9"8�+����"� ��"�ก
$������#��':���9"���ก���ก��
EC#�+���� 

  8�ก�����#�
K��+���+"�+
-�ก���ก���	�#��C-�8�����"����#ก���ก��EC#� �+"�+
-� �!�'!��
�������
��9"8�+����"� 8�!%9!��# �!�
$�+"�+
-�8�!�,<�ก���ก�� �	�#��C-���9"8�+����"���"�ก
$������#��':���9"
���ก���ก����# �!�
$ก���+"�+
-� �!�'!� 

  ��+�� 8  8�ก��,��&��������ก���ก�� J!�,�����ก���ก��  �"��,��&����:� �"��9"8�
��#,��&�� 8�!���,�����ก���ก���,<�,�����8� ��#,��&�� 8�ก�����#,�����ก���ก���'�
���,�����ก���ก�� �"��,��&�� ��:� �"��9"8���#,��&�� 8�!ก���ก����#��,��&���':�ก
ก���ก������C#��,<�,�����8���#,��&�� 

  ก��,��&�����ก���ก����ก���� +!����ก���ก����,��&�� �"+#�ก�"� กC#���C#���������
ก���ก���
-���� �C����,<����B,��&�� 

  ก�������R
�&�-���8�!J:�������!����ก ก���ก������C#�8�!���������C#� 8�ก��'������      
J!�������������"�ก
� 8�!,�����8���#,��&����ก����� �	�#��C-���ก�������C#��,<������&�-��� 
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  ��+�� 9  8�!�����
ก������ก���ก���
��������"�&�+� ����!���# �
���- 
  1. ,N�$
+����+�����ก���ก����$���� 
  2. �Cก)��'����
��!��9'�ก�#��ก
$�
�������	:#�,��2�&�B8�ก�� �"�������
������ 

+'����ก��,X��ก
��'��ก! �,41���ก�#��ก
$�
��������"�&�+� 
  3.  �
���2���ก���'��%�����"�������'�	
����ก�#��ก
$�
������ ��"�&�+� 
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��#�� :  ����
�������
���
�	��������������.  2551 : 53 
 4.6 แนวทางการทาํงานสภาวฒันธรรม 
 ������ก�����������
������  ���
���- 
         1. �,<�����ก'��8�ก���'ก�,'�#�������9! ,���$ก���B �'�������8�ก����������� 
�
�������
-�8����
$�!��J�#� ���
$&�+� �'����
$����&�+�  
          2. �"�������'�	
������Bก�����������
�������!��J�#�8�!��!���@��'�8�!�,<�
���&�ก��������#ก�!��������#��C-�  
          3. �,<��9��Bก'�����:��"��ก������������
������������Bก�&��&�8��!��J�#�  
          4. ������
	��ก��
-�����
K �
K�����ก�� �����ก&� �'����,��&�&�8�ก����������� 
�
�������!��J�#� ����
-���
$����ก���
�+
-�ก������"�������
�������
���
�  
          5. �����!������@��'��!��������+"�������ก���ก���
�������
���
�8���:#��
2���ก�� �$,�����ก���
�+
-������-�9'����  �'�ก��ก���+"�� D �	:#�����������
���������
�!��J�#�  
          6. �:$����
������ ���'���+�����B��������)2'ก�	:#�ก��	
����
���������
��,��&�&�+�  
          7. 	
����
������8�!����'!��ก
$��J�&���+8�ก���,'�#���,'�����
�����#J9ก+!���'�
�������+"�����ก���B�'�+"��!��J�#�  
          8. ������ก���
�ก��ก����!��ก������
ก)B �"������ �%��	�"�'�	
����
���������  
�!��J�#�  
          9. ������ก���:#� D +����#�
���
� ��:�������ก���ก���
�������
���
� ��:����
ก��� 
���ก���ก���
��������"�&�+��������"���:�  
        4.7 ปัจจัยที�มีผลต่อความสําเร็จ 
 ,4��
���#��%'+"���������@�  ���
���- 
        1. ก��ก�����2�$�� �%���� �'�������ก������������
������8��!��J�#�                   
        2. ก��,���������'�8�!�!���������ก�#��ก
$ก������������!���
������8��!��J�#� 
        3. ก��ก������+�ก��8�ก�����������8�!���$�'�����������'���$�"�����      
�
������ 
        4. ก��8�!������@�&�$2���ก���'�����
+��$,������	:#���������'���
$����         
ก��ก�������
������8��!��J�#� 



 
44

        5. ก���"�������'�ก��+�!�8�!���Bก�8��!��J�#���$�$���'����"���"��8�ก����������� 
�
������8��9,ก���
�+
-�ก������"����������
�������'��9,�$$�:#� D 8�!ก�!��������#��C-� 
        6. ก���"������8�!��ก�����������ก��"������'����Bก�+"�� D   �	:#���
$����        
ก������������
������ 
        7. ก���"��������
$����8�!���Bก����� �'����:��"���
��������ก��,������
�	
��B
ก
�8���$$���:��"������
������ 
        8. ก���"��������
$����8�!��ก���Cก)� �'����
��
������8��!��J�#���"��'CกEC-��'�
ก�!������ 
        9. ก���"��������
$����8�!��ก��	
�������
����������!��J�#����JC�8�!��ก��8&!
�9��,411��!��J�#��	:#�ก���ก!,41�� �'�	
��������	&���+�����8��!��J�#���"��ก�!������ 
        10. ก���"��������
$����8�!��ก���'ก�,'�#���
����������"���!��J�#��'�����"��
,�������"��ก�!������ 
        11. ก��	������8�!������@�&�$ก���
�+
-�����
�������'�ก�������1�+�
�+
-�
������9'���� ��#���
+J�,�����B�ก�#��ก
$�
������8��!��J�#�ก"��������������
+��
�+
-���ก           
%9!����������1�+�
�+
-� 
        12. ก���+"�+
-�������ก���ก����:����������	:#�������ก��8� D 8�ก��ก�����  
����
������ 
        13. ก��,N�$
+�����:#�8���# �!�
$��$������ก���
ก������ก���ก���
��������"�&�+�
ก�������
������ �
���
���:�ก�����	������ 
        4.8 แนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพในการทาํงานของคณะกรรมการ 
        ������ก��	
�������J�� 8 �������������������	� $�1�
���B �
ก	
���
��
	��ก�$���' 8 � ���
�+"� ,��- 
        ��!��
$ก���Cก)�+"���:#�� (C.continuting  education) 8&!8�ก�����#	$�"�$���'�ก���������9!
������!�8�8��!�����+�B�R	�������#+!���Cก)���ก�J�$
��Cก)������ก��ก��JC��
-� �!����
ก���Cก)��	�#��+�� 
       J"��������,��ก%9!�&�#��&�1�R	���!�� (E.expert  briefing) 8&!8�ก�����#	$�"� $��'�ก�
��������9!������!�8�8�ก���ก! �  ,41������!����������:��
ก)�$���!����#���,<�+!�� �!�
$
ก�� �ก! ���:��� ,,����ก+B8&!8�ก���������"�������@� 
        ������������ (J.job//rotation) 8&!8�ก�����#	$�"� $���'�ก���������9!������!�8��'�
�
ก)���#�����J������ �!��กก��'��,N�$
+����� �'�������� �!��ก���8���!���#���� 
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        ������8����,N�$
+����� (OJT.on the job training) 8&!8�ก�����#	$�"�$��'�ก���������9!  
������!�8��'��
ก)���#�����J������ �!��กก��,N�$
+�������ก��!���#�����
$%��&�$ �+"�	:#�
,��ก
�����%��	'������������,<�+!��8�!%9!&���1ก�"�'������+/��8�!�98����	����ก"�� 
       ก����$�������/2���ก�� (A.project assignment) 8&!8�ก�����#	$�"� $��'�ก���������9!
������!�8��'��
ก)���#�����J������ �!��กก����$�������	���) 8�!'���
$%��&�$�	�#��+�� 
        8�!�Cก)��!��+���� (S.self directed study) 8&!8�ก�����#	$�"�$���'�ก�������B�����9!��#
�����J�+���+@� �!�!��ก����!�JC���'"������9!��#��"��� �!�!��+���� ���8�!ก'
$��$��������,
�'
���ก�Cก)��!��+�����'!��!�� 
       +
-����ก���ก���R	��ก�� (T.team ` based activity) 8&!8�ก�����#	$�"���$��'�ก�+
-��+"
5 ���C-� , ��������9!������!�8��'��
ก)�8���:#����#8ก'!�����ก
� �'������J������ก��������9!
��กก�������$��,��ก���"��ก
�+����# �!�
$��$���� 2����ก���$"���!���#8��9,���             
�������� �! ก�����#	$�"� $��'�ก���������9! ������!�8��'��
ก)���#���,<�8� ก��������"��ก
� 
ก
$$���'�:#� 
        ก���$�� (W.work shop) 8&!8�ก�����#	$�"� $��'�ก���������9! ������!�8��'��
ก)�
�ก�#��ก
$�J��ก���B�����,'�#���,'������ก���Bก���#�"�%'��"����#����+"�����J���!���
-�8�
ก�����#	$�"� $���'�ก���������9!������!�8��'��
ก)���#���,<�+!�� �!�
$ก��PYกP����8+!
�J��ก���B��'���"��ก
� �! 
 
5.  แนวคิดและทฤษฎกีารจัดทาํแผน 

 5.1  ความหมายของการวางแผนและแผน 
           �����R��  ก����
���B  �!8�!�����������ก������%��"� ����JC� Fก��$��ก����"����C#�
��#8&!8�ก��ก����ก��$�'�������8�ก����������� �,<�ก��$��ก����#&"��8�ก��+
����8�
�':�กก��ก�����#��������ก�� ������ �'�����ก��������ก�� �	:#�8�!$��'��
+J�,�����B�'��,X�����           
��#ก�����C-����8+!������'���#ก���� �'����8+!��
	��ก���#����9"��"����ก
��,<���$$ ������         
+"���:#������'!��8�ก��ก�����'�+
����8�'"����!�����
$ก��ก�����C#� D �"������� �  ��"�� � 
��:#�8� ��#8� 2��8��G  ��ก��ก��-�
���$��"� F�%�G �,<�%'%'�+���ก������%�2���%��,<�%''
	�B            
��#�,<���ก�����# �!��กก��$��ก������%��
-�ก��$��ก��  ����
$8&!�,<��'
กK���:��
�ก��
����%���# �!�
����C-� 
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          ��ก��ก��- ����	�  	���'$�+� �
� �!���,��������ก������%� ����JC� ����ก��+
����8�
'"����!� �	:#�����+������Bก��EC#��,<���!���#���ก���
�ก��8�����':�ก�"� ��8�!8�� ���� �     
��# �� ��"�� � ���
-�+����������� ก��8&!��
	��ก�ก��$������	:#�8�!$��'��
+J�,�����B�'�
�,X�������#+!��ก��2��ก������%���,��ก�$ ,�!���"��,��ก�$���
1 2 �"�� �:� ก��ก����
�
+J�,�����B +"�� D �'�ก��ก����������ก��ก���� ��:��%����+"�� D ��#������,N�$
+�
�	:#���#��8�!����@�+���
+J�,�����B��'"��
-� ��ก��ก��-ก������%��
��,<�ก��+�$��J����#���
13
,��ก�� �:� ,4���$
���9"��# �� ����++!��ก���� ,��#8� �'�����"�� ��C��� ,JC�     

 �
��
-� ก������%��C�,��ก�$�!�� 2 �"�����
1 �:� ก��ก�����
+J�,�����B+"�� D 
������Bก����#+!��ก��8�!�ก���C-�8�����+ ��ก�"����C#��:� ก��ก����������,N�$
+� ��:��%�
ก����ก��+"�� D ��#8&!�,<�����':�ก�	:#�����,N�$
+� �	:#�8�!�ก��%'����@�+���
+J�,�����B��'"��
-� 
           8��"����� ��	'  ������� (2538 : 7-8)  �!���,�����������
1���ก������%�
(Planning) ��ก�
ก��&�ก���!��ก��$������'���"���"� ก������%��,<�ก��$��ก����#&"��8�ก��
+
����8��':�ก��#���#��������ก���'�����ก��8�����+�	:#�8�! �!�
+J�,�����B���,N�$
+� ��:�%'%'�+         
�
-�����!��EC#����������"�������#ก���� �! ก��$��ก��+
����8��':�ก��#���#��������ก��  �'�         
����������ก��8�����+ �	:#�8�!$��'������"����� �'��
+J�,�����B��#��� �!���8���:#�� �������'� 
�'���
	��ก� ��:��,<�ก' ก�	:#�+
����8�'"����!��"������� � 8���� ���	:#�8�� �'���# ����#%9ก
+"�ก
��,<���$$�'�+"���:#��ก
� ก'����B���ก��+
����8�  (Strategic of  decision making)  

 ก��$��ก��+
����8��	:#��
������
	��ก� ����
$8�!ก�����������������Bก�,���$
%'�
�(���H+���
+J�,�����B��#ก���� �!8�����+ ก��$��ก��ก��������':�ก�	:#�8�!$��'�+��
�,X����� �'��
+J�,�����B��#ก���� �!8�����+��"����,���������	�9���� ก��$��ก��	������
+
����8�'"����!��"������� � ����"�� � 2��ก��ก���� �
+J�,�����B �2�$�� �'�����ก��
,N�$
+�8�!$��'��
+J�,�����B��- ��ก�!������!��+!�����@�JC�'
ก)�����
1���ก������%�3 
,��ก�� �:� 1) ก������%��,<�ก��$��ก�� 2) ก������%��,<����:#��&"��8�ก��+
����8� �'�3) 
ก������%��,<�ก������9,�$$����ก�����������8�����+ EC#�%'��# �!�
$��กก������%�ก@�:�  
�%� (Plan) 2���%� ����JC� ��#���������+
-�8�'"����!���#��������ก�����8�������'���C#��	:#�8�!
%'$��'�         +�������"������'��
+J�,�����B��#��� �!2��8��%��������'��������$�JC���#���#��
ก���� ��+�%'��#�':�ก������ก�����������2��8���'���#8� ���ก������+
-�8���#��������ก��+"�� D  
'"����!�8�������C#� �	:#�8�! �!�
+J�,�����B���ก��,N�$
+���:�%'%'�+����!�� EC#����������"�����
��#ก���� �! �'��%��������'��������$�JC���#���#��ก����2��8�� ��:#� � ��# �� �'�������ก��
������ก����"�� � %'��# �!�
$��กก������%�2�����%���� ��� �'�2���ก���,<����B,��ก�$ ��#
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����JC��
-�+��8�ก��,N�$
+� ��J����ก��ก������#J9กก���� �!'"����!�   �	:#��� ,8&!������ก��
8�!$��'��,X����� �'��
+J�,�����B ��#ก���� �!8�����+��"����,���������	  
        �
��
-� �%��C��,<��
-�+����#��$�JC���#���#��ก���� ��$�JC�%9!ก���� ��'� �J����# �'�
����ก������������	:#�8�!$��'�JC��
+J�,�����B��#��� �!   
        ��"�� �ก@+�� �������� ����E�ก' ����B  �!ก'"���"� ก������%��,<� Fก��$��ก��8�ก��
�
��+����������ก��+
����8�����
$ก��������ก��8�����+  2����"������$��'��,X������!��
����ก����#����#���G 2����ก������
�ก'"����ก�,<����B,��ก�$���ก������%� 7 ,��ก��  �:� 1)
ก������%��,<�ก��$��ก�� ก'"���:� �,<�ก��ก�����"����C#���#������ก����"��+"���:#�����8�
��"�����Bก���"����C#� �'����,<�+!����ก������!���
	��ก��'�	'
����������J+"�� D �	:#�
������ , �!2��+'�� 2) ก���
��+���� ก������%�2���������
1�'!����,<�ก��$��ก��           
8�ก���
��+���� 3) ������ก��+
����8��	:#���������ก������
+��'�����ก,N�$
+�2����"�����
���Bก��:#� D ������ก������%��,<��9,�$$��C#����ก��+
����8� �+"��'
ก)���R	��������
+����#�ก�#���!��ก
$������8�ก��+
����8� 4) ก��+
����8�����
$ก��������ก�� ���������"� 
ก������%�8��$:-��+!���"���!� ,��#ก��ก���� ก��,N�$
+�ก�� ��:�ก��������ก��  �"��"� ,��# 5)             
�
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 5.2  ประโยชน์ของการวางแผน 
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$8&!������ก����9"�'!� ��8�!
2�ก����:������,<� , �!8�ก��,N�$
+����8�!$��'�%'�
�(���H+���
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 5.3 องค์ประกอบของการวางแผน 
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 5.5 ขัGนตอนในการจัดทาํแผน  
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         �������,<����ก������%��&��ก'����B��:��������+�B�"����������,<���"����ก
����
$%9!$�����������Bก����
�8��"��#��"���
�%'����@�8�ก����������� ��:#����ก8�,4���$
�
���	���'!�����,�������ก���,'�#���,'��'�����+
���"�������@� �
-�ก���,'�#���,'�
����!���
��� ���)Kก�� U'U EC#�ก"�8�!�ก��%'ก���$�
-���#�,<�2�ก���'��
���,����+"����Bก��         
��ก��ก��- %9!$�����������Bก�����������,<���#��+!��	�������
������
	��ก���#����9"��"����ก
�
8�!�ก��,��2�&�B�9�����
-�8���"����$,����� $��'�ก� +'�������:#���:���,ก��B+"�� D 
,��ก�$ก
$ก������+
��'������'
$E
$E!��������Bก����8�!%9!$�������+!��	�����ก����
������ �����"����� �
+J�,�����B �'�������ก�������������#&
����  
        �
���# �!ก'"�����'!��"� ก������%��&���������+�B �,<����:#���:����
1���%9!$�����        
8�ก��,�
$�,'�#�����Bก�8�!����
$ก
$ก���,'�#���,'�8����	���'!�� 2��ก������%� �������+�B
�,<�,��2�&�B�'��,��ก��+"�ก��$��������8����Bก��+"�� D EC#������J���, �!�
���- &"����8�!
%9!$���������+"'���"������
���8�!������8���"����!����8���:#��������Bก����ก�C-� ก��+�!�
8�!%9!$��������$JC�,41�� ��,����+'����ก���,'�#���,'�+"�� D ��#������ก���C-��'��+������
��+�ก������
$ �!'"����!��
��,<�ก��'��������#���'��������������#���ก���C-�ก
$���Bก�&"����
8�!%9!$������ก��������!�8�8�����&�+����ก�������������"��&
�����C-� �'������@���	���
ก��	
������8�����+ &"����$�JC�2�ก���'�'9"���8�ก�����������8�����+8�!ก��
,�
$�,'�#���������'����ก�����������Bก��,<� ,��"��J9ก+!�� ������� &"����8�!ก��ก����
�
+J�,�����B �%����/2���ก�� �'�ก��8&!��
	��ก�������Bก���,<� ,��"����,���������	�'�
,�������%'&"����!��������!�8���#J9ก+!���"��ก
�����"�����&�ก������Bก���'���กPQ����#�ก�#���!��
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�ก�#��ก
$�������'�ก����������� +'�������������
�+"��D &"��ก"�8�!�ก��ก��,���������'�
$9���ก��  ����������ก����������� ก��ก���+"��D �
��,<�ก��%�Cกก�'
����8����Bก��  
       ก'"��2�����, ก������%��������+�B�,<�ก���$"������
	��ก���#����9"��"����ก
���"����
,���������	�'���,�������	' �,<����:#���:����
1���%9!$�����8�ก��,�
$�,'�#�����Bก�8�!����
$
ก
$ก���,'�#���,'� ก�����%��������+�B�,<�ก��+�$��J���'
ก 3 ,��ก�� �:�     
          1. ���Bก�ก�'
���ก!�� ,��� �� (Where are your going?)    
          2. ���	���'!���,<���"�� � (What  itt the environment?)  
          3. ���Bก���� ,JC������"����� �!��"�� � (How do you get there?) 2����ก��$��ก��
�
����%� �:� 1) ก��ก�������ก���'
ก������Bก�� 2) ก����������B���	���'!�� 3) ก����������B
���	���Bก����8� 4) ก��ก�����
+J�,�����B�������������Bก�� �'� 5) ก����������B�'�   
�
����ก'����B������Bก���,<�������8�ก���
����%��������+�B��
-���- 
 
6.  แนวคิดในการจัดทาํแผนการดําเนินงาน 
        �%�ก������������:� ���:#���-�,��ก
��"��,X�����8�ก�������8��+"'�,S��2�ก��
$��'��,X�����+����#ก���� �! 	9��"�� D �:� �,<���#��:��
��"��,X�������#+
-� �!�
-��������,<� , �! 
�	������%��������
$��#&
���� �'�J!�ก����������� �!����@�ก@���"�%'+"���������@�����,X�����      
��#ก���� �!�&"�ก
� �%�ก������������:�%'���ก���,'��������8�ก��������#�+"�� D ��#��9"8�    
�
��������8�!��ก����9"8�ก����)��:� Z'B���	���+��B��#%"��ก��$��ก��8�ก��ก'
#�ก���
�'!��"��������,<� , �! �'�����'!��ก
$�,X�����8�ก���������#ก���� �! 
          6.1 จุดมุ่งหมายของการจัดทาํแผนการดําเนินงาน 
 �����"��������ก���
����%�ก�����������  ���
���- 
           1. �	:#�8�!�
#�8��"���������8�ก����!����������@�8�!ก
$�,X�������#ก���� �! �! 
           2. �	:#�,X��ก
��'�'��������#����#������ก���C-�8�ก������� �!'"����!�  
           3. �	:#�'������
���!�8�ก���������#+!���ก�#���!��ก
$�'����"�����  
           4. �	:#�'�����%��	'���'�'�����E-�E!��8�ก�������  
           5. �	:#��
�'��
$�������
1�'���"��"�����ก������� �!'"����!�  
           6. �	:#�8&!8�ก����$�������8�!ก
$%9!,N�$
+������#�ก�#���!�� �!��"����,���������	��ก
��#��C-� �	�����ก�������$�"�8����+!������ � ��:#� ��" ��"�� �  
           7. �	:#�8&!8�ก��ก�����$,������"�8&!�"��,����,S  
           8. �	:#�8�!�%���#��� �!�������,<� , �!�'�8ก'!�����ก
$ก����#��,N�$
+�����8�!��ก��#���  
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 6.2 ขัGนตอนการจัดทาํแผนการดําเนินงาน  
          �	:#�8�!��@���	��#&
������#��C-� �C����������
-�+��8�ก���
����%�ก�����������
,����,S�,<��!� D �
���-  
          1. ��������B�������,<����ก���
����%�ก������������������,<�8�ก��    �
���
�%�ก�����������,����,S����+"'���"����� ����ก��'"� D +"���
���-  
           �%�ก������������&��ก'����B,����,S������Bก�  2���
#� ,�'!���'����Bก�ก����   
�,X������&��ก'����B�
ก����ก���
����%����/2���ก������
$��9"�'!� �'��%������'"���-ก@��J9ก
�"� ,�,<��%�ก����������������"�������#�ก�#���!�� �&"� �%�ก����ก����!�8��" �
ก���,<�
�%�ก��������������PQ��ก��+'���'�PQ�����
��'�	
���%'%'�+�
�^B �%�ก���
�����$$
+��+��ก���
��"�����!�2��8&! ��� �
ก���,<��%�ก�����������������Bก���#�
$%��&�$2��
��"����� ���  
           �,X������&��ก'����B������Bก�    �%�ก�����������$����"�� �" �!����ก�%�������Bก� 
�+"�ก����ก�,X������&��ก'����B������Bก� �&"� �%�ก��������������PQ����
	��ก�$���'��:#��
ก��	
����
ก)��!����)��'��
��������#�+ก+"��ก
� ������ก����ก�,X������&��ก'����B���  
���Bก���:#��ก������+'����:��,]�����8�+"��,�����  
           �,X�����,����,S�����"������:#� ��'"���#����#���
1��ก��'"���C#�����������,<�8�
ก���
����%�ก�����������,����,S �:� ก����ก����
$������ก��"������:#� �	:#�8�!��������J
$��'��,X������&��ก'����B8�ก����������,S�
-� D  �! �&"� PQ�����+!��ก��8�!PQ�� �����
$����
��:#��ก���
�����$$K���!��9'���'9ก�!� �
��
-��%�,N�$
+�ก���!��ก���
�����$$K���!��9'���
'9ก�!����PQ����� �C�ก'�� ���,<���#������%�ก�����������,����,S���PQ�� ���  
           �,X����������"�����+
����  ���"��8�1"����!����ก
$��#��8���'"���- �:��
����%�    
ก������������C-�������
$�,X�����ก�������,����,S�����"�����+
������# �!�
$����:�ก����
�C-���  
        2. �
�'��
$�������
1����%�ก����������� 
          ��:#����ก8�$��,S���%�ก�������������#+!�����������ก �
��
-� �����#���������ก��
��������B�	:#��
�'��
$�������
1����%�����ก"�� J!����!���ก
���:#����'� �� �!���$�"��������
�%� ��ก"���'
� �'���&"���,<��!��9'8�!ก
$���8�ก��,�
$�	�#�/'��$,���������+"'��%����
 �!��ก�!��         
        3. ������ก���
����%�ก����������� 
         8�ก���
����%�ก����������������������ก��+���
��!�  �
�+"� ,��-  
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 �"����# 1  �!��9'�
#� ,����%�ก����������� ,��ก�$�!�� 1)  &:#��%���� 2)  %9!�
$%��&�$
�%����  3) �
+J�,�����B�'
ก����%����  �'�4) ������'�8�ก��������ก��2�����  
 �"����# 2  ���'����������%�ก����������� ,��ก�$�!�� 1) �
-�+���'
ก���ก���%�ก��
���������  2) ก��ก����'
ก8��+"'��
-�+��  3) �
���:����#��������ก�� (�����ก�����
�8�        
�
���C#���:��,<�&"����'�)  4)  ��"�����/$���'��#�ก�#���!��  5)  ��
	��ก���#+!��ก�� �&"� �$,����� 
�� ���:#���:� ��,ก��B 6) �����ก(+��#���
1��:��!�������
� (J!�%��	'�����ก��%'ก���$+"�
�%�,N�$
+�ก��        2�����)  ��:�,41����,������#������ก���C-�  �'�7) ������8�ก��,X��ก
�
�ก! � (�%��������
$)  
 �"����# 3  ��������B2�ก����������@�����%�ก�����������  
              ��'��������%�ก������������"��8�1" �
ก����"���!�ก���
����%� ก����!������
�
#�8��"�����8�! �!+���%���"�� � �+"�
�����"����#����!�������
#�8�8�!%9!$����� �!��@��"� J!�
�%�ก�������������-,���$��������@����"�%'ก���$+"��,X�������ก�!���	���8� �
��
-�8��"����-
�C��,<��"����#%9!�
����%�+!�����,8���	���8�!��@���"��&
�����"� J!���+���%�ก�����������
+����#ก���� �!�'!� ���ก���� ��C-�$!�� ��&"��8�!�,X�������#ก���� �!$��'�%'����@���:� �" 
��ก�!���	���8� �	����� �  
           ���, ก���
����%�ก�����������,����,S (Performance plan) ,����@����
1��9"��#ก��
 �!��EC#��������,<�8�ก���
����%� ก���
����%� �'�ก����������B2�ก��%'����@���#�ก����ก�%���#
��+"��,X�������#ก���� �!  �
��
-�8�,S+"� ,�
-�%9!$������'�%9!,N�$
+����8�������+"�� D �����
���
#�	9����ก
�ก"���"�������8�ก���
����%�ก�����������������,<���"�� � �� �!��ก��8�
�����������ก
� ���JC��
-����PQ��+!�������!����,�"��ก
��"���#���#�����
���กก��������         
�%�ก������������
-��:��� �  �"8&"��"�	������%�  �"8&"��"�%��9�� �������ก"� �+"��+!�����"����#
��������B%'ก���$����%���#��+"��,X�������#�ก�#���!����ก�!��  J!������J�� �!��$J!��ก��$��
����+����#����������- �
$��� �!�"�2�ก����#�%�ก��������������,<��	���ก����)����
$ก��
������          ก@�����!��'� �%�ก�����������ก@��ก'���,<����:#���:��
����,���������	8�!�
-�
ก
$%9!$������'��������8���ก��������"����!���� 

 

7. แนวคิดและทฤษฎทีี�เกี�ยวข้อง  

        7.1  ทฤษฎกีารกระทาํทางสังคม 
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          	��B�
�   (Parsons.  1951 : 341)   �!��!���()*�ก��ก��������
���  �!���$��JC�ก��ก����
������)�B���C-���9"ก
$ 

1. $��'�ก��	 ����+"'�$���'  
2. ��$$�
�����#$���'�
-��,<����&�ก��9"   
3. +
�ก�����ก�#��ก
$������� ��:������&:#� ������8� �'���$$�"��������$���'  

        ��$�$��B (Weber.  1966 : 422)  �!��ก���Cก)���:#��ก��ก����������)�B  �!8�!����ก
�
���� ก��ก�����"��,<�	(+�ก���������)�B��#$���'%9!ก����ก����8�!�����������,<��"��+
�
8�! ������@��"�ก��ก��������
����� 4 �
-�+�� �:�   
          1. ก��ก������#����+�%'   �,<�ก��ก������#8&!����ก����#�������8��
���#��$��'�            
���������#�':�ก �!��"������+�%'ก��ก�����
�ก'"����"� ,8��!��ก����:��  ���)Kก��  �
���     
          2. ก��ก������#�ก�#��ก
$�"����� �,<�ก��ก������#8&!��&�ก����#������� �	:#���#��8�!          
�"������9����8�&���+��������$9��B	�!�� �,<�ก��ก������#��"��!���������� ����� �'���'���� 
�	:#����� �!EC#������,<����$��$8�&���+����
��� 
          3. ก��ก����+��,���	��   �,<�ก��ก������# �"��ก���,'�#���,'�2���C�����$$��"��
��#��ก
���+
-��+"���+�,<��'
ก2�� �"���C�JC���+�%' 
          4. ก��ก������#�P�+
��!���������"�B�� �,<�ก��ก������#���C�JC������B�'�����
%9ก	
������+8�����"��%9!��ก
$�
+J���#�,<������"��������ก���� 
        ก�++�  �
��� (2536 : 21)  �!���$��JC���+�%'8�ก��ก������#�8���#���C#��
-��C-���9"ก
$
,4��
��'��,��ก��  EC#�����ก�"� �����&:#���:����� �"�&:#�  �� �!��ก
���9"�+"�	���,4��
�8�,4��
���C#�  
ก'"���:� ,4��
��C��9���8�!�ก��ก��ก���� 1) �,<�,�����B��8�!�ก��ก��ก���� 2) �����&:#� 3)
,�
�J�� �'�  4)  ���
��'���$���������,���	�� ,4��
�%'
ก�
� ��8�!�ก��ก��ก���� 1) ����
�����
�            2) �!�%9ก	
� �'�  3) �������� ,4��
���
$������8�!�ก��ก��ก���� 1) 2�ก��  2) 
���������J �'�3) ก����
$���� 

7.2 ทฤษฎคีวามต้องการของมาสโลว์  

          ���2'�B (Maslow.  1954 : 298) �,<��
ก��+�����&���
�ก()  �!��!���()*�����+!��ก��  
+��'��
$�
-� �����+�K����9" 3 ,��ก�� �:� 1) ���)�B������+!��ก����9"+'����'� �"��ก����-���� 
+��$8���#�
���&���+��9"  2) ����+!��ก����# �!�
$ก��+�$�����'!�ก@�� �"�,<������9�8�����
$
	(+�ก����
-���ก+"� , ����+!��ก����#�
� �" �!�
$ก��+�$������"��
-��C����������	'�9�8�+"� , 
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�'� 3) ����+!��ก���������'
ก)���,<�'��
$�
-���ก+#� ,���9�+��'��
$�������
18���:#�
����+!��ก���
-�+#�  �!�
$ก��+�$�����'!�����+!��ก���
-��9�ก@��+���� 
       ���2'�B  �!�$"�����+!��ก��������)�B��ก�,<� 5 '��
$ �:� 1) ����+!��ก�����ก����	 
(Physiological  need) �,<�����+!��ก���
-�+#����+���������������2'�B �+"����+!��ก���
-���-
�,<�����+!��ก���
-�	:-�K�� EC#����)�B����������� �! �&"� ����+!��ก������� ���:#����"��"�         
���
ก)�2�� ��#��9"���
� �'�ก��	
ก%"���,<�+!� 2) ����+!��ก������,'���
� (Security or safety  
needs) ��:#����)�B �!�
$ก��+�$���� ,�"����C#��'!� ����+!��ก������,'���
�ก@���ก��+���� 
����+!��ก��8��
-���-���,<�����+!��ก����#,X��ก
�+����8�!	!���ก�
�+�����:�J9ก��"�&����#����
��#�,<���!���� 3) ����+!��ก������
��� (Social or belongings needs) ��:#�����+!��ก�����ก����	 
�'�����,'���
� �!�
$ก��+�$�����'!� ����+!��ก������
���ก@���ก��+��������+!��ก��
����
����:�����+!��ก����#����9"�"��ก
$���:#�����
-�+!��ก����#�����J����	����
�����#�9��C-� 
4)  ����+!��ก���ก���+���&:#������ (Esteem or status needs) ����+!��ก���
-���-��������!��!��9�ก�"�
����+!��ก������
��� �:� ����+!��ก����K�����"� �,<���#����
$8��
��� �'�5) ����+!��ก����#
��,���$��������8�+���� ��:�����+!��ก��,���
ก)B+� (Self`actualization or Self  
realization)  �,<�����+!��ก���9����������)�B ����+!��ก���
-���-���ก���C-���:#�����+!��ก���
-�+#� 
 �!�
$ก��+�$�����,<���#	�8��'!� $���'��#������+!��ก��8��
-���-�C��� �"��ก �	���ก��+�$����
����+!��ก���
-�+#��+"'��
-���ก��#���	���	� �'��,<���#	�8��������9"�'!� ����+!��ก��8��
-���-
ก@�:� ����+!��ก����#���ก������ �����@�+�������Cก��� 
        �
��
-� �()*�������2'�B &�-8�!��@��"� ���)�B������+!��ก�� 5 ,��ก�� ��:#�����
+!��ก����"��8���"����C#� �!�
$ก��+�$�����'!� ����+!��ก����#��:#� D ก@���ก���C-�����ก ����
+!��ก���
-� 5 �
-� �����������
1ก
$$���'��ก�!���	���8��C-���9"ก
$����	C�	�8���# �!�
$ก��
+�$����+��'��
$�
-�      
 �()*�ก���ก'�-�ก'"�� (�����  ��
�+&
�.  2526 : 98) ����JC� ก��8&!��	9���:�ก�������  
�	:#���"�8�!�ก�������&:#�J:��'�ก��ก����EC#�ก���ก'�-�ก'"����,��2�&�B8�ก���ก!,41��ก���
���!�
8�ก��,N�$
+�   �'�J!���8�! �!%'��%9!�ก'�-�ก'"����+!������',�8�ก����!��������8�8���:#����#�� 
�ก'�-�ก'"��8�!��!�8���"����"���!�   
        ���, �!�"� ก���ก'�-�ก'"���,<�,4��
���C#���#���� ,�9"ก�����"���"�����,��&�&� �!  
2���R	��ก���ก'�-�ก'"���,<���:#����#+��ก
$����+!��ก����#,��&�&�	�8���9"�'!� 
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 �()*�ก����!����
1��8�&�+� (�����  ��
�+&
�.  2526 : 156) �����������+!��ก���
-�       
���ก���'����8� J!����������
1��%'ก������� ก@�9�+�� ,�!�� J!���
1 �"��%'ก�������ก@��+#� 
�
-���-��:#����ก��
1�,<����	ก���B�����+8� ��#������ก8��9,	(+�ก���+"�� D �
#���� ก����!����
1
8�!��+!��	�������!���
���+���#��+"�%9!�"����� 
       �()*���!�������9!�Cก&�+����� (�����   ��
�+&
�.  2526 : 166) �,<�,4��
�,��ก����C#�
��#�� ,�9"ก�����"���"�� �:� ก����!�������9!�Cก&�+�������:#��%',��2�&�B���&�+���#������	�8�
8�&�+����+�	�8�8��ก���+��9�� ���
ก�
ก��+"��!��J�#� 
       �()*���!��%9!�� (�����  ��
�+&
�.  2526 : 169) ก����!��%9!����&"��8�!,��&�&�
������!�������+@�8� �	:#�$��'��,X�������:��
+J�,�����B�"��ก
� �
-���-�	���%9!���,<�,4��
�
���
18�ก�����ก'�"����9�8� ,�
��,X�,�����B  2���
#� ,�'!�%9!��������
-�%9!����#�� ����ก�"� %9!�� 
,N�K����:�%9!��	'�
+� �:� �,<�%9!����#��':#�� ��������	:#�	
�����9"���� �"��%9!����# �"�� �:�  
 �"��%'�����!������B ����ก�"� %9!����� %'���ก����!���()*�%9!�� �C���8�!�ก��ก�����������"���:�  
,N�$
+������"������
1 ����������	 ��������������#���!������B�'��"���
$%��&�$   
        �
��
-� ก����!��%9!����#������ ,�9"ก�����"���"��8�ก��ก���+"�� D �!�����
#���� 
        �()*�ก��8&!�����'���$$���ก��$����� (�����  ��
�+&
�.  2526 : 175) ก��8&!��$$
$�������&ก��8�ก�����������"���:��,<�������C#� ��#�"�� �'�8&!ก*�����'����$��$�$$�%�
�,<����:#���:�8�ก����������� ��"�� �ก@+�� %'��������"���:��
� �"����$$8�����#���8���:#��
ก��$������	�������&�+������ J!�������!��������
��8� �"��8��$
��
$ก@�����!�������
ก 
�+"J!� �"��$����'�ก@�� �"�,<� ,+���2�$���'��������,<�����
K   
        �
��
-� ก��8&!�$$$�������&ก���,<�ก���
$�
-�8�!,N�$
+�+���2�$�� �	:#�$��'�JC�
�,X�������#ก���� �! 
        �()*�ก�����"���"��  �����������ก�����"���"�� (ก�����������) 
           	�
+�B  ��&������B (2527 : 6-7)  �!���,ก�����"���"������JC� 1) �"����ก���Cก)��!���!�
����+!��ก��,41���'�����+����,41����#�ก���C-�8�&��&� 2) �"������� �'���!���9,�$$ �'�
����ก��	
����	:#��ก! ���'�,41�����&��&���:��	:#���!������B��#�8��"��#�,<�,��2�&�B+"�&��&�
�'���������+!��ก�����&��&� 3) �"������2�$����:��%������:�ก��ก��� �	:#���
��'��ก! �
,41���'���������+!��ก�����&��&� 4) �"��+
����ก��8&!��
	��ก����&��&���#����ก
�             
8�!�,<�,��2�&�B+"��"����� 5) �"���
���:�,�
$,�����$$ก��$��������	
���8�!��,���������	 
�'�,�������%' 6) �"��ก��'����8�ก��ก���2���ก��&��&� +��������������J���+�����'�
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�����"����� 7) �"��,N�$
+�+���2�$�� �%���� �'�ก��ก���8�!$��'��,X�������#��� �!           
�'�8) �"����$��� +��+�� ,������%' �'��"��$�����
ก)�2���ก���'�ก��ก�����# �!+
-� �!�
-�2��
��ก&��'��
K$�'8�!8&!,��2�&�B �!+'�� , 
        ���
���B  ����������B (2527 : 183-185) ก'"���"�ก�����"���"�� ����JC�ก���ก�#���!��         
����
����!����+8��'������B (Mental and emotional involvement) ���$���'��C#�8��J��ก���B
ก'�"� (Group situation) EC#�%'���ก���ก�#���!���
�ก'"���,<���+���!�8�8�!ก����ก��8�! (Contribution)   
$��'������"��������ก'�"��
-�ก
$�
-���8�!�ก�������9!�Cก�"���
$%��&�$ก
$ก'�"��
�ก'"���!��    
        ���, �!�"� �,<�ก����!������"���ก�#���!��8�ก������������!��+"�� D 8��"����#�ก�#���!��
ก
$�
��� 
        �9,�$$ก�����"���"��  ��%9!ก'"�� �!�
���- 
        ���
���B  ����������B (2537 : 189)  �!ก'"���"�'
ก)�����ก�����"���"�����'�����
$     
+
-��+"�,<����&�ก��JC�ก���,<�%9!�� �
���- 1) �,<����&�ก 2) �,<����&�ก��#��!��"��ก��,��&�� 3) �,<�
���&�ก��#$���������&"�� 4) �,<�ก���ก�� 5) �,<�,�����ก���ก�� 6) ���&�ก%9!�
-����� �����"��
ก��,��&��  �'�  7)  ���&�ก%9!�
-��'"�$��� �8���#,��&�� 
        ก����ก�  &��� (2524 : 13)  �!���,�9,�$$���ก���"���"����ก�,<� 10 �9,�$$ �:�         
1) ก�����"���"��,��&�� 2) ก�����"���"����ก���� 3) ก�����"���"���,<�ก���ก�� 4) ก�����"���"��
�,<�%9!�� 5) ก�����"���"���
���)�B 6) ก�����"���"���,<�%9!&
ก&�� 7) ก�����"���"���,<�%9!$��2�� 
8) ก�����"���"���,<�%9!�����#� 9) ก�����"���"���,<�%9!8&!��������:��,<�'9ก�!�� �'�10) ก�����"���"��
��ก�
�����,ก��B 
       ,���$���  �������B (2543 : 21)  �!�$"�ก�����"���"����ก�,<� 4 �$$ �:� 1) ก�����"���"��
8�ก��+
����8� 2) ก�����"���"��8�ก��,N�$
+���� 3) ก�����"���"��8�%',��2�&�B �'�4) ก����
�"���"��8�ก��,������%' 
       ,���$���  �������B  �!�$"��9,�$$ก�����"���"����ก�,<� 5 �$$ �:� 1) ก���,<�
���&�ก 2) �,<����&�ก%9!��!�,��&�� 3) �,<����&�ก%9!$��������� 4) �,<�ก���ก�� �'�5) �,<�,�����   
�'��
� �!�$"��$$���%9!���"���"����ก�,<� 3 �$$ �:� 1) %9!ก���� 2) %9!�
$%'ก��ก����                 
�'�  3) �������&��
#� , 
        �
-�+�����ก�����"���"��  ��%9!ก'"�� �!�
���- 
         �����
ก��H  ,]����� (2524 : 272-273)  �!�$"��
-�+�����ก�����"���"�����,��&�&� �!      
4  �
-�+�� �:� 1) ก�����"���"��8�ก���!���,41���'�����+����,41�� 2) ก�����"���"��8�ก��
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����%�������ก��ก�� 3) ก�����"���"��8�ก��'�����'�,N�$
+�ก�� 4) ก�����"���"��8�ก��+��+�� 
�'�,������%' 
         	�
+�B  ��&������B (2527 : 6-7)  �!ก'"��JC��
-�+�����ก�����"���"��8�ก�����������      
8�!$��'��
+J�,�����B����2�$��ก��	
���  �:� 1) �"����ก���Cก)��!���!�JC�,41���'�����+�
���,41����#�ก���C-�8�&��&�+'��JC�����+!��ก�����&��&� 2) �"���!����'���!���9,�$$ �'�
����ก��	
����	:#��ก! ��'�'�,41�����&��&���:��	:#���!������B��#�8��"��#�,<�,��2�&�B+"�&��&� 
��:���������+!��ก�����&��&� 3) �"������2�$����:�����%���:�2���ก����:�ก��ก����	:#�
��
��'��ก! �+'������������+!��ก�����&��&� 4) �"��+
����8�8�ก��8&!��
	��ก���#��
�������ก
�8�!�ก��,��2�&�B+"��"����� 5) �"���
���:�,�
$,�����$$ก��$��������	
���8�!��
,���������	�'�,�������%' 6) �"��ก��'����8�ก��ก������&��&�+��������������J���
+�����'������"����� 7) �"��,N�$
+�+���2�$���%����2���ก��  �'�ก��ก���8�!$��'�+��
�,X�������#��� �! �'�8) �"����$���+��+��,������%' �'��"��$�����
ก)�2���ก���'�ก��ก���
��#�� �! �
-������ก&��'�����
K$�'8�!8&!,��2�&�B �!+'�� , 
        ,4��
���#�,<�,41����,����+"�ก�����"���"��  ��%9!ก'"�� �!�
���- 
        �����
ก��H  ,]����� (2523 : 272-277)  �!���,,41���ก�#��ก
$+
�&��&�$� +
���!���!���#         
'���$$��&ก����#�,<���,����+"�ก�����"���"���"� 
          1. 8����+�
��� ���,<��
�����#�������
#��� �C� �"���������,<�8�ก���������!��ก��
������"��ก
� +"����+"����ก@�	���	��ก"ก���
�&�	 &��&�$��C�������
�ก��������"��ก
���"��
�����
��'�J��� �����+"ก��������"��ก
��,<���
-�������"��
-� 
          2. &����&�$���#���
���+�8�������'
���,N�$
+����� EC#�������
$������������#���:�
����,'ก8��"ก@+"���:#���@��"��� �!,��2�&�B2��+��8������
-� 
          3. &��&�$� �"������+
��,<��
+�9ก
�EC#���!�����
-� �"&�$ก��2+!�J���ก
�ก
$
$���'�����ก ����C�����
$��ก��"��2�� �"����!�� �+"8�8������ �"��@��!�� ��:#�JC���'�
������ก�� ����� �"��!� ,���"���"����:���!� ,+����ก�'!������� , 
          4. �2�$��8���$$��&ก���
ก����ก�$:-��$� �C��,<�ก����ก'�$�ก��#%9!,N�$
+����8�
&�$�   ��8�!,��&�&����"���"����"����!���� �'�8�!,��&�&��,<�%9!+
����8�������ก����� ��:#�
��$$$��������J9ก�
#�ก������ก�$:-��$� ก��,�������������!���!���#���
$��������+"'�ก��           
�C��,<� ,�!��������ก'�$�ก ������ก�����"���"�����&��&�$���#��!���!���#�+"'�PQ����!�8�        
�C��+ก+"��ก
� �'�ก�����������ก@�+ก+"��ก
�+�� ,�!�� 
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          5. ��!���!���#��&ก�������2�!�&�$�����8����
ก���2���R	�����8��!����ก���
��#������%9!$
��
$$
1&���กก�"������
���:#������ก��#��&ก��+!��,N�$
+���!���#+�$�����$:-��$�   
EC#�����%'+"���$$ก��8�!����������&�$ ก��'��'����8���������
�ก'"�� �"�%'8�!���
������!�8�&�$��'��!��9'���&��&���"����!���� �'� �"�����Jก��+�!�&��&�8�!�����"���"��
 �!8���#��� 
          6. ��!���!���#$���� $����"������
���������� �"+!��ก��8�!&��&�$��"���:�ก
��'�
���+
�ก
���"�������
� �	����������&:#��"�����8�!,ก����&��$!�� �!��ก��ก�C-� EC#��,<�ก��
����JC��
���+���#��� �!�
$ก���ก! ���"����"��"�� 
        ��ก��ก��- &�����B  ����1ก�' (2526 : 19 -25) �
� �!8�!�!������@��	�#��+��8��"�����
,4��
� �!�
���-  �:�  
         1. ,4��
��!��&��&�������C-���9"ก
$'
ก)������9�����+�B �'�����������&��&� ( �!�ก"
�������ก��+
-�J�#�K��8ก'!`�"��'
ก)��ก��ก�������&�	2�����!��������)Kก��) ,���
+�����
�,<��������9"$!�� (��9"$!����#+
-����,<���'�������
ก)������,<�ก
���� �'��������
�	
��Bก
�
��กก�"�) 2�����!������
����'��
���������&��&� (�����
�	
��B������&�ก8�&��&� �
-�
���ก���'�         �"�,<����ก��) 2�����!�����)Kก������
��� (������กก@�����2�ก�� ,�"��
�!���!��) 2�����!�������������8�&��&� (%9!����!���#+
����8�8�ก��ก���+"�� D) ����
-�ก'�"�
	'
��P�8�&��&� �&"� ก'�"���"$!�� �,<�+!� 
        2. ,4��
���# �ก�#���!��ก
$ก��$���������
K  �!�ก" �����ก��+
����8��"��8�1"��ก
�"��ก'��   ก����������������"�������&ก��+"�� D ��"���#8�!�ก��%'8�������'��
��
-���!���!���#+"��
ก��ก��     ���ก��,����������#�� 
        3. ���	��#����'!��+"�� D �
-�8��!�����)Kก���'��
��� (����+���-�����'�
�������
1'� J!�,��&�&����������ก�#��ก
$ก��,X��ก
�2�� +����
ก8�,41�������	 �'�ก��
�9�'+����) 
       4. ��!���!���#����
K 8�!�������
18�ก��+��+"�,��������ก
$%9!$
��
$$
1&���กก�"�
,��&�&� �
��
-� �C���2�ก��ก��+�!�,��&�&�8�!�����"���"���!�� 
       5. ���2�2'����#8&!8�,4���$
���- �
� �"�������ก
$&��&��	���	� 
       �������ก�#��ก
$ก��ก����8�&��&� (Community  action)  �����+�K���"� ก���Cก)�&���+
�'������,<���9"���,��&�&����,<� , �!����#��C-�  J!���ก�"�����ก���Cก)�ก��ก�������$���'
8������#$���'	������ก! �,41��+"�� D ���&��&�   
        �
�����   ������$9��B  (2537 : 11-13)   �!ก'"���"�ก��ก����8�&��&��� 3 ,��ก�� �:�   
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          1. ก��ก�����#�,<�ก��ก����8�&��&��
-� ���,<�ก��ก�����#$���'������+
-�8�8�ก��
�ก!,41����"��8� ��"����C#� 2���R	�����&��&�EC#��,<�����+
-�8���#��������ก! �,41�� �	:#���
8�!ก��	
�����9"$!����:�&��&�����1ก!����!� ,��"�������@� 
          2. ก��ก�����#�,<�ก��ก����8�&��&��
-�������"�������#��'�������ก���ก! �,41��
���&��&��
-���� 
          3. ก��ก�����#�,<�ก��ก����8�&��&��
-��������&�ก�"��8�1"���&��&��,<�%9!���"��
�"��8�ก��������ก��ก����	:#��ก! �,41��+"�� D ���&��&� 
        ��ก��ก��-�
���,��������ก��ก����8�&��&� �� 3 ,����� �:� 
          1. ก��ก����&��&���#�ก���C-���� (Spontaneous community  actions) �,<�ก��ก����8�
&��&���#���&�ก�"��8�1"���&��&������� �"	�8�+"���#�+"�� D  ��#�ก���C-��'!���%'ก��$ก����:��
+"�&���+ �'������,<���9"������&�ก&��&��,<��"��8�1"  �&"� �2�$������
K$�'�ก�#��ก
$ก��          
�ก@$��)��"��!�������� ��+"��%��+"��&�+�	
���B �,<�+!� �'!����&�ก�"��8�1"���&��&�����ก��
���ก'�"�ก
�+"�+!�� �&"� ก������'���ก����:�� ก�����ก'�"�P9�&������$��+"�+!���
K$�'�!��J�#�
�,<�+!� 
          2. ก��ก������#�ก���C-��,<�,���� (Routinized community action) �,<�ก��ก����8�
&��&���#�ก���C-��,<�,����8�&��&���ก,S 2�����
+J�,�����B��"����&"� ก�������������!���
� 
2$�JB  ��'�,��&��� �,<�+!� EC#��,<����&��&��'��	:#�$��ก����#�+"��D 8�!�ก"���&�ก&��&� ก��
ก����8�&��&�,�������-  �!�ก"ก���
����,����,S���+�$' ����� �
���
� �'�����
� �,<�+!�     
          3. ก��ก����8�&��&���#�����#��C-� (Initiated community action) �,<�ก��ก����8�          
&��&���#�ก����กก�����ก'�"�������&�ก&��&��	:#�������ก��ก�����#��"� ,�9"ก���,'�#���,'�8�       
&��&�+����������#+!��ก��2��ก��8&!ก��$��ก��ก'�"� (Group process) �C��,<�ก�����������
+��2���ก���	��� 2-3 �
� ��:#��������@�+��2���ก���'!�%9!�"��ก��ก���ก@�'�ก��ก
� ,��:����
�,<�2���ก����#+!��8&!��'�������ก��������,S+"���:#��ก
� ,ก@ �!    
 
8. งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง  
           &:#�  �����
���H (2532 : $��
��"�)  �!��ก���Cก)�ก�����"���"�����%9!���!��J�#�8�ก��
	
���&�$�  �Cก)�ก���$!������@��'�$!��&����� ��������	�� �
���
��������B %'ก���Cก)�
���, �!�"� %9!���!��J�#�������ก����!������"���"��2��ก���"����� �"��,��&�����:� �"������%� 
�"��+��+��%' �'��"����������8��" 
        �����  ��+
�+���)N�B (2544 : 64) �Cก)���:#��ก�����"���"�����,��&�&�8�ก�����������
�������
������ ��+$������'� ก�����	������ 	$�"� ���
$ก�����"���"�����,��&�&�
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8�ก������������������
��������+$������'� ��9"8����
$ก�����"���"���!�� �'�,4��
���#
��%'+"�ก�����"���"�����,��&�&�8�ก������������������
��������+$������'�  �!�ก" 
��� �!+"���:�� �J����	ก������ �'�ก���
$J:������ �"��,4��
���# �"��%'+"�ก�����"���"��
���,��&�&�8�ก������������������
��������+$������'�  �!�ก" �	� ���� ���
$
ก���Cก)�  ��&�	 ��������&�ก8����$��
� ������'���#���
���9"8���+$������'� 
        ����  �����
ก)B (2538 : $��
��"�)  �!�Cก)�ก�����"���"�����,��&�&�+"�ก�����������
	
���&�$�������+�$' : �Cก)��R	��ก��� �
���
�����$
�'��9 %'ก���Cก)� 	$�"� ,��&�&�
�"��8�1"��:��!��'� 74.7 ���"���"��+"�ก�����������	
���&�$�������+�$'��9"8����
$+#�  
2�����"���"���!����#���8���:#��ก�����"���"��8�ก������%� ���'����:�8���:#��ก��+��+��ก��
,������%' �'�8���:#��ก���
$�9!,41��+��'��
$ �+"����
$��:#��ก�����"���"��8�ก��'����,N�$
+�
,��&�&�,��&�&����"���"����ก��#��� ����
$����+!��ก��ก�����"���"��,��&�&��"��8�1" 
��:��!��'� 76.08 ������+!��ก�����"���"����9"8����
$�9� 2����#������+!��ก�����"���"��8�ก��
+��+���'�,������%'��ก��#��� ���'����:� ก������%� '����,N�$
+��'�ก���
$�9!,41��
+��'��
$        
        $
���  (����
ก�� (2528 : $��
��"�) �!��ก���Cก)� ก�����"���"�����,��&�&�8����
�����������9'K�� : ก����Cก)����
$��9"$!����#$!��2���
� %'ก���Cก)�	$�"�ก��ก�������������
�9'K����# �ก���C-� �"��8�1" �"8&"ก��ก���+�����������ก�����"���"�����,��&�&� 
(Peopleparticipation) �+"�,<�'
ก)�����ก��8�!�����"���:�2��PQ���
K�,<�%9!ก�����9,�$$ก��
������ก�� ,��&�&��,<�%9!8�!�����"���:� �'��,<�%9!��$�$�����
18�ก�����������+����#�
K
ก���� �:� ���.8���9"$!�� ก��$��ก��������ก��+
-��+"ก��ก����,41�� ก������%� �'�ก��
��$���+�����$�
-���$  �"��ก�����"���"����ก,��&�&��'� 
        $
�	
��B  	�������'���� (2535 : 79)  �!��ก�����
����Bก�&��&� 6 ��"� 8���������    
	$�"� ก�����"���"��������&�ก���Bก��
���9"8���$��+��#�"���!����ก
�  ��!�"����&�ก���"��'���!�
��
$����ก��ก���2��ก��E:-�����!���:��"�������$��,���!���,<���
-�����+����#���Bก�����ก�!��          
(������� 1 8� 6 &��&�) ก�����"���"��8�'
ก)���
�ก'"����-�
���'
ก)��%���%���'������2�!�      
��#��J9ก&�-�� (Guided  particpation) ��������ก
������9!�Cก%9ก	
�ก
$���Bก�8�K�����#��&�+�ก���
8�����+�"��ก
� ก�����"���"���!�����'��������������8�ก���ก! �,41��8��9,�$$+"�� D 
ก�����"���"����$���ก�ก
$ก��������������JC�ก�����"���"��8�ก���
$%'���ก����������� 
+'��JC�,41����,����+"��D�
��,<��!���ก
�������&�ก��9"��ก  $
�	
��B ���!��
��ก+�"� ,4��
�ก����
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�"���"����#���
1 �:� %',��2�&�B������&�ก �:� ���&�ก�������@�,��2�&�B��กก����#�"�����Bก�
�R	���!���
+J���:�%',��2�&�B�����
-� ��:#�	������8���"��-,41��ก�����"���"��������&�ก       
�C��,<���:#����� F��+���CกG ������&�ก2��+�� 
          	$9'�B  �$!����� (2539 : 59) �Cก)���:#��,4��
���#��%'+"�ก�����"���"�����,��&�&�          
8�ก��������������ก'�"������
	�B�	:#�ก��%'�+: �Cก)��R	��ก���������"�������$ �
���
�
��$'��&���� 	$�"����
$ก���Cก)����ก'�"������
	�B�	:#�ก��%'�+ �������
�	
��Bก
$ก�����"���"�� 
8�ก����������� 2��%9!��#��ก���Cก)����
$ ,�&./,��. �����"���"��8�ก��������������ก'�"�
�����
	�B�	:#�ก��%'�+��ก�"����&�ก��#�����
$ก���Cก)�8����
$,��J��Cก)� �
����Cก)��'�
,��11�+��       
        ��+��  �����$9��B (2540 : $��
��"�)  �!�Cก)���:#�� ก�����"���"�����,��&�&�            
8��!��ก����:��ก��$�����������Bก��$������"��+�$' : �Cก)�ก����
���
�,������� %'ก���Cก)�          
	$�"� ก�����"���"�����,��&�&�8��!��ก����:��ก��$��������Bก��$������"��+�$'��9"8�
���
$�!��  ,��&�&��������9!������!�8��ก�#��ก
$���Bก��$������"��+�$'��9"8����
$��ก 
,��&�&������������
�8�,��2�&�B��# �!�
$��กก�����������������Bก��$������"��+�$'        
��9"8����
$ก'�� 
        �����
ก��H  �"���� (2539 : $��
��"�) �Cก)���:#��ก�����"���"��������&�ก���Bก��$�����
�"��+�$' +"�ก��$��������	
����!��J�#�:�Cก)��R	��ก����������:�� �
���
���$'��&����      
	$�"� ,4��
���#�������
�	
��Bก
$ก
$ก�����"���"��������&�ก���Bก��$������"��+�$'+"�ก��
$��������	
����!��J�#� �:� ,�����������&�ก  ก��+��+"���!���#ก����� ��!���!���#�'������9!
������!�8�8�ก����������� 
 ����  �!��&9 (2537 : 122) �Cก)�ก�����"���"�����,��&�&���#���
���9"$��ก��+"�ก��
	
���ก��ก��������������9'K�� 	$�"� ,��&�&���#���
���9"$��ก���
#� , �"��8�1"��ก���"��
8����
$ก���"��$�������
	�B��� �
�����,ก��B ��:������8�ก��������ก��ก����'�ก�����"���"��         
8�ก��8&!,��2�&�B��กก��ก�����:�2���ก����#���C-� �
-���-,��&�&���#��+����"��,<�������
��
�����������'�ก���ก����9"$!�����"���"��8���ก���
$��ก��ก�
-��
�	$�"�,4��
��"��$���' 
$��,4��
� �&"� ���� �	� ก���
$J:������ �'���������&�ก8����$��
�����
-��
���+�+"�ก��ก���
�����������9'K�� ��%'+"�ก�����"���"�����,��&�&�8�ก��ก��������������9'K���!�� 
        �
��	@1  ��ก'�� (2533 : 88)  �!��ก���Cก)� Fก�����"���"������ก)+�ก�8�ก��	
���
��'"��-������'@กG 	$�"� $�$�����ก���ก��ก'�"�%9!8&!�-���%'ก���$2��+��+"�ก�����"���"��
����ก)+�ก�%9!8&!�-� ��ก��ก�
-�,4��
�ก��PYก�$���'�ก�����������
��"�%'2���!��+"�ก��       
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���"���"������ก)+�ก�%9!8&!�-� �
-���-%9!�Cก)� �!8�!������@��"�ก��	
�����'"��-������'@ก             
��,���$%'����@�2���ก)+�ก���!������"���"����+!���	�#��
ก���	�'����������J���%9!��
�!��J�#� 2��ก��PYก�$��������'�+��+��ก����������%9!��8���:#��ก���9�'�'�	
�����'"��-�       
        ��'�  �ก@���� (2544 : 88) ก���Cก)����	�'�,41��ก������������
������������
�
�����������8���+ก���Cก)� 5 	$�"� ���	ก������������
������+����$��+���ก��
�'����ก�� 	$�"� 2����	�����ก�������������9"8����
$,��ก'���'���:#�	����������!�� 	$�"�         
��ก�������������9"8����
$��ก ����� 2 �!�� �����+��'��
$ �!�ก" �!��ก��ก�����2�$��ก��
����������
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