
บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 
 ก������	
������ ��������	���������	��������� (Descriptive research) %&�	ก�����
���%' 

() 
��ก��*ก����+,-�./��0�,�)�1�2 3+	*���4156��7�
'��(2)89ก:�ก����ก����+,-�      
./��0�  ;)��,8��<4-��<���*3
  )-��=)�7�  ���%��+���
�8��)	5�	�  .<���(2)89ก:�  
.�,��ก����0�ก����ก����+,-�./��0� ;)��,8��<4-��<���*3
 4�*4��.6�6>���	
7&��5

< ?+�.ก& ��+��ก��89ก:�  ��	���<�,�2+-���4-�.%&���5*� ��	���<�,�2�;���&�*ก��ก��*
��5*�  .<�4��.6�6>���	�ก�2	�ก��
��*�@� 
��*�;���� ก����ก����+,-�./��0� ก��6ก
�)�
����)�6������6?4	 ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2 ,�2��7�*��1��0�  
.�,��ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 ;)��,8��<4-��<���*3
 )-��=)�7�  ���%��+
���
�8��)	5�	�   *�����ก��+-���ก������	 +����              
 1. ก��+-���ก������	 
 2.   6����ก�.<�ก<5&*4��)	&�� 
 3.   �
�(2)�*(),�2����ก������	 
 4.   ก���กF������*;�)*@< 
 5.   ก�����
���%';�)*@< 
 6.  ;��4)ก��+-�����7����./	5,�8�74�' 
 7.   ก��-��7)/<ก������	 
 ��	<��)�	+����+-���ก������	.4&<�%��;�)*�+��4&)?6�� 
 
การดําเนินการวจัิย 

 /@�����	+-���ก������	�6J  2  ;��4) +��4&)?6��  
 1. ;��ก��89ก:�;�)*@<��(�)�4� /@�89ก:�?+�89ก:�%<�กก�� .�
�+ .<�,K:L��ก�2	�ก��
ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 ��ก�)ก7�� 4-��� .<�������	,�2�ก�2	�;�)� ��(2)�%�?+�;�)*@<  
�ก��ก-�%+�6Jก�)�.�
�+�ก������	 
 2. ก��7����.<���0��
�(2)�*(),�2����ก���กF������*;�)*@< 7-�%���ก��7����.<�
��0��
�(2)�*(),�2����ก���กF������*;�)*@<�� /@�����	+-���ก��7����.<���0��
�(2)�*()      
4�*;��4) +���� 
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       2.1 89ก:��)ก7�� 4-��� /<ก������	;)��ก89ก:�=�	�6���,8.<�4&��6���,8
�ก�2	�ก��.�
�+  ,K:L� 4<)+�89ก:������	�����6N���4��ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0�
,�)�1�2 ��(2)ก-�%+�6Jก�)�.�
�+.<��@6.��,�2�%*��7*�ก��7����.��7)�1�* 
       2.2 89ก:��)ก7��������	�ก�2	�ก��,K:L�  %<�กก���ก��7����;�)
-�1�*.<�+-���ก��
7����.��7)�1�*   ���)*,����7))����	',�26�9ก:� ��(2);)
-�.�-�%�();�)�7).�.<��-�*�
6���6�5�.ก�?; 
       2.3 -�.��7)�1�*,�26���6�5�.ก�?;.<���%�/@����2	���O�-�� 3 ,&� 4���7)�

��*1@ก4�)�4�*%<�ก����ก�� 
��*7)+
<�)�;)�;�)
-�1�* 4<)+�=�:�,�2��� ��(2)�6Jก��4���7)�

��*4��4�*�(�)%� (Content validity) -�*�4���7)�
5�=���
�(2)�*() 
       2.4 -�;�)�7).�,�2?+�*�6���6�5�.ก�?;�&�*ก��)����	',�26�9ก:� 
       2.5 -�.��7)�1�*?6,+<)���� (Try out) ก��
��ก��*ก����+,-�./��0�,�)�1�2
,�2?*&��&ก<5&*4��)	&���ก������	 �-�� 30 
 ��(2)���
���%'%�
��*��(2)*�2;)�.��7)�1�*  
       2.6  ��+,-��6J.��7)�1�*Y���7*�@��' 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ก<5&*�6Z�%*�	,�2����ก��89ก:�
������  �6Jก���<()ก.���Y��������� (Purposive 
sampling) �-�� 50 
 �-�.ก�6J�5

<=�	�)�
'ก� �-�� 20 
 .<��5

<=�	)ก)�
'ก� 
�-�� 30  
 +���� 
 1. �5

<=�	�)�
'ก�����%��7&�4-��<  �-��  20  
 6��ก)�+��	 
  1.1 �	ก�,8��<4-��<    �-��      1    
 
  1.2 �)��	ก�,8��<4-��<   �-��      2    
 
  1.3 7*���ก7=��,8��<4-��<   �-��    10    
 
  1.4 6<�+)�
'ก�����%��7&�4-��<   �-��      1    
 
  1.5 �)�6<�+)�
'ก�����%��7&�4-��<  �-��      1    
 
  1.6 ����%��,�2���
���%'3	��	.<�./  �-��      1    
 
  1.7 ����%��,�2,�2�ก�2	�;�)��ก����+,-�./^  �-��      4    
 
 2. �5

<=�	)ก)�
'ก�,�2*�7&��ก�2	�;�)��ก����+,-�./��0� �-�� 30 
    
6��ก)�+��	 
  2.1 /@�.,,�27*���ก7=�4-��<
�+�<()ก  �-��    2    
 
  2.2 /@����2	���O     �-��    2    
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  2.3 /@�.,6����
*4-��<    �-��    6   
 
  2.4 /@��%O&���/ก-��    �-��    6   
 
  2.5 /@�.,ก<5&*74��/.*&���/�ก:4�ก�  �-��    3   
 
  2.6 /@�.,)�7�7*�
�7�����75;*@<`�  �-��    3   
 
  2.7 /@�.,%&�	�����ก��   �-��    6   
 
  2.8 /@�6��ก)�ก��=�
�)ก�   �-��    2   
 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 �
�(2)�*(),�2����ก���กF������*;�)*@<,�2����ก��89ก:�
������  �6J.��7)�1�*          
,�27����;9���กก��,�,�����ก��*.<�������	,�2�ก�2	�;�)� .�&�))ก�6J 4  4) +���� 
  4),�2 1  ;�)*@<,�2�?6 
  4),�2 2  +��
��*�@� 
��*�;�����ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0�  ก��6ก
�)� 
����)�6������6?4	  ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2   
           4),�2 3  ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 
           4),�2 4  6>O%�.<�;�)�7).��ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 
  �ก�b'ก���%�
�. ก�����
���%'<-�+��
�..<�ก��.6</< /@�����	�������4�*�ก�b'

ก��.�&���+��+���� 
 4),�2 1  .��7)�1�*;�)*@<,�2�?6;)�/@�4)�.��7)�1�* �ก�2	�ก����+��ก��89ก:��-��

����,�2�;���&�*ก��ก��*ก����+,-�./��0�,�)�1�2 .<�6>��5��+-���4-�.%&�%�()�6J4��.,ก<5&*�+
;)�/@�4)�.��7)�1�*���;�)
-�1�*.��4���7)���	ก�� 
   4),�2 2  .��7)�1�*�ก�2	�ก��
��*�@� 
��*�;�����ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0� 
ก��6ก
�)�����)�6������6?4	 ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2 
-�1�*   
�6J.���<()ก4)� ,���%*+ 20 ;�) �%��<()ก4)����	�4���<()ก�+�	� ;�)
��*,�2ก-�%+*�,���;�)
��*
+����ก.<�;�)
��*+��<�  
 �ก�b'ก���%�
�..<�6���*�/< 

1. ;�)
��*+����ก ?+�.ก& ;�) 2  3  5  6  9  11  17  18  19 .<� 20 
 

 4���<()ก                                                    
�. 
 ก���%�
�. 1��4)�   1@ก         �%�
�.     1 
 ก���%�
�. 1��4)�   /�+               �%�
�.           0 
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2. ;�)
-�1�*����<� ?+�.ก&  ;�) 1  4  7  8  10  12  13  14  15  .<� 16 
  

        4���<()ก                                                      
�. 
 ก���%�
�. 1��4)� 1@ก             �%�
�. 0 
 ก���%�
�. 1��4)� /�+             �%�
�. 1 
 
 �ก�b'ก�����������+��
��*�@� 
��*�;�����ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0�                 
ก��6ก
�)�����)�6������6?4	 ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2 3+	���      

&�
�.
�+�6J��)	<�;)�.4&<�
 .<��-�*��,�	�ก���ก�b' .�&��6J 3 ��+�� +����                                   
(6��
)�  ก���7@4.  2535 : 68) 
 
 
��*�@���+��42-�  ?+�
�.)	@&��&�� 0 - 11 
�. (0 - 59.99%) 
   
��*�@���+��6�ก<�� ?+�
�.)	@&��&�� 12 - 15 
�. (60 - 79.99%) 
 
��*�@���+��7@�       ?+�
�.)	@&��&�� 16 - 20 
�. (80 - 100% ) 
 
 4),�2 3  ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 f92��6J.��7)�1�**�4�7&�6���*�
&� 
(Rating scale) 3+	.�&��ก�b'�%�
�.�6J 5 ��+�� +���� 
 

 ��+��
�.                                         ��+��
��*�%F 
                             5    *�ก,�275+ 
                             4     *�ก 
                             3    6�ก<�� 
                             2    �)	 

1  �)	,�275+ 
 
 ��กก��ก-�%+ก����ก����+,-�./��0�3+	*�4�7&�6��*��
&� (Rating scale)  
+��ก<&��;���4� *��ก�b'7-�%���.6<
��*
��*%*�	��(2)��+��+��
&��Y<�2	 .<�7&����2	���
*�4�`�))ก�6J 5 ��+�� 
() ��+��*�ก,�275+ ��+��*�ก ��+��6�ก<�� ��+���)	 .<���+��
�)	,�275+ 3+	ก��.�ก.��
��*1�2.<��-�?6%�
&���7�	 %<����ก��ก-�%+�����(2)%�
��*ก����
;)�.4&<����%�())�4�=�
��� (����4  K,��h��@O.  2543 : 292 ) +���� 
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 )�4�=�
���   =    
�.7@�75+ j 
�.42-�75+ 

                                                    �-����� 

     =        5-1 
                5 
     =                0.80 
 
 
�.�Y<�2	   ��+��
��*
�+�%F 
                 4.20 - 5.00  *�ก,�275+ 
                 3.41 - 4.20   *�ก 
                 2.61 - 3.40  6�ก<�� 
                 1.81 - 2.60  �)	 
 1.00 - 1.80    �)	,�275+ 
 
 �ก�b'ก�����
���%'/<;)�7&����2	���*�4�`� 
 
 7&����2	���*�4�`�   ก��ก����	;)�;�)*@< 
 *�กก�&� 1.00     *�ก 
 0.00 j 1.00    �)	   
 
          4),�2 4  6>O%�.<�;�)�7).��ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 /@�����	���ก��
���
���%'7���(Content analysis) 4�*�(�)%�,�2
��*%*�	
<��	
<9�ก� �����*�;��+��	ก�          
��(2)-��7)4�*<-�+��;��;)�ก����ก�����./��0� 
 ก��4���7)�
5�=���
�(2)�*()  *�<-�+��;��4)+���� 
     ;��4),�2 1  ก��%�
&�
��*�,�2	�4��  (Validity)   
 ก��-�.��7)�1�*,�2/@�����	7����;9�?6�7)/@����2	���O ��(2),-�ก��4���7)�
��*1@ก4�)�
�,�2	�4�������(�)%� (Content validity) ;)�
-�1�*.4&<�;�)4��4�*�5+*5&�%*�	 ;)�ก������	
������
%�()?*& 3+	ก��%�
&� IOC (Index of  Congruence)3+	���7@4� +����  (����4  K,��h��@O.  2543 : 272) 
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 7@4�         IOC          =      ∑R 
                                            N 
 
 IOC 
()  +���
��*7)+
<�)���%�&��
-�1�*ก���(�)%� 
 R  
() 
�.;)�/@����2	���O 

 ∑R 
() /<��*;)�
�.;)�/@����2	���O 
 N  
() �-��/@����2	���O 
 
 �*(2)  R .,
�.
��*
�+�%F�9�*�
&�  +���� 
 
 �%F+��	  *�
&�
�.�,&�ก��   +1 
 ?*&.&�� *�
&�
�.�,&�ก��     0 
 ?*&�%F+��	  *�
&�
�.�,&�ก��  -1 
 
 ก��4���7)�?+�
&� IOC ;)�.��7)�1�*ก����ก����+,-�./��0�;)��,8��<
4-��<���*3
 )-��=)�7� ���%��+���
�8��)	5�	��,&�ก�� 1.00 

 ;��4),�2 2  ก��%�
&�
��*��(2)*�2 ( Reliability  ) 

 /@�����	%�
��*��(2)*�2 3+	-�.��7)�1�*?6,+7)�ก��ก<5&*4��)	&�� ,�2?*&��&ก<5&*4��)	&��
�ก������	 .4&*�<�ก:��
<��	
<9�ก��ก<5&*4��)	&��,�289ก:� f92�กF
()�,8��<4-��<7�*ก) �-��                   
30 
 %<����ก��?+�-�*����
���%'%�
&�
��*��(2)*�2;)�
��*�@��ก�2	�ก��ก����ก����+,-�    
./��0� ก��6ก
�)�����)�6������6?4	 ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2
+��	����;)� 
@�+)�' j �����'+7� 3+	���7@4� KR.-21 
&�
��*��(2)*�2�,&�ก�� .703 .<�%�
&�
��*��(2)*�2
�6J��	;�) (Item analysis) 3+	%�
&�
��*��(2)*�2 ,���Y���+��	����ก�� CronbachtAlpha Coefficient  
ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 �,&�ก�� .816   
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ก������	
������/@�����	?+�+-���ก���กF������*;�)*@<4�*;��4) +���� 
 1. /@�����	;)%��7()��ก7-��ก��
��ก��*ก�����b�489ก:� *%���,	�<�	���=�N
���
�8��)	5�	�19��,8��<4-��<���*3
)-��=)�7� ���%��+���
�8��)	5�	� ��(2);)
��*
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)5�
���%'�ก���กF������*;�)*@<��ก�5

<,�2*�7&�7-�
�O�ก����0�ก����ก����+,-�    
./��0� ;)��,8��<4-��<���*3
   
 2. /@�����	-�.��7)�1�*?6.�ก�%�ก���5

<,�2*�7&�7-�
�O�ก����0�ก����ก��
��+,-�./��0� ;)��,8��<4-��<���*3
 �-�� 50 
 ���)*���.����	<��)�	+ ��4156��7�
'
;)�ก������	.<�7����
��*�;����.��7)�1�* 
 3. ��	���<��ก���กF������*;�)*@<��%�&����,�2 23 j 31 7��%�
* �.8. 2551 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 %<����ก�กF������*;�)*@<��กก<5&*4��)	&��.<�� -�;�)*@<*�4���7)�
��*7*�@��'                
��(2)6��*�</<.<����
���%';�)*@<3+	���
)*����4)�'+��	36�.ก�*7-���F��@6 71�4�,�2����ก��
���
���%'  *�+���� 
             1. 
&���)	<� (Percentage) ���)����	;�)*@<,�2�?6;)��5

<,�2*�7&�7-�
�O�ก����0�
ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 ;)��,8��<4-��<���*3
   
 2. 
&��Y<�2	 (Mean) .<�7&����2	���*�4�`� (Standard deviation) ���)����	
��*�@� 
.<�
��*
�+�%F�ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0��,8��<4-��<���*3
)-��=)�7� ���%��+
���
�8��)	5�	� 

3. ก�����
���%';�)*@<,�2?+�-�*�%�.�,��ก����0�ก����ก����+,-�./��0�
;)��,8��<4-��<���*3
 )-��=)�7� ���%��+���
�8��)	5�	�   
 
ขั(นตอนการดําเนินงานสร้างแผนยุทธศาสตร์ 
 ��	�,�2 1  +-���ก��89ก:�;�)*@<,�2�?6 
��*�@� .<�
��*
�+�%F�ก����ก����+,-�
./��0� ��(2)�6J;�)*@<�(�`��ก������	��(2)-�*���+,-�./	5,�'8�74�'ก����0�
ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 3+	���.��7)�1�*  
 ��	�,�2 2 ./	5,�8�74�'ก����0�ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2;)��,8��<
4-��<���*3
  )-��=)�7�  ���%��+���
�8��)	5�	�+���� 
 1. ก����+���ก<	5,�' (Strategy formulation) %�()ก�����./ก<	5,�' (Strategic 
planning) 
  1.1 ก�����
���%'7=��.�+<�)*=�	)ก��(2)%�3)ก�7.<�=�	
5ก
�*3+	�������
�
��*.4ก4&�� x ��&ก���*()� �8�:`ก�� 7��
*  
   1.2 ก�����
���%'71�ก���'=�	���(2)%��5+.;F� .<��5+)&) ��& ก��*�7&��&�*
;)��5*� ก����� 7��7�,8 กL�����	� ก����+ก�� .<�,���	�ก� 
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1.3 ก��ก-�%+%�(),�,���7�	,�8' .<�=��ก��;)���(2)ก-�%+�%�.&��+�&�
�6Z�%*�	ก�����./	5,�8�74�'.<�./	5,�8�74�'ก����0�ก����ก����+,-�./��0�
,�)�1�2    ;)��,8��<4-��<���*3
  )-��=)�7�  ���%��+���
�8��)	5�	� 

1.4  ก��ก-�%+��4156��7�
';)�)�
'ก�����	�;)�./ก<	5,�' 
1.5  ก�����
���%'.<��<()กก-�%+ก<	5,�'.<�.�,��ก����0�)�
'ก� 

 2. ก��-�ก<	5,�'?67@&ก��6N���4� (Strategic implementation) 
2.1  ก��ก-�%+�6Z�%*�	ก��+-����� 
2.2  ก�����./6N���4�ก�� (Action plan) ,�2���5ก��ก��*4&�� x ,�2��4�)�+-���ก�� 
2.3 ก��6���6�5� ��0�)�
'ก� ��& �+��3
��7���� ������ ,���	�ก��5

<

��0���*)�
'ก��.<�6>���	ก�����ก��4&�� x �)�
'ก� 
3. ก��
��
5*.<�6���*�/<����ก<	5,�' (Strategic control and evaluation) 3+	ก��

4�+4�*4���7)�/<ก��+-�����4�*./ก<	5,�' 
 

การนําเสนอผลงานวจัิย 

 �7)/<ก�����
���%';�)*@<�6J 4  4) ��@64����6��ก)�ก��.6</<�6J
��*���	�   
() 
 4),�2 1 /<ก�����
���%';�)*@<,�2�?6  
 4),�2 2  /<ก�����
���%'
��*�@�
��*�;�����ก�2	�ก��ก����ก����+,-�./��0�ก��
6ก
�)�����)�6������6?4	  ก��6ก
�)�,�)�1�2 .<�ก�����%����,�)�1�2  
 4),�2 3  /<ก�����
���%'ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2 +��ก���4��	*ก����+,-�
./ ก���กF������*;�)*@< ก�����
���%';�)*@< ก��ก-�%+,���<()ก.<�ก���<()ก,���<()ก ก��<�
*()6N���4� .<�ก��4�+4�*6���*�/< 
 4),�2 4  6>O%�.<�;�)�7).��ก����ก����+,-�./��0�,�)�1�2  

 

 


