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 ก������	
���� ������ก�������ก����������������������������ก������� !�"�#�
����#$ก���%�"��ก������&#���� ���%��&$����
 '�ก������	
������(�� (Descriptive 
research) 
�����ก6��7&�"���������������������ก�����
����� !�"�#���������&#���� 
���%��&$���� 
��������������ก������������������������������ก�����
����� !�"�#�
����#$ก���%�"��ก������&#���� ���%��&$���� 8&	9:�����	;&�ก< �%�&��=�#���
����&<�
���ก������	 &����= 
 1.  ��=�#�ก��&<�
���ก������	 
 2.   �7��ก��A7กA�$�#��	$����ก������	 
 3.  
���������������ก������	 
 4.  ก��
กD"��"������:A 
 5.  ก����
���7%F�A7ก��� A9A 
 6.  ��=�#�ก��&<�
������������9�กA	���F 
 
ขั�นตอนการดําเนินการวจัิย 
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 ��=�#���� 1 ก����&
#��	�ก������	
 '���=�#���ก6�
ก��� #<��� ���:A �H�#� �I��
�����<���J�� KJ%� �A7
ก����������	���
ก��	����
��������
��������<�%��"
กD"��"���     
���:A8&	��<���7�<� �A7����
%D��"��ก����&�<�
���8�������������7��ก�(7ก���ก��
��"����A7�<�
��
���8�������������7
��������
%D��"&<�
���ก��#$;  
 ��=�#���� 2 ก��&<�
���ก������	
 '���=�#����9:�����	�<�
�����������������=���ก��=�#���� 
1 ��ก��#����"%���(I����
������� 
����<�
กD"���:A��กกA�$�#��	$�����ก<�%�& �����<�
���:A���;&���#����"����H:ก#�� ��
���7%F�A7� A9Aก����
���7%F���:A����H�#� 
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��#$�<���ก����(7ก���ก��
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจัิย 

 1.   �7��ก� ;&��ก$ �����������ก������� !�"�#���������&#���� ���%��&$����
�7%�$��
&��������� 2550 H�� �ก���� 2551 �<���� �7��( 200 �� 
 2.  กA�$�#��	$�� ;&��ก$ ���������ก������� !�"�#���������&#���� ���%��&$���� 
�<������=���=� 50 �� 8&	�������ก����$�#��	$���"""��
�J (Accidental sampling)  
  
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 1.  ���&��
���������������ก������	 
 
���������������ก��
กD"��"������:Aก������	 ;&��ก$ �""�"H�����9:�����	������A7
 ��" �����=���กก����ก6������&�U6V��A79A�������	���
ก��	����8&	�"$�ก
 '� 3 �$��&����= 
 �$����� 1  �""�"H��
ก��	�ก�"���:A����;  
 '��""�"H�����:A����; 
ก��	�ก�"       
9:�#"�""�"H��8&	�%�
A�ก#"�#$A7��
��	� 1 �<�#"%��
#�����������$��$��   
 �$����� 2  �""�"H�����������������������ก�����
����� !�"�#���������&#��
�� ���%��&$���� W���
 '��""�"H����#��$�� �7
����$� (Rating scale) �� 5 �7&�" &����= 
 
 �7&�"�7���  �7&�"���������� 
          5   ��ก�����& 
          4   ��ก 
          3    ��กA�� 
          2   ��	 
          1   ��	�����& 
 
 �$����� 3 �""�"H��
ก��	�ก�" KJ%� ����&
%D��A7��
����7������ก�� ��" ���

�����������������������������ก�����
����� !�"�#���������&#�������%��&$����  
A�ก6(7�<�H��
���A�ก6(7�<�H�� A�	
 Y& 
 2.  ก�������
������� 
 ก�������
���������������ก������	���=���= 
 '�
����������9:�����	�������=�
����%��&�A��
ก�"ก�"��#H� �7���F��ก������	 8&	9:�����	
������
��������<�%��"ก����"������:A ��A<�&�"
��=�#�ก��&<�
���ก�� &����= 
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 ��=�#���� 1  ��ก6�
ก��	�ก�"%A�กก�� �����& �U6V��A79A�������	���
ก��	����
����<�
%A�กก��&��กA$����9��9����%�ก�����������&#����
 '�; 	$���� �7�����I���A7
 �7�����9A 
 '�#�� 
 ��=�#���� 2  �<����:A���;&���กก����ก6��A7���(ก������;&�����������$��  ��" ��� 
�����
��������%�
%��7��ก�"
��������<�����	�A7กA�$�#��	$�� 
 ��=�#���� 3 �<��""�"H������������=��� ��" ����ก�;��ก���=� �A���<�
������	F���
 ��ก6�
����%� �7������ ��ก6�����������7 ;&�#�����	A7
�	&�A7�%��<���7�<���ก�� ��" ���
�ก�;������:A�A7���������	��;�$��":�(F �A�������(�
���%��%����	�A�	;&��<�%������$�
�""�"H��; �%�9:������(�����<���� 3 �$�� ;&�#����"����
���	�#����
��=%��A7
&<�
���ก���%�9:�
���	���J�����(�A�����
%D��%��7��� �#$H��%�ก���<�H���&���;&��$�&��������
�&�A��#�<�ก�$� 0.5 �%��� ��" ����ก�;��%�$ 
 ��=�#���� 4  
���;&� ��" ����ก�;�#�����9:������(�����A7 �7������ ��ก6�����������7
;&���7�<��A���<����%� �7���"��%��%A�ก�:#�#���&:����
��	"��	�ก���=� ��=���=
����
���%�
ก%������<���ก���<��""�"H���&A� (Try-out) 
���%���(I��
������� ก$�����7�<�

�������ก
กD"��"������:AI���������� 
 ��=�#���� 5  ก���<��""�"H��; �&A�ก�" �7�����������""��ก�������&#����  8&	
�&A����
�������ก�"�<������ 30 �� 
���#��ก��%��$���� �7�����_����
���������
�""�"H�� 8&	ก���<��""�"H������&A�������<���(&��	8 ��ก���<�
�D��: ����H�#�W���
9Aก��&<�
���ก��;&��$�����
�������
�$�ก�" 0.977 &����=� ������ ;&��$��""�"H��������
�$�
���H�;&�
��	������7�<�; ���
 '�
���������ก��
กD"��"������:Aก������	 
 ��=�#���� 6  ��&�<��""�"H��L"�"��":�(F 
����<�; ������������	�%�$#$;  
 3.  ก��#����"��(I��
������� 
 ��=�#���� 1 ก��%��$�����
���	�#�� (Validity)   
 ก���<��""�"H�����9:�����	�������=�; 
��9:������(���� 
����<�ก��#����"����
H:ก#��
���	�#��
���
��=%� (Content validity) ���<�H���#$A7��#��#����&��$�%��	 ��ก������	
���=���=%��;�$ 8&	ก��%��$� IOC (Index of congruence)8&	����:#� &����= (����# U���_��:J.  2543 : 
272) 
 

 �:#�         IOC          =      ∑R
N
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 IOC ��  &���������&�A���7%�$���<�H��ก�"
��=%� 
 R  �� �7�����9:������(���� 

 ∑R �� 9A������7�����9:������(���� 
 N  �� �<����9:������(���� 
 
 
���   R  ����7���������&
%D�������$� &����= 
  
 
%D�&��	  ���$��7���
�$�ก�" +1.00 
 ;�$��$�� ���$��7���
�$�ก�"   0 
 ;�$
%D�&��	 ���$��7���
�$�ก�" -1.00 
 
 ก���&�";&��$� IOC ���""�"H�����������������=���=	:$�7%�$�� 0.66-1 
 

 ��=�#���� 2  ก��%��$�����
������� (Reliability) 
 9:�����	%�����
������� 8&	�<��""�"H��; �&�"ก�"กA�$�#��	$�������A�ก6(7
�กA�
��	�ก�"กA�$�#��	$�������ก6� W���กD�����������ก�����
����� !�"�#������<���� 30 �� ���;�$��$
กA�$�#��	$����ก������	 %A����ก��=�;&��<�����
���7%F%��$�����
�������
 '���	�� (Item  analysis)
8&	%��$�����
������� ��=�L"�"&��	����%��$���� �7�����_�Am������"�� (Cronbachns Alpha 
Coefficient) 8&	%��$�����
��������� ���������������������ก�����
����� !�"�#�����#$
ก���%�"��ก������&#���� ���%��&$������=�L"�"
�$�ก�" 0.977 
 4. 
ก(MFก���%��7��� 
 
ก(MFก�������(����:A��ก�""�"H���$����� 2 ���������������������ก�����

����� !�"�#���������&#���� ���%��&$���� W���
 '��""�"H����#���$�� �7
����$� 
(Rating scale) 8&	�"$�
ก(MF�%��7���
 '� 5 �7&�" &����= 
 
 �7&�"�7���  �7&�"���������� 
          5   ��ก�����& 
    4   ��ก 
    3    ��กA�� 
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    2   ��	 
    1   ��	�����& 
 
 ��กก��ก<�%�&���������8&	��#���$�� �7��(�$� (Rating scale) &��กA$������#�� ��

ก(MF�<�%��"� A��������%��	
�����&�7&�"�$�
LA��	 �A7�$�
"��	�
"���#�o��ก
 '��$��&����= 
 ก��� A9A
�����&�7&�"�����������������������ก�����
����� !�"�#�����#$
ก���%�"��ก������&#���� ���%��&$���� �"$�
 '� 5 �7&�" �� �7&�"��ก�����& �7&�"��ก �7&�"
 ��กA�� �7&�"��	 �7&�"��	�����&8&	ก����ก�������H���A���<�; %��$�����	 %A����ก��=�
ก<�%�&��=�
���%�����ก�������#$A7��=�%����#�I����=� (����#  U���_��:J.  2543 : 292) &����= 
 
 ��#�I����=�   =   �7����:���& p �7���#�<���& 
          �<������=� 
     = 5-1 
        5 
     = 0.80 
 
 �7���
LA��	   �7&�"���������� 
 4.21 - 5.00    ��ก�����& 
 3.41 - 4.20     ��ก 
 2.61 - 3.40     ��กA�� 
 1.81 - 2.60    ��	 
 1.00 - 1.80    ��	�����& 
 
 
ก(MFก����
���7%F9A���$�
"��	�
"���#�o�� 
  
 �$�
"��	�
"���#�o��   ก��ก�7��	�����:A 
 ��กก�$� 1.00      ��ก 
 0.00 p 1.00     ��	   
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 �$����� 4  ��
����7��������ก�� ��" ���ก���%�"��ก������&#���� 9:�����	���ก�� 
��
���7%F���7 (Content analysis) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ก������	���=���=9:�����	;&�&<�
���ก��
กD"��"������:A#����=�#� &����= 
 1.  9:�����	�%�������ก�<���ก����(7ก���ก��"�(M�#��ก6� �%����	�A�	���I�V
��7������	��	�H����&#����#<�"A#A�&%A��<�
I
��� ���%��&$���� 
����������
���7%F
��ก��
กD"��"������:A��ก���������ก������� !�"�#����� 
 2.  9:�����	�<��""�"H��; ��ก�%�ก�"���������ก�����
����� !�"�#���������&#���� 
���%��&$�����<���� 50 �� ������=�����	A7
�	&��#H� �7���F��ก������	 ก�"กA�$�#��	$�����
#"�""�"H�� 
 3.  �7	7
�A���ก��
กD"��"������:A�7%�$��
&��������� 2550 H��
&���ก���� 
2551 
 
การวเิคราะห์ข้อมูลและการแปลผล 

 ก������	�����=���=��
���7%F���:A&��	
����������
#�F8&	���8 ��ก���<�
�D��: ���
�H�#�W�� ���ก�� �7��A9A
 '���=�#� กA$���� %A����กก��#����"������":�(F��
�""�"H��
��	"��	�A�� �7�<����:A���;&���� A�9A
 '��%��#��
A� (Coding) �A��"����กA���

����������
#�F ��ก��=��7���8 ��ก����ก�� �7��A9A���:A�A7��&�<�#������
���7%F���
�H�#�#$�� r ���#��ก�� �A��� A����%��	���:A��� �7��A9A
��	"��	�A�� 8&	���
ก(MFก���%�
�7���ก����&�������������ก<�%�&;��
�����&�<���	���9Aก������	#$;  
 �<�%��"ก����
���7%F���:A����H�#� 9:�����	;&�&<�
���ก��  &��#$; ��= 
 1.  �""�"H��#���� 1 ���:A����; 
ก��	�A�ก6(7��� �7��ก��A7ก�����"��ก�����
����%��$��A����� ก��
 '��$���	A7 (Percentage) 
 2. �""�"H��#���� 2 ���:A
ก��	�ก�"���������������������ก�����
�����
 !�"�#�����#$ก���%�"��ก������&#���� ���%��&$����8&	�������%��$�
LA��	 (Mean) �A7 
�$�
"��	�
"���#�o�� (Standard deviation) 
 3. �""�"H��#���� 3 ���:A
ก��	�ก�"��
����7���#��ก���%���&#���� ��" ���
ก���%�"��ก���ก$���������ก������� !�"�#����� A�ก6(7�""�"H��
 '��"" A�	
 Y&���
����ก����
���7%F
��=%��A����� ก��
 '���	�ก��8&	�<���ก
 '��#$A7 �7
&D� 
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ขั�นตอนการดําเนินงานสร้างแผนยุทธศาสตร์ 
 ��=�#���� 1 &<�
���ก����ก6����:A�����:���=�o����ก������	 
����<�����&�<��9�     
	������#�F�����������ก�������ก������������������ก$���������ก�����
����� !�"�#�����
#$ก��"��ก������&#���� #<�"A#A�&%A�� <�
I
��� ���%��&$����8&	;&��<�#"��ก
�""�"H��  
 ��=�#���� 2 ��&�<��9�	������#�F������ก�������ก�7"��ก�����������������
�ก$���������ก�����
����� !�"�#�����#$ก��"��ก������&#���� #<�"A#A�&%A�� <�
I
��� 
���%��&$���� &����= 
 ก����&�<��9�กA	���F (Strategy formulation) %��ก������9�กA	���F (Strategic planning) 
 1. ก����
���7%F�I����&A��I�	���A7I�	�ก 
���
 '���������ก����&�<�
����	����F  ����ก��  
 v� �7���F�A7	������#�F����Fก��
 '���������ก������� 
 2.  ก��ก<�%�&����	����F����Fก�  "��	�	�I���A7ก��&<�
���ก���������Fก��
���#��ก���%�
ก�&��=�  #��ก������7�%�
 '� 
 3.  ก<�%�&����ก��%��I��ก�� ก��ก<�%�&I��ก�������Fก��7#��&<�
���ก��
����%�
"��A�#������	����F���ก<�%�&;�� 
 4.  ก��ก<�%�&กA	���F ������ %�� ����ก������<���Fก�; �:$ก��"��A�9A#������	����F
���;&�ก<�%�&;�� 
 5.  ก��� A�กA	���F; �:$ก�� !�"�#�  
 '�
��������<�%��"���
 '���� !�"�#�8&	ก��
��&�<��9� 8&	#������F �7ก" 	ก#��	$��
�$� ����9� ��#H� �7���F 
 '�#�� 
 6.  #����"����H:ก#���A7����
%��7�����9�ก�"����	F��� ��ก6� 
 
 
 


