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 1. �
ก1:���������27������ก��.����ก%�&'(��)��2����*/�� 

2.  ������� ��ก ������� 
   2.1  �������ก ���ก
"ก��"��#��	
�ก�� 
   2.2  �������ก ���ก
"����ก���.��"��&<� 
   2.3  �������ก ���ก
"ก���
�����	 
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   3.1  ��16 �ก ���ก
"ก��"��#��	
�ก�� 
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"����ก���.��"��&<� 
   3.3  ��16 �ก ���ก
"ก���
�����	 

4.  .������	
�� ��ก ������� 
   4.1 .������	
�� ��ก ���������2����* 
   4.2 .������	
�� ��ก ��������!��2����* 
 
1.  ��ก���
������� !������ก�����"
ก#
$%&��'(� ����)*�� 
 2���
�������27������ก��.����ก%�&'(��)��2����*/��  
 ก���5��-� ��
�������ก�(��)	�ก�
5�27��5
-�������27�ก���2���25 ����&��
ก��"��ก�����5 ������� �/��	�กก��"��ก��#�
ก�
5	����ก�-���������2?� ��.����27�
���ก�(��)� ��� �ก�!� ���,�����ก�(��) '0��� 2��&�5�)���#�
"ก��.����+��������
����
��.��
���ก�(��) ����+���#ก������27��!���#@! 23		+"
����!��2����* �5!� "��'�� �#�
A�����ก� 
�������� � ������' ����) /��� ก��*0ก1���	
�ก���5����ก�(��)�
�ก�!��.��ก
"�-���
��"�'��
��!��ก�������� 	������$.����-���
��5
-������.��� -��ก	��#�!��/������ 2����*/����������	
ก��*0ก1������	
��-���
��"�'��.�����ก�(��)��
��2����:ก���2B �.*. 2520 ��
���	�กก���ก��
��ก��ก��:)�-���
���#�!��2B �.*. 2517 - 2522 ����
A"��/��ก��#������ก��2��#�
�ก���5�
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��������-���
��5
-������ ����#�� ก��*0ก1������#�������ก���
G�����,�����ก�(��)	�ก
������.�����-���
��"�'�� &��ก�������+���#ก���/��	
��
-��:�ก���ก��&���ก��.���
���ก�(��)	�ก���� �0-���
���
�� � 16 ���#��� 2520 �!���/���2� ����27� �:�ก���ก����	��:�ก��
.������ก�(��)	�ก�
��+�ก1�� ��
���
�� � 20 � ���� 2522 ��
���	�ก/���2� ����
�$+2�����)	�ก���� 
'0����*
������27��
�$+��"���27��
�$+��"�ก1���
��4 �5!� �
����2�#�
� ����&�� ����IJ�� �27���� 
�:�ก���ก��5+�� -2��ก�"����.�����	�ก#�!����5ก���!�� 4 �5!� .�����	�กก������ 
�+���#ก��� ก��������:�5�) ก�������ก1������#ก�:) ����
ก����:�ก���ก���
G��ก��
�*�1Aก�	����
����#!�5��� �27���� �:�ก���ก��5+�� -/��� ก����	��:�������������#K��!�
�
A"���!����ก��#���27��&�"���#�.�����ก�(��)���-���
��"�'����
��2��#�
��-���
� $0������
������ก����+�ก��.������ก�(��)	��
����ก�!�����+�ก��.����-���
��"�'�� ��!กK�����
"��+�
�#�� ก��.������ก�(��) ��
��5!��"�����ก����������5
-������ �������������
����������
����
�#��ก!2����*������� &��/����������ก���!��4 �!��
A"���
�� - 
 1. �#��ก����<�1 ����������ก!.��.������ก�(��)��
���
�$+2�����)���#�
"�5��27� 
��
���� 
 2. �#��
A"��&��ก��2L&���� ���#!�2����*/�� (23		+"
��
� "��1
� 2��. 	��ก
� 
(�#�5�)) �!��ก
""��1
�.��.����-���
���2����*�
"'
-����ก�(��)� �.���/�� ����.����5
-������.��
��ก	��#�!���#��� �����ก!��������ก�� 
 3. �#�ก��.������,�����ก�(��)"���+�,�O�27�ก�	ก��� �/���
"ก���!������ก�����+� &��
ก��#����
���/��
�� - 
   3.1. � ����ก���
�ก��.���/�!����ก�!� 20 ���������!�2B 
   3.2. ����.�����
��������������ก���5�<����2����*�#��� ���� $��#�ก�ก������
����ก������	0���+@���#��!���ก/�� 
   3.3. 	������5��������/#�
��
����2�#�
� ���/#�
��
��+�ก1���
��4 ��
���27��
�$+��"
#�
ก��ก��.��� 
   3.4. 	�����.������ก�(��)� �� ����"���+�,�O/�!����ก�!� 99.5% 
 4. ���#�
"���� �/�!����ก���
"ก���!������ก�����+� #�
���/���
"ก���!������S ��
���	�ก
ก���
�ก��.�������ก�!�� �ก��#��#�
����#�+��!���
�� ก�������+���#ก���กK��		���+@���#����
ก��.���/�� ��!����2T�"
�������
���/������ 3.2 ��� 3.3 
 ก�������+���#ก���/���������ก��*0ก1������	
�ก���5����ก�(��).���"�'�� &��
�5�ก
"�$���)���ก�������+���#ก��� �27�����2����: 8 ��
�� (�+���� 2521 - ��$+���� 2522) 
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�5��$���)� �#���!��4 	����� 9 �
� ����"���+ก�$��<��ก��	��	��
-���ก�+����S ���
�!��	
�#�
� ���"��+��
-�� ��+ก<�����+ก�<����ก�* �����������
-���-�2����: 100,000 
ก�&����� 2��กT.���+2/�� �
�� - 
 1. ����<��ก��:)���2����*/�� �����$�5����,�����ก�(��)������ 25 &��
2������.��ก
"�-���
��"�'���27��5
-�����������
������)/�� &��/�!����2�
"2�+�#�
��
��2��
���
������)��!2��ก���� 
 2. �5
-������.����#�!���-���
��"�'��,�����ก
"���,�����ก�(��)������ 20 &��
2�����������$�5�ก
"�$���)� ��5��-���
��"�'�����*1�27��5
-�������
"���
��� &��/�!����2�
"2�+�
#�
��
��2�����
������)����#�����$��� ���!��� ��ก
� 
   ��ก	�ก� - /��� ก��*0ก1���	
�ก���5�������ก��.������ก�(��)�"�!����� 1 �
� �����$
.������ก�(��)"���+�,�O 95.5% /�� 65 ���� ����#�ก�ก�-�����2����: 40 - 48 ก�&�ก�
� '0�����/2
.������ก�(��)"���+�,�O  95.5% /��2����: 12 ���� ���ก�ก�-����� 1 �
� �����$.���
���ก�(��)/�� 258 ���� ���#�
"�
����2�#�
� 1 �
� �����$.������ก�(��)/��2����: 180 ���� 
��ก��.������ก�(��)	�ก�
�$+��"�!��4 � �� ����!���!�4 ก
� �����	��:�5!������	�ก�� �$0�
23		+"
� ���ก�����ก�:)/2������� �
-�� -����������
5.�����ก1��� ����.
�.��/�!��!��� 
�
�$+��"5���#�0����		��#�.�.������ก�(��)��กก�!��
�$+��"5����
��� �������!�ก
� ��!��
������
.!��/2�����
�$+��"�!��4 	��2� ����2��/2 '0������#������#�������ก����
�ก�
�$+��"�2� ���/2
���� ��ก	�ก� -�
��0-����!ก
"�$��ก��:)����
�$+��"�#�!��
-�� �� ���!��2����*/���!�	���
-�������
�!�ก�������.������ก�(��)��ก������ ��/� 
                     �!����
A"��/����
"��+�ก��	
��
-�&������+���#ก���.������ก�(��)	�กก���2�
��2��������
����2�#�
��0-���
��������-���
��"�'�� '0��� �������������0-����:��
-� �
��27�.�
��	�กก��2��ก�*�0-������-���
���
-��#@!���ก�+!�&��2���2B �.*. 2516 �!�.��#�2����*/������
��!�+��-���
����	�$0�2B �.*. 2524 	0�/��� ก��	
����&���ก���
G���+���#ก������ก�(��)��
��
"��	+/�����.��
G���*�1Aก�	����
����#!�5��� W"
"� � 5 (�.*. 2525 - 2529) &��� �2?�#���� �
	�.������ก�(��)� ��5�.��ก
"�-���
��"�'��2B��2����: 482 ��������<���� 2B 2529 ���
��
���#���������ก
"�.��
G���+���#ก������ก�(��)��
���27���
��������� �-���
� �
A"��
&��ก�������+���#ก���	0�/��ก��#���&�"��ก��.������,�����ก�(��)���#�
"��	��:�
��+@���#��
-��������&�����&��� #�
ก�ก:X) �
�� - 
 1. �#��
-�#�
�����&������W������� �/���
"ก���!������ก�����+�	�ก�:�ก���ก��
�!������ก�����+��#!�2����*/������ 
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 2. �#��
-�#�
�����&��������#�
"���� �/�!���
"ก���!������ก�����+�	�ก�:�
ก���ก��S &��� ���ก��#���
�� - 
   2.1. ��ก��.��������5����� �
����2�#�
� #�
��
�$+��"� �ก�������+���#ก���
�#K�5�"�27��
�$+��"���&����� 
   2.2. �
-�&������������ �	
�#�
�� �ก�������ก1��S ก��#���27����ก��.����
5
�ก1�� �27��
�$+��"#�
����!�ก���$�� .���-���
� ��
��-���
� � �	����ก��.���-���
�ก
"���,��
���ก�(��)#�
�������� �� �ก�������+���#ก����#K�5�" 
   2.3. �����5� #�
�	��#�!�����,�����ก�(��)��
��ก�	ก���+���#ก���<����2����*
�27��
��
"��ก ก��.���#�
�	��#�!����ก�	ก���
������/���
"�����#K�5�"	�กก������
�+���#ก��� 
   2.4. �����5��
��+ �#�
��5�#�
�.�����/�� �
��+��
����� �/�!�5!.���<
:X)	�ก
2L&���� ���#���ก� ��+� 
   2.5. ��������������� �����&���ก���
-�#�
�����&����� �
�$+��" ก�����, ก��
.������
���	
ก�����+2ก�:) ก���กK".�����/�� ก��ก��	
������ � ก���5��5
-������ ���ก�������#�
ก�������+���#ก��� 
                 ��!��/�กK��� ก���
G���+���#ก������ก�(��)��
���5�������-���
�กK�
�/�!�27�� �
���!#��� ����
G��/2��!�5����:�5�)/�� 	�ก���
���ก����ก��ก��:)�-���
���2B �.*. 2524 �
��27�
.���	�ก�����!���
���ก����2����:ก��.����-���
����ก�+!�&��2� �!�.��#������-���
�2�
"�
�
����0-�	�ก 10 - 11 �#� �@�#�
AS�!�"��)��� ��5!��2���2B �.*. 2541 �����!� � 24 - 26 �#� �@
�#�
AS�!�"��)��� ��5!��2���2B �.*. 2542 �
A"��	0�/����ก����ก��"�����.�ก���"	�ก����
�-���
�� ����������0-� ����#���!��!������ก���
G����
����#�+��� �����5�2��&�5�)�#��#K�.��27�
��2,�����ก�0-� �!���ก�����������*����) ���&�&�� �������������� /��	
����&���ก��.���
���ก�(��)	�ก�
5��
���5��27��5
-������ �����:��
A���� �#������#K�5�"��#�
กก����
���
�� � 
19 ก
����� 2543 &�������#�ก�������+���#ก����
"/2�������ก����!��
-��:�ก���ก������
����#!�5����0-� ��
�����	��"�����27�/2/����ก��������ก�(��)	�ก�
5��.��#�
��5����
�-���
��5
-������ &���W���#�ก�����
5�2� ����2��/2 �:�ก���ก����������#!�5���/���
"ก��
��!��
-��0-���
���
�� � 16 �+���� 2543 (<��.��ก� � 3) /��*0ก1������27�/2/������
����
�ก�!��
������� ���/��	
�����������&���ก���#��:��
A���� ��	��:���
���
�� � 26 ,
����� 2543 '0����+2
��������
@���&���ก��/�� �
�� - 
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 1. ����&������ �� ����+������+� ���� ก���
�ก��.����������� � 500,000 �����!��
� �5�
�������+�2����: 2,700 ����"�� �
�$+��"� ��#����� /���ก! #
��
���'0��� ก���
�ก��.��� 916,667 
�
��!�2B �������/ก�ก�-����� '0��� ก���
�ก��.��� 1,071,429 �
��!�2B 
 2. ����	��#�!���������� ��+���+�����/�!����ก�!� 11 "���!����� &��#
��
��� �������/
ก�ก�-����� 	�/���
".���"������
��������� 6.5 ��� 7.6 �������
" 
 3. �
A	���27������#�ก����
"��+���
���#�&���ก�������$�������ก��/�� &��� ����ก��
�
�� - 
   3.1 ก��#���.�ก��.����
5�ก1����
������
"ก��.���������� 
   3.2 ��#�!��<�1 ��������� 
   3.3 �ก����ก���กK"��������ก���+��-���
��5
-���������ก���+���
���!������ก����+�
ก1)
��
���� 
   3.4 �#��$��5ก���5��-���
��ก%�&'(��)�27�&���ก������!������5�����ก��
2��5��
��
�,)ก
"2��5�5� 
   3.5 �
-�ก���+���
���
ก1���$ ��<������������� 
   3.6 .�
ก�
��#��5�������������ก���5����������!� MTBE (Methyl Tertiary 
Buthyl Ether) � ��5��������-���
��"�'�� 
                  �:��
A���� /���#K�5�"�����������
�ก�!��������� ���/����"#����#�#�!������ �
�ก ��������
"/2�������ก�� ��!��
���	�กก���������ก����!����
����ก �������ก
"#���#�!�����	0�
	���27������ *���)ก���2������������
����
�ก�!�� �:��
A���� 	0�/��� �����
���
�� � 31 ก�ก6��� 
2544 ��"#����#��:�ก���ก���&�"����
�����#!�5����27�*���)ก�����ก��2�����������
��	��:�2����K�� ��ก �������ก!����������:��
A����  .�ก���������������#�!������ ��ก �������
� �����
"#����
�� - 
 1. ก��	
�����.�ก��.�����������
����2�#�
� 
 	�กก��*0ก1��$��<������
�$+��"� �������5�.������������
��.�����-���
��"�'��
���.����27��-���
��ก%�&'(��) '0��	
����&������
ก����:�ก���ก����	
��#!�5��� 2��ก�"ก
"
�.��+�,*����)�
����2�#�
�����.��
G��ก��.������� 2B 2545 - 2549 ���ก�������ก1�����
�#ก�:) /�������+2�������
�$+��"���#�
".���������� �
�� - 
                   �
5� � �#��������#�
"ก��������5� �27��
�$+��".������������ก� ��+� �
� �
�
���2�#�
� �
-�� -������
-�� �ก������2��ก�
����2�#�
�/�!�����$��������ก�!� 6.5 ����/�!/�� 
2����:ก���!�.�.����
����2�#�
����2����*��5!�� 5 2B����#��� 	�� 2����: 20 �����
��!�2B 
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�:�� ���������ก��"��&<��
-�<����2����*����!���ก�!��2����*����!�	����!� �2����: 16 
�����
��!�2B ����#��ก���!���ก���������2����: 4 �����
��!�2B '0��2����:� -�� ����� �	�.�����
�����/��2����: 2 ���������!��
�  
 ก���5������27��
�$+��"���#�
".����������/�!�#����� �����2����:ก��.��������
�
/�!�� ����ก
"��������ก������+���#ก����-����� &����23		+"
�.�.��������
��2����*���!� �
2����: 53 �����
��!�2B �:�� �&������-������ ���������$� �	�# "���� /��$0� 75 �����
��!�2B 
	0��ก��23@#�ก����!��
�$+��"��#�!��&������-�������!���!���
��� ��ก	�ก� - �
�� �����5"
@@
��
��������-��������� �.*. 2527 ��"�+�����
���ก���"!�23�.�2��&�5�)��#�!��5��/�!����ก
"
&������-������ ก����  
 ก�ก�-����������$������5��27��
�$+��"��ก��.����������/���W����!��� ��#�
�	�ก
ก��"��&<�<����2����* '0��� 2����: 0.8 �����
��!�2B #�
�.����������/��2����: 600,000 
�����!��
�  
 	�ก�������
�ก�!��������������#��#K��!�2����*/��� *
ก�<���������
�$+��"��!���� ��
��� �	������.����������/���ก
�" 3 ���������!��
� &��/�!� ก�������
-�� � ����2��ก '0����ก
�ก��ก�!���������ก���5����������������ก� �����!�	�� /�!�ก�� 1 ���������!��
� ��
��������/2
.�����-���
��"�'�����ก���5���� MTBE ���#�
".����27��-���
��"�'����ก��� 95 
 2. ก����#�!��<�1 ��������� 
                     ก������ก����
�/���������ก����กก6ก���������2��ก�*ก������ก����
�����
��
���
�� � 24 �+���� 2544 2��ก�"���� 
                     ก6ก�������!�����ก��������/�!�� �ก�กK"<�1 �+��ก�
��5����+������
" � ����/2.��
ก
"�-���
��5
-��������
���5��27��5
-������ �.*. 2544  
                     ก6ก������ W"
"� � 119 (�.*. 2544) ��ก��������������5"
@@
���+�� �.*. 2493 
ก��#���#��+��ก�
��5����+������
" � ����/2�5���ก������) �<�
5ก��� ��� �����*����)������ �
<�1 �+��  
                   2��ก�*ก������ก����
� ��
��� ���
���<�1 ��������� (W"
"� � 64) ก��#���#���
<�1 ����������-���
��ก%�&'(��) � �� �������.�����!/�!����ก�!������� 10  
 3. ก���ก����ก���กK"��������ก���+��-���
��5
-���������ก���+���
���!������ก����+�
ก1)
��
���� 
                  ����
ก����:�ก���ก���&�"����
�����#!�5��� (23		+"
��
� ����
ก����&�"�����
�.���
����) /����ก2��ก�*�#�� ก����#�!���
��������!�����ก���+��-���
��5
-���������ก���+�
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��
���!������ก����+�
ก1)��
�������#�
"�-���
��ก%�&'(��)��#�
กก���� ��ก
"ก���ก����<�1 
��������� �
�� - 
                 ��ก2��ก�*�:�ก���ก����	��:��&�"����
���� ���
�� � 24 ก
����� 2545 �ก����
�
��������!�����ก���+��-���
��5
-���������!������������������ 10 ������
��������!�����
ก���+�S �#�
� 30 �����)�!����� ���!������-���
��"�'�������� 90 ��
���#��������2� ก�-���
�
�ก%�&'(��)����ก�!��-���
��"�'����ก��� 95 �����
" 50 - 70 �����) �!����� &���
��������!�����
ก���+��-���
��5
-������	���!�ก
" 27 �����)�!����� (<��.��ก� � 5)  
              ��ก2��ก�*�:�ก���ก���&�"����
�����#!�5��� ���
�� � 18 ��*	�ก��� 2545 
�ก�����
��������!�����ก���+���
���!������ก����+�
ก1)��
�������!������������������ 10 &��
�
��������!�����ก���+�S ���#�
"�-���
��ก%�&'(��)	���!�ก
" 36 �����)/���� (<��.��ก� � 6)  
 4. ก��ก��#���+:<���-���
��ก%�&'(��) 
              ก�����" ��ก�����/����ก2��ก�*ก�����" ��ก����� ��� 3 W"
"�
� ��
��� ก��#��
�
ก1:�����+:<������-���
��ก%�&'(��)� �.������-���
�� /����
��	��#�!�� ��
���ก��#��#�
ก�ก:X) 
��, ก�� �����
���/���ก���������#K�5�"ก���������������!����-���
��ก%�&'(��) �����
���
ก��#��#�
ก�ก:X) ��, ก�� �����
���/���ก���������#K�5�"�
ก1:�����+:<������-���
��ก%�
&'(��)�W����!��� �/�!�27�/2���� �ก�����" ��ก�����ก��#�� &����ก2��ก�*��
���
�� � 13 
ก
����� 2545 ����#�� .�"
��
"�5��
-���!�
�� � 21 �+���� 2545 �27������ (<��.��ก� � 7) 
 5. ก��	
��
-�&��������	��#�!����������27��5
-������ 
 ��ก������+@��	
��
-�&�����.������	��#�!����������27��5
-����������/���
"����
�#K�5�"	�ก�:�ก���ก����������#!�5���ก!�� &����
���
�� � 20 ก�ก6��� 2544 �:�
ก���ก��S /����ก2��ก�*�5�@5���#�� ก���
���������	
��
-�&�����.������	��#�!�� �������
��
���5��27��5
-������ (<��.��ก� � 8) �����!��
-��:�ก���ก����	��:�ก�
��ก���ก����+@���
-�
&�����.������������
���5��27��5
-�������
�ก�!�� '0��2��กT�!�� .���
������������ 8 ��� �
�� - 
   5.1. "��1
� ����/� �������)��5
����� ก�+%2 ������-� 	��ก
� � ����! ����<��!���
� 	
�#�
�
������*� ��+,�� �27�&������ �� ก��.������ก�(��) (�+������
") ���!���� ��
�����/2�5��27�
�
�$+��"��ก��.���ก����' ��ก &��"��1
�S 	����ก������
-�#�!��.��������������
�����������
"���+�,�O������ก�(��)	�ก 95% �27� 99.5% "��1
�S ��
�ก�5����&�&��  Molecular Sieve ��� 
PRAJ Industries Ltd. 	�ก2����*����� � #�
� EC Chemical Technologies (Thailand) Co. Ltd. 
	�ก2����*�����
� .�����������
���2����: 25,000 ���� �5�ก�ก�-�����2����: 30,000 �
�
�!�2B #�
��
����2�#�
�2����: 48,000 �
��!�2B �27��
�$+��" ก�: � �ก�ก�-������ ���������ก ���
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�!�	������$�����.������	��#�!���������/��<���� 1 2B &��"��1
�S � �.�� �	�	��#�!������
���� �.���/���
-�#���#�ก
""��1
� "��	�ก2L&���� �� 	��ก
� (�#�5�)  
   5.2 "��1
� � .���."  ������-� 	��ก
� ("��1
� /����&ก� ��K�����)� � 	��ก
�) �
-����!
"����:&������-������ก1��/�� ����<�����  	
�#�
���������) &�����!#!��	�ก��!�-���	�������
2����: 14 ก�&����� �27�&������
-��#�!��
��.����������� �� ����"���+�,�O������ก�(��) 
99.5% "��1
�S 	���
�ก�5����&�&�� ���"��1
� Compagnie De Fives - Lille and Babcock (FCB) 
2����*{�
���*� ����ก���
�ก��.���2����:�
��� 150,000 ���� �5�ก�ก�-�����2����: 191,000 
�
��!�2B�27��
�$+��" ����!�	������$�����.������	��#�!���������/��<���� 18 ��
�� "��1
�S 
	��2L�&�ก���#��ก1��ก�5��/�!���"+����
��/2�����!��$
�#+�� ���"��1
�S ���� �&�"��� �	�
	
��
-��27�"��1
��#�5��!�/2  
   5.3 "��1
� �������)��5
����� �ก%�&'(��) ���)2���5
�� 	��ก
� �
-����!�����5+�5�
�+���#ก����������) - ����
���� ��2��)� ����<�"����!�� 	
�#�
������ &���5��
-�� �"����:
&�����.����-��������&�� ���ก��&��� �� ���!���� �27�&������
-��#�!��
��.����������� �� ����
"���+�,�O������ก�(��) 99.5% "��1
�S 	���
�ก�5����&�&�� ���"��1
� Chemcord Ltd. 	�ก
2����*������ ����ก���
�ก��.���/�!�ก�� 500,000 �����!��
� �5��
����2�#�
��27��
�$+��" 
2����: 916,700 �
��!�2B ก��#�������������K	����!���
-���� �
�� - �
-����� � 1 ����ก���
�ก��
.��� 100,000 �����!��
� <������������ 9 ��
�� �
-����� � 2 ����ก���
�ก��.��� 250,000 ����
�!��
� <������������ 12 ��
�� �
-����� � 3 ����ก���
�ก��.��� 500,000 �����!��
� <����
�������� 17 ��
�� �2L�&�ก���#��ก1��ก�5��/�!������� �!���!��&��ก��$
�#+�����
��!�� /�!
����ก�!������� 10  
   5.4 "��1
� ���&�� 	��ก
� �
-����!"����:&������+����� ����<�������� 	
�#�
�
���2A� �27�&������ �� ก��.������ก�(��) (�+������
") ���!���� ��
�����/2�5��27��
�$+��"��ก��
.����+�� &��"��1
�S 	����ก������
-�#�!����������� ��
�����������"���+�,�O������ก�(��)	�ก 95% 
�27� 99.5% �5����&�&�� ก��.���������� 99.5% ��"" Molecular Sieve ���"��1
� Vogelbusch 
	�ก2����*������ � #�
�"��1
� Plana Cool 	�ก2����*"��'�� #�
�"��1
� Kreb - Speichim 	�ก
2����*{�
���*� ����ก���
�ก��.���/�!�ก�� 100,000 �����!��
� �5�ก�ก�-������27��
�$+��"�
-���� 
2����: 127,050 �
��!�2B ก��#�������������K	<���� 1 2B  
   5.5 "��1
� /������ ���
� 	��ก
� ("��1
� /������ ������� 	��ก
�) "��1
�S ���!
��#�!��ก���	�	�	
�'
-�� ������
�������&�����	�ก�ก1��ก� ��	
�#�
�5
�<����������ก!� �27�
&������
-��#�!��
��.����������� �� ����"���+�,�O������ก�(��) 99.5% ����� "��1
� /������ 
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������� 	��ก
� "��1
�S 	���
�ก�5����&�&�� ���2����*	 � '0���27�.��.���������� ����#@!
������5 � &��� 	+���!�������&�&�� �
� �����$����-���� � ก�
"�� Recycle �5�/���#�!2����: 
50 - 55% �27���""���
���ก�
�� 2 �
-���� (2 Steps Pressure - Different Distillation) .!��ก����ก
�-������ Molecular Sieve � ก��"��ก��.���ก%�'5 �<��	�ก�-���� � ���� ก��"��ก��.���2+��
����� �)	�กก�ก����� ����ก�ก�
�$+��" ����ก���
�ก��.���/�!�ก�� 130,000 �����!��
� �5��
�
���2�#�
��27��
�$+��" 2����: 231,000 �
��!�2B ก��#�������������K	<���� 2 2B �2L�&�ก���#�
�ก1��ก�5��/�!������� �!���!��&��ก��$
�#+�����
��!�� /�!����ก�!������� 10 &��� ��
���/��!�
ก�+!�.��$
�#+�����"��1
� /������ ������� 	��ก
� 	������27�ก�+!�.��$
�#+��������� "��1
� /������ 
���
� 	��ก
�  
   5.6 "��1
� �-���������ก!� 	��ก
� �
-����!����<��-����� 	
�#�
�����ก!� '0���27��
-�� �
���"��1
�S ������
-�� �2����: 500 /�! ���!#!��	�ก&������-���������ก!� 5 ก�&����� �27�
&������
-��#�!��
��.����������� �� ����"���+�,�O������ก�(��) 99.5% "��1
�S 	���
�ก�5�
���&�&��  Molecular Sieve ��� DELTA - T �#�
A�����ก� ��
��.���������� ����"���+�,�O
2����: 99.70% ����ก���
�ก��.���/�!�ก�� 85,000 �����!��
� �5�ก�ก�-�����2����: 98,100 �
�
�!�2B #�
��
����2�#�
��27��
�$+��"��ก�: ก�ก�-�����/�!�� ���� ก��#�������������K	<���� 2 2B 
�2L�&�ก���#��ก1��ก�5��/�!������� �!���!��&��ก��$
�#+�����
��!��/�!����ก�!������� 10  
   5.7 "��1
� �
�IJ� ��K�����)	  	��ก
� � ����!"��1
�S /���������#�
��
��
@@�'
-����
� ����	����� 809 /�!/�������
-���! 4 ก+�<��
�,) 2545 � �����<�/�*��  	
�#�
���������) �27�
&������
-��#�!��
��.����������� �� ����"���+�,�O������ก�(��) 99.5% "��1
�S 	���
�ก�5�
���&�&�� ���"��1
� Guangdong Huazheng Bioequipment 	�ก2����*	 � &��	������$.���
���ก�(��)� �� ����"���+�,�O2����: 99.50 - 99.70% ����ก�����, �"" Molecular Sieve ����
ก���
�.���/�!�ก���
��� 212,000 �����!��
� �5��
����2�#�
��27��
�$+��"2����: 354,000 �
��!�2B  
ก��#�������������K	<���� 2 2B �2L�&�ก���#��ก1��ก�5��/�!������� �!���!����ก��$
�#+����
�
��!�� /�!����ก�!�������   ������!��#�!��ก��*0ก1������27�/2/����ก��5!���#�
��ก1��ก���
�
-�� �����ก���!�	����#�������������&���ก������	�����ก����ก���
"'
-����2��ก
������
�
���2�#�
�  
   5.8 "��1
� /����5
����� �������) 	��ก
� "��1
�S 	��5��
-�� �2����: 127 /�! #!��
	�ก&�����.���/II?����������!�� (Co - generation Plant) 2����: 300 ���� <��������
�+���#ก�������� �����)� ����
���� ��2��)� (Siam Eastern Industrial Park : SEIP) ����<�
2��ก��� 	
�#�
������ �27�&������
-��#�!��
��.����������� �� ����"���+�,�O������ก�(��) 
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99.5% "��1
�S 	��5���""ก��.����������/���-�� (Molecular Sieve Dehydration Technology) 
���"��1
� Delta - T Corporation (�#�
A�����ก�) &���5���""ก��#�
ก���ก�
����� PRAJ 
Industry 2����*����� � (PRAJ Hiferm NM - Technology, PRAJ Econfine - MPR) ���
���ก��*0ก1� �����ก�""������� �������*�ก���&��"��1
� �������/�� 	��ก
� ����ก���
�
ก��.���/�!�ก�� 300,000 �����!��
� �5��
����2�#�
��27��
�$+��"2����: 231,000 �
��!�2B ����
�
���� 2����: 165,000 �
��!�2B ก��#�������������K	<���� 1 2B 6 ��
�� �2L�&�ก���#��ก1��ก�
5��/�!������� �!���!��&��ก��$
�#+�����
��!�� /�!����ก�!������� 10  
                 ��ก	�ก� -�:�ก���ก����������#!�5��� /����"#����#�#�!������ ��ก �������ก��ก
"
����������	��"��""ก��	
�ก���-���� �� �2�!��	�ก&������#��27�/2���ก6#�����!��
���!���
���
��2?��ก
�/�!�#��ก��23@#������������ ������	��"ก���กK"�
ก1����	
�	��#�!������
����27��5
-�������#��27�/2���ก6#�����!�����!���
���
��2?��ก
�/�!�#��ก��ก���
ก��"����������
���/2�5���
��ก���
��� �/�!�5!�5
-������ 
 ก��2��5��
��
�,)�#�� ก���5���������27��5
-������ ��2B�"2����: 2545 ก������
�+���#ก���/���
"������
"��+�	�ก�
A"��	����� 3 ����"�� ��
���27��!��5�	!����ก��
2��5��
��
�,)���&���ก���!����������
G�� ก���5����ก�(��)	�ก�
5�27��5
-������ ก���ก���ก
ก���5���� MTBE ���ก��	
��
-�ก���+��
ก1����
"����������� 
 �:�ก���ก����������#!�5���/��� ก��2��5+���
���
�� � 24 ,
����� 2544 ����
�� � 
18 ก+�<��
�,) 2545 � ����#���!��������ก���#�� ก�����������������.�����-���
��"�'�����
ก���5���� MTBE ��
��.����27��-���
��"�'����ก��� 95 /2ก!�� &�����:�� - �
�/�!����� ก��
	
��
-�ก���+��
ก1����
"����������� ��
���	�ก/��� ก��ก��#���&�"����������	��#�!��
�-���
��ก%�&'(��)�#�����ก�!��-���
��"�'����ก��� 95 2����:������ 50 - 70 �����) /�����!���� 
'0��	�5!���#�� ������������ก���0-�/�� �:��� ��ก
����� MTBE กK	�#��	�ก����/2&��
�
�&��
��&��ก�/ก���� 
            �:�ก���ก����������#!�5���/��ก��#���2?�#����#��5���������������� MTBE 
���-���
��"�'����ก��� 91 ��� 95 ��� 2 ���������!��
� ��5!��2B �.*. 2545 - 2549 '0��	��5��
�
���2�#�
�/�!�ก�� 4 �����
��!�2B �
��
-����.��+�,*����)ก����+�
ก1)��
���� �.*. 2545 - 2554 
	0�/��ก��#���#�� ก��*0ก1���	
���
��������
���.�.����
����2�#�
��!�/�! ���������
���ก��.�����
�����	�ก�
����2�#�
� &��� �2?�#���� �	�������
���ก��.����
����2�#�
� ��2B �.*. 2554 �#�
/�� 1.5 ��!����2B 2544 '0��	�����#�2����*/�������$.����
����2�#�
�/��������0-�	�ก 18 �����
�
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�!�2B ��2B �.*. 2544 �27� 27 �����
��!�2B ��	������ -�5�"��&<� <����2����* 5 �����
��!�2B 
���� ก 22 �����
��!�2B �����.�����������5�<����2����* 
   ������������ก���
G���-���
�������ก�(��)	�ก�
5 ��
���5�������-���
��5
-������
��23		+"
� �
"�!�2���".������K	�������#�
�	�ก� �� �������������27���������#���2B 
��ก��ก��:)�-���
�� ��ก���0-�#�����
-��27�23		
���!��#�<���
A��
"��+�ก��*0ก1���	
� ���#�
��������ก���
G���-���
�������ก�(��)	�ก�
5���5�2��&�5�)/�������2T�"
�� $0������
������ก	��5�.�����-���
��"�'���� �������� 10 ��!#�ก� ก����
"��+��!�������#�� ก��
*0ก1���	
��!�/2���������กK����!�	������$������5�������-���
�/�����
����!��� �������0-� 
��
���	�ก2����*/���27�2����*�ก1��ก��� 	0�� *
ก�<����ก��.����
5.�� �	�������5�
2��&�5�)/����!���� ���� 
 	������$��	
�#�
�������*� ��+,�� (����
ก������!�	
�#�
�������*� ��+,��.  
2550 : ���/��)) 
 1. �$���)�
���!��"+���/�!�ก�� 7 ��  � 	����� 28,552 �
� 
 2. �$	
ก�������) � 	����� 173,685 �
� 
 	������$�� "��ก���ก%�&'(��) 2��	����
�� ก
����� 2550 (ก��,+�ก�	��
����.  2550 : 
���/��)) 

�$�� "��ก���ก%�&'(��) 	������$��  
2��. 21 
"��	�ก 13 
�5��) 11 
���&'! 8 
�5I��� 7 
����&� 8 
2L&���� 2 
�����#"��ก�� 3 
<������5
-������ 1 
������� �� 1 

��� 75 
 �$���)�
���!��"+�������$	
ก�������) �+ก� �#�� �+ก�+!� � �.����
-���!2B �.*.2538 $0�
23		+"
� �����$�5��ก%�&'(��)/�� 
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 ���ก��#���
ก1:�����+:<������-���
��ก%�&'(��) ��ก������"2����:����1    
/��� �����ก%�&'(��)� �� �!��.������������ �"�!� ����1� �����#��ก��<�����
��ก��	ก���� 
���/(&�����)"�����������!���#K�/��5
� ��!��ก/'�)���/�&���	�������0-���Kก���� ��
���	�ก
�+:#<�����ก���.�/#������ ��ก	�ก� -�
��"�!�����$��ก���5���� �5!� ก���
�����
�����!� 
� ก�!�#�
�/�!��ก�!��	�กก���5��-���
��"�'�� ก����-��2�
���5
-��������ก�0-� 2-3% '0��.���5�	�/�!
����0ก �����5����
����
��
�� ����� ��	0�	����"$0��2��)�'K��)ก����-��2�
��� - ��!��/�กK� ก��
��-��2�
���5
-������กK�0-����!ก
"�
ก1:�ก���
"� ����.���5��$����  
 �-���
��ก%�&'(��)� ���&���ก���ก�������ก2�ก� ����)�/�� �5!��� ��ก
"ก�������-���
�
�"�'�� �
-�� -�����$�ก�/�/��&��ก���������������!�2���<�5����������������� �!��.��!�
�
��+� ��5��27���""�5
-�����������
������)�"�!��ก%�&'(��) � .��!��
��+�ก���� ��ก
"ก���5��-���
�
�"�'�� �
��
-���<�����	0���+2/���!� �����$�5��ก%�&'(��)ก
"�$���)/��  
 	�กก������"ก
"�$���)�+!��!��4 &���$�"
���	
�������&�&��  2��. �"�!�  
 1. 2��#�
��5
-�������5!��� ��ก
"�-���
��"�'��  
  2. � ก���.�/#��� �� �0-����5!��������1/��� � &�������$��2����:/(&�����)"��
������)"������ก/'�)�� 20-25%  
    3. /�!� .�ก���"�!�����$��ก���5��������
�����!�  
 4. /�!� .��!��
��+������&�#�� �����#�� .��!�ก���5����  
 5. /�!������ ��!��5�	!����ก���������ก��2�
"��!����
������) ��������$����.��ก
"
�-���
�� ��#�
����!��$
�/����� &��/�!�������#��-���
���$
�#��  
 

2.  
����+����ก�������� 

  2.1  
����+�ก����ก��ก�����,����+ก�� 
 �	��@.�  �+���:&5�� (2544 : 179) /��ก�!���!� ก��"��#���27�ก��"��ก������
���
��!��#�0��� ��ก���0-�ก
"ก�+!���ก�+!�#�0��� ��������!��ก
���
��ก�����ก�	ก�����!��#�0��#�
�#�����!��   
��
���#�"���+$0�	+�#������� �/��ก��#��/��  ก��ก������
-�	��27�ก��ก������ ��ก �������ก
"ก��
���������) ก���������ก�� ��
���#������!�!�/2 ก��ก���+��#�
�ก���
���+�#��ก��ก��ก�����ก����"�+� 
���ก��ก������ �����#��ก��ก�����ก
������27��
�#�0���
��� ��ก
���!��� ��""�""�.� �
-�������
���"+�������������
�$+   
 �(�)&���) (�����  "��&�.  2542 : 61 ; �������	�ก Dale.  1978.  Principles of 

Management : An Analysis of Managerial Functions) �#�����#����!� ก��	
�ก�� #���$0� 
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ก�������������#�"���+�
�$+2�����)� ��
-�/�� &����*
�23		
��
-�#���/���ก! �� ���� �
��+��������27�
�+2ก�:)ก��	
�ก���
-��
-� 
 �����  "��&� (2542 : 61) � �����#K��!� ก��	
�ก�� #���$0� *��2���ก���5��� ���� 
�
��+�+2ก�:)������)ก�� �����ก���)ก�� ��
 ���#�"���+�
�$+2�����)������)ก����!���              
2�����,�<�� 	�ก����#����
�ก�!��	��#K��!�ก��	
�ก��� ���)2��ก�"� �����
@ �
�� - 
 1. ก��	
�ก���27�*��2���ก���5��������� 
 2. ก��	
�ก��������*
�23		
��
-�A�� �
� �� ���� ����
��+�+2ก�:) 
 3. ก��	
�ก���27�ก���������������ก�+!�"+��� 
 ก��	
�ก�����5!�27�ก����������
���#�������K	��-�/2��!�� ����!���� �� ��<���23		+"
�'0��
�����ก��ก���#��� ก��	
�ก��	0�	���27������5�#�
ก��5�ก��������5!�� ���5!2���"ก��:) ��!�� ����!��
�� �� ก��*0ก1���5�ก��	
�ก����2���+ก�)�#��#�����ก
"����!��	��ก���+:�!�#���2��ก�� �
�  
 1. �+:�!�������ก��2��#�
� #���$0� 	�����#�ก���5�	!�������+��ก��2��&�5�)����+�/��
ก��/�#�
�.���"�������+� 2��#�
��
-��� ���� �
��+������� ������� 
 2. �+:�!�������2�����,�.� ก���������#��+�!��/2����2?�#���� ��
-�/�� #�
�� ����#�
�
/�� �� �ก�!� ก��	
�ก���
-�� 2�����,�.� ��!.������K	�������
�ก�!��� - ��	/�!� 2�����,�<��/�� 
#�ก/�!�5�#�
ก��5�ก��������5!����ก��	
�ก�� 
 3. �+:�!�������2�����,�<��#���$0�ก��������/�������K	����2?�#���� ����/�� ����#�
/���
"2��&�5�)����+�&���5���
���ก������ ��+� 
 4. �+:�!����������27�,���ก��	
�ก�����#�ก2T�"
������������	���.��	
�ก�� &��
��/���0�#�
ก�ก:X)�����16 �!�� 4 �27�#�
ก�!��	�ก!��#��ก������/�!�27�,����0-�&����/���
-��	 
����#���
@��ก���������������#�!�����/�!�  '0��	��!�.�/2$0��+:<��������� �2T�"
������ 

5. �+:�!����ก �����*5
���� ��.��	
�ก��� �� � 2�����,�<�����+ก�������������+ก���
" 
�!��	��27�.��/���
"ก���ก�!���������@�������ก
".��	
�ก��� �"��#���������	�����2��*	�ก
#�
ก�ก:X)��!���ก����  �
��
-� ก��*0ก1���5�ก��"��#�����ก��	
�ก��	�5!���#�� ���������	
�0ก'0-�����#K���!���� �	�"��#������#��+�!��/2��!��� 2�����,�<������27�� �����
"����
��� 
 ��������
@���ก��"��#��	
�ก�� &���
��#!���������
@������)ก�� �� �!��
���
�
�ก�!�������� ก��*0ก1���
���ก��"��#��	0��27���������
@� �� ����	���27�����!�*0ก1���!������ 
&���W�����	��:���A���� � ����27����5�ก����
�����!�����	��������"�!�"�"�����
��������
@���ก��"��#���
-�� ��"��!��ก
"����,������ก�������5 ������+1�)� �� ���������
��
��+1�)���ก
����!�27�#��!�27�ก�+!�� #
�#���2ก����"
��
""
@5� � ก���"!����ก
��������
ก1:�
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����������������$ � ก��5!���#�
��ก
-�ก��ก
�����#�!����ก ����.!��� ��ก
� &��� 	�� �2����:  
����
G�,��� �27����
���ก��ก
"����2������ ��
��ก�+!��
��������
����"&�� ����'
"'�����ก
�0-� ��+1�)กK���������� ���������" �"ก6�ก:X)���"
��
"�!�� 4 &���� �����	�ก2���"ก��:)���
�����5
��$
� &���+!�#�
�� �	��#��ก�����������K	�� �"������"�+��0-����
����
-� '0����	��+2$0�
��������
@���ก��"��#��/���
�� - �
�  
 1. ก��"��#���
-�/���	��@���"&���"��!��ก
"ก�������5 ������+1�) ����27�����5!���#�
��+1�)�����5 ����!�!��ก
�/����!��.��+ก 
 2. 	�����2��5�ก�� �������0-���!�������K� �27�.�����#����)ก��!�� 4 ���������������
"��#���#�ก�����0-� 
 3. ก��"��#���27����
���"!�5 -�#����"$0������	��@ก���#�������
��� �����ก������
�!�� 4  ����#�ก��"��#���ก��ก���2� ����2�����ก���#��������K������0-� 
 4. ก��"��#���27���, ก��� �����
@���
�� �	�����
������&�ก/2��!�����	��@ก���#��� 
 5. ก��"��#��	�5!��5 -�#����"$0����&��� �
-������������	��@���������
������
�
���������� 
 6. ก��"��#��� �
ก1:��27�ก���������!��ก
����ก�+!�"+��������)ก� W��
-����������K	
���ก��"��#�� 	0��0-����!ก
"23		
��<�������������
��� ����
G�,������ก����
�� 
 7. ก��"��#�������5�ก���
�����	�
��ก���27����
����
� '0���
ก"��#��	����������0�$0�23		
�
������������!�� 4 ���ก������	W
��
��ก��� -��� � ��27����
��������#����"$0����������$����
ก
"��#�� ����
-� �����	��@���"&����ก��"��#�� 
 8. 5 ���2��	���
������+1�)/�!�!������"��
�#�
������)ก� �!��� �!���ก ����
�ก
"ก��
"��#������ �
��
-�ก��"��#��	0��27���
����!����	 ���	���27��!�ก��� �	������5 ���!��W��� 
 9. ก��"��#��ก
"ก����
���27�������!ก
�/�!��	��ก	�กก
�&����K����/�� �
�� �ก�!���!� 
�ก����
��ก
"ก��"��#���
-��2� �"���
��������������#� �@�
��� ��ก
�� W��
-�ก��*0ก1�
��5�ก��"��#��	0���������0�$0��<�������������
G�,������ก����
������ 
 	�ก���������ก��	
�ก�� ��+2/���!� ก��	
�ก��	���27������ ��
���ก��
��27�
23		
��
-�A�����ก��	
�ก��&���
��/2$
��!���
���ก�� ��27�23		
�����
@���ก��	
�ก��� ���!             
4 2��ก�� '0�����	
กก
��������� 4 M /���ก! �� (Man) �27�.��2T�"
��ก�	ก���������)ก���
-� 4 ���� 
(Money) �5����#�
"�27��!�	�������!��5�	!����ก���������ก���
�$+������� (Materials) �+2ก�:)
���
����5� ���
����
��!�� 4 ����
-�������$��� ����ก��"��#��	
�ก�� (Management) 
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 2.2  
����+�ก����ก��BC"�ก����D����$E� 
 ����ก���.��"��&<� /��� .��� ��#�����#���#�
�������/��#��ก#��� ���� �
ก1:�
� ��������0�ก
�#����!�� �
�� - 
 &(����) �����K����� � (Hoyer and MacInnis.  1997 : 3) /���#�����#���/���!� 
����ก���.��"��&<� �27�.����������ก���
�����	'
-����.��"��&<��
-�#��� ��ก ������� �
��
�,)
ก
"ก��/���
"��  ก��"��&<� ���ก��	��ก
� �
��ก ���ก
"������ "��ก�� �������������� &��#�!��
�
�����	'
-� (��) ��5!������������#�0�� 
 &���� ���/�����) (Mowen and Minor.  1998 : 5) /���#�����#���/���!� ����ก���
.��"��&<� #���$0� ก��*0ก1�$0�#�!��ก��'
-� ���ก��"��ก����ก�2� ���� ��ก �������ก
"ก��/���
"
�� ก��"��&<� ���ก��	��ก
��
��ก ���ก
"������ "��ก�� 2���"ก��:) ����������  
 *������:  ��� �
��) ����:� (2541 : 124) ����ก���.��"��&<� #���$0� ����ก���'0��
.��"��&<����ก�����#�ก��'
-� ก���5� 2������.� ก���5����.���<
:X) ���ก��"��ก�� '0������!�	�
������������ก�������� #�
�ก��*0ก1�$0�����ก��� ก���
�����	���ก��ก��������.��"��&<�
�ก ���ก
"ก��'
-����ก���5������� 
 2��@  �
ก1������) (2544 : 39) ����ก���.��"��&<� #���$0� ก��ก��������"+�����
"+���#�0��'0���ก �������&�����ก
"ก��	
�#� ���ก���5�.���<
:X) �
-�� -#������$0� ก��"��ก��
�
�����	'0���ก���0-�ก!������ �!����ก��ก��#���#�� ก��ก�����  
 ��+��)  	��+���ก+� �������  	��+���ก+� (2545 : 6) /���#����	��ก
������������ก���
.��"��&<��!��27�ก�	ก����!��4 � �"+���ก�������
��/���
""��&<�#�
�������"��ก�� ���/2$0�ก��
�	
�������#�
�"��ก��#�
�ก��"��&<�����      
 ����+2/���!� ����ก���.��"��&<� #���$0� ����ก������"+���� ��ก �������ก
"ก��'
-�
���ก���5�������#�
�"��ก�� &��.!��ก��"��ก����ก�2� ���� �"+�������� ก���
�����	�
-�ก!��
���#�
�ก��ก������!�� 4 �
-�� -�0-����!ก
"�������	�����������ก�����"+��� 

 2.3  
����+�ก����ก��ก��"�+
��(� 
 �
ก��5�ก��#����!��ก�!��$0�����#����ก ���ก
"  �ก���
�����	� /��#�������#�����!
.��*0ก1�/����������� ��"���!���
�� - 
 �(�)���
� (5�5
�  ������.  2546 : 9 ; �������	�ก Harison.  1970.  Management and 

Organizations) /����+2��������ก���
�����	�!��27�ก��"��ก��2������.��ก ���ก
"�����
�ก 
#�
��
���
�ก� �	����/2��!ก��"���+�2?�#���ก���������.�� �	��ก��	�ก�����
�ก2T�"
�� � �	��!�.�
�!�ก��"���+�2?�#���/����ก� ��+� 
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 ���   ��1)�:X� (2542 : 192) /��ก�!��$0� ก��"��ก���
�����	���.��"��&<��!���ก��� �
.��"��&<�	�'
-���������������#�0���
-�	������ ก��"��ก���
-���!	+���������/2	�$0��
*����
#�
�	�ก� �/���5����������� '0�������$��	��:��27��
-����/���
�� -  ก������#K�23@#�ก������#�
<���� ก������#�<����ก ก��2�����������
�ก ก���
�����	'
-� �
*����#�
�ก��'
-� 
 	��)	 (*������:  ��� �
��) ����:�.  2542 : 195 ; �������	�ก George.  1949.  
Management and Organizations) ก�!���!� ก���
�����	 �
� ก����
�ก�����
�ก�������
�ก#�0��� �
�
-����!"���กA�����ก6�ก:X)	�ก�����
�ก������ #�
���กก�!���������
�ก� ��27�/2/������#�
�����#K��!�� ���
"�
-������������
@���!#���2��ก�� �
� 
 2��ก����ก �27�ก�	ก�����������5���)23@@� (Intelligence activity) '0������#���� -
�27�ก���
�����#����������ก���#�� #���$0� "��������,�ก��� �	�����/2�
"����#��!����� 
�<��ก�������������������#�
"� �	��5���ก���
�����	 
 2��ก��� ���� �27�ก�	ก�����ก�"" (Design activity) #���$0��!��27�ก������� �
G��
�������#) �������!�� 4 � ��!�	����/22T�"
��/�� 
 2��ก��� ���� �
� ก�	ก����
���
�ก (Choice activity) �
�ก����
�ก�����
�ก�
��#������ �
	����/22T�"
��/��	��� 
 	�ก�������
�ก�!�� ��+2/���!�ก���
�����	  �
�  ก����
�ก#����2T�"
����!������!��
#�0�� #�
�ก���ก���	��ก��ก���������������#�0���
����� 
 ก��"��ก���
�����	 ����'� (Assael.  1998 : 43) /��ก�!���!� ก��"��ก���
�����	'
-�
���.��"��&<��27�ก��"��ก�� � �.��"��&<��
�����	�!�	�'
-�.���<
:X)#�
�"��ก���� ���	�'
-�� �
/#� '0��������� �.��"��&<��5���ก���
�����	�
-��27�.�&�������	�กก��+�,)ก���������
�
กก������ �27�����!�#�ก.��"��&<�����ก���+:2��&�5�)	�ก.���<
:X)���� �#���� 4 �
กก��
����กK���	����ก��+�,)&������� ��+:2��&�5�) ���.���<
:X)�
-���/2��&�1:� �
��
-� �ก:X)
� �.��"��&<��5���ก���
�����	��
�ก���� �#�� 	0��27�����������
@� ��
กก���������*0ก1� ��
��
���/2"��#��	
�ก��ก��+�,)ก�������#�� 2�����,�<�������0-� 

��+��)  	��+���ก+� (2543 : 43) �,�"���!�� 23		
� 4 2��ก������ก
�� �� ���,����!�
ก��"��ก���
�����	'
-����.��"��&<�  '0��23		
��
�ก�!��/���ก! 

1. �������!����� (Information) �������ก���
�����	'
-��������
-�.��"��&<�	���27�	����� 
� �������ก ���ก
"�
������� ���������� ����+:�
ก1:��!�� 4 ����
������� �27���� '0���#�!�������
�!������ �����
@�"!���ก�27� 2 �#�!� �
��#�!�� �&�1:���
��ก����� ����#�!�� ���	�ก�
��� �5!� 
��
��� �����	
ก ���"��
� '0��/��� ก������+���ก�2� ��������� #�
�"�ก�!� �27���� 
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 2. �
������ก�+!�����
��� (Social and group forces) /���ก! �
G�,��� �
G�,����!�� 
ก�+!�������� ���"��
� 5�5
-�����
��� 23		
��
�ก�!���27�23		
�<����ก� �� ���,���&������!�ก��
�
�����	'
-����.��"��&<� 
 3. ���.�
ก�
�����	������� (Psychological forces) /���ก! ���	���	 ก���
"��� ก���� �����
"+���ก<�� ����
*�������.��"��&<� '0���27�23		
�<����� �	�.�
ก�
��#��ก����������ก��'
-� #�
�
ก���
�����	'
-� �+2���
���ก��'
-� �������<
ก� ����������� �27���� 
 4. 23		
������$��ก��:) (Situational factors) /���ก! �������&�ก�� 	+��+!�#����$��� � 
����
-���
���/���ก��'
-� '0��23		
��#�!�� -� .�����#�.��"��&<�� ก���
�����	� ���ก�!��ก
�	�ก
������ก���
�����	 ��+2/���!� ก���
�����	 �27�ก��"��ก��� �.��"��&<��
�����	�!�	�'
-�
.���<
:X)#�
�"��ก���� &��� 23		
� �
� �������ก ���ก
"�
������� �
������ก�+!�����
��� �
*����
���.��"��&<� �������&�ก��    
 

3.  �C�J�����ก�������� 

 3.1 �C�J��ก����ก��ก�����,����+ก�� 
 ��ก��*0ก1���
���ก��"��ก��"��#�� /��� �
ก��5�ก���#������#K��!� ก��"��#��	
�ก��
�����$��	��:�����!���ก��"��ก��� ��5
���&��ก
"���#�
�<��ก�	���ก��"��#��	
�ก�� �����
�
��ก�!���!� $����	��:�	�ก����#�����!��ก���� 4 ก��"��#��	
�ก�� #���$0� ก��"��ก��������
�!��ก
"���
�����&����*
����
����
���#�"���+	+�#������)ก���!��� 2�����,�<�� ���/����"+
�����
".��5�"���ก��"��#���!� 2��ก�"����ก��������
ก1������27��
�#�0���
��� ��ก
�          
�����)ก�� ���ก��2�
"�
�ก
"�<��<����ก ��ก	�ก�
-�.���� ��/��ก�!���!� ก��"��#���
���	
#���$0�ก��"��ก�����<��ก�	 '0��<��ก�	� ��
ก��16 �!�� 4 ก�!��$0�/���ก! ก������.� ก��	
�
���)ก��  ก��	���	 ���ก����"�+�  
 ���#�
"ก��"��ก��"��#��� �
ก��5�ก��/��ก�!��$0�/��#����!��  � ������� ��  �
�� - 

���*  ��� ก�� (2544 : 24-25) ก�!���!� ก��"��ก��"��#�����2��ก�"���� 4 2��ก�� �
� 
1. ก������.� #���$0� ก��ก��#���2?�#���� �����ก�� ��	��:�$0�������������

���)ก������	�23		
�� �5!���#����)ก��#�
�#�!�����"���+�2?�#������	
�����.�����0-�����
��
���������� 

2. ก��	
����)ก�� #���$0� ก���#�������� ������+ก��!��� �����ก�������
�����������K	
����2?�#���������)ก�� ก���"!�2����:����
-�#���27�ก�	ก����!�� 4 � ������$2T�"
��/��&��
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"+������� �� ���ก��ก��#��ก�/ก���ก��2��������������5�ก������)ก�� ��
������#��27�
�
�#�0���
��� ��ก
� 

3. ก��	���	 #���$0� ก��"��ก�����ก��	���	 ���ก��	���	��ก���!��ก�	ก����!�� 4 
������5�ก���ก�+!� 
 4. ก����"�+� #���$0� ������������!��� ��"" ��
��ก��#������A�����ก��
2T�"
����� ก����ก�""��""����������ก�
" ก���2� �"�� �".�ก��2T�"
������ ��ก���0-�	���ก
"
����A��� �ก��#��/���!��#��� ��	��:��!�� �����ก�!��#�
�/�!������ก���ก�/��� 4 � �����ก����
��
�27�#�
ก2��ก
��!���
���ก��+ก��!��������)ก��/��$�ก�5���!��� 2�����,�<����ก� ��+� ��
��
���������K	����2?�#���������)ก�� 

	�ก��16 ก��"��#��	
�ก�� ��+2/���!� �27�ก��"��ก�����<��ก�	'0��	�2��ก�"/2
���� 4 ก��"��ก�� �
� 1) ����ก������.� 2) ����ก��	
����)ก�� 3) ����ก��	���	 4) ����ก��
��"�+� � �	�������5��������#��+�!��/2/����!��� 2�����,�<�� 

 3.2  �C�J��ก����ก��BC"�ก����D����$E� 
 ����ก���.��"��&<� (Consumer behavior) #���$0� .��� �� ��������ก��'
-� (Needs) � 
�����	'
-� (Purchasing power) ����#��ก������ก���ก��'
-� (Purchasing behavior) �������ก���ก��
�5� (Using behavior) .���<
:X)���"��ก�� �
�� - (���   ��1)�:X�.  2542 : 30-31) 
 1. .��"��&<��27�"+���� �� ��������ก�� (Needs) ��������ก����� �� -/�!�5!��������ก��� �
�27���2,��� ��!�27���������ก�������
"� ��27����,��� �27���������ก���
-�2A�<��� (Primary 
needs) �27���������ก���"
-������ �/�!�ก �������ก
"�
�.���<
:X) #�
�"��ก����� ��!�ก �������ก
"�
�
"+��� �5!� ����ก����#�� ����ก��ก���
ก.!�� #�
�����ก����������ก�"�� 
 2. .��"��&<��27�.��� �� �����	'
-� (Purchasing power) $0�����!�.��"��&<�	�� ��������ก�� 
��!$��#�ก/�!� �����	��ก��	
"	!������ กK$
��!��
�/�!�5!.��"��&<�� ����	��� 
 3. ก���ก������ก���ก��'
-� (Purchasing behavior) ��
��.��"��&<�� 23		
�� �ก�!��������
��������
-� 2 2��ก������ กK	��ก������ก���ก��'
-������ �27�����!� .��"��&<�'
-�� �/#� '
-���
���� 
�������27���'
-� 
 4. ����ก���ก���5� (Using behavior) .��"��&<�� ����ก���ก���5�.���<
:X)#�
�"��ก��
�
-���!��/� �5!� �5�.���<
:X)#�
�"��ก���
-���ก������!/#� �5���
���� ����5���!��/� 
 ��2�""����ก���ก��'
-����.��"��&<� ก��"��ก���
�����	'
-����.��"��&<��
-� 5 
�
-����� �/��ก�!�������������
-� 	
��27���2�""�
�� 4 /2���ก���
�����	'
-����.��"��&<� ��!
��/��#��������!� ก��'
-�.���<
:X)#�
�"��ก���+ก5���	�����.!��ก��"��ก���
�ก�!���+ก�
-����
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����/2 ก��"��ก���
�����	'
-����.��"��&<� �#�
��ก
"ก��"��ก���
�����	'
-���
���ก�23@#�
����� ก���
�����	'
-�.���<
:X)	������$�
�����	/����K�#�
�5���0-����!ก
"����������� ������5�
��
���ก�23@#��
-� �
��
-���2�""ก���
�����	'
-����.��"��&<��"!�������
"ก���ก�23@#�/�� �
�� - 
(����  � 2�2��.  2542  : 41-43)   
 1. ����ก���ก��'
-����2ก�� (Reutilized response behavior) �27�����ก���ก��'
-����
�������5�� '
-��27�2��	�� ��
��'
-�����������$�ก �������'
-�"!�� 4 	��5�ก���
�����	'
-�������ก 
������+�����ก
".���<
:X)#�
�"��ก���
-��27���!���  /�!	���27�������*
��������!�������ก 
 2. ����ก���ก��'
-�� ������ก�23@#�"����!�� (Limited problem solving) �27�����ก���� �
�ก���0-����$��ก��:)� �.��'
-������.5�@ก
"ก��'
-�.���<
:X)#�
�"��ก���#�! ก���
�����	'
-�/�!
�����$���/���
��  	���27�������*
���������!����ก 
 3. ����ก���ก��'
-�� ������ก�23@#���!����ก (Extended problem solving) �27���2�""
����ก���� ��ก���0-���
��.��'
-������.5�@ก
".���<
:X)#�
�"��ก��� �/�!�+������27�ก��'
-���
-���ก � 
������� � ������ �����ก	���27������5���������!����ก 
 23		
�� �� .��!�ก���
�����	���.��"��&<� ก��"��ก���
�����	'
-����.��'
-� #�
�
.��"��&<��ก���0-�	�ก23		
�� �� ���,����
-�<�������<����ก�
�"+���23		
�<����"+�����	�� �ก�!� 
23		
�����	������� #�
�23		
�23	�	ก"+���  ����23		
�<����ก �� �ก�!� 23		
���������
��� '0���
-� 
2 23		
�� -� ���,����!�ก��"��ก���
�����	'
-��+ก�
-���� '0��� ������� ���
�� - 
 1.  23		
�����23	�	ก"+��� (Individual factors) 
   1.1 ก���
"��� (Perception) #���$0� ก��"��ก��� �"+�����
�ก�
" 	
����" �" ��� 
�2�����#����������!������ �/���
" ��ก���27�<��� �� ����#�����!������!��#�0�� ��!"+���	�
/�!�
"�!�����#�
��������+ก5���� �.!������� ��!	�� ก��"��ก����
�ก�
"����!����� (Selective  
Perception) #�
�ก��"��ก��ก�
��ก����!����� (Filtering process) '0��2��ก�"���� 4 �
-�����
� 
     1.1.1  ก����
�ก�2L��
" (Selective exposure) #���$0�ก��� �.��"��&<�	���
�ก�
"
�������!�����"����
���� ��������!�
��/2  
     1.1.2  ก����
�ก���	 (Selective attention) �ก���0-���
��.��"��&<���
�ก�+!���������
���	/2� ��������� #�
��!�������!������!��#�0�� ������:��� ��ก
�	�/�!���	�!����������
�� 4 
�� ����!.!��#�.!������!��
-� 
     1.1.3  ก����
�ก� ���������	 (Selective comprehensions) ��
��.��"��&<���
�ก
���	� �	��
"����!�������!������!��#�0������ กK	��2�����#���#�
�� ���������	�!������ �/���
"
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����
*���� �����5
�����	���	 ���2���"ก��:)���������27�����
@ '0����		�/�!�������	���
���.���!��!�����/�� 
     1.1.4  ก����
�ก	�	�� (Selective retention) #��������!� ����&�1:��!������!�� 4 
� �/���#K� /����� ���/���!�� ���.!��ก��"��ก��ก���
"�����$0��
-�� ����#���������������	���� ��!
/�!/��#��������!�.��"��&<�	������$	�	���!�����/���
-�#�� ��!	�	�	���!�����"����!��#�
�
"���!��� ���!� 
   1.2 ก��	���	 (Motivation) #���$0� �<���� � �ก���0-�<����"+���� �	�ก���+��
.�
ก�
��#�"+�����������ก���� ��+!�/2��!�2?�#�����!������!��#�0�� ����	���	�27�	+���������
.�
ก�
��#���������ก����������
"�
-���� 2��ก�"���� ����
" (Drive) ���ก���+�� (Urge) 
����2���$�� #�
���������ก�� (Wish or desirer) 
 ����	���27�#�
���������ก�������+1�) �27�	+����������#���+1�)��������ก��� 
��
���	�ก��+1�)� ��������ก���
-�����	������� �
�������� �������� ������ ��������ก�����
��+1�)� �
ก1:��27�����
"�
-� (Hierarchy of needs) �2� �"���
��"
�/� '0���
ก	�������/��������
	
�����
"��������ก�������+1�)/���!�� 4 ก
���ก��� ��!����������������&��)/���"!�����
"
�
-���������ก�������+1�)�27� 5 �
-� /��������<��2��ก�" 2   
 
 
 
 

��������ก�����������K	��5 ��� 
(Need for self-actualization) 

��������ก���ก�!�� 
(Esteem needs) 

��������ก��ก������
" 
(Acceptance needs) 

��������ก�������
����#�
�����2���<
� 
(Safety needs) 

��������ก������!��ก�� 
(Physiological needs) 

 
<��2��ก�" 2  ����
"�
-���������ก��������&��) 

 
� ��� : ����  � 2�2��.  2542 : 48-51 
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 �
-�� � 1 ��������ก������!��ก�� �27���������ก���
-��
-�A����
���������!��� �5!� 
��#�� �-�� �����"�+!�� ����!��*
� ���ก����� �
ก.!��   
 �
-�� � 2 ��������ก�������
����#�
�����2���<
� �27���������ก��� �	��27������
	�ก�
����� �������ก�
��!�ก����@�� ���� ��
��)��� ��#�� #�
�� ����!��*
� 
 �
-�� � 3 ��������ก������
" ��
���	�ก"+����������!���
���	�����ก��ก������
"	�ก
.���
�� 
  �
-�� � 4 ��������ก���ก�!�� �����16 ������&��)��
��"+���/���
"ก����"����
��������ก������
"���� 	�����ก��ก���ก�!��	�ก�
�������"+����
����������ก��� -�27�ก���0�
���	�������	 ����<��<����	 �$��� ��������5
���
��������� 
 �
-�� � 5 ��������ก�����������K	��5 ��� ��������ก�������
"����+��27�����2���$��
� �	������$2���"���������K	 ��
��� �	�� *
ก�<�����"���+���������K	������������#�0�������
"
����+� 
   1.3 ก���� ����� (Learning) #���$0�ก���2� ����2������ก���� ��!������$��� �
�
�27�.���
�����	�ก ก��/���
"2���"ก��:) ���2���"ก��:)� �/���
"� -/�!	���27�	������27�
2���"ก��:)� � �ก��	�ก.�ก���"�!�"+����
-�&����� ��		��ก��	�กก���
��ก��#�+ก��:) 
����ก���.��"��&<��!����ก�ก��	�กก���� ������
-�2���"ก��:)��� #�
�2���"ก��:)���� 
 ����  � 2�2�� (2542 : 48-51) ก���� �����	�กก���5�2���"ก��:)�27�ก��"��ก��
�
G��ก����"�����!��$��ก��:)�!�� 4 &���
�&��
�� �
��ก��	�กก��ก�����'-�� 4 �
��ก��23		
�
�
��2� 4 ��!�� �
� ����
" (Drive) �������� (Cue) ก����"���� (Response) ���ก���������� 
(Reinforcement) '0���,�"��/���
�� - 
 ����
" �
� ����ก���+���
��ก��	�ก<�����!��ก��	���	�#�"+���ก����� #�
�����
����ก���  �������� �
� ����ก���+��#�
��
@�
ก1:)�!�� 4 � �.��"��&<�/���
"ก���
"���#�
��"�#K���
������������
��/2  ก����"���� �
� ก��ก������
��27�������������
������#�����
"/���
"����
���	 ���ก���������� �
� �������	� �/���
"�
��ก��	�ก.�ก��ก�����  
   1.4 �����5
������
*���� (Belief and attitude)  ����  � 2�2�� (2542 : 51-53) /��
ก�!���!� �����5
�� #���$0� ��������#K����"+����ก ���ก
""������"����!�� �����5
����	�27�
�!��2��ก�"5!�������������
*�������"+��� ��!/�!	���27������ก �������ก
"ก��5�"#�
�/�!5�" 
�����5
�����"+����0-����!ก
"2���"ก��:) �!���
*���� #���$0� ���������� ���"+���� �� �!�
"������"����!�� �ก���0-�	�กก���� �����	�ก2���"ก��:)�
-����������������� ����27�ก���� �����
� �� �
-�A����	�ก�����5
��� ��
��
�,)ก
�#��� 4 �����5
�� �
*����	������#��#K�$0���������0ก�!�
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����������#�0���!�� #�
�/�!�  5�"#�
�/�!5�" ���	#�
�/�!���	 '0���
*�����
-������$�"!�
��ก�27� 3 ���)2��ก�"����ก
��
� 
     1.4.1  ���)2��ก�"��������������������	 #���$0� �����5
��#�
��������� �
.��"��&<�� �!�����#�0�������� '0�������5
��� -��	�27������5
��� �$�ก#�
�.�� #�
���	�27������5
������!
"�ก#�
��"กK/�� 
     1.4.2  ���)2��ก�"������������0ก #���$0� ��������0ก���.��"��&<��
-�����!
"�ก�����!�" �
�����$0�����5�"#�
�/�!5�"�!�����������#�0����ก������ ��/� 
     1.4.3  ���)2��ก�"��������ก��� #���$0� ก��ก������� 4 ���.��"��&<��ก��
	�ก�����5
�������������0ก� ��ก���0-� ����ก���#�
�ก��ก�����������ก������2���ก��'
-�
#�
�/�!'
-�.���<
:X) 
 ก���ก���
*�����0-����!ก
"ก��	���	���.��"��&<�� �� �!��
�.���<
:X)  �
*����� 
�����
��
�,)��!���ก��5��ก
"����ก���.��"��&<� �
*���������$�2� ����2��/�� &���+!�����
���)2��ก�"����������� ���������	 ������ก���
����������#�!��
-���
���#��ก��ก���2� ����2��
�
*���� 
   1.5 "+���ก<������������ก ���ก
"����� (Personality and self-concept) #���$0� 
�
ก1:��������	����������"+��� ��!����� �
ก1:��W������������ ���ก�!��ก
� �
����/2��!
ก����"�����!����������������2�""�� ��ก
����� "+���ก<���27��
ก1:��W���"+��� ������
�#���� ������ก�!��ก
� '0��� ���,����!�����ก���ก��'
-����.��"��&<� 
 �������ก ���ก
"����� � �����
��
�,)ก
""+���ก<�� #���$0� .�����������������
��������0ก�
-�#��� �"+������������!�� �
ก1:��27���!��/� ����27���!��/� ���#�
�	��27�
��!��/�  2��ก�"�����
*���� ก���
"��� �����5
�� ���ก��2����������� ��������ก ���ก
"�����
��	�2� ����2��/�� ��!	��!�� 4 �2� ��� �����
��"+���� ������ก
"�������!��/����� กK	�����
����ก���/2����������
-� 
   1.6 �""ก���������5 ��� (Lifestyle) #���$0� ��2�""ก���5�5 ������"+�������
��ก������2���ก�	ก��� �������	 �����������#K� �5!� .��"��&<��5�����#�
���
���ก��!��4 
��!��/� ��/�� �������	 ก�������	�""�.�ก���������5 ������.��"��&<�	�5!�������$/���������
���.��"��&<���!��5
��	� ��������$	�ก��#��ก��+�,)���ก�������!�� 4  
 2. 23		
������
��� (Social factors) 
   2.1 ก�+!�������� (Reference groups) #���$0� ก�+!����
���� �� ���,����!�����ก��
ก��'
-����.��"��&<� �"!��27� 2 ก�+!� �
� ก�+!��������&����� /���ก! ���"��
� ��
��� ��
����!����� 
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ก�+!�*���� ��5 � �&��� �!��ก�+!��������&������ /���ก! ก�+!�� �"+���/�!/���27����5�ก&����� 
��!���#�
��!��������	������!���27����5�ก  
 ก�+!��������� ���,����!�.��"��&<���!����ก &��	����#���� ��27���!�"" �
�	�� .��!�
����ก�������""ก���������5 ��� ��ก	�ก� -�
�� ���,����!��
*��������������ก ���ก
"�����
����
-�	��27��
����������ก��
� 	���	�#�.��"��&<���������ก�����������ก�+!���
����������
�27���ก�� ��ก
� 
   2.2 ก�+!�.��������������� (Opinion leaders) #���$0�ก�+!�"+������
���'0���27�
.���#���������� #�
��#��������ก ���ก
".���<
:X)"����!��&���W��� #�
�"��2���<� &��ก������!�
����+���!��/�!�27����ก�� ��		��27�"+���� �/���5�.���<
:X)#�
�"��ก���
-� 4 ���� #�
��27�.��� 
������� �������	�������
-��27���!���  
 .���������������� ���,����!������5
�� ������� �������ก���ก��'
-����.��"��&<��27�
��!����ก .��"��&<��!���#@!	��5
��.��������������� ��กก�!��5
����
ก������#�
�ก��&�1:�  
�
��
-�$��#�ก�����$����$0�.������������������ก�+!���ก����2?�#���/������	�5!���#������$���
ก������/��� 2�����,�<�������0-� 
   2.3 ���"��
� (Family) #���$0� ก�+!�"+���'0��2��ก�"����"+����
-���! 2 ���0-�
/2  � �����ก �������.�ก�
�ก
���������
�� ก������ #�
�ก���
"���/��  ��ก��*0ก1���
���
���"��
���
���	�ก��!�����"��
�� �
ก1:�� ���ก�!��ก
� &���W������5�ก�����"��
�  �
��
-�
��������ก��ก��'
-�.���<
:X)#�
�"��ก���!�� 4 	�� ����#��ก#��� ��		�� ก���
�����	'
-�
�!��ก
� ��!กK/�!����/2 	0�	���27�����*0ก1�$0�"�"�� ����
-����,���� �� �!�ก
������"��
�  	�
5!���#������$ก��#���
�$+2�����)��ก�����ก������#�
�ก����
�ก�5�ก��+�,)���ก������/2�
�
ก�+!��2?�#���/����!��� 2�����,�<�� 
   2.4 ��	�5 ��� (Life cycle) �27�����
"�
-����ก���������5 ������"+��� '0���
*����� 
���&����!�� 4 �2� � ��/2�
��27�.�� � �ก���0-���
���	�กก���
G��ก����������+G�<��� 
2���"ก��:) ���/�� ���A������"+����
-�  ��	�5 ��������+1�)� ���,�����!�������!�����ก���
ก��'
-����.��"��&<� ก��*0ก1���	�5 ����27�����	���27�� �����������������	 ��
���	�ก��!��5!�����
��	�5 ��� 	�� ��������ก���������	���27����
������� ���"��ก��� ���ก�!��ก
� ����
-�
����ก���ก��'
-�� ���ก�!��ก
����� '0��$��#�ก�ก�����������	 	��27�2��&�5�)��!����ก�!�ก���"!�
�!������ #�
���
�ก�����2?�#��� ����
-�ก���
G��.���<
:X)#�
�"��ก���#����ก
"����
����ก��/����ก� ��+� 
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   2.5 5
-�����
��� (Social class) �27�ก���"!����5�ก���
���'0��� �$��<�����
�
����!������	��#�
�� 4 ก
�����
���
���ก�27�����
"5
-� &�����5�ก����!��5
-�� �!����� ����
���	 �������ก����������0�ก
��!��ก
����! 23		
�� �������5��27��
�ก��#��5
-�����
���/�!�5!
���/���27��ก:X)�� ����!���� �� ��!��	��:�	�ก#��� 4 23		
� �5!� ��5 � ���
"ก��*0ก1� �������
$���� ���*
����!  '0����!��5
-�����
���	�� ������ก�!��ก
�������ก����!�ก�� ก����� ก��
������ก 
   2.6 �
G�,�������
G�,����!�� (Culture and subculture) �27�23		
��+������������
�
��� � �� ���,����!�����ก���ก��'
-����.��"��&<� �
�#���$0�.������������5
�� �!����� ���
�
�$+�!�� 4 � ��
������
���#�0��� �!��ก
����	�$�ก$!�����	�ก���+!�#�0��/2��!� ก�+!�#�0�� 
�
G�,��������$�"!��27�ก�+!��!�� 4 /��&����*
�A��"����!���27��ก:X)��ก���"!� �5!� �
ก1:�
���2��5�ก�*����) �����5
�����ก����
�� <���<�� �����5
�����*���� 5�5��� ����5
-�5����!�� 4  
 ก��������������	��
����
G�,�������
G�,����!�� ���/2�5�2��&�5�)/����!����
�����ก������ ������
G�,�������
G�,����!������
���� ��!��ก
��!�����/2��!����ก���ก��
'
-�� ���ก�!��ก
����� 	�5!������#�����.�ก��+�,)���ก������/����!��� 2�����,�<�� 
 3.3  �C�J��ก����ก��ก��"�+
��(�  
 ��16 ก���
�����	���.��"��&<� (Schiffman, and Danuk.  1994 : 560-580) /��ก�!��$0��
�
�""ก���
�����	���.��"��&<� (Model of consumer decision  making) �
��""� -	�����������
�ก ���ก
"ก���
�����	'
-����.��"��&<��������ก������.��"��&<�'0��� �!������
@  3  �!��  �
� 
 1. ก��������������� (Input) �27����,���	�ก<����ก� �� .��!��!����� �
*���� ���
����ก������.��"��&<� '0����	�กก�	ก����!��2�������ก������� ��������
�����/2�
�.��"��&<�
� �� *
ก�<�� '0����ก�27� 
   1.1 ก�	ก������ก������� �����������$0�ก��ก��#�����	���	.��"��&<��#�'
-�#�
�
�5�.���<
:X) &���5�ก��+�,)�!��4 �5!� �5�# "#!� ���� ก���
"2��ก
�����&�"�����������27���� 
   1.2 ก�	ก���� �/�!�ก �������ก
"ก����� �5!� ��������#K������
��� "��:�,�ก��
#�
��
�����) �
G�,��� 5
-�����
��� '0���27����,���<�������"+��� � �� .��!�ก��2������.�
���ก������
"#�
�2T���,.���<
:X) 
 2. ก��"��ก�� (Process) ��
���#������	$0�ก��"��ก��� - ���	���	��:�$0����,������
23		
����	�������'0��	��27����,���<���� (���	���	 ก���
"��� ก���� ����� #�
��
*����) � �� .��!�
ก��"��ก���
�����	���.��"��&<� ���$0�23		
�� ก 2 2��ก�� �
� 
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   2.1 ก���
"���$0������� ��� (Perceived risk) �
� ����/�!��!���� �.��"��&<��.5�@ ���
/�!�����$������.��
�,)� ��ก��	�กก���
�����	'
-� �
��
-� .��"��&<��
ก'
-�������#�
�"��ก����� �
���� 4 ��
��#� ก�� ��������� ���� ���		��ก���0-� $��.��"��&<�/�!� ������.���<
:X) ���	��5
��$
���
5
���� �������������
-�4 $���ก���������
�.��"��&<�	�'
-�������/��ก!�� ��
���������� ��������
�������!������������27�����  
   2.2 ก�+!�� �����
"/�� (Evoked set) #���$0� ���������� �.��"��&<���
�ก'
-� '0��
2��ก�"����������	���������� �.��"��&<��+����� 	��/�� �������
"ก���
�����	���.��"��&<� 
2��ก�"���� 3 �!�� �
� 
     2.2.1  �
-����������������ก�� (Need recognition) �
-��
"�����������ก��	�
�ก���0-���
��.��"��&<��.5�@ก
"23@#� �5!� ก��'
-����	�ก���
�������
�&��
��ก
"23@#�'
"'��� �
� 
23@#�� �� ก���
G���#�'
"'����0-� �5!� ��
���5��$/2��� 4 กK� �������� �	��2� ����$�#�!��
��
#� ก�� ����!�'!���$�ก!� �27����  
       2.2.2  ก�����#�������ก!��ก���
�����	'
-� (Pre-purchase search) �
-����� -	�
����������
��.��"��&<�����!�	�/���
"�������		�กก��'
-�#�
�"��&<�.���<
:X) .��"��&<�	�����ก��
��������
���5��27��
-�A����ก����
�ก ($��� 2���"ก��:)��ก!��กK�5�/����� ��!$��/�!� กK�������#�)   
     2.2.3  ก��2�����������
�ก (Evaluation of alternative) �27��
-������
ก��"��ก���
�����	'
-�'0��.��"��&<�2������.�2��&�5�)� �	�/���
"	�ก��!�������
�ก���
.���<
:X)� �ก���
���	��:�	��5� 2 ��2�"" �
� �5����5
������ ���
�ก/������ �����
�ก���	�ก�
-�#��� �� 
������  
 3. ก������.�#�
�����ก���� �������ก (Output) �
� ����ก���ก��'
-���กก��2������
#�
�ก��'
-� �
�$+2�����)�
-����ก�	ก���� -��
��� �	�������������	���.��"��&<���ก���
�����	'
-�
�����ก��� 
 ����ก���ก��'
-� (Purchase behavior) .��"��&<�� 2���<�ก��'
-����! 2 2���<�  �
� �����
'
-� (Trial  purchase) ���'
-�'-�� (Repeat purchase) $��.��"��&<�'
-�������5���#�0��#�
����#�0���27�
��
-���ก  ���'
-���2����:����ก�!�2ก��  ก��'
-�� -	�$�ก��	��:��!��27�ก�������'
-�  �
���
�ก��
�����  �
���2�""����ก���ก��'
-�� �.��"��&<�������� �	�2������������&��.!��ก���5�&�����  
$������#�!�27�������2���<��� ��ก
"������� �� ���!���� $�ก����"	�กก��������5��!�����#��ก������
�0����	��กก�!�����������
�� #�
��������� ��5����!.��"��&<�กK	����ก��'
-�'-������ก��� ก��'
-�'-��� -
�ก���� ��ก
"��������������<
ก� �������������ก (Brand  loyalty) '0���+ก"��1
�������	��#�� 
�0-�ก
"����������������� ก��'
-�'-���
-��27�ก��"!�5 -�!�.��"��&<����	�������� 



  
34

 ก��2������#�
�ก��'
-� (Post purchase evaluation) ��
��.��"��&<��5�.���<
:X)&���W���
��!����������#�!��ก��������5� ��ก���กK	����ก��2�������������������� ���ก������#�
� '0��
.�	�กก��2�������
-��27�/2/��� �	���ก���� 3 ��2�"" �
�� - 
 1. �������
-����ก
"�������#�
� '0��	����/2��!��������0ก� ��27�,���5��� 
 2. �������
-�� �ก���������#���  '0������#��ก����������0ก� ��27�"�ก 
 3. �������
-�/�!� �ก���������#��� '0������#��ก����������0ก� ��27��"   
 ���#�
".�� ���ก������!�������� 3 ���� - ����$0��������#�
�����������	���
.��"��&<��ก �������ก
"ก��� �.��"��&<�� ���&���� �	��
����2���"ก��:)�������� �"ก
"����
���#�
���
����ก������ก��2������#�
�ก��'
-� 
 ��+2 ��16 ก���
�����	'
-����.��"��&<� �
� ���,���	�ก<����ก �5!� �!����� �
*���� 
�������ก������.��"��&<� ���,���<���� �5!� ���	���	 ก���
"��� ก���� ����� � �� .��!�ก��"��ก��
�
�����	���.��"��&<�  
 
4.  ��������������ก�������� 

 4.1 ��������������ก��������(� ����) 
               �
@5�   ������)������) (2540 : "��
��!�) ��	
���
�������ก���.��"��&<���ก����
�ก�5�
�$�� "��ก���-���
����������<���
��	
�#�
��5 ���#�! .�ก����	
��"�!� .����"�""��"$��
��
�ก�5��-���
��"�'�����*1��กก�!��-���
��"�'��5����
�� ���������-���
�� �#�� 2��.��กก�!�� �#��
�
�� ������������-���
�	�ก�$�� "��ก��� ����$���#@! ���� � ��ก�!����กก�!���
���	�ก����
����ก����$��� ��
-�����$�� "��ก�� �!���#@!	�/�!�	��	��$�� "��ก�� 	�������
"/2�� ��
��!����
-�	������-���
��W� ����
���� 4 � 6 ��
-� ����� ������-���
��!���#@!	����������-���
��ก��
#�������������ก!��ก�
""��� 
 ���<�*�   ���/�ก���) (2541 : "��
��!�) ��	
���
���23		
�� �� ���,����!�ก���
�����	'
-�
�-���
��5
-���������.���5��$���)���������<���
�������� .�ก����	
��"�!�23		
�� �����
@� ��+�� �
.��"��&<���
�ก�5��-���
��5
-������ �
������#�����ก
"���
������) ���ก���
ก1������������  ��
����ก����
�ก�$�� "��ก���-���
� ��	��:�	�ก�+:<���-���
� ���5
���� ��� ��27�� �����
"�����
�
��/2 &����
�ก�����-���
��"�'�����*1/�������ก
����ก� ��+� �!���#@!	�������K�$
��+ก��
-� �W� ��
2����: 300 � 400 "�� / ��
-� ��ก�������-���
�2����:�
2��#)����
-� ���	!���27������� 
         	��<�:)  ก�	�	��@/�*�� (2542 : "��
��!�)/�����ก��*0ก1�23		
�� �� .�ก���"�!�ก��
��
�ก�5��$�� "��ก���-���
�����
*�������.��"��&<�� �� �!��$�� "��ก���-���
� 5 � �#�� /���ก! �5��)  
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���&'!  �����Kก  "��	�ก ��� 2��. &��ก���5�ก�������	�������+���<��� ���������	�กก����ก
�""��"$�� 310 5+������ก�+�����#����  &��ก����
�ก�
���!��������,  Quota sampling 	�ก
.�ก����	
��"�!��$�� "��ก���-���
�� �.��"��&<��0ก$0��27�����
"��ก�
� �$�� "��ก���-���
��5��) 
�$�� "��ก���-���
����&'! ����
"� ���� ����$�� "��ก���-���
�"��	�ก�27�����
"� ���� ���#�
"
����ก���ก���5�"��ก���-���
� �$�� "��ก���-���
�� �.��"��&<���
�ก�5���ก� ��+� �
��$�� "��ก��
�-���
��5��) 24.48 % ��������
����&'! 18.89 % ��� �����Kก') 15.33 % �������
" ������
�+:<��.��"��&<� .��"��&<�	����� 39.3 %  ����!��+:<������-���
�� �#���!��4 � ������ก�!��ก
�  
���:�� �.��"��&<� 26 % /�!��!�	 �!��-���
�� �#���!��4 � �+:<��/�!��ก�!��ก
� ��ก�+!�� �����!�
�+:<����ก�!��ก
� � �#���5��)/���
"�����5
��$
��2?��
��
"#�0��  ���&'! ��� 2��. �27�����
"���
�������������
"������ก����+�
ก1)����������� �$�� "��ก��� �/���
"ก���
���
�ก�#��27��$�� 
"��ก��� �� ก����+�
ก1)��������������� 	���,�����ก���������,+�ก�	� � ��+��
� �$�� "��ก���-���
�
"��	�ก �������/���ก! 2��. �!���$�� "��ก���-���
� 3 �#!� �
� �5��) ���&'! ��� �����Kก') 
/���
"�����/�!�� ��ก
� 

����:��1)  5
��+� (2542 : "��
��!�) ��	
���
�������ก���ก����
�ก"��&<��-���
��5
-������
�$���)���������<���
�� 	
�#�
��5 ���#�! .�ก����	
��"�!�.��"��&<��!���#@!�5��-���
�/�����
��ก
����กก�!�5����
�� ����!���#@!�5�"��ก��	�ก�$�� "��ก����� 2��. $�������-���
����� �#��
#�0�������$����/������ก�!�� �#���
�� 25 �����)�!����� .��"��&<�	�#
���"��&<��-���
�	�ก�$�� 
"��ก��� �����$0� 43 �2��)�'K��) ���#�
"�$��� ��
-�����$�� "��ก�� .��"��&<����������-���
�	�ก
�$�� "��ก��� ����$���#@! ����-��ก/������ก���/�!�	��	��$��  &���!���#@!.��"��&<�	�����
�-���
���
���ก��#�� �W� ���� 1 ��
��	������-���
� 4-6 ��
-� ���������
-��� 201-400 "�� ����	!���!�
�-���
����������� �$�� "��ก�����	����!�ก��"���#�
�� ������� ������	�#!��	�ก"���#�
�� �
������/�!�ก�� 5 ก�&����� � ��
ก���"��ก�����������+<�� �����K� � "��ก������� �5!� ก���5K�
ก��	ก ���� �����������ก'
-�<�����$�� ����	�� .��!�ก����
�ก�5�"��ก������$�� �
-� ���
�$�� �.��"��&<����� �
� ���� ��5���5 ���2��	���
� �5!� �-���
�� ��55� �27���� 

�
@@�  ��ก1��
�,)��  (2542 : "��
��!�) ��	
���
���23		
�� �� .��!�ก���
�����	��
�ก�5�
�$�� "��ก���-���
����.��"��&<������	
�#�
��5 ���#�! .�ก����	
��"�!� 23		
�� �.��"��&<��#����
"
��������
@�!�� .���ก���
�����	��
�ก�5�"��ก���$�� "��ก���-���
���ก� ��+� ��23		
����������
� ��
-�����$��� � �
� 23		
�� ��$�� "��ก���-���
��27����.!���+ก�
� �!��23		
���������+:<��ก��
�#�"��ก�� 23		
�� �.��"��&<��#����
"��������
@�!�� .��!�ก���
�����	��
�ก�5�"��ก���$�� "��ก��
�-���
���ก� ��+� �
� 23		
�� ���
ก���"��ก���+<����������K� �!��23		
�����������
����
� �+2ก�:) 
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/�!� 23		
���� �� ���
"��������
@��ก���
�����	��
�ก�5�"��ก����ก� ��+� .�ก���������#)������
����$���&��ก������"�����
��
�,)&���5��!� /�-�����) �"�!� �����������
��
�,)��#�!��
��������23		
�� �� .��!�ก����
�ก�5��$�� "��ก���-���
����.��"��&<������������� ��
-��$��� �ก
"
��*5�����#@�� �"�!� 23		
�� �� .�ก
"ก���
�����	��
�ก�5�"��ก�� �
� 23		
�� ������� ��
-����!� ��27�
���.!���+ก�
� ก��� �������-��ก���	���$����ก�"�� ก��� ������������������ก��" ���
ก��� #����-��� �������!��5� 
 /��
5  �������
�<� (2544 : "��
��!�) ��	
���
��������0����	���2��5�5�.�����5�
"��ก���$�� "��ก���-���
����������<���
�� 	
�#�
�	
��"+�  *0ก1��W���ก�: �$�� "��ก���-���
� 
���
���#���ก����� 2��. .�ก����	
��"�!� �����0����	 &��������!�����
"�!��������ก�
-� 9 
���� �
� ����������$��� � ก���#�"��ก�������
ก���#������ �+:<������-���
��5
-������ 
�+:<������-���
�#�!��
�� ก���#�"��ก�������
ก����2� ���$!���-���
����
��� ������ก���#�"��ก�� 
� � � .�������)� ก��	
�&2�&�5
�� ���<���
ก1:)&��������2��. ���.�����5�"��ก����������!�
����#������-���
��5
-����������ก�!�� ��27����! �������#�"��ก������� �5!� �5K�ก��	ก ��������� 
�����-���27���� 
 ���+�  �����	�&�	�) (2544 : "��
��!�) ��	
���
��������
��
�,)������� �#��ก
"ก��
�#�"��ก������$�� "��ก���-���
��������*"������+��,��  	
�#�
��+��,��  .�ก����	
��"�!�
.��"��&<�� ���
"�����0����	�!���2�""ก��"��ก��	��#�!���-���
��$���)���!�����
"��ก � ����
�0����	��ก��"��ก�������������)� ก���2� ���$!�� ก��"��ก���5K�ก��	ก�$ ก��"��ก����������� 
2���� ก��"��ก��#����-���#����!�����
"2��ก��� ���� �����0����	��ก��	��#�!���-��ก�
������
�"����� ����!�����
"���� &��� �����0����	����2�""ก���#�"��ก������ �#���5��)��ก� ��+� 
��������
� �����Kก') ���&'! ��� 2��. �������
" 
             �$�"
���	
�������&�&��  2��. (2544 : "��
��!�) /�����ก�������	��������#K����
.���5��-���
��ก%�&'(��) 95 	����� 250  �
���!�� �����ก�+�����#�������2���:X� &�� 44.1 % 
� ��������#K��!���������	������$�� "��ก���#���ก�0-�#���4	+� ������ก��ก��2��5��
��
�,) 
25.5 % � �����#K��!��������$�กก�!�� -  14.7 % � �����#K��!�����.����!������� 8.8 % � 
�����#K��!��ก%�&'(��)2��#�
����/�!� .��!����
������) 94.4 % � �����#K��!��ก%�&'(��)ก!�
��<�������ก�!��-���
��"�'�� 5.6 % ���	
ก�ก%�&'(��) 87.1 % /�!���	
ก 12.7 % 
 �+���1)  	
���).!��*�  (2544 : "��
��!�) /�����ก��*0ก1������27�/2/�����ก��.������
ก���5��ก%�&'(��) 95 �27��5
-������ �"�!�ก��.������ก�(��)��
���5��27��5
-������� �����#�����
�������
�$+��"  ก��.������ก�(��)�����$.���/��	�ก�
�$+��"#���5��� ��!/�!� �����#�����
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��!�ก
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�2�#�
��27��
�$+��" ����ก������/��� ก�������.�����&���������!�� ��. /��
������ก�(��)/2.��ก
"�-���
��"�'��,���������-���
��"�'��'+2�2��)���
��� 15 : 85 �27�
�-���
��"�'�����*1 &���!���
�ก
"�$�� "��ก���-���
����ก��2L&��� ���#!�2����*/�� 	����� 3 
�#!� ���ก�������	��#�!���27������������ 26 ��
�� 	��������ก��	��#�!�����ก�(��)�
-�#�� 
100,000 ���� �������ก�������	�������#K����.���5�	����� 200 �
���!�� �����ก�+�����#�������
2���:X� 2��กT�!������� 80 ����
"�+:<������-���
�.�����*1� -  �������&�&��  �������
.�ก���"�!��4  �!��������ก������ก�����+� �
-��
����0-����!ก
"23		
�#��� 4 ���� ����ก
�� �
����
@ �5!� �����
���" ����	��#�!�����ก�(��) �&�"��<���
Aก
"ก����
"��+�����ก������ 
����ก���!�� 4 '0������ ��
A"��/������ �&�"����
"��+�ก�!���
�  ก������ก����
�/����+�
���#� 
��. �������ก��ก!������&����� ����"" ������.��
G���*�1Aก�	 ��� �
����#!�5��� W"
"� � 5 
/��ก��#���2?�#���ก��������ก�(��)���27���
������&���ก��� ����� �� 	����� 35 �������� 
��2B �.*. 2539  ��� ��. 	������������ก���#�� ก���
-�&���������ก��.��� 150000 ���� �!��
� 
	����� 4 &�� ��!�
�/�!/��� ก���������ก����
���	�ก�����-���
���"������&�ก�������� 	�ก���
��
23		+"
������-���
���"/�����������0-���ก �
��
-��
A"��	0�/���"����&�"������#�ก����
"��+�
��!��	���	
� 
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����$�� "��ก���-���
��5
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�� 	
�#�
��5 ���#�! .�ก����	
��"�!���������#K�
�ก ���ก
"�<��23		+"
������ก��� &������!�ก���#�"��ก���-���
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"2��ก��� ����
.���<
:X)��������$��� �	
�	��#�!�� ���!�����
"�  ���#�
"�������� ����ก���!������ก������ 
����ก��"��ก�������
ก��� �����
ก1:����ก��<������$�� "��ก���-���
� �������"��ก������� 
���!�����
"2��ก��� ��������#K��!��<�����#�
������ก���&������!�ก���#�"��ก������$�� 
"��ก���-���
����!�����
"� �+ก���� '0��2��ก�"���� ����.���<
:X) �����$��� �	
�	��#�!�� ����
���� ����ก���!������ก������ ����ก��"��ก�������
ก��� �����
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"��ก���-���
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� ��ก�!��ก
���!��� �
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���23		
�� �� .��!�ก���
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�
�5
-���������.��"��&<�	�ก�$�� "��ก���-���
�����#ก�:)��	
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ก��"��ก���
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��������ก�������-���
�����
ก1:����.���<
:X)�� �� ��!23����กK/�� ������ 38.9 � ��������ก��
�����-���
�� �'�,����� ������ 83.10 � ก�����#�������ก!��ก���
�����	��
�ก'
-��-���
��5
-������ 
������ 58.90 ��	��:������
�ก�����+:<���-���
������� 39.17 �5�������ก���
�����	��
�ก'
-�/�!
��� ������ 60.50 23		
�� �� .�ก���"�!�ก���
�����	��
�ก'
-� � �� ���
"ก���
�����	���!�����
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��ก 2��ก�"���� ����.���<
:X)  �������� ��� �����$��� � ���
"2��ก���2��ก�"����ก��
�!������ก������ ���ก��"��ก�� 
                *+<�
��)  ก�@	��
G���) (2547 : "��
��!�) /�����ก��*0ก1��
*����� �� �!��-���
��ก%�
&'(��)�������ก���ก�������-���
����.��"��&<������ก�+�����#���� �5���, ก�������	ก�+!�
�
���!��	������
-���-� 300 �� 	�ก2��5�ก�'0���27�.��"��&<�� ������-���
��"�'�� / #�
� �-���
��ก%�
&'(��)� �� <���������#�
����!��*
������ก�+�����#����&���5��""��"$�� .�ก����	
�� �/��	�ก
ก�������	�����$��+2/���!� ����������ก���ก�+!��
���!�������-���
� �"�'�� 91 ����"�'�� 95 
������ 3 ��
��� �.!����	�$0�23		+"
��2?��
��!��� ��ก���� ��ก
� &��� �!��5�	!����ก�������-���
�
�$&���W� �� 3,000 � 5,000 "���!���
�� .��"��&<��!���#@!���	
ก�-���
��ก%�&'(��)	�ก&���
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��ก� ��+� .�������
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@�27�����
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�ก5����-���
�� ����� �!����
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�ก�����-���
��ก%�&'(��)��
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���	�ก/�!�
���	
���+:<�� .�ก������"�����A���"�!��!��5�	!�� ��ก�������-���
�&���W� ���!�������
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"
���/�����������W� ���
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��ก%�&'(��) 
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�� �� .��!�ก���
�����	��
�ก�5��$�� 
"��ก���-���
����.��"��&<���	
�#�
�������*� ��+,�� .�ก����	
� �"�!� 
 1. .��"��&<��!���#@!�27���*5�� � ���+��#�!�� 31 � 40 2B  ���
"ก��*0ก1� �
�
�
,��*0ก1����2���/2�5. #�
�����ก�!� � �$��<������&�� ��5 ��27���
ก���"��1
���ก5� 
���/���!���
����#�!�� 10,001 � 20,000 "�� �5������#��2���<��$2Lก�
� �����-���
�� �'� 
�!��5�	!����ก�������-���
��!���
-� 301 � 500 "�� �����-���
� 2 � 3 ��
-��� 1 �
2��#) 	!�������!�
�-���
����������� � �
ก1:�ก�������-���
�� �#���� �� ��!23����กK/�� ����ก���ก�������-���
�     ����
��
���-���
��ก��	�#�� ����5�"��ก��	�ก23�� 2��.  
 2. ���
"ก���
�����	��
�ก�5��$�� "��ก���-���
����.��"��&<�&��������!�����
"��ก
�+ก���� �
� ����.���<
:X)������� �����$��� � ����ก��"��ก�� �������ก���!������ก������  
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 3. ก���2� �"�� �"���
"ก���
�����	��
�ก�5��$�� "��ก���-���
����.��"��&<�	����ก
���23		
��!��"+��� �"�!� .��"��&<�� �� 2���<���������#�������5 ���ก�!��ก
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�$��<���������2���<���������#��� �����
��
�,)ก
"5�������-���
�� �����  ��5 ����
���/��� �����
��
�,)ก
"	�������
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�� �����
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�,)ก
"
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��� (2549 : "��
��!�) /����	
���
�����������#K����.���5�"��ก���!�
�+:<��ก���#�"��ก���-���
��	K���	
�#�
�5�"+�  .�ก��*0ก1���	
��"�!���������#K����
.���5�"��ก���!��+:<��ก���#�"��ก������$�� "��ก���-���
��	K���	
�#�
�5�"+� &������"�!� ก�+!�
�
���!��� ��������#K����!�����
"��ก ��
����	��:��27�������� �"�!� ก�+!��
���!��� ��������#K�
�����
"2��ก����� �������� �� �
� ����ก��"��ก���!�������$��� � ������
ก��� ����.���<
:X) 
�������"��ก������� � ��������#K����!�����
"��ก &��� ��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก��
�����$��� ��27�����
"� � 1 ��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก������"��ก��������27�����
"� � 2 
��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก������.���<
:X)�27�����
"� � 3 ��� ��������#K��!��+:<��ก��
�#�"��ก��������
ก����27�����
"� � 4 ��
���2� �"�� �"��������#K����.���5�"��ก���!��+:<��ก��
�#�"��ก���$�� "��ก���-���
��	K���	
�#�
�5�"+� &����� 	����ก��� ��* ���+ �$��<�� ���/��
�!���
�� ก��*0ก1� ��5 � 2���<�����$� ��5� ����
ก1:�ก���5�"��ก�� �"�!���ก�!��ก
���!��� 
�
�����
@����$���  
 1. 	����ก�����* �"�!� .���5�"��ก����*#@��� ��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก��
&�������กก�!�.���5�"��ก����*5�� 

2. 	����ก������+ �"�!� .���5�"��ก��� �� ���+ 26-35 2B� ��������#K��!��+:<��ก��
�#�"��ก��&�������กก�!�.���5�"��ก��� �� ���+ 36-45 2B ���.���5�"��ก��� �� ���+ 46 2B�0-�/2� ����
����#K��!��+:<��ก���#�"��ก��&�������กก�!�.���5�"��ก��� �� ���+ 15-252B ���+ 26-35 2B ������+ 
36-45 2B 

3. 	����ก����$��<�� .���5�"��ก��� ��$��<��&���������� ��������#K��!�
�+:<��ก���#�"��ก��&�������กก�!�.���5�"��ก��� ��$��<��#�!� ���.���5�"��ก��� ��$��<��
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��กก
����!� ��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก��&�������กก�!�.���5�"��ก��� ��$��<��&�� 
���� ���#�!� 

4. 	����ก������
"ก��*0ก1� �"�!�.���5�"��ก��� �� �+G�ก�����
"��+2��@@�/2��./2��. 
� ��������#K��!��+:<��ก���#�"��ก��&�������กก�!�.���5�"��ก��� �� �+G�ก��*0ก1����
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