
บทที� 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ก��������	
�ก������������	�����กก������ ��������������ก�������� !	 1) $%ก&��'����
�(��)�����	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	�  
2) $%ก&���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)������	����ก���
�*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	� 3) �����)�*��)��-�)����
�-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)������	����ก����*$)�����)����+ก� ,��
�*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	� +-�5-�����������	��� -��������	��� �(��6��!�                    
�(��)�!���)�����7�� ก��*-�	)����7�� ก�������)�*��)�(��6��!�-������   t-test, F-test ,�� LSD 
��
�ก����������,)(���A� 4  �	� -���(	5���C 
  �	�*�! 1  ��	����'�����(��)�����	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$��
����+��*	� ������-	(��*	� 
  �	�*�! 2 ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)������	�
���ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	� 
  �	�*�! 3 ก������������ !	�����)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	          
����*01��2�ก���3)������	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$������+��*	� 
������-	(��*	� ���,�ก����'�����(��)���� 
  �	�*�! 4  �����-��/� ,����	���	,���	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)��
���)�$������+��*	� ������-	(��*	� 
 �� !	��������2�2�ก��,����������  
�������	ก����-��D��ก&E�*�!2F�2�ก����������
��	��� -����C 
 
 X    ,*� �(��6��!� 
 S.D.  ,*� �(��)�!���)�����7�� 
 n  ,*� ���-�	�ก��(����	�(�� 
 t  ,*� �(����*-�	) t I test 
 F  ,*� �(����*-�	) F I test 
 *      ,*�        ��������������D*�����*�! 0.05  
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ตอนที� 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานเทศบาลตําบลสามโก้ และเทศบาลตําบล 
 ศาลเจ้าโรงทอง จังหวดัอ่างทอง 
 ��ก��	����'�����(��)�����	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�            
$������+��*	� ������-	(��*	� -��,�-�2������ 1 
 
����� 1  �(�������! ,����	����	��'�����(��)�����	����ก��� 
 

ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน 
จํานวน ร้อยละ 

130 100.00 
 
1.  ��$ 

  

      F�� 68 52.30 
      �D� 62 47.70 
2.  	���   
  5�(�ก� 25 �P 18 13.80 
       26 I 35 �P 72 55.40 
       36 I 45 �P 32 24.60 
       46 �P�%C�5�   8 6.20 
3.  ����1��   
       +�- 54 41.50 
       ���� 68 52.30 
       ����� / ��(����� 8 6.20 
4.  ��-�)ก��$%ก&�   
      5�(�ก���0��$%ก&� / ��F. 39 30.00 
       ��-�) ���. / 	����DD� 37 28.50 
       ��-�)��DD�����%C�5� 54 41.50 
5.  ���,��(�/����*�!*�����      
      ���ก����*$)�� 57 43.80 
      ���ก�������*�!�5� 29 22.30 
      ���ก�������1��ก�    44 33.90 
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����� 1  (�(	)  

 

ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน 
จํานวน ร้อยละ 

130 100.00 

 
6.  ���5-��6��!��(	�- 	�             

  

       5�(�ก� 5,000 )�* 8 6.20 
       5,001 I 10,000 )�* 99 76.20 
       10,001 I 20,000 )�* 18 13.80 
       20,001 �%C�5� 5 3.80 
7.  ����)ก��E�2�ก��*�����                                            
       5�(�ก�  1  �P 7 5.40 
       1  -  5  �P    78 60.00 
       5  -  10  �P 23 17.70 
       ��กก�(�  10  �P 22 16.90 
8.  1��������   
       	(��*	� 113 86.90 
       �(��������- 17 13.10 
   

 
  ��ก����� 1  
�ก������������กก��(����	�(�������� 130 �� �)�(�ก��(����	�(�� �(��
2�D( ��A� ��$F�� ������ 68 �� �-��A���	��� 52.30 	�������(�� 26 I 35 �P �-��A���	��� 55.40 
����1��  ���� 68 �� �-��A���	��� 52.30 ��-�)ก��$%ก&� ��DD�����%C�5� 54 �� �-��A�
��	��� 41.50 ���,��(� / ����*�!*����� ���ก����*$)�� 57 �� �-��A���	��� 43.80 ���5-��6��!�
�(	�- 	� 5,001 I 10,000 )�*   99 �� �-��A���	��� 76.20 ����)ก��E�2�ก��*����� 1 I 5 �P 78 
�� �-��A���	��� 60 ,��1�������� ������-	(��*	� 113 �� �-��A���	��� 86.90  
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ตอนที� 2  ระดับความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจัยที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน  

      เทศบาลตําบลสามโก้ และเทศบาลตําบลศาลเจ้าโรงทอง จังหวดัอ่างทอง 
  ��กก������������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)������	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	� 
-��,�-�2������ 2-9 
 
����� 2  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	                            
 ����*01��2�ก���3)�����  -�����ก&E�ก���3)����� 
 

ด้านลกัษณะการปฏิบัติงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  ���*�!��)
-F	)��	�2F��������                  

��������������%���*��5-������/� 

 
 

3.73 

 
 

.66 

 
 

��ก 
2.  �������C��	�2�ก�� �3)����� ��ก,��        

��������(���กT�)T�	�2�,�(����C��	� 3.32 .76 ���ก��� 
3.  ��	��3)�����	 !� U *�!,*�ก ������+-�        

5�(��-�-2�,�(�������ก�� ��!�1���         
��ก������ก*�!��)
-F	)	��( 3.45 .92 ��ก 

4.  ��ก&E����*�!�3)���(��2�D( 5�(������
��)
-F	)+-��)/-���/���C�,�(����������/�
-�������	� 3.12 .95 ���ก��� 

��� 3.40 .82 ��ก 
    

 

  ��ก����� 2  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
��ก&E�ก���3)����� ��
��(	����*01��2�ก���3)�����+-����	��(2���-�)��ก ( X = 3.40, 
S.D. = .82) �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D(	��(2���-�)��ก �ก�����������C��	�2�ก�� 
�3)�������ก,����������(���กT�)T�	�2�,�(����C��	�,����ก&E����*�!�3)���(��2�D(        
5�(��������)
-F	)+-��)/-���/���C�,�(����������/�-�������	�  	��(2���-�)���ก���     
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����� 3  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	   
     ����*01��2�ก���3)����� -����+�)��,��ก��)������� 
 

ด้านนโยบายและการบริหารงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 
 
1.  ��(�������ก�����F��F�C,���+�)��        

��W����� ,��,
�����(�� U 2��*�ก��       
5-���)*��)	�(����!�����	 3.40 .90 ��ก 

2.  ��X-+	ก��2�����ก������(���(��2�ก�� 
���,
�ก��-���������� !	ก����-               

����)
-F	),���	)���ก��*����� 3.34 .86 ���ก��� 

3.  ��(�������ก��ก��������,������*�! 
������)
-F	)	�(���������������
���,��(� 3.36 .88 ���ก��� 

4.  ��(�������ก����-��))���2��)����ก�
��������2�ก��*�������A�*�� 3.49 .86 ��ก 

5.  ��(���������))ก����-�ก/)��)�����	���
	�(������������	������	)������ก��	�
	�(�����	 3.50 .83 ��ก 

6.  ก����Y��)����ก��������������ก�)
1���������ก�	�)����ก�,�����������A�
�	���(����� 3.59 .83 ��ก 

��� 3.45 .86 ��ก 
    

 
  ��ก����� 3  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����  -���
�+�)��,��ก��)������� ��
��(	����*01��2�ก���3)����� +-����	��(2���-�)��ก ( X = 
3.45, S.D. = .86 )  �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� ��X-+	ก��2��
���ก������(���(��2�ก�����,
�ก��-���������� !	ก����-
����)
-F	),���	)���ก��*����� 
,����(�������ก��ก��������,������*�!������)
-F	)	�(������������������,��(� 	��(2�
��-�)���ก���   
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����� 4  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	 
     ����*01��2�ก���3)�����  -����1��,�-��	�2�ก���3)����� 
 

ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1. 	��ก�E���� !	�2F�*�!�����A�2�ก���3)�����

2��(��*�!��)
-F	)������E������	            
�(	ก��*����� 3.50 .66 ��ก 

2.  	��ก�E���� !	�2F�*�!�����A�2�ก���3)�����
�(��*�!��)
-F	)����E1��������	�(	        
ก��*����� 3.51 .66 ��ก 

3. �1��,�-��	��	�*�!����*�!*�����                          
��������	�-����)��	� ������,��
��-�ก�)���(	ก��*����� 3.50 .68 ��ก 

4.  ��(�����5-���-����*�!,���!�	���������
��-�ก������)ก���-�(	���������,��
)�ก��,ก(
��2F�)�ก��5-�	�(��������� 3.50 .74 ��ก 

5. 5-���)������-�ก�)��2�ก���-�(	
�������������(����(����� 3.56 .62 ��ก 

6.  ��(�����5-���-,)(���-�(��� C�*�!2F��	�	 !� 
U 5��	�(�����������A����+�F���(	*�ก�� 3.34  .78 ���ก��� 

��� 3.49 .69 ��ก 
    

 
 ��ก����� 4  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
�1��,�-��	�2�ก���3)����� ��
��(	����*01��2�ก���3)����� +-����	��(2���-�)��ก 
( X = 3.49, S.D. = .69 )  �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� ��(�����
5-���-,)(���-�(��� C�*�!2F��	�	 !� U 5��	�(�����������A����+�F���(	*�ก�� 	��(2���-�)      
���ก��� ( X = 3.34, S.D. = .78 )   
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����� 5  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	  
      ����*01��2�ก���3)�����   -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� 
 

ด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งหน้าที�การงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  5-���)ก�����)����2��5�$%ก&��(	             

Z[ก	)�� -���� �������������� 3.46 .91 ��ก 
2.  5-���)ก�����)����2��������ก�������        

2�ก��*�����*�!�������ก�)
���� 3.40 .83 ��ก 
3.  5-���)ก�����)����2���� !	���C�����- 	�5-�

��������������������,��������A�0��� 3.26 .96 ���ก��� 
4.  ���*�!5-���)�	)�������(���(�����2��       

5-���)����ก������� 3.50 .81 ��ก 
5.  
��)����))�DF����)����2��5-���)                  

����ก�������2����,��(�����*�!ก����� 3.44 .83 ��ก 
��� 3.41 .87 ��ก 

    

 

 ��ก����� 5  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
����ก�������2����,��(�����*�!ก����� ��
��(	����*01��2�ก���3)����� +-����	��(2�
��-�)��ก ( X = 3.41, S.D. = .87)  �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� 
5-���)ก�����)����2���� !	���C�����- 	�5-���������������������,��������A�0��� 	��(2�
��-�)���ก��� ( X = 3.26, S.D. = .96)   
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�����  6  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	  
 ����*01��2�ก���3)�����   -�������������0�ก�)�� !	��(����� 
 

ด้านความสัมพนัธ์กบัเพื�อนร่วมงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  
��)����))�DF���A�
��*�!������                      

����������(��� 	2�ก��*������	�
)����ก�2���(����� 3.70 .78 ��ก 

2.  
��)����))�DF���A�ก���	�ก�)

��2��)����))�DF� ,����A�*�!��%ก&�*�!-�2�
�� !	��(����� 3.69 .82 ��ก 

3.  
���(������(��2�D(2F�����
�2�ก��*����� 3.32 .71 ���ก��� 
4.  
���(������(��2�D(��������)
-F	)          

2�ก��*����� 3.39 .62 ���ก��� 
5.  
���(������(��2�D(F(����� 	,���(��� 	ก��

*�����-���������/�2�,����ก��*�����      
��A�*�� 3.50 .75 ��ก 

6.  
���(������(��2�D(���(���(��2�ก��,�-�
�����-��/�,��F(��ก�� ,ก�5��'D��*�!
�ก-�%C�2���(����� 3.38 .75 ���ก��� 

��� 3.49 .74 ��ก 
    

 
 ��ก����� 6  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
����������0�ก�)�� !	��(����� ��
��(	����*01��2�ก���3)����� +-����	��(2���-�)��ก 
( X = 3.49, S.D. = .74)  �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� 
���(�����
�(��2�D(2F�����
�2�ก��*����� 
���(������(��2�D(��������)
-F	)2�ก��*����� ,��
���(�����
�(��2�D(���(���(��2�ก��,�-������-��/�,��F(��ก��,ก�5��'D��*�!�ก-�%C�2���(����� 	��(2�
��-�)���ก���  
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�����  7  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	  
       ����*01��2�ก���3)�����  -������D,��ก�����2�2�ก���3)����� 
 

ด้านขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบัติงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  ����- 	�*�!5-���)�������ก�)�������        

���������� 3.43 .75 

 
 

��ก 
2.  �� !	�����)�*��)ก�)��(�����	 !�                

�(��	),*�*�!5-���)	��(2��กE\�-� 3.40 .78 
 

��ก 
3.  ก��2���(��	),*��(�������������ก�)

���*�!�3)�� 3.19 .85 
 

���ก��� 
4.  ����-ก��*�! ��-2�� ,ก(���ก���	��(2��กE\�-�

�� !	�����)�*��)ก�)��(�����	 !� 3.43 .80 
 

��ก 
��� 3.36 .80 ���ก��� 

    

 

 ��ก����� 7  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
���D,��ก�����2�2�ก���3)����� ��
��(	����*01��2�ก���3)����� +-����	��(2���-�)
���ก��� ( X = 3.36, S.D. = .80)  �� !	 ����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� 
ก��2���(��	),*��(�������������ก�)���*�!�3)�� 	��(2���-�)���ก��� ( X = 3.19, S.D. = .85)   
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�����  8  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	   
       ����*01��2�ก���3)�����  -���������!���,�������	2�2���� 
 

ด้านความมั�นคงและความพอใจในงาน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  ���*�!*��	��(2��'���)�� ������ ��!��� 

 
3.56 

 
.80 

 
��ก 

2.  	����ก+�ก������ 	����!������*�!+-�5�(
 �������3��05-� 

3.12 .99 ���ก��� 

3.  ������1��2�*�!5-�*�����*�!�*$)�����)� 3.97 .71 ��ก 
4.  ������1��2�2����,��(� ����*�!�3)�� 3.93 .71 ��ก 

��� 3.64 .80 ��ก 
    

 
 ��ก����� 8  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� -���
������!���,�������	2�2����  ��
��(	����*01��2�ก���3)�����  +-����	��(2���-�)
��ก ( X = 3.64, S.D. = .80)  �� !	����E���A������	�)�(��(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� 	����ก
+�ก������ 	����!������*�!+-�5�(�������3��05-� 	��(2���-�)���ก��� ( X = 3.12, S.D.  = .99)   
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����� 9  �(��6��!� �(��)�!���)�����7���	���-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	  
       ����*01�� 2�ก���3)�����+-����*�ก-��� 
 

ปัจจัยแต่ละด้าน X  S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

ของพนักงาน 

 
1.  -�����ก&E�ก���3)����� 3.40 .82 ��ก 
2.  -����+�)��,��ก��)������� 3.45 .86 ��ก 
3.  -����1��,�-��	�2�ก���3)����� 3.49 .69 ��ก 
4.  -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� 3.41 .87 ��ก 
5.  -�������������0�ก�)�� !	��(����� 3.49 .74 ��ก 
6.  -������D,��ก�����2�2�ก���3)����� 3.36 .80 ���ก��� 
7.  -���������!���,�������	2�2���� 3.64 .80 ��ก 

��� 3.46 .80 ��ก 
    

 

 ��ก����� 9  
�ก�����������)�(� ���ก�������-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
�
�(	����*01��2�ก���3)����� +-����,�(��-��� 	��(2���-�)��ก ( X = 3.46, S.D. = .80 �� !	 
����E���A����-��� �)�(� �(��2�D( 	��(2���-�)��ก �ก���� -������D,��ก�����2�2�ก���])����� 
	��(2���-�)���ก��� ( X = 3.36, S.D. = .80 ) 
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ตอนที� 3  การวเิคราะห์เพื�อเปรียบเทยีบระดับความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจัยที�มีผลต่อประสิทธิภาพ 

 ในการ ปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลตําบลสามโก้ และเทศบาลตําบลศาลเจ้าโรงทอง                  

จังหวดัอ่างทอง จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

               2�ก�������)�*��)�'�����(��)�����	����ก��� 5-�,ก( ��$ 	��� ����1�� ��-�)ก��$%ก&� 
���,��(�/����*�! ���5-��6��!��(	�- 	� ����)ก��E�2�ก��*�����,�� 1�������� ก�)��-�)�����-��/�
�ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ���ก	)-��� -�����ก&E�ก���3)����� 
-����+�)��,��ก��)������� -����1��,�-��	�2�ก���3)����� -�������ก�������2�
���,��(�����*�!  ก�����-�������������0�ก�)�� !	��(�����-������D,��ก�����2�2�ก���3)�����
-���������!���,�������	2�2���� ,�-�������	��-2������ 10-28 +-�������7��*����� 
-����C 
 H0 : �'�����(��)����,�ก�(��ก�� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	           
����*01��2�ก���3)������	����ก��� 5�(,�ก�(��ก�� 
 H1 : �'�����(��)����,�ก�(��ก�� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	                 
����*01��2�ก���3)������	����ก���  ,�ก�(��ก�� 
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����� 10  ก�������)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��  
      �3)����� ���,�ก�����$ 
 

ระดับความคิดเห็น 

เพศ 

t Sig. 
ชาย 

(n = 68) 

หญงิ 

(n = 62) 

X  S.D. X  S.D. 

 
1.  ��ก&E�ก���3)����� 3.49 .49 3.31 .60 1.868 .053 
2. �+�)��,�� 
 ก��)������� 3.36 .77 3.65 1.02 -1.857 .371 
3.  �1��,�-��	�2�ก��

�3)����� 3.47 .52 3.61 1.04 -.987 .336 
4.  ����ก�������2����,��(�

����*�!ก����� 3.36 .75 3.47 .64 -.887 .448 
5.  ����������0�ก�)              

�� !	��(����� 3.55 .51 3.44 .58 1.152 .173 
6.  ���D,��ก�����2�2�ก��              

�3)����� 3.29 .67 3.44 .60 -1.326 .830 
7.  ������!���,�������	2�         

2���� 3.58 .56 3.71 .50 -1.336 .496 
       

 
  ��ก����� 10  
�ก������������	���-������ Independent sample t-test *�!��-�)��������D

*�����*�! 0.05  T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05  *�C� 7 -��� ,�-��(�
���ก��� *�!����$,�ก�(��ก�� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)�����  -�����ก&E�ก���3)�����  -����+�)��,��ก��)�������  -����1��,�-��	�2�ก��
�3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก�����  -�������������0�ก�)�� !	��(�����  -���
���D,��ก�����2�2�ก���3)����� ,��-���������!���,�������	2�2���� 5�(,�ก�(��ก�� 
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����� 11  ก�������)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� *�!��
��(	����*01��2�ก�� 
 �3)����� ���,�ก��� 	��� 
 

ระดับความคิดเห็น α 
Sum of 
Squares 

df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

 
����(��ก��(� .479 3 .160 .526 .665 
1��2�ก��(� 38.288 126 .304  

��� 38.767 129   

2.  �+�)�� ,��ก��
)������� 

����(��ก��(� 3.916 3 1.305 1.609 .191 
1��2�ก��(� 102.250 126 .812  

��� 106.166 129   

3.  �1��,�-��	�      
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 8.747 3 2.916 4.870 .003* 
1��2�ก��(� 75.437 126 .599  

��� 84.184 129   
4.  ����ก�������2�

���,��(�����*�! 
 ก����� 

����(��ก��(� 4.619 3 1.540 3.289 .023* 
1��2�ก��(� 58.984 126 .468  

��� 63.603 129   

5.  ����������0�ก�)
�� !	��(����� 

����(��ก��(� 1.810 3 .603 2.065 .108 
1��2�ก��(� 36.828 126 .292  

��� 38.639 129   

6.  ���D,��ก�����2�2�
ก���3)����� 

����(��ก��(� .984 3 .328 .788 .503 
1��2�ก��(� 52.410 126 .416  

��� 53.394 129   

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� 2.946 3 .982 3.624 .015* 
1��2�ก��(� 34.141 126 .271  

��� 37.087 129    

โดยรวม 
����(��ก��(� 67.160 3 .564 .713 .813 
1��2�ก��(� 7.917 126 .792   

��� 75.077 129    
       

* ����-�)��������D*�����*�! 0.05 
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 ��ก����� 11  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��

���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 *�C� 4 -��� ,�-��(����ก��� 
*�!��	���,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01�� 2�ก��
�3)����� 2�-�����ก&E�ก���3)����� -����+�)��,��ก��)������� -�������������0�ก�)
�� !	��(�����  ,��-������D,��ก�����2�2�ก���3)����� 5�(,�ก�(��ก�� �(��-���*�!���(� Sig. 

��	�ก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05  �� 3 -��� ,�-��(����ก���  ��	���,�ก�(��ก�� ��
��-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����2�-��� 
�1��,�-��	�2�ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ,��-���������!���
,�������	2�2���� ,�ก�(��ก�� -����C��%�*-�	)����,�ก�(�� �����(-����0�ก���	� Fisherps 
LSD  procedure 5-�
�           -�������  12-14 
 
����� 12  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
       �3)�����-����0�  Fisherps LSD  procedure -����1��,�-��	�2�ก���3)�����                
 ���,�ก���	��� 
 

อายุ ไม่เกนิ 25 ปี 26 – 35 ปี 36 – 45 ปี 46 ปีขึRนไป 

 
5�(�ก� 25 �P 

 
 

  

26 I 35 �P .7361*    
36 I 45 �P .5955*    
46 �P�%C�5�     
     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 

 ��ก����� 12  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!��	����(��ก�� ����-�)�����-��/�
�ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����,�ก�(��ก�� � 	 ���ก���*�!��	��� 26 I 35 �P   
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -����1��,�-��	�2�
ก���3)����� ��กก�(� (.7361) ���ก���*�!��	��� 5�(�ก� 25 �P �(�����ก���*�!��	��� 36 I 45 �P  ��
��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -����1��,�-��	�2�
ก���3)�������กก�(� (.5955) ���ก���*�!��	��� 5�(�ก� 25 �P 
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����� 13  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
       �3)����� -����0� Fisherps LSD procedure -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� 
 ���,�ก���	��� 
 

อายุ ไม่เกนิ 25 ปี 26 – 35 ปี 36 – 45 ปี 46 ปีขึRนไป 

 
5�(�ก� 25 �P 

 
 

 
.6444* 

26 I 35 �P    .7028* 
36 I 45 �P     
46 �P�%C�5�     
     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 13  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!��	����(��ก�� ����-�)�����-��/�
�ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����,�ก�(��ก�� � 	 ���ก���*�!��	���5�(�ก� 25 �P 
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'���� *�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -�������ก�������2�
���,��(�����*�!ก����� ��กก�(� (.6444) ���ก���*�!��	��� 46 �P�%C�5� �(�����ก���*�!��	��� 26 I 35 
�P ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01�� 2�ก���3)�����-�������ก�������       
2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(� (.7028) ���ก���*�!��	��� 46 �P�%C�5� 
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����� 14  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
         �3)�����-����0� Fisherps LSD  procedure -���������!���,�������	2�2����   
        ���,�ก���	��� 
 

อายุ ไม่เกนิ 25 ปี 26 – 35 ปี 36 – 45 ปี 46 ปีขึRนไป 

 
5�(�ก� 25 �P 

 
 

  

26 I 35 �P    .5590* 
36 I 45 �P     
46 �P�%C�5�     
     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 

 ��ก����� 14  
�ก���������� ,�-��(����ก���  *�!��	����(��ก�� ����-�)�����-��/�
�ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	 ���ก���*�!��	��� 26 I 35 �P   
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -���������!���,��
�����	2�2���� ��กก�(� (.5590) ���ก���*�!��	��� 46 �P�%C�5�  
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����� 15  ก��*-�	)�� !	�����)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��    
 2�ก���3)����� ���,�ก��� ����1�� 
 

ระดับความคิดเห็น α 
Sum of 

Squares 
df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

 
����(��ก��(� .333 2 .167 .551 .578 
1��2�ก��(� 38.434 127 .303   

��� 38.767 129    

2.  �+�)��,��        
ก��)������� 

����(��ก��(� .184 2 .092 .110 .896 
1��2�ก��(� 105.982 127 .835   

��� 106.166 129    

3.  �1��,�-��	�        
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 1.192 2 .596 .912 .404 
1��2�ก��(� 82.992 127 .653   

��� 84.184 129    
4.  ����ก�������2�

���,��(� ����*�!      
ก����� 

����(��ก��(� .800 2 .400 .809 .447 
1��2�ก��(� 62.802 127 .495   

��� 63.603 129    

5.  ����������0�ก�)
�� !	��(����� 

����(��ก��(� .178 2 .089 .295 .745 
1��2�ก��(� 38.460 127 .303   

��� 38.639 129    

6.  ���D,��ก�����2�         
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� .143 2 .072 .171 .843 
1��2�ก��(� 53.251 127 .419   

��� 53.394 129    

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� .802 2 .401 1.404 .249 
1��2�ก��(� 36.285 127 .286   

��� 37.087  129    
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 ��ก����� 15  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��

���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 *�C� 7 -��� ,�-��(����ก��� 
������1��,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)����� 2�-�����ก&E�ก���3)����� -����+�)��,��ก��)������� -�������������0�ก�)
�� !	��(����� -���,�����D,��ก�����2�2�ก���3)����� -����1��,�-��	�2�ก���3)�����   
-�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ,��-���������!���,�������	2�2����               
5�(,�ก�(��ก�� 
 
����� 16  ก��*-�	)�� !	�����)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��    
      2�ก���3)����� ���,�ก��� ��-�)ก��$%ก&� 
 

ระดับความคิดเห็น α 
Sum of 

Squares 
df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

����(��ก��(� 1.624 2 .812 2.776 .066 
1��2�ก��(� 37.144 127 .292   

��� 38.767 129    

2.  �+�)��,��        
ก��)������� 

����(��ก��(� .969 2 .484 .585 .559 
1��2�ก��(� 105.197 127 .828   

��� 106.166 129    

3.  �1��,�-��	�         
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 1.337 2 .669 1.025 .362 
1��2�ก��(� 82.847 127 .652   

��� 84.184 129    
4.  ����ก�������2�

���,��(� ����*�!     
ก����� 

����(��ก��(� 1.722 2 .861 1.767 .175 
1��2�ก��(� 61.880 127 .487   

��� 63.603 129    

5.  ����������0�ก�)
�� !	��(����� 

����(��ก��(� .039 2 .020 .064 .938 
1��2�ก��(� 38.600 127 .304   

��� 38.639 129    
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����� 16  (�(	) 
  

ระดับความคิดเห็น α 
Sum of 

Squares 
df. MS. F Sig. 

6.  ���D,��ก�����2�2�
ก���3)����� 

 
����(��ก��(� 1.049 2 .525 1.273 .284 
1��2�ก��(� 52.345 127 .412   

��� 53.394 129    

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� 1.672 2 .836 2.997 .053 
1��2�ก��(� 35.415 127 .279   

��� 37.087 129    
       

 
 ��ก����� 16  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��

���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 *�C� 7 -��� ,�-��(����ก��� ��
��-�)ก��$%ก&�,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)����� 2�-�����ก&E�ก���3)�����  -����+�)��,��ก��)�������  -����1��,�-��	�2�
ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� -�������������0�ก�)�� !	��(����� 
-������D,��ก�����2�2�ก���3)����� ,��-���������!���,�������	2�2���� 5�(,�ก�(��ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
75

����� 17  ก��*-�	)�� !	�����)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��        
              2�ก���3)����� ���,�ก��� ���,��(� / ����*�!*����� 
 

ระดับความคิดเห็น α 
Sum of 
Squares 

df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

 
����(��ก��(� 2.146 2 1.073 3.720 .027* 
1��2�ก��(� 36.622 127 .288   

��� 38.767 129    

2.  �+�)��,��        
ก��)������� 

����(��ก��(� 2.135 2 1.068 1.303 .275 
1��2�ก��(� 104.031 127 .819   

��� 106.166 129    

3.  �1��,�-��	�           
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 3.215 2 1.608 2.521 .084 
1��2�ก��(� 80.969 127 .638   

��� 84.184 129    
4.  ����ก�������       

2����,��(�����*�!
ก����� 

����(��ก��(� 6.045 2 3.022 6.669 .002* 
1��2�ก��(� 57.558 127 .453   

��� 63.603 129    

5.  ����������0�ก�)
�� !	��(����� 

����(��ก��(� .007 2 .004 .012 .988 
1��2�ก��(� 38.631 127 .304   

��� 38.639 129    

6.  ���D,��ก�����2�         
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 4.364 2 2.182 5.652 .004* 
1��2�ก��(� 49.030 127 .386   

��� 53.394 129    

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� 3.289 2 1.644 6.179 .003* 
1��2�ก��(� 33.798 127 .266   

��� 37.087 129    

โดยรวม 

����(��ก��(� 95.533 2 .803 1.927 .126 
1��2�ก��(� 4.167 127 .417   

��� 99.700 129    
       

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 



  
76

 ��ก����� 17  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��

���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 �� 3 -��� ,�-��(����ก���   
*�!�����,��(� / ����*�!*����� ,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	
����*01��2�ก���3)����� 2�-����+�)��,��ก��)������� -����1��,�-��	�2�ก��
�3)����� ,��-�������������0�ก�)�� !	��(����� 5�(,�ก�(��ก�� �(��*�!���(� Sig. ��	�ก�(��(�

��-�)��������D*�����*�! α = 0.05 �� 4 -��� ,�-��(����ก��� *�!�����,��(� / ����*�!*����� 
,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����2�
-�����ก&E�ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� -������D,��ก�����2�2�
ก���3)����� ,��-���������!���,�������	2�2���� ,�ก�(��ก�� -����C� �%�*-�	)����
,�ก�(�������(-����0�ก���	� Fisherps LSD  procedure 5-�
�-�������  18-21 
 
����� 18  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
      �3)�����-����0� Fisherps LSD  procedure -�����ก&E�ก���3)����� ���,�ก������,��(� / 
 ����*�!*����� 
 

ตําแหน่ง / หน้าที�ทาํงาน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างทั�วไป พนักงานจ้างภารกจิ    

 
���ก����*$)�� 

 
 

 

���ก�������*�!�5� .2175*   
���ก�������1��ก�    .3303*   
    

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 18  
�ก����������  ,�-��(����ก��� *�!�����,��(� / ����*�!*����� �(��ก��     
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	 
���ก�������*�!�5� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� 
-�����ก&E�ก���3)����� ��กก�(� (.2175) ���ก����*$)�� �(�����ก�������1��ก�����-�)
�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -�����ก&E�ก���3)����� 
��กก�(� (.3303 ) ���ก����*$)�� 
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�����  19  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
       �3)�����-����0� Fisherps LSD  procedure -�������ก�������2����,��(�����*�!ก�����  
       ���,�ก��� ���,��(� / ����*�!*����� 
 

ตําแหน่ง / หน้าที�ทาํงาน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างทั�วไป พนักงานจ้างภารกจิ   

 
���ก����*$)�� 

 
 

 

���ก�������*�!�5� .4903*  .3348* 
���ก�������1��ก�       
    

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 19   
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!�����,��(� / ����*�!*����� �(��ก�� ����-�)
�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	 ���ก�������
*�!�5� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -�������ก�������
2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(� (.4903) ���ก����*$)�� ,����กก�(� (.3348) ���ก�������
1��ก� 
 
����� 20  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)��
 ���-����0� Fisherps LSD  procedure  -������D,��ก�����2�2�ก���3)�����   
 ���,�ก��� ���,��(� / ����*�!*����� 
 

ตําแหน่ง / หน้าที�ทาํงาน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างทั�วไป พนักงานจ้างภารกจิ    

 
���ก����*$)�� 

 
 

 

���ก�������*�!�5� .4189*   
���ก�������1��ก�       
    

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
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 ��ก����� 20  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!�����,��(� / ����*�!*����� �(��ก��      
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	 
���ก�������*�!�5� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����   
-������D,��ก�����2�2�ก���3)����� ��กก�(� (.4189) ���ก����*$)�� 
 
�����  21  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)��
 ���-����0� Fisherps LSD  procedure -���������!���,�������	2�2�������,�ก��� 
 ���,��(� / ����*�!*����� 
 

ตําแหน่ง / หน้าที�ทาํงาน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างทั�วไป พนักงานจ้างภารกจิ    

 
���ก����*$)�� 

 
 

 

���ก�������*�!�5� .3612*   
���ก�������1��ก�       
    

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 21  
�ก���������� ,�-��(����ก���  *�!�����,��(� / ����*�!*����� �(��ก��       
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	 
���ก�������*�!�5� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����    
-���������!���,�������	2�2���� ��กก�(� (.3612) ���ก����*$)�� 
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����� 22  ก��*-�	)�� !	�����)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��  
2�ก���3)����� ���,�ก��� ���5-��6��!��(	�- 	� 

 

ระดับความคิดเห็น αααα 
Sum of 
Squares 

df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

 
����(��ก��(� 1.666 3 .555 1.886 .135 
1��2�ก��(� 37.101 126 .294   

��� 38.767 129    

2.  �+�)��,��         
ก��)������� 

����(��ก��(� 1.752 3 .584 .705 .551 
1��2�ก��(� 104.414 126 .829   

��� 106.166 129    

3.  �1��,�-��	�          
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 2.590 3 .863 1.333 .267 
1��2�ก��(� 81.594 126 .648   

��� 84.184 129    
4.  ����ก�������       

2����,��(� ����*�!
ก����� 

����(��ก��(� 4.215 3 1.405 2.981 .034* 
1��2�ก��(� 59.388 126 .471   

��� 63.603 129    

5. ����������0�ก�)�� !	�
�(����� 

����(��ก��(� 1.200 3 .400 1.346 .263 
1��2�ก��(� 37.439 126 .297   

��� 38.639 129    

6.  ���D,��ก�����2�     
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� 2.403 3 .801 1.979 .120 
1��2�ก��(� 50.991 126 .405   

��� 53.394 129    

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� 2.061 3 .687 2.471 .065 
1��2�ก��(� 35.026 126 .278   

��� 37.087 129    

+-���� 
����(��ก��(� 39.173 3 .329 .878 .661 
1��2�ก��(� 3.750 126 .375   

��� 42.923 129    

       

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
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 ��ก����� 22  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��
���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 �� 6 -��� ,�-��(����ก���   
*�!�����5-��6��!��(	�- 	� ,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��
2�ก���3)����� 2�-�����ก&E�ก���3)����� -����+�)��,��ก��)�������  -���
�1��,�-��	�2�ก���3)����� -�������������0�ก�)�� !	��(�����  -������D,��ก�����2�2�ก��
�3)����� ,��-���������!���,�������	2�2���� 5�(,�ก�(��ก�� �(��*�!���(� Sig. ��	�ก�(��(�
��-�)��������D*�����*�! α = 0.05 �� 1 -��� ,�-��(����ก��� *�!�����5-��6��!��(	�- 	� ,�ก�(��
ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� 2�-���
����ก�������2����,��(�����*�!ก����� ,�ก�(��ก�� -����C��%�*-�	)����,�ก�(�� �����(-���
�0�ก���	�  Fisherps LSD  procedure 5-�
�-�������  23 
 
����� 23  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก�� 
      �3)�����-����0� Fisherps LSD  procedure   -�������ก�������2����,��(�����*�!ก�����                
 ���,�ก��� ���5-��6��!��(	�- 	� 
 

 
รายได้เฉลี�ยต่อเดือน 

 

ไม่เกนิ 5,000 
บาท 

5,001 – 
10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 บาท 
ขึRนไป 

 
5�(�ก� 5,000 )�* 

  
 

1.1300* 
5,001 I 10,000 )�*    .6800* 
10,001 I 20,000 )�*     
20,001 �%C�5�     
     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 23  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!�����5-��6��!��(	�- 	� �(��ก�� ����-�)
�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	���ก���*�!��
���5-� 5�(�ก� 5,000 )�* ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(�  (1.1300) ���ก���*�!�����5-� 
20,000 )�*�%C�5� �(�����ก���*�!�����5-� 5,001 I 10,000 )�*   ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)
�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(� 
(.6800) ���ก���*�!�����5-� 20,000 )�*�%C�5� 
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����� 24  ก��*-�	)�� !	�����)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��       
 2�ก���3)����� ���,�ก�������)ก��E�2�ก��*�����         
 

ระดับความคิดเห็น 
  

Sum of 
Squares df. MS. F Sig. 

1.  ��ก&E�ก��
�3)����� 

 
����(��ก��(� 3.764 3 1.255 4.517 .005* 
1��2�ก��(� 35.003 126 .278   

��� 38.767 129    

2.  �+�)��,��        
ก��)������� 

����(��ก��(� .939 3 .313 .375 .771 
1��2�ก��(� 105.226 126 .835   

��� 106.166 129    

3.  �1��,�-��	�           
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� .169 3 .056 .084 .968 
1��2�ก��(� 84.015 126 .667   

��� 84.184 129    
4.  ����ก�������2�

���,��(� ����*�!       
ก����� 

����(��ก��(� 6.362 3 2.121 4.668 .004* 
1��2�ก��(� 57.241 126 .454   

��� 63.603 129    

5.  ����������0�ก�)
�� !	��(����� 

����(��ก��(� .039 3 .013 .043 .988 
1��2�ก��(� 38.599 126 .306   

��� 38.639 129    

6.  ���D,��ก�����2�         
2�ก���3)����� 

����(��ก��(� .859 3 .286 .687 .562 
1��2�ก��(� 52.535 126 .417   

��� 53.394 129    

7.  ������!���,��
�����	2�2���� 

����(��ก��(� 1.760 3 .587 2.093 .105 
1��2�ก��(� 35.327 126 .280   

��� 37.087 129    

+-���� 
����(��ก��(� 87.308 3 .734 2.446 .060 
1��2�ก��(� 3.000 126 .300   

��� 90.308 129    
       

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
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 ��ก����� 24  
�ก������������	��� -������ One-Way ANOVA *�!��-�)��������D*��

���*�! 0.05 T%!��(� Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05 �� 5 -��� ,�-��(����ก���     
*�!������)ก��E�2�ก��*����� ,�ก�(��ก�� ����-�)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	    
����*01��2�ก���3)����� 2�-����+�)��,��ก��)������� -����1��,�-��	�2�ก��
�3)����� -�������������0�ก�)�� !	��(����� -������D,��ก�����2�2�ก���3)����� ,��-���
������!���,�������	2�2���� 5�(,�ก�(��ก�� �(��*�!���(� Sig. ��	�ก�(��(���-�)��������D*��

���*�! α = 0.05  �� 2 -��� ,�-��(����ก���  *�!������)ก��E�2�ก��*����� ,�ก�(��ก��  ����-�)
��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)�����2�-�����ก&E�ก��
�3)����� ,��-�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ,�ก�(��ก�� -����C��%�*-�	)����
,�ก�(�� �����(-����0�ก���	� Fisherps LSD  procedure  5-�
�-�������  25-26 
 
����� 25  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)��
 ���-����0� Fisherps LSD  procedure -�����ก&E�ก���3)�����  ���,�ก�������)ก��E�        
 2�ก��*����� 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน ไม่เกนิ  1  ปี 1  -  5  ปี    5  -  10  ปี มากกว่า 10  ปี 

 
5�(�ก�  1  �P 

 
.6245* .8339* .5893* 

1  -  5  �P        
5  -  10  �P     
��กก�(�  10  �P     

     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 25  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!������)ก��E�2�ก��*����� �(��ก�� 
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	
���ก���*�!������)ก��E�2�ก��*�����5�(�ก� 1 �P ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	
����*01��2�ก���3)����� -�����ก&E�ก���3)����� ��กก�(�  (.6245) ���ก���*�!��
����)ก��E�*����� 1 I 5 �P ��กก�(� (.8339) ���ก���*�!������)ก��E�*�����  5 I 10 �P ,��
��กก�(�      (.5893) ���ก���*�!������)ก��E�*����� ��กก�(� 10 �P 
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�����  26  ก�������)�*��)��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)��
 ���-����0� Fisherps LSD  procedure -�������ก�������2����,��(�����*�!ก�����  
       ���,�ก�������)ก��E�2�ก��*����� 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน ไม่เกนิ  1  ปี 1  -  5  ปี    5  -  10  ปี 
มากกว่า  10  

ปี 

 
5�(�ก�  1  �P 

  
.6621* .9143* 

1  -  5  �P       .4821* 
5  -  10  �P     
��กก�(�  10  �P     

     

* ����-�)��������D*�����*�!��-�) 0.05 
 
 ��ก����� 26  
�ก���������� ,�-��(����ก��� *�!������)ก��E�2�ก��*����� �(��ก�� 
����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก���3)����� ,�ก�(��ก�� � 	
���ก���*�!������)ก��E�2�ก��*�����5�(�ก� 1 �P ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	
����*01��2�ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(� (.6621) 
���ก���*�!������)ก��E�*����� 5 - 10 �P ,����กก�(� (.9143) ���ก���*�!������)ก��E�*�����
��กก�(� 10 �P �(�����ก���*�!������)ก��E�*����� 1 I 5 �P ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��

��(	����*01��2�ก���3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� ��กก�(� (.4821) 
���ก���*�!������)ก��E�*����� ��กก�(� 10 �P 
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����� 27  ก��*-�	)�� !	�����)�*��) ��-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��                
 2�ก���3)����� ���,�ก��� 1�������� 
 

ระดับความคิดเห็น 

ภูมิลาํเนา 

t Sig. 
อ่างทอง 

(n = 113) 

ต่างจังหวดั 

(n = 17) 

X  S.D. X  S.D. 

 
1.  ��ก&E�ก���3)����� 3.39 .54 3.50 .60 -.743 .424 
2.  �+�)��,��ก��)������� 3.50 .94 3.47 .68 .155 .990 
3.  �1��,�-��	�2�ก���3)����� 3.54 .84 3.50 .52 .177 .782 
4.  ����ก�������2����,��(�����*�!

ก����� 3.41 .70 3.42 .72 -.041 .750 
5.  ����������0�ก�)�� !	��(����� 3.51 .55 3.42 .56 .621 .837 
6.  ���D,��ก�����2�2�ก��

�3)����� 3.34 .63 3.52 .73 -.128 .789 
7.  ������!���,�������	2�2�

��� 3.60 .54 3.92 .47 -1.006 .319 
       

 
  ��ก����� 27  
�ก������������	���-������ Independent sample t-test *�!��-�)��������D

*�����*�! 0.05  T%!��(�  Sig. ��กก�(��(���-�)��������D*�����*�! α = 0.05  *�C� 7 -��� ,�-��(� 
���ก���*�!��1���������(��ก�� ����-�)�����-��/��ก�!��ก�)�'����*�!��
��(	����*01��2�ก��
�3)����� 2�-�����ก&E�ก���3)����� -����+�)��,��ก��)������� -����1��,�-��	�2�ก��
�3)����� -�������ก�������2����,��(�����*�!ก����� -�������������0�ก�)�� !	��(�����  -���
���D,��ก�����2�2�ก���3)����� ,��-���������!���,�������	2�2���� 5�(,�ก�(��ก�� 
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ตอนที� 4  ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของพนักงานเทศบาลตําบลสามโก้ และเทศบาลตําบล       

 ศาลเจ้าโรงทอง จังหวดัอ่างทอง 
 ��กก���������������-��/� ,����	���	,���	����ก����*$)�����)����+ก� ,��
�*$)�����)�$������+��*	� ������-	(��*	� -��,�-2������ 28 
 
����� 28  �����-��/� ,����	���	,���	����ก����*$)�����)����+ก� ,���*$)�����)�

$������+��*	� ������-	(��*	� 
 

ลาํดับ                   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงาน                                 ความถี� 
   

1. ��	�ก��2�����)	��������- 	� �� !	2���������ก�)���,��(�����*�!ก����� 
,���(�2F��(�� ,��2����ก������E��� !	��(��	),*��	ก���� 12 

2. ก���� !	���C�����- 	������A�5����ก]���)��) ,����A�0���  
,��ก��	�����������-�ก2���*(��*���ก�� 10 

3. )����ก�)��*(��������5�(�C�,��� ��-��5�(��1�� ��	�ก��2�����ก���
�������C�,���,�(�2����	�2��)�ก�� 9 

4. �����-2����ก��	)�����ก���2��( ,�� 	)�������F�!��F�D�6���-���
2�,�(������� !	��5-��������������3)������*�!5-�	�(����ก��	� 7 

5. �����-���)��)�	����,�(��,
�ก2���������ก�)����*�! ,��5�(ก���ก(��
����*�!T%!�ก��,��ก��,�ก���,�(��,
�ก2��F�-��� 5 

6. �����������D,��ก�����2����ก����������1��ก�,�����ก�������*�!�5� 
�� !	��5-���C�2�*�����2������E1�� 4 

7. ��	�2����ก��)����,�(���C���A����ก��������� ,��	��ก2��)����,�(���C�
��!��%C� 3 

8. ��	�ก��2�����ก���5����กก�(���C 	������5-��(�� !� ,��T(	�,T�	��ก�E�
��� !	�� 	2�����	�2F�������	 3 
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 ��ก����� 28  ,�-������-��/�,����	���	,�� �	����ก���  � 	 ก�����)	����
����- 	� ,���(��	),*�  ก���� !	���C�����- 	�2����A�5����ก]���)��),����A�0��� ก��
��Y��)����ก� ก����-��))���2������E1�� ก����������Dก�����2�,ก(���ก��� ,��ก�����)1��
*�$�������ก���2�������� �(�� !�  ก���������������	��	�	��ก�E���� !	�� 	2�����	�2F����
���	 


