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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 

$��#�ก�����#)��ก����	
���
,���, �� �
ก����������#��*�����#������#��������������#� 

�����#�
� ��$����   
  2.  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

 ���"���ก�%���
��������ก����	
���
,���, �����	�ก*����ก�� 
���ก�)��(��ก����ก
 '()�������� 
�����#�
� ��$���� *�)�����#
"�	� '()��	
�	���#)-(����� ��#��� (�/��
��0  	
�����.  2550  : 25 ; 

�)�����	�ก Cochran.  1953.  Sampling Techiques.  p. 47) "
���, 
 

n   =   P (1 - P) Z
2
 

                  e
2
 

   

 n ��� 	+����!�����"�
���������*")	�กก���+���6 

 P ��� -
"-������$��#�ก����7�ก�-���*")	�ก$��#�ก� (0.50) 
 E ��� ����������"�������������
 *") (e = 0.05)  

 Z ��� ������*")	�กก���$8"�����-9��� Z 7"����
�����,���� 
2

a
 *")	�ก�����"
  

    �����#���
�� :������������ก
  1.96 

 

 ��������-(�� 

  

n       =     0.5 (1 � 0.5) 1.96
2
 

      0.05
2
 



 42

                                     =   0.9604 

                                                     0.0025                           

   

                                    =             384.16    

 

 3. การสุ่มตัวอย่าง 

 ก��-%���
������	�ก$��#�ก�����#)��ก����	
��#)��&�-%���
�������
ก����������7"���&�  -%��
�   
����; (Accidental sampling) 	�ก�
ก����������#��*�� 200 �� ���#������#���200 �������
������#� �����#�
� ��$���� �!)*")ก�%���
������	��� 	+���� 384 �� ���*")�����������"
���������ก�%���
������*$	���  400 �� 

 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 ������������#)��ก����	
���
,���, �$<��  -� 9�����'()��	
�-�)����,������!)-�"��)��ก
 
�
�9%$��-��0���ก����	
� 7"�'()��	
�*")-�)����������-+�!�
 ก���ก= �� ����)��(�  ���+�"
 
�
,����"+�����ก�� "
���, 
 1.  ��ก�������"/���>����'������	
�����ก�����)�� ก
 $?		
������������#������"
 �������
���	��� �
ก���������������'����ก�� ��!��	
"ก�� �����#�
� ��$���� ������ -�������
�)��ก����� �
ก����������������#) ��ก�����  ��ก��$?		
����ก���!)�ก�"����������	���$��#�#�  

�$<��)� 

 2. �+��)��(����*")	�กก����ก���)���)���ก+�!�"�$<� )������
��0�@���/$>� 
��ก��* 

	�ก�
,�ก=�����$<��  -� 9����,����!)�$<�*$��������-���$����6��� (Rating scales) �����  5  

��"
  

 3.  �+��  -� 9�����-�)����,���$�
 $�%��ก)*���ก��
,� ��)��+��-����	���0���$��ก��
�����!)$��&�����$��ก�����������&0*")���	���������"����!)�+�����+���ก��$�
 $�%��ก)*���
�)��������*��-� (�60A ��)���	��6��-���!)�!�������
�*") )�+�!�
�-��+�-���  -� 9��* *$
�!)'()����%6�%B� *")���	-� ������������������,�!� (Content validity) 7"�*")��� IOC = 1 

(�����	�ก*����ก���ก)*��  -� 9��) 
 4.  ����*")$�
 $�%��ก)*�������'()����%6�%B����$��&�����$��ก�����������&0 *")����+�
��)��+����!)$��&�� ��!��!�
ก-(�� ��!��&%�ก�	�!� 
6C�� ���	"(�������� �)����ก��
,�  �
,���,
�������-���!)��ก!�
�-���ก���+��  -� 9���"��� (Try-out) ����!��%6/����������
ก������	��+�����������ก�ก= �� ����)��(�/��-���	��� 
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 5.  ก���+��  -� 9��*$�"��� (Try-out) ก
 �
ก���������������������#� �����#�
�
 ��$����  7"��#) �
ก�������������*���#�ก�%���
������ 	+����  30  ��  �����)��ก��!����

-
�$��-��&�D�����#���
������  -� 9�� (α-Coefficient) ��� ( Conbrach ) ���� ��7"�*")���
�����#���
������ก
  0.7778 (α = 0.7778)   
 

 การวเิคราะห์หาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) 7"��#)-(��-
�$��-��&�D���E� (α-

Coefficient) ��� ���� �� (Cronbach. 1974 : 161) ")��7$��ก��-+���=	�($���-9��� ����!����
�����#���
��  
 

 -+�!�
 ก��-�)���  -� 9������
,���,  *")� ���  -� 9����ก�$<�  5  ����� 

 ตอนที�  1  �$<��  -� 9���ก����ก
 �)��(��
��*$���'()�� �  -� 9��  ��  7 �)� 

 ตอนที�2 �$<��  -� 9���ก����ก
  $?		
�����
ก������������������#� �����#�
� ��$���� 
�� 6 �)� 
 

 ตอนที�  3  �$<��  -� 9���ก����ก
 ��"
 ��������������	����
ก���������������������
#� �����#�
� ��$���� ��  21  �)� :������
ก�6��$<��  -� 9������#)�$<��  �����-���
$����6��� (Rating scale) :����� 5 ��"
  7"���!�
ก�ก6C0  "
���, (�)�� -���� ����
��6� -����.  

2536  : 156-157) 

 
 

 5 ����� !���9�� ��"
 ����������	��ก���-%" 

 4 ����� !���9�� ��"
 ����������	��ก 
 3 ����� !���9�� ��"
 ����������	$��ก��� 

 2 ����� !���9�� ��"
 ����������	�)�� 

 1 ����� !���9�� ��"
 ����������	�)�����-%" 

 

 ตอนที�  4   �$<��  -� 9���ก����ก
 ��"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����#�
�
 ��$���� ��  20  �)�  :������
ก�6��$<��  -� 9������#)�$<��  �����-���$����6��� (Rating 

scale) :�����  5  ��"
  7"���!�
ก�ก6C0  "
���, (�)�� -���� ����
��6� -����.  2536 : 156-157) 

 

 5 ����� !���9�� ��"
 ������"�!=�/�!=�")����ก���-%" 

 4 ����� !���9�� ��"
 ������"�!=�/�!=�")����ก 

 3 ����� !���9�� ��"
 ������"�!=�/�!=�")��$��ก��� 
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 2 ����� !���9�� ��"
 ������"�!=�/�!=�")���)�� 

 1 ����� !���9�� ��"
 ������"�!=�/�!=�")���)�����-%" 

 

-+�!�
 �
"������@�������ก�%���
������ ������	��6�'�ก���
"-���	 :�����-(������#)��ก���+���6
����ก6C0ก����	��6� "
���, 
 

   ��"
 ����@���� = �����-(�-%" � �������+�-%" 

          	+����#
,� 
     

     = 5 � 1                   

                                                                                                   5 

     = 0.8 

         

                 ����@���� 1.00 � 1.79  �-"���� ��������"�!=�!������������	 ����"
 �)�����-%" 
 ����@���� 1.80 � 2.59  �-"���� ��������"�!=�!������������	 ����"
 �)�� 
             ����@����  2.60 � 3.39 �-"���� ��������"�!=�!������������	 ����"
 $��ก��� 
 ����@����  3.40 � 4.19  �-"���� ��������"�!=�!������������	 ����"
 ��ก 
 ����@����  4.20 � 5.00 �-"���� ��������"�!=�!������������	 ����"
 ��ก���-%" 

 

 ตอนที�  5  �!)'()�� �  -� 9��*")�!)�)��-�������  1 �)� 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ก���ก= �� ����)��(�  '()��	
�*")�ก= �)��(�7"�"+�����ก������+�"
 �
,����"
���, 
 �
,����  1  ������������	�ก'()�� �  -� 9��  7"�'()��	
��&� �����#�,�	����������"
�ก����ก
 �
�9%$��-��0����  -� 9��  �����&�ก���ก= �)��(��ก�'()�� �  -� 9���$<���� %���  
���"	�9��ก���
 �  -� 9��ก�
 ��")������� 

 �
,���� 2   '()��	
��+��  -� 9�� �����	"(����-� (�60����� ���)�  ����
 	+����
�  -� 9���!)�� ���	+��������)��ก��  9)�� ����  -� 9��#%"�"'()�� �  -� 9���+� *��
�� �%ก�)� ก=	��+�ก���ก= ��������� ����*")�)��(���  400 #%"��)�  '()��	
��+��)��(��  -� 9��*$
�������!0�����&����-9������*$ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก����	
���
,���,*")�#)-9��������������!0�)��(� *")�ก� -9�������9������)����  ����@�������  
-���� ����� �����M��  ���ก���"-� -����M�� "
���, (�/��
��0  	
�����. 2539 : 185-200) 
 1.  �������9����� ����)���� (Frequency and percentage)  �����#)�&� ������9������)��
������)��(����*")	�ก�  -� 9�� ������ 1 �)��(�-��� %��� ��������� 2 �)��(��ก����ก
 $?		
�
�����������#� �����#�
� ��$����  
 2.  ����@�����
������ (Sample mean) �����#)�&� ������@��������)��(����*")	�ก
�  -� 9��������3 ")����������������	����
ก���������������������#� �����#�
� ��$���� 
��������� 4 ��"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����#�
� ��$���� 

 3.  -���� ����� �����M��  (Standard deviation)  �����#)�&� ����� ����)��(����*")	�ก
�  -� 9�� ������ 3 ��"
 ��������������	����
ก���������������������#� �����#�
� ��$���� 
��������� 4 ��"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����#�
� ��$����  
 4.  ก���"-� -����M��")�� t-test   �����$��� ���� ������ก������!����$?		
�-���
 %���ก
 ��"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����"
 ����������	����
ก���������������
������#� ���$?		
������������#������#�
� ��$���� 	
�!�
"�����������%&��7"�*")ก+�!�"
�
�-+��
;���-9������ 0.05 :���9)�����)��ก��� 0.05 ����"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� ��ก����
ก
� 

 5.  ก���"-� -����M��")�� One-Way ANOVA : F-test �����$��� ���� ������ก����
��!����$?		
�-��� %��� ก
  ��"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����"
 ����������	���
�
ก���������������������#� ���$?		
������������#� �����#�
� ��$���� 7"�*")ก+�!�"�
�-+��
;
���-9������ 0.05  :���9)������กก��� 0.05 ����"
 ������"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� *����ก����ก
� 

 6.  ก���"-� �����$<���-�����ก
� ��!���� $?		
�-��� %��� ก
  ����ก��������������

#� �����#�
� ��$���� ")�� χ2
 : test of Independent  7"�*")ก+�!�"�
�-+��
;���-9������ 0.05 9)�

'�ก���"-� ������)��ก��� 0.05  !�� )*���$<���-�����ก
�* !���������� -
��
�&0ก
� !�� -��'�
���ก
� �-"���� $?		
�-��� %��� ��'���� ����ก��������������#� �����#�
� ��$���� ���9)�'�
ก���"-�  �������กก��� 0.05 !��  )�$<���-�����ก
�*  !���������� *��-
��
�&0ก
� !�� *��
-��'����ก
� �-"����  $?		
� -��� %��� *����'���� ����ก��������������#� �����#�
� ��$����  
 7.  ก���"-� ����-
��
�&0 (Correlation)  ����!�����-
��
�&0��!���� )��"
 ����
��"�!=����ก�� ��!��	
"ก�� �����#�
� ��$����ก
  ��"
 ��������������	����
ก����������
�����������#� �����#�
� ��$����  * :����$<�ก���
"����-
��
�&0��!������"
 ������"�!=�ก
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��"
 ����������	 7"�ก+�!�"�
�-+��
;���-9������  0.05  :���9)�����)��ก���  0.05  *��������-
��
�&0
ก
�  ���9)������กก���  0.05  ���ก6C0ก���
"��"
 ����-
��
�&0 (Correlation) ����ก6C0��� ��."�. 
�/��
��0  	
����� (2549 : 7) :���*")�#)ก
 ������ �ก ����������  "
���,      
  ���-!-
��
�&0 0.01  -  0.20 ������-
��
�&0ก
�����"
 ��+���ก 

  ���-!-
��
�&0 0.21  -  0.40 ������-
��
�&0ก
�����"
 ��+� 

  ���-!-
��
�&0 0.41  -  0.60 ������-
��
�&0ก
�����"
 $��ก��� 

  ���-!-
��
�&0 0.61  -  0.75 ������-
��
�&0ก
�����"
 �����)��-(� 

  ���-!-
��
�&0 0.76  -  0.90 ������-
��
�&0ก
�����"
 -(� 

  ���-!-
��
�&0 0.91  -  1.00 ������-
��
�&0ก
�����"
 -(���ก 


