
 

  

บทที�  3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
  

 ก�������	��
��
��������������������������� (Survey research) ��������������	� �� !"
#$ก%�&'�������(��	���	���)*�+"�,-���������ก��(!��."ก���/��������+"����ก��������ก���
�'�กก��&�.���0��' ����ก��������������	.��'�ก���� ก�����)�.���'�ก&'�����ก���.�����������' 

���(�
�#$ก%�+�"���"&���12)�&'�&��(������������ก���)����ก��+"����ก��������ก���    
�'�กก��&�.���0��' ���,-������4��ก��)��+�
��"�&'�����������ก������� ����
 
 1.   �����ก�&'�ก'�.����"�.�� 

 2.   �	� !"�� "(!�����ก���ก*�������+�"�-' 

                 3.   ก���ก*�������+�"�-' 

                4.   ก�������������	���)�+�"�-' 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  �����ก�(!�����ก������� 	 "  ,-�(!��+"������ก��ก�������ก����'�กก��&�.���0��' 

���"�������'�ก��""ก�'�ก 1 ��� )� "5���� 15 ��� �."�� "� ������+�"�-'��"�)'��+"�+"�
ก��""ก�'�ก  ������������(! 1 ��%��� 2551 �������� 1 

 

����� 1  �����������,-���������ก��(!,.����  ��������������(! 1  ��%���  �.#. 2551  

 

������ก������ �����������ก�(!��������ก�� (	�) 

  

1.   ����ก��������������	.��'�ก 11,059  

2.   ����ก�����)�.���'�ก 12,211 

3.   ����ก���.�����������' 8,619 

��� 31,889 

  

 

(!�� : �����ก����'�กก��&�.���0��'.  2551 : ""�4'�� 
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 2.  ก'�.����"�.�� ก��)����ก�����ก�(!��������ก��+"������ก����'�กก��&�.���0��' 

������ก��	����:)�+���+"�ก'�.����"�.����ก,-���������ก����������������(! 1 ��%��� 2551 

����-�� ก��	����:+"�(���  ������. (Yamane)  ("5����(�  ������.  2550 : 81) (!�����	����� !"��!� 

95% (!	���	'���	' !"�    +   5 %     ����
 
  

 �-�� 

 

     

 ���(!       n = ������+"�+������"�.�� 

     N = ���������(�
�)�������ก�(!�����ก��#$ก%� 

     e = 	.�	���,���'����ก���������"�.�� (0.05) 

   
 �� !"&(�	.� 
 
 
                          n   =   395.04  )� "�����:  396   	� 

 

 �����
� ���"�.��(!�����ก������� 	 "������,-���������ก�������ก����'�กก��&�.���0��'  

�� 3  ���� ���ก���(��)�+���(!�)������� !"ก�����+�"�-'�������.�� �������� 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2
31, 889n =

1 + 31,889(0 .05)

2
Nn =

1+ N(e)



               

 

 
41

����� 2  �����������ก�&'�ก'�.����"�.�� 
 

������ก�� �����ก� ก'�.����"�.�� 

   

1.   ����ก��������������	.��'�ก 11,059 137 

2.  ����ก�����)�.���'�ก 12,211 152 

3.   ����ก���.�����������' 8,619 107 

��� 31,889 396 

   

 

 3.   ก����.�ก'�.����"�.����ก�������	��
��
 ,-������������ก����.����"�.��&�������� ��ก,-���
������ก��&�.'����� ��	�������� 396  	�  5���� 1 ���+"�ก�����)�.���'�กก��&�.���0��' 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 1. ����5(�	� !"�� "(!�����ก���ก*�������+�"�-'	��
��
 	 " &���"���� 

(Questionaire)  ���)����ก*�+�"�-'��ก,-���������ก��ก�������ก����'�กก��&�.���0��'  

 2.  ���ก�������&���"���� �� !"�����ก�������	��
��
 ,-�������������ก�� ����
 
  2.1  #$ก%��"ก��� (G%H &��	�� )'�กก�� &'����������.�� I (!�ก!��+�"� 

  2.2  #$ก%����ก�������&���"���������"����ก��  (Check list)  &���"����
������.�������:	.� (Rating scale)  &'�&���"���������.�� I  ��ก�"ก�����������&'������ 

�)�	�"�	'�������#��(��J��� 

  2.3 ���&���"����(!����� ���""������(!��$ก%�	��	���"���� �����"�	���
�(!����������	�������+"��� 
")�&'�5�%�(!��� ����+�"���"&�� ,-������������������� 

  2.4 ���&���"����(!��������&'�� ���"�.",-�(��	�:��K�(!�	���,-���!����2����
ก��������	� !"�� "����������"� �� !")�	����(!�����+"��� 
")� ���"�(�
������:�	����-ก��"�
+"�5�%�(!��������� 3  (.�� ����
  1)  ��.ก�����  (���'  2)  ��.	���:  �����  3)  ��.����         
��������4�� 

  2.5  ���	���)�	�:5��+"��	� !"�� "���)�	.� IOC  (Index of item-objective  

concurrence) ������	���)�����	����"�	'�"�+"�,-���!����2 L$!�,-���!����2&�.'�(.����'�       

	����)*� ��ก��
����,'ก�������:�+"�,-���!����2�����($ก&'��)�	.�	�&���J'!���M����+�" 	.��J'!�
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��ก	�&��	���	���)*�+"�,-���!����2(!4�� ���ก�.� ����	����"�	'�"���)�.��+�"	�����&'�
��������	� ��กก�����	���)�����	����"�	'�"�+"�,-���!����2��ก�������	��
��
 �	.��J'!�	���
	���)*�+"�,-���!����2+"�+�"	�����	���	���)*�+"�,-���������ก��(!��."ก���/��������+"�
���ก����'�ก ก��&�.���0��' �	.� IOC = 1  

 3. '�ก%:�+"�&���"���� ���)���,-���������ก��ก�������ก����'�กก��&�.���0��' 

�	� !"�� "(!�����ก������� ,-������4��������	� !"������M�&���"����5�����ก�"�&��	���	�� 

(Conceptual framework) ���ก��)����M�	������'���N� 2 �"� (Close-ended question) &'�	�����
�'����N� 1 �"�  (Open-ended question)  ����
  
 �"�(! 1  ��M�&���"���������"����ก��  (Check list)  �� !"#$ก%�+�"�-'�.����		'
+"�,-���������ก�������ก����'�กก��&�.���0��' L$!����ก"�4����� ��# "��� �����ก��#$ก%� 

5-��'����� &'��.����'�(!��+"������ก�� 

 �"�(! 2  ��M�	�����������.�������:	.�  (Rating scale) ����"����	���	���)*�
+"�,-��������ก��(!��."ก���/��������+"����ก��������ก����'�กก��&�.���0��'��OP���.�� I  

������(��&���"����""ก��M� 3 ���  4��&ก. 
  ���(! 1  &���"�������)���,-�������ก������������������	.��'�ก   

  ���(! 2  &���"�������)���,-�������ก�� �������)�.���'�ก   

  ���(! 3  &���"�������)���,-�������ก������ก���.�������'  

 ���&���"�������'�ก%:�ก���)�	�&��������.�������:	.� 5 ����� ������ก��
+"�'��	���( (Likert)  ����
 
 

 �	���	���)*�)� "�)*��������������ก(!��� 5 	�&�� 

 �	���	���)*�)� "�)*��������������ก           4 	�&�� 

 �	���	���)*�)� "�)*���������������ก'�� 3 	�&�� 

 �	���	���)*�)� "�)*��������������"� 2 	�&�� 

 �	���	���)*�)� "�)*��������������"�(!��� 1 	�&�� 

 

 �� !"������+�"�-'&'�����	�&���������:������	���	���)*� L$!���ก:Q���ก��
�����:� ('���  ����# &'�"��	:�  ����#.  2543 : 156-157)  ����
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    �����	.��J'!�      =         	�&���-���� - 	�&���!����� 

                               ��������
� 

 

              =                                

  

          =         0.8 

 

 L$!�(���)�4���ก:Q���ก��&�'	���)��� ����
 
 

 	.��J'!�   4.20 - 5.00   )����$�   �����	���	���)*�)� "�)*�������ก(!��� 

 	.��J'!�   3.40 - 4.19   )����$�   �����	���	���)*�)� "�)*�������ก 

 	.��J'!�   2.60 - 3.39   )����$�   �����	���	���)*�)� "�)*��������ก'�� 

 	.��J'!�   1.80 - 2.59   )����$�   �����	���	���)*�)� "�)*�������"� 

 	.��J'!�   1.00 - 1.79   )����$�   �����	���	���)*�)� "�)*�������"�(!��� 

 

 �"�(! 3   ��M�	�����&���'����N� (Open ended) �� !"�)�,-���+"������ก���"�
&���"�����ก!��ก���12)�&'�&��(����������+"�,-���������ก��(!��."ก���)����ก��+"�
�����ก����'�กก��&�.���0��' 
 4.  ก�������"�	�:5��+"��	� !"�� " 

  4.1 ก��)�	����(!����� (Validity) )'����ก"������(!��$ก%������"�&�����&ก�4+
&'�� ���4��)�,-���!����2�����"�	����-ก��"��(!���������	�������&'��� 
")���	�����  

&�.'�+�")'����ก��
������&ก�4+���	��&�����+"�,-���!����2 

                  4.2  ก��)�	����� !"��!� (Reliability) ���,-���������&���"����4�(��ก��(�'"����   
(Try - out) ก��,-���������ก��  ������  30  ��� (!4�.��.���"�.��(!������ก*�����   �� !"�����(�'"�)�

	����� !"��!�+"�&���"���� ���	����:)�	����� !"��!�	.���������(��S&"'T� (α -  

Coefficient)  ���������+"� 	�"���	 (Cronbach) ("5����(�  ������.  2550 : 87)  ,'ก��(��"�
	����� !"��!����.� 

 &���"�������)���,-���������ก��������������	.��'�ก4��	.�	����� !"��!��(.�ก��  .966   

 &���"�������)���,-���������ก���������)�.���'�ก 4��	.�	����� !"��!��(.�ก��  .942    

 &���"�������)���,-���������ก�������.�����������'4��	.�	����� !"��!��(.�ก��  .905   

5 9 1 

5 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ,-������������+�"�-'��ก�������	��
��
�������"��.��)�$!�&'�+"	����.��� "��ก
���ก��� ,-��/��������(!�ก!��+�"���&�.'�����(!(��ก�������  �.��&�ก&���"����&'��ก*�������
+�"�-' ���(��ก��&�ก&���"����&ก.,-���������ก�� 1 	� ���� 1 	� ����"����	������	���
��ก���"�&���"����ก."� ���,-���������ก��4�.�����"���+���4�&'�+"�ก*�	��."4�&'����� 

1 	� ��.�������	��������ก'�.����"�.�� �����'� 5 ��� 	 " �����(! 16-20 �G%5�	� 2551 

   

การใช้สถิติวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก�������	��
��
 ,-���������	���)�+�"�-'�����	� !"�	"������"�����������&ก�������*��-� 

SPSS &'���������  ����."4��
 
 1.   	.�	����!&'�	.���"�'�  (Frequency and percentage)  �� !"���"�����+�"�-'(!4����ก
&���"���� �"�(! 1  �1�����.����		'+"�,-���������ก��(!�����ก����'�กก��&�.���0��' 

 2.   	.��J'!� ( X ) &'�	.���!���������0�� (Standard deviation : S.D.)  �����ก��"�����
+�"�-'	���	���)*��"�(! 2 	���	���)*�+"�,-���������ก��(!��."ก���/��������+"����ก���      

�'�กก��&�.���0��' 

 3.  ก��(��"�������0�����������(��"�( (t-test)  &'�ก�����	���)�	���&������
&��(������ (One 9 way  analysis  of  variance) �� !"������(��	���	���)*�+"�,-���������ก��
���&�ก����1�����.����		'(!��."ก���/��������+"����ก��������ก����'�กก��&�.���0��' L$!�
)�กก��(��"�������0������ก��(��"�������0���������.�  �	���&�ก�.�� "�.���������	�2
(������� ��������������(��	.��J'!����	-.�������  LSD (Least-significant different) 

 


