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 ก������	
�������
���ก����ก��
�����������
����������	����� !����"#��$�%�&'�ก��
�(�)������*�&��ก���)�������+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 1��� 2,����	*
#�ก���0�
���ก������	
�����.���� 
 1.  ��"5�ก�6!"ก!7�����	��� 
 2.  
����������'5,'�ก������	 
 3.  ก��
ก�)��)���*,�2! 
 4.  #;������'5,'�ก����
���"�<*,�2! 
 

�����ก����ก������������ 

 1.  �����ก� 

 ��"5�ก����'5,'�ก������	�������� �� &��ก���)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 1�����
�0��������#��� 944 �� ()����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก��.  2551  : 15). 
 2.  ก������������ 

 �0����ก!7�����	���'5,��$�
�@������#0�
����2�*���+� 	���
� (%�����< ����"�� 6!"
�A". 2545 : 82 ; ,������ก Yamane.  1976.  Statistics : An Introductory Analysis) ��ก�0����
!2ก�,��  944  �� *���*�ก!7�����	��������ก�� �� 281  �� +�	'5,#2�������� 
 

��ก�0�������	��� 
 
 +�	'�,  N    =  �0������"5�ก�������� 
   e     = �������
�!������	���).�,��กก��#7�����	����,	!" 5 
   n     = �0�������	��� 
 

�0�������	���*�&��ก���        =                944 
                            1+944(0.05)2    
 
                         =         281  �� 

         n   =    N 
              1+N(e)2
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3. ก��2����������� 

 '�ก������	�������� 2,����	'5,ก��#7�����	��� +�	��$�ก��#7�����	�������"��)5���%2�� 
(Stratified - Random Sampling) (%�����< ����"�� 6!"�A". 2545 : 83) +�	#7�����	���
���
#��#����������� 1  6!"��ก��#7��ก!7�����	���+�	'5,��$�ก��#7�����	���6)))��
�[ (Accidental 
sampling) '�ก��
!�ก 2,�)6))#);����ก&��ก�������(�)������	2�'�)����� ��+�,
!�� 
(��"
��.�	) �0�ก�� +�	'5,��$�6�ก6))#);��'�,ก�)ก!7�����	������
���&��ก���*�)�����      
��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก��  ���
����0��������#���  281  _)�) 
 

�0�������	���������� x �0������"5�ก�*�6��!"��"
%� 
   �0�����������*���"5�ก� 

 
����� 1 6#���0����&��ก���*�)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 6!"�0����ก!7�����	��� 
 

��"
%�&��ก��� �0���� ก!7�����	��� 
 

&��ก����"��)�(�)���ก�� 
 

758 
 

226 
&��ก����"��)�����,���� 174 52 
&��ก����"��))����))�[5� 12 3 

��� 944 281 

 
�����  : )�������+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก��, 2551              
 
3�4����4����5�65�ก�������  
  ก��#�,��6))#);��
&��'5,'�ก������	��������  2,����	�0�
���ก�������� 

1.  ��ก��
ก#�� 6����� �b�c� 6!"�������	����d���
ก��	�*,� 
2.   ��ก����$�ก��#�,��6))#);�������#�����"��A��� 6!"6))���d���
ก��	�*,� 
3.   �0�6))#);�����#�,��*���
#�����	<������ก�� 
&������#)����
���	����
5��


����� %������'5, 6!"�0������)��7�6ก,.*6))#);�� 
4.   �0�6))#);�����6ก,.*���)��7�6!,� 
#��� 2,
5��	�5�[�,��ก��#�,��
�������

����	 �0���� 3  ���� ��"ก)�,�	  ��.ก����� ����!� ��.�����A� ���	� 6!" ��.���5� �������<.5	  

&������#)����
���	����*�
����� &�,�����&����A�����;2ก�,�5��
��*�%������'5,   
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 5.  
����������'5,'�ก��
ก�)��)���*,�2!��ก���������� 
���6))#);����� 2,����	#�,��*���
��กก����ก���,���,� ��ก
ก#�� �0���  !�������	���
ก��	�*,� 6))#);����� �� 1 _)�) 6)��
ก
��� 3  ��   ������         
 �����  1  *,�2!����.�*� 2,�)6))#);��
���6))
!�ก�) (Check list) 
 �����  2  6))#);���������
���*�&��ก���)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 

ก��	�ก�)�����	����� !����"#��$�%�&'�ก���(�)������ ���
กAh<���ก0����.�,������  
 
 ���������
�������� !����"#��$�%�&'�ก���(�)�������,	���#7� '�,   1   �"6�� 
 ���������
�������� !����"#��$�%�&'�ก���(�)�������,	 '�,   2   �"6�� 
 ���������
�������� !����"#��$�%�&'�ก���(�)���������ก!�� '�,   3   �"6�� 
 ���������
�������� !����"#��$�%�&'�ก���(�)��������ก '�,   4   �"6�� 
 ���������
�������� !����"#��$�%�&'�ก���(�)��������ก���#7� '�,   5   �"6�� 
 
 +�	�����#�����"��A��� (Rating scale) 6)��ก
��� 5 �"��) 6!"ก0����
กAh<
#0����)6�!�������	��ก�"6��
_!��	 ������ (!,��  #�		� 6!" ���A�  #�		�. 2536 : 156-157) 
 
 �"��)���
_!��	     = 
 
                  =                   =   0.8                                    
 

ก��6�! !#0����)�����  2  
 ���
_!��	  4.20 i 5.00   ���	;��   �� !����"#��$�%�&'�ก���(�)��������ก���#7� 
 ���
_!��	 3.40 i 4.19   ���	;��   �� !����"#��$�%�&'�ก���(�)��������ก 
 ���
_!��	  2.60 i 3.39  ���	;��   �� !����"#��$�%�&'�ก���(�)���������ก!�� 
 ���
_!��	 1.80 i 2.59  ���	;��   �� !����"#��$�%�&'�ก���(�)�������,	 
 ���
_!��	 1.00 i 1.79  ���	;��   �� !����"#��$�%�&'�ก���(�)�������,	���#7�
 �����  3   ก��6#���������
���6!"*,
#�6�"     
ก���
���5�63�4����4� 
 .�,�0�6))#);�����#�,��*�����'�ก������	.���#)������
���	���� (Validity) 6!"
����
5��;�.�, (Reliability) �������� 

�"6��#2�#7� i �"6����0�#7� 
�0����5��� 

5 i 1 
5 



 34

 ก��������
5������  +�	ก���0�6))#);�����.�,���)��7�6!,� .����������
5������ 
(Reliability) +�	�0�.���!�
������� (Try-out)  
���ก��6�ก6))#);��'�,ก�)ก!7�����	��� 
�0���� 30 _)�) 
&������#)����
*,�'�*�ก!7�����	����������6))#);�� +�	ก���0�
6))#);�������!�'5,ก�)ก!7�����	��������.�,
���ก!7�����	������.�,
!�ก.�, �0���� 30 ��        
�0�������.�,��������
5������ +�	�0�#���*��0�;����� 
����0�;���!�	
�@� 1���
����0�;��
6))#);��5��������#�����"
������ (Rating scale) ��������
5��;�.�, +�	ก�������
#����"#��$�o6!pq� (Alpha coefficient) ���#2��*� Cronbach  ( %�����< ����"��.  2550 : 87) 
 '�ก�����������
5������*�6))#);���,�	ก���0���A���#����"#��$�o6!pq�  1���.�,

��� 6!pq� (α) = 0.952 
 

ก��ก7�������86��9�   

 ��$�ก��
ก�)��)���*,�2!  ��*����������� 
1    6�ก6))#);��6ก�ก!7�����	��� ����)����0����  281 _)�) 
2.   ��)���6))#);��6!"����#)����#�)2�A<*�6))#);�� 
&���0�ก��

��
���"�< !  
 3.    �0�6))#);�����.�,��)������0�ก������#)����
��	)�,	 6!"����#�)2�A<'�
ก���) 

4.   �0�6))#);�����#�)2�A<.���
���"�<�,�	
�������&��
��<+�	'5,+��6ก��
#0�
����2�  
&����
���"�<*,�2!����7��7�����	6!"#����r����� 2,����	.�,����.�,  

 

ก��5�62:�����3���;<86��9� 

 '�ก������	�������� 2,����	.�,'5,��$���
���"�<*,�2!�,�	+��6ก����&��
��<#0�
����2� SPSS 
(ก�!	�  ����5	<��[5�.  2540 : 40-49) .�,6ก� �������;�� ����,	!" ���
_!��	 ���
)��	�
)�����r�� ก��
��#)#����r�� ก��
���	)
��	)���
_!��	�,�	#;��� t-test,  F-test 6!" LSD. ������ 
 1.   �������;��6!"����,	!" (Percentage) 
&��'5,$�)�	����;��6!"�,	!"*�*,�2!���
.�,��ก6))#);������� 1 *,�2!����.�*� 2,�)6))#);��   
 2.   ���
_!��	 ( x ) 
&��'5,$�)�	���
_!��	 *�*,�2!���.�,��ก6))#);������� 2 *,�2!

ก��	�ก�)�����	'�ก���(�)������*�&��ก���)�����w 6!"�����3 6))#);��
ก��	�ก�)�������
���
�������	����� !����"#��$�%�&'�ก���(�)������*�&��ก��� )����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 
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 3.   #���
)��	�
)�����r�� (Standard deviation) 
&��'5,$�)�	���
)��	�
)� *�*,�2!���.�,
��ก6))#);������� 2 *,�2!
ก��	�ก�)�������
����������	����� !��ก���(�)������*�&��ก��� 
)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก��  
 4.   #;���#0����)��#)#����r�� .�,6ก� titest #0����)
���	)
��	)����6�ก����*�
*,�2!2 ก!7�� �"�����
&�ก�)�"��)�������
���������������	����� !����"#��$�%�&'�ก��
�(�)������*�&��ก���)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� 
 5.   ก����#)#����r���,�	 One-Way ANOVA : F-test 
&��
���	)
��	)����6�ก����*�
*,�2! 3 ก!7��*���.� �"����������	#���)7��!ก�)�������
����������	����� !����"#��$�%�&'�ก��
�(�)������*�&��ก���)����� ��+�,
!�� (��"
��.�	) �0�ก�� &)�������	#0���[���#;�����#)���,�	
��$� LSD 

 


