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�����ก����ก������������ 

1.  �����ก�   

��!��ก�%�������ก������	"������� "�
  $ก"��#
�(��"��(���� �)�ก�*(�'���) �����'��*
��!�"����
	-(	� %����������ก��(��"��(���� %��4�#���!�"����
	-(	� � !4�#�	&
	
	-(	�
���6" ���'��*��!�"����
	-(	�   

2.  ก������������ 

ก -&����
	&�� "�
   $ก"��%����������ก��(��"��(���� �)�ก�* (�'���) �����'��*
��!�"����
	-(	�  7*	")���8'�ก -&����
	&�� 9�&��ก�����%�ก#�
�$ 
ก��	�ก���)������!��ก�9��

	&����*
��  ���ก)�'�*#��*ก -&����
	&�� 7*	")���8��ก4$��"�
���" 7"���6�  (
:����%6  ����!��.  
2550 : 82 ; 
���
����ก Cochran . 1953.  Sampling Techniques.)  9*�*����� 
 

��ก�)�������
	&�� 
 

 
���
 n    �%��)�������
	&�� 
     P    �%�4�*4&��#
���!��ก�%��I$�����	��
�ก���!4-&� 
   7*	ก)�'�* 50 % 
�&� .50   
  Z �%�"���
���
����%��I$�����	ก)�'�*9�� 95% L���
����!*����	4)�"�M%��45��� 0.05 
           ��"&�
%&�ก�� 1.96 (
���
����  95%  '��
I�*� �* 5%) 
                      e    �%�4�*4&����ก��" �*
" ��
�( e = .05) %��	
��'�
ก�*#���9*� 
  

2

2)1(

e

ZPP
n

−
=
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��ก4$��#�������%�"&���4$��9*�*����� 
 ��(�%)�  P  =  0.50 
   Z  =  1.96 ("���
���
����  95%) 

   e  =  0.05  (" �*
" ��
�9*�  5%  '��
   =  0.05) 
 

 �%�"&���4$��    n   =   
 
 

        = 
 

        = 
 

   Q!�������
	&��    =    384  ��	 
 

*������I$�����	���9*�ก)�'�*#��*���
	&��7*	���4$��ก��'�#��* 9*�#��*ก -&����
	&��%��
")���8
%&�ก��  384  ���
	&��   
  3.  ก��2����������� 

 ��ก������	"������� I$�����	9*�4-&����
	&��������

�M (Accidental  sampling) ��ก $ก"��%����
������ก��(��"��(���� �)�ก�* (�'���) 4�#���!�"����
	-(	� � !4�#�	&
	
	-(	����6" 
���'��*��!�"����
	-(	�  ������&������%�65������-ก�6
���
� � 2 
*�
�������&(����"� �.�. 2550 [ 
�ก��"� �.�. 2551  '��
��"���)���� 384 �-*7*	ก)�'�*"-8 �ก�8!#
�ก -&����
	&��%��5$ก4-&�
� !5$ก4
�5��9���&���
�
��� $ก"��%����������ก��(��"��(���� �)�ก�* (�'���) 

  

3�4����4����5�65�ก������� 


"���
���
%�������ก��
ก2�������#�
�$ "�������  ���4
�5�� (Questionnaire) L���
���
")�5��� �	
�^* 7*	I$�����	9*�4����
"���
���
4)�'���ก��
ก2�������#�
�$ ��  )�*��#����
�
*)�
���ก��*�����  

1. ��ก��

ก4�� %��_� ���"�*' �กก�� � !�������	�&�� ` %��
ก��	�#�
� 
2. ��ก����(�ก��4�������4
�5������4&����!��8"&� (Rating scale) �'�

"�
��" -���	�����%6
Q��! 
3. #
")���!�)���ก
����	6%�����ก�� 
���
���
������%����ก��4�������4
�5���'�

"�
�" -����5-��!4�"6#
�ก������	
���
���
���
"���
���
��ก��
ก2�������#�
�$ ��กก -&����
	&�� 

2

2

)05.0(

)96.1)(50.01(50.0 −

0025.0

)84.3)(5.0(5.0

0025.0

96.0
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4. �)����4
�5��%��9*�������-��ก�9#� ���'�I$�%��"-8�-b�  '��
I$�
���	���M 9*��ก& 1) 
*�.
-
%�  ���ก��  2) *�.�����  �������69�	  � ! 3) *�.(
�4  
��!
4� ����4
�"���
%��	����
#
�
"���
���
� !"���
'��!4�#
�
���
'�
���
������-��ก�9#�'���"���
'��!4� 

5. 
���
�)�����
"��!'6'�"&�"���
���
����#
����4
�5�� 7*	�)����4
�5��9�
%* 
����  (Try-out) �)���� 30 "� ก&
�
ก2�#�
�$ ����� ���)���'�"���
���
���� 7*	���4$��#
� 
"�
���" (Crobach. 1974 : 355)  9*�"&�"���
���
����  .7250 
 

ก��
ก7�������86��9� 

 ก��
ก2�������#�
�$ 
���
ก������	"�������9*�%)�ก��
ก2�������#�
�$ ��กก -&����
	&��
7*	 
 #���%��  1  I$�����	

ก
ก2�������#�
�$ *��	��

� 7*	��ก���4
�5���'�ก�� $ก"��%����
������ก��(��"��(���� �)�ก�*(�'���) �����'��*��!�"����
	-(	� 
           #���%��  2  #
"����&����
��กI$��
����4
�5��  7*	I$�����	
(���	� !��������	 !

�	*

ก��	�ก�����5-��!4�"6#
����4
�5��  � !��(�ก��ก�
ก#�
�$ �����4
�5��
�����	�-""  
 #���%��  3  I$�����	�)����4
�5��������*$"���4��$�86����& !#�
 � !����)����
���4
�5���'�"������)����%����
�ก��  5�����&����4
�5���-*�* #�
�$ 9�&"�� ก2�!%)�ก��

ก2�#�
�$ 
����
���  
���
�'�9*�#�
�$ "�� 384 �-* 
4�2�� ��I$�����	�!�)�#�
�$ �����4
�5��9�
��
"��!'6�����(�%��45���� !4�-�I ��#����&
9� 
 ���4
�5��%�������ก������	  �� 4 �
� *����� 
 �
�%��  1  
������4
�5��
ก��	�ก���h���	4&���-"" #
� $ก"��L�����!ก
�9�*��	  
��  

�	-   45��:��  �!*��ก����ก��  
����  ��	9*�
Q ��	�&

*�
� L���
������4
�5����� Check list  

�
�%��  2  
������4
�5��
ก��	�ก������ก���ก��������ก��#
� $ก"�� 9*��ก& ��!
:%

���j�ก(��"�� 
'�-I %����������ก�� "���5����ก��������ก��  ��!
:%#
����ก��%�����   �!	!
� �
%��
��� $ก"��#
�(��"��  � !�&
�%��ก��������ก��(��"�� L���
������4
�5����� Check list  
 �
�%��  3  
������4
�5��
ก��	�ก���!*��"�������
��#
� $ก"��%�����&
"�������
�� 
�&
ก���'����ก��#
�(��"��(���� �)�ก�* (�'���) �����'��*��!�"����
	-(	� 7*	��&�
���  
*����$����ก���'����ก��  *���"-8:��ก���'����ก��  *���"�����*
�2���ก���'����ก��  *���
"�����!%������ก���'����ก��  *���"&�(���
��	�  *���4&�
4���ก��� �*  *���I ��:�8k6 L���
���
���4
�5���������4&�� (Rating scale)  5  �!*�� 7*	ก)�'�*
ก8k6ก���'�"!���*�����  
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 "!��� 5 '��	5�� "�������
�����!*����ก%��4-* 
"!��� 4   '��	5��   "�������
�����!*����ก 
"!���   3   '��	5��   "�������
�����!*�����ก �� 
"!���   2   '��	5��   "�������
�����!*����
	 
"!���   1   '��	5��   "�������
�����!*����
	%��4-* 

 

 7*	��
ก8k6ก����&�"!���
���
�� "���'��	���"&�
Q ��	 ( ���  4�		�  � !
��"8�  
4�		�.  2536 : 156-157)  *����� 
 
  �!*��"!���
Q ��	 = "!���4$�4-* [ "!�����)�4-* 
                           �)�������� 
       = 5 [ 1   
           5 
       = 0.8 
                

"!���
Q ��	 1.00 [ 1.80 '��	5�� ��"�������
��
	$&���!*����
	%��4-* 
"!���
Q ��	 1.81 [ 2.60 '��	5�� ��"�������
��
	$&���!*����
	 
"!���
Q ��	 2.61 [ 3.40 '��	5�� ��"�������
��
	$&���!*�����ก �� 
"!���
Q ��	 3.41 [ 4.20 '��	5�� ��"�������
��
	$&���!*����ก 
"!���
Q ��	 4.21 [ 5.00 '��	5�� ��"�������
��
	$&���!*����ก%��4-* 

 
 �
�%��  4  
������4
�5��� �	
�^* (Opened-Ended Questions) �����
"��!'6#�
�$  
7*	ก�����%�ก#�

4�
��!����& !�!*��"�������
��� ���)������"���5�� 
%�	�"&���
	 ! 
���
*$
�&� $ก"��ก -&����
	&�� ��#�

4�
��! ��"���"�*
'2� '��
��
�ก����
���
��*��ก%��4-* 
���
�)�9�
���
#�

4�
��!��
���
�����` �&
9� 

 
ก��5�62:�����
3���;<86��9� 
 ก����
"��!'6#�
�$ *��	7���ก��4)�
�2��$�%��45��� (SPSS) 7*	���45�����
"��!'6#�
�$  
(ก� 	�  �����	6��M��.  2549 : 240-258) ก�����45���"&�"���5��� !��
	 ! "&�
Q ��	 "&�
���	�
��

����o�� ก��
���	�
%�	�"&�
Q ��	*��	45��� t-test, F-test  � !  χ 2  :  Test of  independent   
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1.   "&�"���5��� !"&���
	 ! (Percentage) 
���

(���	"���5��� !��
	 !#
�#�
�$ %��9*�
��ก���4
�5���
�%�� 1 �h���	4&���-""  � !�
�%�� 2 ����ก���ก��������ก��#
� $ก"�� 

2.   "&�
Q ��	 (Sample  mean) 
���
���
(���	"&�
Q ��	#
�#�
�$ %��9*���ก���4
�5��  
�
�%�� 3 �!*��"�������
��#
� $ก"��(��"��(���� �)�ก�* (�'���)  

3.   "&�
���	�
������o�� (Standard deviation : S.D.) 
���
���
(���	"&�
���	�
������o�� 
#
�#�
�$ %��9*���ก���4
�5���
�%�� 3 �!*��"�������
��#
� $ก"��(��"��(���� �)�ก�*
(�'���)   

4.   %*4
�4����o�� *��	 t - test  (Independent sample t-test) 
���

���	�
%�	�"���
��ก�&���!'�&���h���	4&���-""  ก���!*��"�������
��#
� $ก"��%�����&
ก���'����ก��#
�
(��"��(���� �)�ก�*(�'���)  � !����ก���ก��������ก��#
� $ก"��  L���
���ก��
���	�
%�	�
ก -&����
	&�� 2 ก -&� 

5.   %*4
�4����o�� *��	 F-test (One-Way ANOVA) 
���

���	�
%�	�"�����ก�&��
�!'�&���h���	4&���-"" ก���!*��"�������
��#
� $ก"��%�����&
ก���'����ก��#
�(��"��(���� 
�)�ก�* (�'���) � !
���	�
%�	�����ก���ก��������ก��#
� $ก"��  L���
���ก��
���	�
%�	�ก -&�
���
	&�� 3 ก -&�#���9� 

6. ก��%*4
�"���
���
�4�!�&
ก��  �!'�&��  �h���	4&���-""   ก��  ����ก���ก�����
���ก��#
� $ก"��%����������ก��(��"��(���� �)�ก�*(�'���) �����'��*��!�"����
	-(	�  *��	 

2χ :  test  of  Independent  7*	9*�ก)�'�*��	4)�"�M%��45���%��  .05  5��I ก��%*4
���"&���
	
ก�&�  .05  '��
  y9�&
���
�4�!�&
ก��z  '��	"����&�  4�����(6ก��  '��
  4&�I �&
ก��  �4*��&�  
�h���	4&���-""   ��I �&
  ����ก���ก��������ก��#
� $ก"��%����������ก��(��"��(���� �)�ก�*
(�'���) �����'��*��!�"����
	-(	�  ��&5��I ก��%*4
�  ��"&���กก�&�  .05  '��
  y
���
�4�!
�&
ก��z '��	"����&�  9�&4�����(6ก��  '��
  9�&4&�I �&
ก�� �4*��&�  �h���	4&���-""   9�&��I �&

����ก���ก��������ก��#
� $ก"��%����������ก��(��"��(���� �)�ก�*(�'���) �����'��*
��!�"����
	-(	�   
   


