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 ก������	
���� �����	���������ก������������������
� ��!�"�#�����$��!#%��&'(�����)���
��*�+���&�	
�,�ก������	
���"��-�� (Descriptive research) �#�	��+�ก�����
���ก��;<ก=�>%%������
(Survey research) &�	�;�	ก��
ก %��%���$#�!�
��������-�#�	
(������ (� >%%�%B�� 
��C��ก�>�Cก�*�����	��� 
(�����������#��ก������	 ก��
ก %��%���$#�!� >�Cก����#�B�����
(��C)D
$#�!�  ������ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 
 ��ก������	(�������E�#ก��)����C��ก�>�Cก�*�����	���  (� �!#%��&'(���	!���"���������)���
��*�+���  

2. ขนาดกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 
                ��ก��ก��)��������ก�*�����	�����ก������	
������กE����ก��%���<ก$#�!�
ก��	�ก�%   
ก����������
� ��!�"�#��������>������ก��������C��ก�������������!�"�#�����$��!#%��&'(   
�����)�����*�+��� �!#����	�<���#��+�ก��ก��)��$���ก�*�����	���&�	��#�!��$� &(
��� (Cochran. 
1953) ('�����D  ����C��.  2550$ : 82) �����E���� 
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���     n  >��   ������)��$������	��� 
   e       >��  ���������ก�� (���(���
(���� (e = .05)���	���%�)#
ก��$<��E�# 
   Z      >�� (��(���
�����������!#����	ก��)��E�# 95% �<��
�,��C��%��	���(�V 
     ����B��� 0.05�����(��
���ก�% 1.96 (
������� 95% )�����"��� 5%) 
                         P      >��   �������$���C��ก�����!#����	�#�ก���C�*��&�	ก��)�� = 20%  
     (0.20) 
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 >��(��  

 ( )( )
( )2

2

0.05
1.960.210.2n −=  

 

   ( )( )
0.0025

3.840.80.2=  

 

     
0.0025
0.6144=  

 

     245.76=  
 
 ก�*�����	����!#%��&'(���(����-E�# ��(��
���ก�% 245.76 (� 
"����(���(���
(���� >�C

"��(���
)��C����ก��
ก %$#�!� �!#����	�C��#$���$�ก�*�����	��� 
���ก�% 246 (� 

3. การสุ่มตัวอย่าง 

                ��+�$�ก���*�����	�����ก������	(������� �!#����	E�#�*�����	�����C���������)�����*�+���
&�	��#��+�ก���*�����	���>%%%��
�V&�	B#�"%�(�ก �����B�%B��(���(��
) �E�# 
       
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 1.  ขั(นตอนการสร้างเครื�องมือ  

 
(�����������#��ก��
ก %��%���$#�!�ก������	(������� (� >%%�%B�� (Questionnaire) 
����!#����	��#��$<��&�	ก��)����C
� ����(�V$�(��B��$<��'�	��#ก�%>��(���(�� (Conceptual 
framework) ���ก��)��E�# 
"���)#��(�����(�#�ก��ก�%���B*��C��(D >�C�����`��$�ก������	 
ก����#��>%%�%B��
"����#��ก������	(������� �!#����	���
���ก�� ������ 
                  1.1 ;<ก=�
ก���  �a=b�  >��(��)��กก��  >�C�������	���� c ���
ก��	�$#�
"��   

�,�>�������ก����#��>%%�%B���)#(�%(�*����B*��C��(D�������E�# 
                  1.2 ;<ก=���+�ก����#��>%%�%B������������C��-(�� (Rating scale) >�C            
>%%��� c ���
ก��	�$#�
"���������#��ก������	(�������   
                  1.3 ���>%%�%B�������#��$<����
������	D�����<ก=�
"�������%(���
���	����
���
���&(����#��$�
���)�>�C'�=������# >�#����ก��%�����%��*�>ก#E$ 
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                  1.4  ���>%%�%B�����E�#���%��*�>�#� ���
���!#
���	���V ��;��������	D      
��.'�����D  ����C�� >�C��.(����-�  ���	�  �����%>�C���$#
��>�C��������%��*�>ก#E$
>%%�%B���)#��%!�-D  

2. การทดลองเครื�องมือวจัิย 

 ก��)�(��(���
�������$�>%%�%B�� (Reliability) &�	�!#����	���>%%�%B�����E�#
���%��*�>ก#E$>�#�E����ก������
ก %$#�!� (Tryh out) ก�%��C��ก������ก=-C(�#�	ก�*�����	���
�!#%��&'(�� ���)�����*�+��� ������ 30 �*� 
"����������%(��(���
���B�E�#$�>%%�%B��
&�	�����$�$#�!�
i"�C�����ก����������������C��-(����(�����)�(��(���
������� &�	��+�
�����C���+�j��k�$� (��%�( (Cronbach.  1974 : 161) �#�	&��>ก�����
� ��!�����B��� 
"��  
)�(��(���
�������$�>%%�%B��������E����%(����-E�#��(��
���ก�% 0.8671 ����!�� ������  
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   α = (��(���
�������$�>%%�%B������i%�% 
   n = ������$#$�>%%�%B�� 

   ∑Si
2 = �����$�(��(���>��������	$# 

   Si
2 = (��(���>��������	$# 

   St
2 = (��(���>������$�>%%�%B������i%�% 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 �!#����	��%���$#�!���ก������	(��������#�	��
�&�	���ก��
ก %��%���$#�!���ก     
>%%�%B��ก�*�����	���  ������ 

1. E�#���ก�������$�*V��>�C���ก�����)��	
�#�$��#��(#����ก����!#����	E�
ก %
��%���$#�!��� ���)�����*�+��� 

2. E�#>�ก>%%�%B�� >ก�ก�*�����	����!#%��&'(>%%%��
�V (Accident sampling) 
3. �!#����	ก
ก %��%���$#�!�>%%�%B���#�	��
� &�	>�ก>%%�%B�� �)#ก�%

ก�*�����	��� - �#��(#����ก���%��
�-��C�!   ���
$#� ก $��#��(#����ก�� ���)�����*�+��� 
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4. �!#����	E�#$(�����������ก�!#�%>%%�%B�� &�	+�%�	>�C���>����	�C
�	� 

ก��	�ก�%���B*��C��(D$�>%%�%B��>�C��+�ก��ก�ก$#�!�>ก��!#�%>%%�%B��
�,�ก�*��>�C

�,���	%*((� ��
$#��������B�%>%%�%B��E�#>�C���%>%%�%B��ก��%(���#�	��
� 

5. �!#����	E�#���>%%�%B��������
� (�!(�����%!�-D��>���C$# >�C��%������
>%%�%B���)#(�%������������ก��)��E�# ก�-�"%���>%%�%B���*�������!#�%>%%�%B��            
E��(�%�������C%*E�# ก �C���ก��>�ก>%%�%B��
ก %
"����)#(�% 
���E�#$#�!�(�% 246 �*� �!#����	
���$#�!���ก>%%�%B��E���
(��C)D�����+�����B�����E� 
 >%%�%B�������#��ก������	(������� �� 4 �� ������ 
 ����� 1  
�,�>%%�%B��
ก��	�ก�%�����	����%*((�$���C��ก�ก�*�����	��������)���
��*�+��� ���>�ก���
";  �	*  �C��%ก��;<ก=�  ���"  ��	E�#
i���	��
���  >�C�B��'�"ก������  
�<��
�,�>%%�%B��  >%%�����%��	ก�� (Check list)  
 ����� 2  
�,�>%%�%B��
ก��	�ก�%"a��ก���ก����������
� ��!�"�#�����$��!#%��&'(
�����)�����*�+�����Cก%�#�	 �B�������������
� ��!�"�#����� ������$������
� ��!�"�#�����  
(���B����ก����������
� ��!�"�#�����  ����
��������������
� ��!�"�#�����  (����#���	&�	
i���	��
ก�����>���C(����  %*((��������+�"���ก����������
� ��!�"�#�����  	��)#$������
� ��!�"�#�����  

)�*�������������
� ��!�"�#�����  �<��
�,�>%%�%B��  >%%�����%��	ก�� (Check list) 
 ����� 3  
�,�>%%�%B��
ก��	�ก�%�����	���������ก������������������
� ��!�"�#�����
$��!#%��&'(�����)�����*�+�����Cก%�#�	 �#������'�-nD  �#����(�  �#��������ก��������)���	  
>�C�#��ก�����
����ก������   �<��
�,�>%%�%B��  >%%�������� (Rating scale)  5 �C��% &�	
ก��ก��)��
ก-nD ก���)#(C>��������   
 
  (C>��     5  )��	B<�  �����	���������ก�����������C��%��ก����*� 
  (C>��    4 )��	B<� �����	���������ก�����������C��%��ก   
  (C>��    3   )��	B<� �����	���������ก�����������C��%���ก��� 
  (C>��    2  )��	B<� �����	���������ก�����������C��%�#	  
  (C>��    1   )��	B<� �����	���������ก�����������C��%�#	����*� 
                  
   &�	��
ก-nDก��>%���)#(C>��
"��>��(���)��	���(��
i���	��ก�����(���C��%�����	
���������ก������������������
� ��!�"�#�����$��!#%��&'(�����)�����*�+���&�	��#��������
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��C��-(�� (Rating scale) ��ก>%%�%B������� 3  >%��ก
�,� 5 �C��%>�Cก��)��
ก-nD
���)��%>��(���)��	��ก(C>��
i���	������ (�#��  ��		; >�C��(-�  ��		;.  2536 : 156-157)  
 
 �C��%(��
i���	      =    (C>���!��*� h (C>�������*� 
                                               ���������� 
 

      
5

15−
=  

 

      0.8=  
 
 ก��)��)��ก
ก-nD>�C���)��%>��(���)��	��ก>%%�%B��������E�#ก
�,� 
5 �C��% ������           
   
 (��
i���	  4.21 h 5.00 )��	B<�  ������ก�����������C��%��ก����*� 
 (��
i���	  3.41 h 4.20     )��	B<�  ������ก�����������C��%��ก   
 (��
i���	  2.61 h 3.40     )��	B<�   ������ก�����������C��%���ก���   
 (��
i���	  1.81 h 2.60     )��	B<�  ������ก�����������C��%�#	  
 (��
i���	  1.00 h 1.80     )��	B<�  ������ก�����������C��%�#	����*� 
 
 ����� 4  
�,�>%%�%B��
ก��	�ก�%ก��>���(���(��
) � >�C$#
��>�C �<��
�,�
�%B�����	
�p� (Opened h ended question) &�	ก��
$�	�%���<ก(���(��
) �>�C
ก��	�ก�%$#
��>�C
��>���C(���(��>�C>���C��C
� � >�C����� 4 �!#����	�������%(���B�� 
��	%(���#	�C 
"���!���
��C��ก�ก�*�����	��� ��(���(��
) � $#
��>�C)���#�ก��
��������ก����*� �!#����	E�#���E�

�,�)��$#
��>�C��
����������E� 
         

การใช้สถิติวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก����
(��C)D$#�!���ก������	(������� �C���$#�!����E�#��ก>%%�%B������C������#�	
&��>ก�����
� ��!�����B���   SPSS : Statistical package for the social sciences for windows  
(ก��	�  �����	D%�V��.  2549 : 240 h 258) &�	��#�B�����
(��C)D  ������  
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                 1.   (��(���B�� (Frequency) >�C(���#	�C (Percentage) 
"����#+�%�	(���B�� >�C�#	�C
$�$#�!����E�#   ��ก>%%�%B������� 1, 2 $#�!������	����%*((�$�ก�*�����	����!#%��&'(��
���
� ��!�"�#����������)�����*�+��� 
                 2.  (��
i���	���	��� (Sample mean)  
"����#+�%�	(��
i���	$�$#�!����E�#��ก
>%%�%B�������3 �����	���������ก������������������
� ��!�"�#�����$��!#%��&'(�����)���
��*�+���  
                 3.    ����
%��	�
%�����`��  (Standard   deviation)  
"����#+�%�	(��(���
%��	�
%�$�
$#�!��<��E�#��ก>%%�%B��  ����� 3 �����	���������ก������������������
� ��!�"�#�����$�  
�!#%��&'(�����)�����*�+���  
                 4.   ก�����%�����`�� �#�	 t-test (Independent sample t-test) 
"��
���	%
��	% 
(���>�ก�����C)���������	����%*((��C��%ก������������������
� ��!�"�#�����$��!#%��&'(   
�����)�����*�+��� �<��
�,�ก��
���	%
��	% 2 ก�*�� 
             5.  ก����
(��C)D(���>������>%%���
��	��#�	 One-way ANOVA : F-test 
"��

���	%
��	%(���>�ก�����C)���������	����%*((�ก�%�C��%��ก������������������
� ��!�"�#�����
$��!#%��&'(�����)�����*�+��� "%�������	���(�V����B����)#
"��
���	%
��	%
�,���	(!����%��
�#�	��+�  LSD (Least significant difference) 
                  
                  
 
  
 
 
 


