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 ก������	
����
�� �������	�����ก����ก��� �����
����	����ก��	����� � !���"#
 !�
$�
����
����    
%
ก������	  "��ก�&���	�����'�
�(  ���
�� 
 1.    
��+�"#
+�����,�-���&& 
  1.1 
��+.+�	�����&& 
  1.2 .��กก������
�
������,�0���&& 
  1.3 ��"�&&�����2���&&  (System  approach  model) 
 2.    �
�
���ก��	�ก�&"C���	
'�����������D���ED�
��+�'���F�%
ก�����ก����ก�� 
  2.1  ���
���&��.��G�����	
 
  2.2  ���

�� 
  2.3  ���
.��ก��E� 
  2.4  ���
��
���I�
��� 
  2.5  ���
�&"��+�K 
  2.6  ���
�!��ก�����	
ก����
 
 3.    �
�
���ก��	�ก�&ก��&�
ก��������D���ED�
��+�'���F�%
ก�����ก����ก�� 
  3.1 ���
ก��&��.�����ก�� 
  3.2  ���
ก��
����ก����ก�� 
  3.3  ���
ก��&�
ก�����	
ก����
 
  3.4  ���
ก��+��D�
�D�+���MN+M
 
 4.    ก�����ก����ก�����
K���OP 
  4.1 "����E�ก����ก�������OP 
  4.2  ก����ก�� ��"��	�E�2��+  ��
ก&��� 
 5. ��ก�������ก��	�����ก�&ก����ก����	ก�K� 
                       5.1 
��+.+�	���ก����ก����	ก�K� 
                      5.2 �N�+ND�.+�	���ก����ก����	ก�K� 
                      5.3 "��G	M
P���ก����ก����	ก�K� 
                      5.4 ก��&�
ก�����ก����ก����	ก�K� 
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 6.    ��
����	����ก��	����� 
  6.1 ��
����	%
"����� 
  6.2 ��
����	ED��"����� 
 
1.    ��������������� !����� 
 ก���������ก��I����
Pก�� G�	�
�
�R ��G
�������E�+�
�
�����
�ก��M�ก��ก�ND+ก��
&��.���M�����	����E�P .�!��
�
�R ��ก��"-���+ �
2P���ก�ND+&��.���M��+
N�	��+ �
2P	D�++�"C(.�  
� ����+D
��&
�N+ ,E�ก��+��
Pก��������&& �,�0���&&�"#
�,�0����+���&��E
��&
�N+ ,E�ก��+
�Nก�D�
�����
Pก�� �'�%.���+��I�2�&�	 ,E�ก��+��
Pก������Nก����& ��������&&N

� ����&ก�ND+
�������&��
Pก�� �,�0�
������"#
"��G	M
PED�ก��&��.���"#
�	D��+�ก 
 ก��
'�����
�
�������2�ก���M����&& (Systemt  approach)  +�%M�%
ก��&��.�����	�.EN��
����D� %
"C��N&�
��
Pก��+�ก���	�	E���	D�������F�������&S�&S��
+�ก���
 ���	�ก����� ����K�I��
 ,E�ก��+�����
Pก��G�	%.�
��&
�N+���.+��Nก��D+N+ �'�%.�
�ก��M�ก��&��.���,�0���
Pก��
�+�	%.+D.�
+���ก����!��� ,E�ก��+��
Pก�� G�	+�
��+�.F
�D� ��
Pก���"#
��&&	D�	�����&&
���
+S����"#
��&&%.(D  ���E���+�"-���+ �
2Pก�&����������+�	�DE������� 
 ������
���,�0���&& 
!� �����ก ��
 �&��P����TTU (Ludwing  Von  Bertalaffy)  S����"#


�กM�����	�  ����"#


��ก������	
.
���!�M!�� (General  System Theory) G�	
'�����
�
��+
��
+���ก��&&M�����	� S����"#
��&&�"a����+�"-���+ �
2Pก�&����������+�D� ��&&M�����	�����+&��KP 
��MD�	%.�����

 ��E�P ��� !M ��+��I"��&E������ก�&����������+���  ����%
���
ก�����	
���"-�ก���	�
E�&�
�� ���ก���ก�"C(.� ���+�
��+�M!���D�%
�+!����
Pก���"#
��&&�"a� ���	D�++�"-���+ �
2P
ก�&����������+  ����"���	
�"������	D���"#
��&& +�
��+�ก��	� �
ED�ก�
.��	���
 .��	����&  
����D�
ED�� b �����
Pก��กF�"#
�D�
�'�
�(��D� b  ก�&E�������
Pก��  ���
��
  �,�0���&&����+
�����&&	D�	�NกM
������������
M��c�  ก�	c�   ,E�ก��+ 
��+
���ก��	�ก�&ก��
�&
N+G
�������    
�"d�.+�	���ก��&�
ก��"-�&�E���
������	ก�
 
 1.1 ����"���������� 
 ���+�
�ก��M�ก��  ���
�กก����ก��%.�
��+.+�	���
'��D�  ��&&  ���������
�� 
 �+	�  
���ก�� (2529 : 30) ���%.�
��+.+�	��&&�D�  �"#
���&�	&"-�&�E�����"#
���ก��
����+D�"#
���ก�������
Pก�� 
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 2�M�	   ��
E����P  (2533  :  34)  ก�D������D� ��&& .+�	I�� ก��กก���'���
���+�ก��
'����
"C���	ED�� b ����+� �����'��
�
ก���"��c� E�+ก��&�
ก�����E ก���'���
  �������E�"#
�����E   

!�  �������.�!�&��.����ก+� 
 �������K ������E
P ���
K� (2538  :  24)  ก�D���D� ��&& .+�	I��  ก��&�
ก��"-�&�E���

.��	 b  �	D��S����ก��	�����ก�
 G�	+��N�+ND�.+�	%.�ก��ก��+�	D��%��	D��.
��������
Pก���N�D���"  
��&&���"��ก�&���	ก��&�
ก��"-�&�E�ED�� b  ����ก��	�����ก�
  � !��&���N��EIN"����
P�D�+ก�
 
 �
�
EP  �กEN���P  (2543 : 79) ก�D���D� ��&&  .+�	I��  ก�ND+����D�
"��ก�&ED�� b  S���
+�
��+��+ �
2P���+���S���ก�
���ก�
  %
��ก
��+.+�	.
�����&& 
!� �������+��	�D����.+� G�	ก��
������&�	&����"#
ก����&��+�������ED�� b  ����������	ก�
 
 ��
���
�  ���

�+ (2545  :  85)  ���%.�
��+.+�	����D�  ��&&�"#
��
P"��ก�&ED�� b  
���+�
��+��+ �
2P��.�D��ก�
 ���+�
��+�ก��	�����ก�
%
��ก�K�����'�%.��ก��
��+�"#
��
.
���     
��
���	�ก�
  � !��ก���'�ก��ก��+%.�������'���F�E�+
��+E���ก�������
Pก�� 
 ���%.�
��+.+�	� ��+�E�+�D�  "C��N&�

'��D�  i��&&j  �"#

'�ก�D�����%M�ก�
� �D.��	
G�	�����"  �������ก�D��I����&&  ���+�ก��E���
'�
��I��
'�  3  
'�  
!� 
 1. ก��
���	D��+���&& (System thinking)  .+�	I��  ก��
���	D��+��.EN�� G�	
���	D��
��&
�&I������������	������ก�����
%
c� ��+����Nก b c�
�D�
�����
P"��ก�&	D�	�����&&
�D�ED��กF+��D�
��+ �
2Pก�
  �����+ �
2Pก�&����������+ 
 2.  ��2�"-�&�E���
�	D���"#
��&&  (Syetem  approach)  .+�	I��  ��2�ก��"-�&�E���
����"#

��&& G�	+�ก��
'����"C���	����'��"#
ED�ก��&��.��+�%M�%
ก��"-�&�E���
 � !��%.��ก������ 2PE��E�+
�"d�.+�	���ก'�.
� ����"C���	 ก��&�
ก���'���
 ������� 2P����ก�����
��+��D�
��+ �
2Pก�
����"#

��S���ก�
���ก�
 
 3. �,�0���&& (System theory) �"#
�,�0������&N�D���
Pก��"��ก�&���	�D�
"��ก�&     
����"#
����� ����"#
��2�ก��&��.����
������ ��+
��+����%� ����N���D
�N���	%
��
Pก�� � !��ก�� �l
�
����ก�"C(.����+�ก	������
 
 ��ก
��+.+�	���ก�D������E�
 ��N"����D� ��&&
��
 �"#
ก�ND+����D�
"��ก�&�ED��
�	D�����+�
��+�ก��	��
!�����+ �
2Pก�
�"#
��
.
�����
���	�ก�
 G�	+��N�.+�	� !���'�%.���
Pก��&���N
I����EIN"����
P���E���ก�� 
 1.2  "��กก��
��
����#����� !����� 
  1.2.1 �,�0���&&+�
��+�M!���D� ��&&��E����"#
��&&�"a� (Open  system)  ก�D��
!�  
��E���+�"-���+ �
2Pก�&����������+G�	�����&���2� � .�!���ก���&E���������ก�c� ������+ 



  

12

  1.2.2 +���"�&&���ก������'���& (The hierarchical model) %
��ก�K������&&%.(D  
�����&&	D�	�����+ �
2Pก�
 
  1.2.3 +���"�&&���"C���	"d�
���+����������E  (Input  output  model)  S�������
%.��.F
I�������"-���+ �
2P���+�ก�&����������+ G�	����+E�
��ก"C���	 ก��&�
ก�� ��������E
E�+�'���&�"#
��
P"��ก�&�����&& 
  1.2.4 �ED����
P"��ก�&�����&&��E���+��D�
��+ �
2Pก�
 .�!�+���ก���&ED�ก�

���ก�
  (The entities model)  .+�	
��+�D� I����
P"��ก�&�����&&E��%�E��.
����"���	
�"      
กF��E���+���ED�ก��"��&�"���	
�����
P"��ก�&E���!�
���	 
  1.2.5 �,�0���&&�M!��%
.��กก�����
��++��.EN���������ED�� b (Cause and  effect) 
S����"#
.��กก��������	����E�P�����+��I ����
P��� �,�0���&&�+D�M!���D�������I�
ก��KP%

�I�
ก��KP.
��� �ก����ก���.EN� �	����.EN���	� �ED�,�0���&&�M!���D� "C(.����ก��&��.������ก�����

+�ก��+���ก���.EN���+�กก�D�.
������.EN 
  1.2.6 �,�-���&&��+���Nก b �	D��%
c� ��+����Nก��
P"��ก�&+�กก�D������
+��� �	��D�
%��D�
.
��������&& 
  1.2.7 �,�0���&&
'�
��I�������ก��"-�&�E���� �"#
 iOutputj .�!�  iProductj  
+�กก�D�  iProcessj  S����"#
���N����	�����
��������& ���+�+�ก+�	.��	���� S���กF
!���ก���& 
(Outcome  or  impact)  ����ก�����
E�++�%
c�	.���
��
��� 
   1.2.8 �,�0���&&��+�ก��&�
ก��%
ก��"��&�"���	
 ���"d�
���+��	��
ก��&  
(Feedback) � !��&�ก%.�����D�  ��&&+�ก���&��	��&
�	D����  
�����ก��������
P"��ก�&%������&&  
S���กF
!�  ก�����
���.P��&&  (System  analysis)  
��
��� 
 1.3 �%�
�������&�����  (System  approach  model) 
 ��ก.��กก������
�
������,�0���&&���ก�D�� ������+�
�ก��M�ก�����
�กก����ก��

'�����,�0����ก�D��+�%M�  G�	�'��
ก�D�
"��ก�&����'�
�(���ED��"
��  
!� 
 �'�
�ก��

K�ก��+ก��ก��"��I+��ก���.D�M�E�  (2536 : 3 s 28)  ���%.�
��+.+�	����D�  
�,�0��M����&& .+�	I�� ��
P"��ก�&.�!�"C���	ED�� b ���+�
��+��+ �
2PS���ก�
���ก�
  ���+��D�

ก���&ED�"C���	��.�D��ก�
%
ก���'��
�
��
  � !��%.�&���N��EIN"����
P�����
Pก�.�!�.
D�	��
  
��
P"��ก�& !�
$�
����,�0��M����&&  ����กD 
 1.3.1   "C���	
'�����  (Input) 
 1.3.2   ก��&�
ก��  (Process) 
 1.3.3   �����E  (Output)  
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 1.3.4   ��ก���&  (Impact) 
 ��
��� ��
�� (2543  :  9)  ���%.�
��+.+�	����D�  �,�0���&&  .+�	I��  ��
P"��ก�&
������ ���������+E��ก�
�	D���"#
��กc�  G�	�ED����
P"��ก�&ED��"-�&�E�c���.
��������E

�	D��"����
��+ �
2Pก�&c���.
����������
P"��ก�&�!�
 ����"#
ก��"-�&�E�.
������	D��+���"�&&  
���+����
E�
�"#
ก���R ��  +���
P"��ก�&����'�
�(  5  "��ก��  
!� 
 1.    "C���	
'�����  �MD
  ��EIN��&  �����
  �N
 
 2.    ก��&�
ก��  �"#
ก��&�
ก�����ES����"���	
��EIN��&�"#
��

�����&��ก�� 
 3.    ����
.�!������E  ����กD  ��

�����&��ก�������
Pก�� 
 4.    ���+��	��
ก��&��กc�	%
��
Pก�������กc�	
�ก��
Pก�� 
 5. ����������+c�	
�ก��
Pก�� ����กD �c� ����$ก�� ก���+!�� ก0.+�	 ���
+  
"��� K����
D�
�	+ED�� b 
 ��
���
�  ���

�+ (2545 : 86) ���ก�D������D� �,�0���&&  "��ก�&���	�D�
"��ก�&
����'�
�(���ED��"
��  
!� 
 1.  "C���	
'�����  (Input)  .+�	I��  ��� 	�ก����ก��&��.���Nก b ���
 ����กD &N
��ก�  
�&"��+�K  ����N�N"ก�KP  ก��&��.�����ก��  ���������%�����"#
�D�
����+E�
����"#
E����ก��'�
�(
%
ก��"-�&�E���
�����
Pก�� 
 2. ก��&�
ก�� (Process) 
!� ก��
'����"C���	.�!���� 	�ก����ก��&��.���Nก"���c�
+�%M�%
ก���'��
�
��
�D�+ก�
�	D���"#
��&& �
!�����ก%
ก��&�
ก����+���&&	D�	 b ��+ก�

�	�D.��	��&&
�&���� E����EDก��&��.�� ก�����ก�� ก��
���� ก��������ก��"���+�
��        
ก��E��E�+E�����& �"#
E�
 � !��%.�"C���	����.��	�����"��Dก��&�
ก���Nกก��&�
ก������	D��  
+�"�����2�c�  
 3. �����E (Output) 
!� �"#
������ก����กก��&�
ก�����ก��
'����"C���	+�"-�&�E�  
� !��%.��ก��"�����2���E�+�"d�.+�	���ก'�.
���� 
 4.  ��ก���& (Impact) 
!��"#
������ก�����
c�	.�����ก���� 2P������ S�������"#
����       
���
�����.�!��+D�
	
��
��+�กD�
�D����ก�����
��� 
 �N&�  &N(MND+  (2548 : 40) ก�D��I�� �,�0��M����&&���
'�+�%M�%
��
���
ก��"���+�

G"��ก�+��M� S����ก��	�����ก�&��
���
ก����ก���.+!�
ก�
 ����'��
ก�D�
"��ก�&��ก�"#
�D�
 b 
���
��  
!� 
 1. "C���	ก�����E  ����กD ��������'��"#
E���+�%
ก��%.�ก����ก�� �MD
 �����	P  
�ก��ก��  
�&"��+�K  ����N�N"ก�KP  .��������  �
!��.�.��ก��E�  t�t 
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 2. ก��&�
ก�� ����กD ก���'��
�
ก�� .�!�ก���'�ก��ก��+ED�� b %
ก�����   ��MD�	%.�
ก�����ก����ก��&���N��E�+�N�+ND�.+�	���G"��ก�+��M����E������ �MD
 ก��&��.��G"��ก�+ก��

������
  t�t 
 3. �����E ����กD ����
ED�� b ����ก�����
��ก&N
��ก�����ก��	�����ก�&G"��ก�+  �MD
 
����
����	 E'��� &�
��+��������&ก��E� �+ P%
������ ����"�����$P�'���F�E�+.��ก��E�  t�t   
 4.    ������ก��  ����กD ก���"���	
�"��%
�M�� �l
�ก��������
ED�� b ���
�ก��ก��  �+!��
E�
��ก����ก�&�+!�����	
�'���F�  �MD
  ก���"���	
�"��������
�E�"C((� ��E%� 
��+"�� ,E�  ���

��+��+��I%
ก��"-�&�E���
���
�ก��ก�� 
 5.   ���N����	  ����กD ������ก�����
ก�&&�Ku�E.�����ก�������'���F�ก����ก����� �
�"��ก
��&&.�!��I�&�
���� �MD
 
��+��+��I�����������ก��ED�%
����&&�Ku�E��ก��  
��+��+��I���
��.���
�'����.�����ก�&ก����ก���"�+D
�

�ก �+��Ic� %
ก���'���
�	D��+�"�����2�c�   
t�t 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� �,�0��M����&&
��
  
!� ��&&.�!�
��2�ก���'���
�������I����
P"��ก�&ED�� b c�	%
.
D�	��
���+�
��+��+ �
2P�ก��	��
!���ก�
 � !��
'�+�
MD�	ก�� �l
� ����ก���"C(.�c�	%
��
Pก��%.�&���N�"d�.+�	���+�ก	������
 S���+���
P"��ก�&���
�'�
�(  4  "��ก��   
!� 1)  "C���	
'�����  2)  ก��&�
ก��  3)   �����E  ��� 4) ��ก���& �ED%

��
����	
����
��  �������	��
'��R ��"C���	
'�����  ���ก��&�
ก�� +�%M��"#
ก��&%
ก������	  ��D�
��
 
 ��กก��&�
ก������D�
"��ก�&����,�0��M����&& �������	�������
�
���,�0��M��
��&&+�ก'�.
��"#
ก��&�'�.��&ก������	
����
��  �
!�����ก�.F
�D� �
�
���,�0��M����&& ���"#

�
�!���+!�MD�	%.����&I���N���D
�N����	�����
Pก��������'�ก������	�	D��I�กE���  
 
2.  
����#�ก����ก���7�����8��������
9�:�;9�����
8���<�=�ก����#ก��>?ก � 

 2.1 #���:%����"��@������� 
  2.1.1 
��+.+�	������&��.���I�
��ก�� 
 ���+�
�ก��M�ก�����
�กก����ก��%.�
��+.+�	������  ���
��      
 
� 
2P  ก�
����P (2523 : 56) ���%.�
��+.+�	������&��.��ก����ก������D� 
'��D� ���&��.��
ก����ก�� G�	�����"�"#
ก�����	กc� ��+������+�E'��.
D�����ก��	�ก�&ก�����ก����ก�� "���c�
���&��.��ก����ก������&D����  2  "���c� 
 1. ���&��.������+D���ก���I�
��ก�� .+�	I�� ������+�ก'����
�&
N+ ����ก�����ก����ก��
E�+
G	&�	���ก'�.
���� 
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 2. ���&��.��������ก���I�
��ก�� .+�	I�� �������"#
.��.
���I�
��ก��.�!�������	ก�D�       
���&��.��G�����	
 ���.+�	I�� 
�� �����	P%.(D ����'�
�	ก��G�����	
 .�!����MD�	%
E'��.
D�
��
 b    
��+I�����&��.��%
�I�&�
�N�+��ก�� 
 �NM���  ��
��GME� (2539 : 8) ���%.�
��+.+�	������&��.���I�
��ก������D�  ���&��.��
�I�
��ก�� .+�	I�� ������+��'�
������N�%
ก����&���M�&ED�
G	&�	 
�&
N+ก��&��.�� ก��E����
%�  
���+��D�
����D�
���	ED���ก���&���ก��&��.����
%
G�����	
����.+�  �"#
���	�+��&
�&I!�����%�
E��ก�
%
ก���"#
E����
������
'�%
ก��&��.��
������G�����	
 ����กD  �����&%&�
N(�E  ������ก��  
�����	P%.(D  ���
��%.(D 
 �'�
�ก
G	&�	�����
ก����ก�� ���
� �����l
2��+ (2542  :  4) %.�
��+.+�	���
���&��.���I�
��ก���D� .+�	I��  &N
��ก���M�M� �����&���M�&ก��&��.��ก����ก������I�
��ก��
�ED���.D� ���������$�����กM
 
 �'�
�ก��
"-���"ก����ก��  (2545 : 53) ���%.�
��+.+�	������&��.���I�
��ก������D�  
���&��.���I�
��ก�� .+�	I�� ����'���E'��.
D�&N
��ก����ก����ก�� S����"#
&N
��ก���M�M� ���      
��&���M�&ก��&��.���I�
��ก�����+�M!�� E'��.
D� .
����� ���
��+��&���M�& ��ก�K���
���"-�&�E�  
���
NK�+&�E��R ���'�.��&E'��.
D� 
  ����M&�((�E�ก����ก���.D�M�E�  .�. 2542  ����ก���� ��+�E�+  (R&�&���  2)   .�.  2545  
ก��������ก��2�ก�� (2546 : 4) ���%.�
��+.+�	������&��.���I�
��ก������D� ���&��.���I�
��ก��  
.+�	I��  &N
��ก���M�M� �����&���M�&ก��&��.���I�
��ก���ED���.D�  ���������$�����กM
 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� ���&��.���+D�D������ก���I�
��ก��
.�!��+D���ก���I�
��ก��	D�++�&�&��c��ก��.��	�	D�����E���"-�&�E� � !��%.�ก��&��.��ก����ก��
&���N�N�+ND�.+�	 ���E����"#
���+�
NK�+&�E��'�.��&ก���"#

�ก&��.������+&��KP�&& �.EN
�����&��.��   
ก����ก��I!��D��"#
&N

��'�
�(�	D��	��������ก'�.
�%.�ก�����ก����ก���"#
�"�	D��+�"�����2�c�  
  2.1.2 
��+�'�
�(������&��.�� 
 +�
�ก��M�ก��.��	�D�
���ก�D���D�  ���&��.��+�
��+�'�
�(ED��I�
��ก��  ���
�� 
 �'�
�ก��
����2�ก��
N�N�c�  (2540  :  
'�
'�) ��&N�D� 
NKc� ���"�����2�c� ���ก��
"-�&�E���
���
��	D�+���
�	�Dก�&"C���	ED�� b .��	"��ก�� "��ก�����.
���  
!� ���&��.��ก����ก��
.+�	��+I��  ���&��.���I�
��ก��������&��.��.
D�	��
���ก����ก��  &N

��.�D�
��+����2� �    
����%
���&�ก�������&ED�ก�� �l
���M�M� 
�� 
 �'�
�ก��

K�ก��+ก��ก��"��I+��ก���.D�M�E� (2541 : 3 s 5)  ก�D��I�����&��.��  
!�  
&N

�������"#
ก��ก��'�
�(������'�%.�ก���'��
�
��
���G�����	
+�"�����2�c�  �����+��I
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 �l
�
NKc� 
�ก���	
%.�&���N�"d�.+�	��� ����
�� � ������&��.���"#
���+��'�
�����.
�����%
ก��
ก'�.
�
G	&�	���E����
%�%
����&G�����	
c�	%E�����'�ก�������!��
�������� 	�ก� ����กD  
%
��!���  

 ���
 ����N  ���ก�����ก���"#
�'�
�(  ���&��.��G�����	
+�ก�����ก���'�.�!��
����
�"��D�"d�.+�	.��ก.��	  +�.��	�
���������+��I���
�"I���"d�.+�	 ���%
�'�
�

��&���
����
��+��I�"I���"d�.+�	�	D��	���  .�!����	ก�D�"�����2�c�  
 �N���ก��v  "��w  (2543ก : 9, 91) ก�D���D� ���&��.��G�����	
 �"#
������+�&�&��ED�ก�� �l
�
G�����	
������&��.���"��	&���	&����D� �"#
��+�� �'�
�(���
'� ���
Pก�%.������"%
ก����      
�.D�ก��"-���"����	D��+��ก�	�E������ก��v��� 
 ��&   "������$ �
2P  (2543  : 17 s 19)  ก�D���D�  "C���	c�	%
G�����	
����D���ก���&
ED�
NKc� G�����	
 ����กD &�&��������&��.���I�
��ก�� 
�� �����	P %
ก�����ก�����	
ก����

������
'��I�
��ก���Nก����& +�&�&��.
��������
��+��&���M�&�	D���'�
�( E����ED 
��%.(D  
�����	P%.(D  �������'�
�	ก��  � ����"#
���+��'�
������N�%
�I�
��ก��
��
  ����%
ก����������
P
���ก���'���	 
 ก�+��M�ก�� (2545 : 1) ��&N�D� ���&��.��G�����	
 
!� ���
'����ก����ก������"#
&N
��ก�
����'�
�(%
ก���'��
�
ก��&��.��G�����	
%.�+�
��+����(ก���.
��&���N�"d�.+�	��������� ���E�+

G	&�	�����$&������D�����+%.��ก��ก�� �l
� ���	�.EN
�� &�&��������&��.��G�����	
����"#
  
��
P"��ก�&����'�
�(���
��+�"#
���&��.�� ก��&��.��G�����	
%.�+�"�����2�c� ���
�	�Dก�&

��+��+��I������&��.�����กD�%.��ก��ก���"���	
�"��ก��&�
ก���'���
���	
��+�D�++!����
&N
��ก�  S����'��"#
E���%M��������E�P������"y � ������&��.��E����"#
���
'����
�� 
�ก���	
 ���
"��M�M
   %
MN+M
���G�����	
E����	�D  �����E����"#
E���	D���������D�+��
���MN+M
��ก���	 
 ����ก�P  ��
��P 	N� (2546 : 13)  ก�D���D�  ���&��.���I�
��ก���"#
���+��'�
������N�%

ก��E����
%� � !��
'� ��I�
��ก��%.���+��I�'��
�
ก��E�+
G	&�	�"��D��EIN"����
P���
�"d�.+�	�	D��+�"�����2�c�   c�	%E���!��
���������'�ก����� 	�ก����+��	�D 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� ���&��.��+�
��+�'�
�(������'�%.� 
ก���'��
�
��
���G�����	
+�"�����2�c�  �����+��I �l
�
NKc� 
�ก���	
%.�&���N�"d�.+�	���  
.�!�� !��
'� ��I�
��ก��%.���+��I�'��
�
ก��E�+
G	&�	�"��D��EIN"����
P����"d�.+�	�	D��+�
"�����2�c� c�	%E���!��
��  �������'�ก����� 	�ก����+��	�D 
 ��กก��&�
ก������D�
"��ก�&����,�0����&��.���I�
��ก�� �������	������
'��
�
��
���&��.���I�
��ก��+��"#
"����F
��ก���'�.��&ก������	
����
�� �
!�����ก�.F
�D����&��.���I�
��ก��     
+�
��+�'�
�( ������'�%.�ก���'��
�
��
���G�����	
+�"�����2�c� ��+��I&���N�"d�.+�	E�+       
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���E���ก����� ���
����ก�&�'�
�ก��

K�ก��+ก��ก��"��I+��ก���.D�M�E� (2541 : 3 s 5) ก�D������D�  
���&��.�� 
!� &N

�������"#
ก��ก��'�
�(����'�%.�ก���'��
�
��
���G�����	
+�"�����2�c� ���
��+��I �l
�
NKc� 
�ก���	
%.�&���N�"d�.+�	���  ����
��  � ������&��.���"#
���+��'�
�����.
�����
%
ก��ก'�.
�
G	&�	���E����
%�%
����&G�����	
%E�����'�ก�������!��
�������� 	�ก� ����กD  
%
��!���  

  ���
  ����N  ���ก�����ก���"#
�'�
�( 
 2.2 #�����% 
 +�
�กก����ก������M����	���M��ED��"��������%.�
��+.+�	���
'��D�  
��  ������
�� 
  2.2.1 
��+.+�	���
�� 
  N�2���c�ก�N  (2535 : 92)  ������I�2�&�	
��+.+�	���
'��D�
������D�  
'��D�
���"#

'�            
������+�ก 
���"#
����"a�"��E������((�K%.��กD���	P ���
'���((�K�"��D
NK2��+M��
���   �"#
��!���
��E%�G�	�R ��
���"#
���
���
��  .�!�+�
��+.
�ก����"#
.
���	�D�.
!���������	P �"#
����.
�� �	�D�.
!�
������Nก

 
 ��EEM�G�c�ก�N  (2538 : 5)  ����2�&�	2��+� K ���2��+ก�	  
'��D�  
��  +���ก
'��D�  
�N 
S����"��D�.
�ก  
�N  �"#

'�
'����	�ก�& i
����j  S��������"#
  i�
�� j  �"��D�  E��.
�ก.�!�
S�&S���  
!�  ���������	"C((�  S�����+��I�2�&�	�	�	
��+����D� 
 1.  
��  �"��D� .
�ก 
��	D�+�"#
����D�
ก����ก��
�

���+��	D��.
�ก  � !�����+
��+���
������ID�	���%.��กD���	P ���
��	D�+�"#
������E������
�	D��.
�ก%
ก���&�+������
ID�	���

��+���%.��กD���	P   
 2.    
��  �"��D�  E��.
�ก  
���"#
������+�"C((�+�ก  �+!����ก���'�����%� 
�����E��.
�ก���
�D�����
��
���.�!�I�ก ��.�!���� 
��.�!��+D
�� �+!���'����F��������"#
&N(.�!��"#
&�"�+!��E��.
�ก
�	D��
������
������!�ก�'��ED��������.F
�D���I�กE����D�
���'� ����+!���'��"����กF%.��ED��&N(��D�
��
 
 "�� �
2P   ��+
'�+��  (2543 : 1)  ���%.�
��+.+�	���
������D� 
���"��D� ���.
�ก ���+�

��+.
�ก�
D
  .�!����+�c���.
�ก  ���
��.+�	I��  ���%.�  
!�%.�
��+���G�	�+D.�����E�&��
%� b 
 E�+����
Nก�+c������ก,����%.�
��+.+�	���
'��D�
������D� 
�� 
!� ������E���+�
NK�+&�E� 
���ED��"
��  (���	���	
����
�N
�
��.  +.".".  :  2) 
 1.    �E��	+ก����
  (Preparing  for  the  classes) 
 2.    	ก�N��.�KP��
����	�ก b %.�����%��D�	  (Setting  a  good  example  to  student) 
 3.    ก���E��	+ก�����	
������	P  (Checking  student  program) 
 4.    �
��
�ก�����	
  (Guiding  learning  of  student) 
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 ก�{�  (Good.  1973 : 25)  %.�
��+.+�	���
'��D�
������D� 
 1.    
��   
!�  &N

����+�
��+��+��I%
ก���
��
�  ���
'����%.��ก��"���&ก��KP 
 2. 
�� 
!� &N

������'���	���	"���&ก��KP����"#
�����������&ก����ก���	D��%��	D��.
���  
.�!���������	D�� �"#
������+�
��+��+��IMD�	�.�!�����'�%.��ก��
��+����(��ก��+ ���+���� �l
�
&N

��!�
�������+�E��ED�%ก��M�����	 
 3.    
��  
!�  ��������+��I������


�!�
 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� 
�� 
�ก��ก�"#
���+�
��+���������   
	��E���+�
��+"�� ,E��� E���E
�	�D%
�������
���'����.��ก.D����ก�������
�����
 �"#
���%.����+�&

��+����กD���	PG�	�+D"a�&���'� ��� 
   2.2.2  
��+�'�
�(���
�� 
 +�
�ก��M�ก��ก�D��I��
��+�'�
�(���
�����  ���
�� 
 ��F�����P�  (�ก�
NM  ���� ��.  2531 : 3 ; ���������ก Edward. 1957. Techniques of  Attitude  

Scale Construction.  p. 17)  ก�D���D�
���"#
��
	Pก������ก����ก��  ���
��
  
����E����"#
���
ID�	���+��ก�����l
2��+������
+�กDM
�ND
%.+D�������

��+�����ก�� �����E
E��	�DE������� 

�ก��ก
��  	��E���"��&"�N�
��+��+��I%.��กD���	P%
ก��"��&E��%.�����ก�&
��+�"���	
�"���	D��
�����F�         ���G�ก   
 "�����  ����  (2538 : 18 s 21)  %.�
��+�'�
�(ก�&����"#

��+�I��ก�&ก�D���D�  i
����  
!�  
�+�F� �
2NP�.D�
��+����+  &��
�+!��������(+����I���+D����.����	ก	D��
����j 
 �ND�  �ก�����  (2540  :  134)  ก�D���D�  
��  
!�  �������'�.
�����ก'�.
��
�
E���

%
M�E�  
M�E�%�กFE�+������
���"#


+�
��+��� �"#


�กD� �"#


���	���  E���%��'���
� !��"��G	M
P���

�ก���	
  M�E�
��
����� ��+!���กD� R��� +���ก	c�   ���
��+��+��I�������D���
ก�&�Nก"�����
%
G�ก��� 
 ��""

�P  �กEN��E (2541 : 89) ก�D���D� 
���"#
"C���	����'�
�(%
ก�� �l
�ก��&�
    
ก�����	
���%.��กD��Fก ���MN+M
 
��E����"#
�+�����������N����"�����  ���
��	���"#
���+���E%�����+
����N�������
+ 
 �'�
�ก
G	&�	�����
 �l
�ก����ก��  ���
�  �����l
2��+  (2542 : 3)  %.�
'� 
�'�ก��
��+  
��+.+�	���
�����%
 ����M&�((�E�ก����ก���.D�M�E�   .�. 2542 ���%
+�E��  4  
�D�  
���"#
&N
��ก���M�M�  S����'�.
�����.��ก������
ก�����	
ก����
���ก���D�����+ก�����	
���
���������	
���	��2�ก��ED�� b  %
�I�
��ก�����������$�����กM
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 �ก��	���ก��v   ����(���P��ก��v  (2543  : 106 s 109)  ���������M!���D�+�&�&���"#

��
��
  �+D�D�
���"#

��%
��&&  .�!�
��
�ก��&&  �MD
  D��+D  �!��+��M
 ���
'�"����� .�!� �ก����Nก
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�   I���  (2547 : 13) ���%.�
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  2.2.3 �กKuP+�E�$�
������	�&��K��M�M� 
�����
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����2�ก��
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����ก�& �M		�  ��!���N���K  (2533 : 80)  ���ก�D���D�  
�!��ก�����	
ก����
 .+�	I�� ����ED�� b ��������
���������	

'�+�%M�%
��&&ก�����	
ก����
  
� !��MD�	%.�������	
�ก��ก�����	
���E�+�N�+ND�.+�	���ก�����	
ก����
����	D��+�"�����2�c� 	������
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3.  
����#�ก����ก��ก�����ก�������
9�;9�����
8���<�=�ก����#ก��>?ก � 

 3.1 #���ก�����"����#ก�� 
  3.1.1 
��+.+�	���ก��&��.�� 
 %
ก���'��
�
ก��ก��+%� b  � !��%.�&���N��EIN"����
P���E���������  ก��&��.�����ก��

�&�"#
���
E�
�'�
�(	��������
'� ���
Pก���"��D
��+�'���F� ����
�����+�
�กก����ก�����%.�
��+.+�	
���ก��&��.��  
��+�'���F����ก��&��.��  ���ก��&�
ก��&��.�����  ���
�� 
 �+ ��P   �ก�+��
  (2526 : 6)  ก�D���D�  ก��&��.��  
!�  ก��%M����E�P������"y
'����
��� 	�ก�ก��&��.��+�"��ก�&ก��E�+ก��&�
ก��&��.�� (Process of administration) %.�&���N
��EIN"����
P���ก'�.
�����	D��+�"�����2�c�  
 
  ��P  &N(��E���N�	P (2540  :  3)  ก�D���D�  +��� �P���
'����%M�ก�
�	�D  
!�  iก��&��.��j  
(Administration) %M��"#

'�ก���%
ก��&��.��ก��ก������"#
��2��K�"��G	M
P .�!�ก��&��.����

��D
��
 �MD
 ��$"�����
���E�P����ก��	�ก�&ก��&��.��"ก
���"�����  .�!�ก��&��.��ก����ก��  
(Educational  administration)   
 iก�����ก��j (Management) +�ก��%M�%
ก��&��.��2N�ก�������กM
 ���
��
 
'��D�               
i���&��.��j  .�!�  i������ก��j  ���%M����	ก����'���E'��.
D�%
����&ED�� b ���ก��ก������"#
�����$���
��กM
 �+!��ก��&��.��+���ก�K������� ����K���� 2 
�	���ก�D�� ก��
�	�+
��+.+�	���ก��&��.��          
���+���ก�K��EกED��ก�
�"%
�ED�����
�����
�
��  ���ED��"
�� 
 ��
��  E��	��P  (2543 : 1- 2)  ���%.�
��+.+�	����D� ก��&��.�� 
!�  ก��&�
ก���'���

ก�&

G�	����	

 � !��&���N��EIN"����
P�����
Pก��c�	%E��c� ������+����"���	
�"��           
S����	ก�����'�
�(���ก��&��.����ก�"#
  5  ��ก�K�  
!� 
 1. ก��&��.���"#
ก���'���
ก�&

G�	����	

 .+�	
��+�D� ก��&��.���"#

ก��&�
ก��������
+
!�����	ก�ND+

�����+ก�
�'���
  � !��&���N�"d�.+�	�����
Pก��  ���&��.��
��E�����&���M�&��
%.���
�'���F�G�	����	
��+�D�++!����

�!�
 ก���'���
ก�&

G�	����	

�!�


��
E�������	
NK�+&�E�������
'��	D��.
��� 
!� �'���
�D�+ก�&

�!�
��� .�!��"#
���+�
��+��+ �
2P   
�����ก�&

�!�
 
 2.  ก��&��.����
�'�%.���
&���N�"d�.+�	�����
Pก�� �"d�.+�	.�!���EIN"����
P
�����
Pก��  E�������	
��+�D�++!�ก�
����Nก

������'���F���� G�	�"d�.+�	
��
��E���+���ก�K�
�'�
�(  3  "��ก��  
!�  "��ก����ก  �"d�.+�	E������  �����+��I�'�����'���F�����ก�
�"กF�'��+D�'���F�  
E�'��ก�
�"กF�+D�����	�+D+�
NK
D� "��ก�������� ก�����"I���"d�.+�	��E���+���&&��
�����                  
+���
��
���+�"�����2�c�   "��ก���N����	  ��E�����&N��
����������'�%.�&���N�"d�.+�	
��
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 3. ก��&��.���"#

��+�+�N���.�D��"�����2��� ���"�����2�c�  .+�	
��+�D�  
�'���
G�	%M���� 	�ก��	D��"��.	��.�!����	
D�%M��D�	E�'��N� 
 4. ก��&��.���"#
ก��%M���� 	�ก����+��	�D�	D���'�ก��%.��ก��"��G	M
P����N� 
 5.  ก��&��.����E�����M�(ก�&�c� ������+����"���	
�"���" ���&��.�����"���& 

��+�'���F���E�����+��I
��
��
 ก���"���	
�"���������ก�����
����	D��I�กE��� �����+��I
"��&E�����%.�����ก�&ก���"���	
�"��
��
 
 �w�+

P  ����กF�E (Haiman and Scott.  1974 : 6) ก�D���D�  ก��&��.���"#
ก��&�
ก��
������
+�����

�
%
ก��%M�"��G	M
P��ก��� 	�ก� %M����2� ���ก&N

�%
ก���'���
           
%.��'���F�E�+�"d�.+�	 
 ���  (Chung.  1987 : 10)  %.�
��+.+�	�D�  ก��&��.���"#
ก��&�
ก�������
 ก�����
��
Pก��  ก������ก��  ���ก��
�&
N+ก��ก��+�����
Pก��  %.�&���N�"d�.+�	�����
Pก�� 
 �F�&&�
�P  (Robbins.  1982 : 9)  %.�
��+.+�	����D�  ก��&��.���"#
ก��&�
ก��
'�ก��ก��+        
����+&��KP  ���+�"�����2���  G�	�D�
ก��ก���'����&N
��ก��!�
 
 &��P���  ���+��PE�
  (Bartol  and  Martin.  1991 : 6)  ���%.�
��+.+�	  ก��&��.��            
�D��"#
ก��&�
ก������'�%.��"d�.+�	�����
Pก�� "���&���'���F�G�	ก�������
  ก�������
Pก��  
ก��%M�c������
'�  ���ก��
�&
N+ 
 �GE
�
��P  ���T���+
 (Stoner and  Freeman.  1992 : 3)  ก�D���D�  ก��&��.��  .+�	I��  
ก��&�
ก�������
 ก�������
Pก�� c������
'� ���ก��
�&
N+ก���'���
����+�M�ก�����
Pก��
%.�&���N�"d�.+�	�����
Pก�� 
 ��ก
��+.+�	  ����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D�  ก��&��.�����ก��  .+�	I��                 
ก��&��.��  ���ก��ก��ก��+ED�� b �����
Pก�����E�������	���E�P ������"y%
ก��%M���� 	�ก�        
���+��	�D%.��ก��"��G	M
P
N�+
D�ED�ก�����N
 
  3.1.2  
��+�'�
�(���ก��&��.�����ก�� 
 2�M�	   ��
E����P  (2535  :  12 s 13)  ก�D���D�  "C��N&�
+
N�	PED����+ก�
�'���
�"#
ก�ND+
%
��ก�K���
Pก��ED�� b  S���
�&����D�  �"#
��2����	����MD�	%.�+
N�	P��+��I� ��+ก'����
��+��+��I
%
ก�����E� !��E�&�
�����
++
N�	P%.�+�ก���
 "C(.��'�
�(���ก��������'�%.�&���N
��EIN"����
P���ก�D��
��
 
!� "C(.����ก����+ก�ND+��� 	�ก���������"#
��EIN  ���E��

%.���+��I
�D�+ก�
���E%
��ก�K������
Pก�����+�
��+.+�	���+�"�����2�c� ��� �K����	�ก�
ก�ND+.�!� 
��
Pก�����ก�D��กF
��������'��
�
�"G�	��+��I�'���
�	D��+�"�����2��� ���+�"�����2�c� +�ก
����N�  �
��+��I�E�&GE����	�D������c�	%E�c��������&&%.(D���������+��
Pก���	�D � !��%.�
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��
Pก����+��I
��	�D� !����&%M����
++
N�	P���E���ก�� "C(.������E���"-�&�E�%.��N�D���"
�����
���	ก�D�  ��
&��.��.�!�ก�����ก��  S���.+�	I��c���.
��������&N

����"-�&�E�E
�"#
���&��.��
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E��
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�N
���ก�ND+  .�!�
.
D�	��
%.����+�ก����N�  ���&��.������"#
���
'����ก�ND+�'��"#
�����E����
%�E��E�+E�������  ���
��E��� 	�	�+
'���
Pก��%.���+��I"��&E�� �����!�ก"��ก�&ก��ก��+����.+���+����N�ก�&��� 	�ก�
�����
Pก�����+��	�D 
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�	�.D�
��+�'�
�(�����
Pก�����+�ED����
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�"#
�����'�
�(���+�
��+�'��"#
���
D���ก���	D��	���  G�	�R �� ����K�%
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��������"#
�+�M�ก���
���
+  �����������&�&�����
��+�'�
�(���ก��&��.��
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�&
�Dก�&���	2��+���ก���'���M� 
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N�	P  � ����+!��+
N�	P�	�D��+ก�
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�&&�(M� +�ก���&D�
��
ก�
�'�E�+��ก�K�
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��.�D�� �ก�����D�
���	�ก�
 G�	+�����E"��� K� �����l
2��+�"#
�
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��+"�� ,E� �+!��ก�ND+���
+�	�	E��
�E�&GE+�
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�&ED�� b  G�	���	
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%
���
+

��
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N�	P ����"#
����MD�	%.�
+
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2.  �'�
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"��M�ก����� ��+���
�	D�������F� �"#
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Pก�ED�� b E����	�	��
���

ก��&��.��%.�ก�������
 

3.   ก��&��.�� �"#
�
�!���&D�M��%.����&I��
��+����(ก���.
��������
+���	�ก�����
ED�� b  
�'�%.�ก��&��.���ก��ก���"���	
�"��  ���ก���.
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4.    ก��&��.��  �"#
��2�ก������'�
�(%
��
�����
'����
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���
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6.  ก��&��.�� +���ก�K��"#
ก���'���
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8.    M���E"���'���
���+
N�	P�+D�D�%
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&���N�N�+ND�.+�	
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 ���&��.����E���%M��������E�P������"y%
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�	D����� � ���ก��
�'��
�
ก��ED�� b �+D%MD�"#
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��+�EกED��   
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��ก�K��.�D�
��  �'�%.��ก��
��+.��ก.��	���
%
E��&N
��ก�  ����"#
������%�%.�&N
��ก��.�D�
��

�ก��
��+��+�

��D�++!�ก�
"-�&�E���
�	D��+�"�����2�c� ���&���N�"d�.+�	�����
Pก���� 
  3.1.3 ก��&�
ก��&��.�����ก�� 
 %
ก����ก����!���ก��&�
ก��&��.�����ก��
��
 ���+�
�ก��M�ก��%.�
��+�.F
�D�  ก��&��.��
��+��I ����K�%
��D���ก��&�
ก������M!��+G	�ก�&��
 (Task) .�!�c��ก��  (Function) ���ก��&��.��  
�S���G���
�  ���
K�  (Sergiovanni  and  others)  ��������
�
��%
��!���
���D�  ก��&��.��  .+�	I��  
ก��&�
ก���'���
�D�+ก�
ก�&

�!�
 ���G�	����	
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%.�&���N�N�.+�	��
Pก���	D��+�"�����2�c�   
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��l
2��+���
G�����	
 ก���'�%.�G�����	
&���N��EIN"����
P  ก���'�����ก��
��+�"#
��
.
�����
���	�ก�
%
��
Pก��  
���ก��"��&E��ก�&�c� c�	
�ก
�ก��ก
��
����������	
	�����  ก�D���D�  ก��&��.��	�����.+�	I��
ก��&�
ก�����c��ก��  (Function) S���c��ก�����
�ก�,�0�ED�� b ก�D��I�� �MD
 ก���
 (Gulick),      
����P��
 (Urwick), 
N
�SP  (Koontz),  G���
�
��P  (O�Donnell)  ����S�	�P  (Sears)  ����กD          
ก�������
  ก�������
Pก�� ก��%M�c������
'� ���ก��
�&
N+ �S��P��G���

� ���
K� (Sergiovanni 
and  others.  1992 : 68 s 72)   
 
�ก��ก
��  	��+�
�ก��M�ก���D�
�!�
  ���ก�D��I����
P"��ก�&����"#
ก��&�
ก��&��.��  
�MD
���ก�D��+��ED%M�M!���!�
  �MD
  T�G	�  (Campbell, Corbally and Ramseyer.  1968 : 138 ; citing  
Fayol.  1916.  Industrial  and  General  Administrarion.  p.  17)  %M�
'��D���
P"��ก�&���ก��
���ก��  (Elements of  management)  ก���
  %M�
'��D���
P"��ก�&��
������&��.������&���  (Work  
of  the  chief  executive)  S���%M�M!��	D��D�  Posdcorb  (Gulick.  1937 : 13)  ����MD
  �+�
+���&��.��
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ก����ก������.��$��+��ก� (American Association of School Administrators (AASA)  
(Campbell,  Corbally  and  Ramseyer.  1968 : 138 s 142 ; citing  AASA.  1955.  Staff  Relation 

in  School  Administration.  p.  17)  �"#
E�
 
 �'�.��&ก��&�
ก��&��.�����ก'�.
�G�	  T�G	�  (Fayol), ก���
 (Gulick),  and  ����P��
  
(Urwick),  �S�	�P  (Sears)  �+�
+���&��.����ก������.��$��+��ก�,  �ก�Fก  (Gregg),  �
+"y�&�  
(Cambell)    +���	�����	�  ���
�� 
 T�G	�  (Campbell,  Corbally  and  Ramseyer.  1968 : 138 ; citing Fayol.  1916.  Industrial  
and  General  Administrarion.  p.  17) ����ก��.+!����DM��~�������  �"#
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ก��&��.��
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�Nก�	D���'��
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E�+�����������
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 ก���
  (+���	  &����D��.  2540 : 24 ; ���������ก  Gulick  and  Urwick.  1937.  Paper  on  
the  Science  to  Administration.  p.  13)  �����
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���ก��	�ก�&ก��&�
ก��%
ก��&��.��������
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��"�&&���ก�������
  ก�����
  
ก���'�&�(M����ก��
�&
N+ก�����
 
 �S�	�P (Gregg.  1957 : 271 ;  citing  Sears.  1950.  The  Nature  of  Administrative  

Process.)  ������	
�ก��	�ก�&ก��&�
ก��&��.��G�	��N"���  5  "��ก��  
!�   
 1.    ก�������
.�!�G
��ก�� 
 2.  ก������
��G
��ก��&��.��G�	ก'�.
��'�
��.
��������E'��.
D�ED�� b ���%.��
D
�

������กN+ 
 3.    ก����
��R�	����ก�����+�&.+�	��
 
 4.    ก��"����
��
 
 5.    ก��
�&
N+���E��E�+����ก��"-�&�E���
 
 �+�
+���&��.��ก����ก���.D��.��$��+��ก� (AASA) (1955 : 17)  �����
�ก��&�
ก��
&��.��ก����ก�����  5  "��ก��  
!� 
 1.    ก�������
 �"#

��+ 	�+������'�%.�ก��"-�&�E���
E��ก�&�"d�.+�	���E���ก�����
���ก'�.
���
���E���ก�� ���'���2�������'� ����N�+ND�.+�	���ก���'���
�ED���	D������D��.
��  
� !���"#
�
����%
ก��"-�&�E���
���&N

�%
��
Pก�� 
 2.    ก���&D����G�	+�ก������&D���� 	�ก�+
N�	P������+�%MD+
N�	P%.��"#
����D�
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2.    ก�������
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2PMD�	�.�!�ก�
  %
���
&N

�  ����N������ 	�ก��!�
 b 
 7.    ก��"���+�
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E�
���ก��&�
ก��&��.�����  5  ���
E�
���	ก�
  
!� 

1.    ก��E����
%� G�	��E������
���.P"C(.�.�!�"����F

��
%.�����%�I�กE���ID�����
���	กD�
  �������
���.P�I�
ก��KP��&���
 �กF&��&��+���+�� ���E����
%��D�����!�ก������%����
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  �'���&���
ก���'��
�
��
ED�� b  � !��%.����
����ก�&G
��ก��������E����
%�
��!�ก�" 

3.    ก��ก��EN�
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��+�M�ก������
+E��ก�&

��+E���ก��������
+ 
 �+2�   "a��
2
�

�P (2525 : 2) %.����
��D�  ก��&��.��ก����ก��  �"#
�������E�P�������"y
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 � ���ก��ก��+�������������	

��������
����.+���+���'�%.�������	
�ก��ก�����	
����	D���������  +�
��+�'�
�(  ���
�� 
 1.   ก��ก��+��MD�	����
��+�
%������Fก  
 2.    ก��ก��+��MD�	�"a�G�ก��%.�
�ก���	
"���&
��+�'���F� 
 3.    ก��ก��+��MD�	"��ก~C�
��+�"#
"��M�2�"�E	 
 4.    ก��ก��+��MD�	"��ก~C�
��+��&���M�& 
 5.    ก��ก��+��MD�	"��ก~C�����D�����+
��+
��������+��������
P 
 6.    ก��ก��+��MD�	%.�
�ก���	
���+�ก���
�!��
�.� 
 7.    ก��ก��+��MD�	%.�
�ก���	
��������ก�
Nก�
�
 
 8.    ก��ก��+��MD�	%.�
�ก���	
�.F

��+�EกED����.�D��&N

� 
 9.    ก��ก��+��MD�	�	�	
��+������"���&ก��KP�����Fก%.�ก�������� 
 10.    ก��ก��+��MD�	�D�����+
��+��ก��+���ก�� �l
������Fก 
 11.    ก��ก��+��MD�	�D�����+��ก�� 
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 12.    ก��ก��+��MD�	"��ก~C���E
E������ 
 13.    ก��ก��+��MD�	�D�����+%.���Fก�����ก�'���
�"#
.+�D 
 14.    ก��ก��+��MD�	%.���Fก�ก��
��+����%�%
&����	
 
 15.    ก��ก��+��MD�	�D�����+%.���Fก�ก��
��+S�&S���  
��+��+%
��!���ED�� b 
 ก���������:�
�������� 
 ก�������"���+�
��ก�����	
�"#
��
P"��ก�&�'�
�(�����MD�	%.�ก�����	
������
�ก���	

�"#
�"�	D��+�"�����2�c�  ����"#
ก��&�
ก�����E�����&����D� 
�ก���	
���I���N�.+�	"��	��� 
E�+���.��ก��E�E���ก��.�!��+D� �	�%�  ����กก����������"���+�
��  ���"#
��������MD�	%.�
����

���
'��" ����K�.���2�ก���ก������&ก �D������N��D�
%
���
ED�� b ��� 
 ก����������ก��"���+�
��+�"��G	M
P.��	���
���	ก�
S��� �'�c� &N(MD�	 (2537  : 132-133)  
�����N""��G	M
P���ก�������"���+�
��ก����ก��  ���
�� 
 1.    ���
ก�����	
ก����
  "��G	M
PED���Fก 
  1.1  �'�%.��������&
��+��+��I%
�ED�����
 
  1.2  �'�%.��������&ก �D�����E�����E�����&�ก��� 
  1.3  MD�	%
ก����!�กG"��ก�+��M����	
 
  1.4  �����&ก��SD�+�S+���&ก �D��ED�� b 
  1.5  �'�%.�����&
��+��ก��+%
ก�����	
���E
 
  1.6  �'�%.��������&
��+��+��I���E
��� 
  1.7  �'�%.�E!�
E��%
ก�����	
 
 2.    ���
ก�����	
ก����
  "��G	M
PED�E��
�������
 
  2.1  MD�	%.���� !�
$�

��+��������Fก 
  2.2  ก'�.
��N�����+E�
���ก����
 
  2.3  �'�%.����&
��+ก���.
�������ก�����	
 
  2.4  �'�%.����&
��+��D
 s ���	���������	
 
  2.5  MD�	�ก������&ก �D�������Fก���E���N� 
  2.6  �'�%.���!�ก��2���
  ���ก��ก��+����	D���.+���+ 
  2.7  MD�	%
ก�����ก�ND+
�ก���	
  � !��ก��ก��+���ก����
 
  2.8  �'�%.������ก��	�����	��ก��	�ก�&E����Fก����%
���
ก�����	
ก��"��&E�� 
  2.9  �'�%.����&
NKc� ก����
���E
 
  2.10   MD�	%
ก����	��
��ก�����	
�กD���"ก
��� 
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 3. ���
ก���
��
����
ก�����	
 
  3.1   MD�	��
��R�	
��+��+��I�����Fก�ED��

 
  3.2   MD�	%.������	�����	��ก��	�ก�&E����Fก  ��
���"#
"��G	M
PED�ก�����	
 
  3.3   MD�	%.����"C(.�������&ก �D�������Fก   
  3.4   MD�	%
ก���'����
��+I
�����
��+�
%������Fก 
  3.5   MD�	%.�������.ENED�� b ���"C(.��ก��	�ก�&ก�����	
ก��"��&E�����E���N� 
  3.6   MD�	%
ก���
��
��������
ก�����	
�����M�  
  3.7   MD�	%.����"ก
�������%���Fก���E
����	D��������� 
  3.8   MD�	�D�����+%.���Fก��+��I���M
�"+���	  ���%M�"+��D
����	D��I�ก��� 
  3.9   MD�	%.�+���	�����	�ED�� b �ก��	�ก�&E����Fก  � !��%M��"#
���&�	
���+ 
  3.10 MD�	%.������
���&��.��  ���"ก
���  �.F
"C(.�ED�� b �����Fก  � !���D�++!�ก�

.�����ก���  .�!��D�����+��ก�K���D
�����Fก 
 4.    ���
ก��&��.��  
  4.1  MD�	%
ก��
����!�ก 
  4.2  MD�	%.�
������I�
c� ก����ก����������������I�
��ก�� 
  4.3  �'�%.��.F
���&ก �D��ED�� b %
���
ก�����	
ก����
���
���ก���"��&"�N� 
  4.4  MD�	�"#
���+��%
ก�������
ก��"-�&�E���
%
���
ED�� b ����I�
��ก�� 
  4.5  MD�	�"#
���+���'�.��&��	��
��%.����&��.��ก����ก��  ���"��M�M
���& 
  4.6  %M��"#
���+���'�.��&��
�
��
�����I�
��ก�� 
  4.7  กD�%.��ก��ก������	  � !���ก�"C(.��R ��.
���������I�
��ก�� 
 5.    ���
ก������	 
  5.1 �'�%.�+���.F
"C(.�ED�� b �ก��	�ก�&ก�����	
ก����
  ก��&��.�����
������ก��
.�
��+����  � !���"#
�
����%
ก���ก�"C(.� 
   5.2  �'�%.�������+��ED�� b ����'��"#
�'�.��&%M����
���.P��%
ก��&�
ก������	 
 6.    ���
���"ก
��� 
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   6.1  �'�%.����"ก
������&
��+����(��ก��+�����FกE
�D��"#
�	D���� 
   6.2  � !��MD�	�E��	+ก���
�&�
N
%
ก�����	
ED�  .�!�ก����!�ก��M� �����Fก 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� ก��&�
ก�����	
ก����
 .+�	I��  
�
����.�!���2�ก��"-�&�E���
� !��%.��ก��ก�����	
������
������	
 G�	ก��ก��+�.�D�
��+�
��+ED��
!���
�"#
  3  ���
E�

!�  ���
�E��	+ก����
  ���
�'��
�
ก����
  ������
"���+�
��  +�"��G	M
P�'�
�(
MD�	%.�ก�����ก����ก��"���&���'���F� 
 ��กก��&�
ก������D�
"��ก�&����,�0�ก��&�
ก�����	
ก����
  �������	������
'�
ก��&�
ก�����	
ก����
+��"#
"����F
��ก��%
ก������	
����
�����
'�+��"#
ก��&�
�
��%
ก������	  
�
!�����ก�.F
�D�ก��&�
ก�����	
ก����

��
 +�"��G	M
P���
��+�'�
�(+�ก+�	�����MD�	%.�ก��
���ก����ก��"���&���'���F���� ���
����ก�& ��c�KP %�����	� (2540 : 71) ���ก�D���D�  ก��ก��+ 
ก�����	
ก����
�"#
��
P"��ก�&�'�
�(���ก�����	
ก����
  � ���ก��ก��+�������������	
��� 
�����
����.+���+  ���'�%.�������	
�ก��ก�����	
����	D��������� 
 3.4  #���ก����
9���9�����UV�U� 
  3.4.1 
��+.+�	���ก��+��D�
�D�+ 
 +�
�ก��M�ก��.��	�D�
���%.�
��+.+�	���ก��+��D�
�D�+����D� 
 ���P��.P  (Douglah.  1970 : 90) ก�D��I�� 
��+.+�	���ก��+��D�
�D�+  �D��"#

'����+�

��+.+�	ก�������%M�%
&�����EกED��ก�
 
�กก����ก�����%M�
'�
��%
ก���������I���c� ก��+�
�D�
�D�+%
�.ENก��KP  ก��ก��+ .�!�G
��ก�����+���EIN"����
P� !��ก����ก�� 
�ก��$���E�P%M�
'�
��
%

��+.+�	���ก�������D�+ก�&�I�&�
���ก���+!�����MN+M
 �MD
 ก���"��ก���	���!�กE���      

�ก���
+���	�%M�
��+.+�	���ก��+�"-���+ �
2Pก�&&N

��!�
 b �D�
ก�ND+�!�
 b %M�
'�
��%

��+.+�	
���ก��+��D�
�D�+%
ก��&�
ก��E����
%� 
 .��� (Whang.  1981 : 91s 92) ���%.�
��+.+�	���ก��+��D�
�D�+�D�  .+�	I��  ก��&�
ก��
%
ก�������"�'��
�
��
���&N

�  .�!����ก�ND+� !����������
I��
��+�
%����E
.�!�� !��%.�
ก���
�&�
N
������
ก'������
  .�!���� 	�ก�ED��I�&�
/��&&���
��&
�N+ก���'��
�
M���E �ก��� 
 �."��M�M�E� (United Nations.  1981 : 5)  %.�
��+.+�	���ก��+��D�
�D�+�D�  .+�	I��  
ก�������G�ก��%.��+�M�ก�Nก

���MN+M
 ����+�M�ก%
���
+���ก����ก�D���+��I����+�+��D�
�D�+
MD�	�.�!��������+�+����2� �ED�ก��&�
ก���'��
�
ก��ก��+%
ก�� �l
� ��+����+��D�
�����&
"��G	M
P��ก��ก�� �l
��	D����D����	+ก�
 
 ���P  (White.  1982  : 12) %.�
'��'�ก��
��+�D�  ก��+��D�
�D�+"��ก�&���	 4  +�E����	ก�
  
+�E�.
���  
!�  ก��+��D�
�D�+%
ก��E����
%��D�����
���'�����	D����  +�E�������  +��D�
�D�+���	���
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%
ก�� �l
�  ก����+!�"-�&�E�ก��E�+������E����
%�  ���+�E������+ +��D�
�D�+%
ก���&D�"C

��"��G	M
P����ก����กก���'��
�
��
 ���	��+���ก+�E�.
������
D� ����K� �"#
+�E�������  
!�  ก��+��D�

�D�+%
ก��"���+�
�� 
 +���ก�	P, w��P��	�
 ���
���
 (Midgley,  Hardiman and Narine.  1986 : 27) %.�
��+.+�	
���ก��"-�&�E�ก�����ก��+��D�
�D�+�D�  .+�	I�� 
��+�M!��+��
%
E
��� 
��++������%
E
���  
���ก��+��D�
�D�+���MN+M
 G�	G
��ก��
��
��"���&
��+�'���F��+!��MN+M
�"#
���ก'�.
�    

��+E���ก�����%M�"��G	M
P��กG
��ก��
��
�	D��+�"�����2��� G�	�+!��&N

�c�	
�ก�������+�
�ก��	��������I�
E����ก�"����G
��ก��
��
 b กF	���'����	�DED��" 
 กN�E�G�  (Gustavo.  1992  :  4)  ก�D���D�  ก��+��D�
�D�+
��
  G�	"กE������"�"#
�������%�ก�

�D�  .+�	I��  ก�������"+�.
�����.�!�+��D�
��&���M�&%
&������&���	D��  �ED
��+.+�	���ก��+��D�

�D�++�
��+M����
�����ก���"ก�D�ก��+��D�

��+��&���M�& �+!��ก��+��D�
�D�+
���M!��+G	��"��D
ก��&�
ก��%
ก�������"+��D�
��&���M�&����ED��&N

� .�!�ก��&�
ก��%
ก���"���	
�"��
%
c� ��+ 
 ��N"����D� ก��+��D�
�D�+ .+�	I�� ก���"a�G�ก��%.�"��M�M
����+�+��D�
�D�+E����

.�!��'��
�
ก��%
ก��ก��%� b  ���+���ก���&ED�"��M�M
  %
ก�����+�&N

�  .�!�
K�&N

������"
�ก��	�����%
ก���'�ก��ก��+%.�&���N��EIN"����
P���ก�ND+  G�	+�ก���'��
�
ก���D�+ก�
%
��
���

ก��&�
ก�������
 �D�+�'��
�
ก�� �D�+"���+�
 ����D�+"��&"�N��ก���  � !��%.�ก��"-�&�E�
ก��ก��+
��
 b "���&
��+�'���F�E�+��EIN"����
P 
  3.4.2  "��G	M
P���
��+�'�
�(���ก��+��D�
�D�+���MN+M
 
 +�
�ก��M�ก��.��	�D�
������ก�D��I��
��+�'�
�( ���"��G	M
P���ก��+��D�
�D�+���
"��M�M
%
ก�����ก����ก��  S���+��D�
MD�	%
ก�����ก����ก��%.�"���&���'���F�����D� 
 2�M�	   ��
E����P  (2530 : 420) ก�D���D� �����'�
�(���ก��+��D�
���MN+M
%
ก�� �l
� 
����"���	
�"�� ,E�ก��+���

%
M
&�
��
 �'�%.�"��M�M
����'���
�D�+ก�
������	
���I����ก��  
.�!�
��+
�D���
�D�%
ก�����ก��MN+M
%
�K��������D�+��
 �l
�MN+M
���E
 
 	N��l
P  �Nl��+2�  (2534 : 67)  ก�D���D�  �����'�
�(���ก��+��D�
�D�+���"��M�M

��
  
.+�	I�� ก���"a�G�ก��%.�"��M�M
�������+�+��D�
�D�+%
ก��
��������+ ก�� ����K�E����
%�   
ก�������D�+"-�&�E�����D�+��&���M�&%
��!���ED�� b ��
+���ก���&+�I��E��"��M�M
��� ก��+�
�D�
�D�+���"��M�M
 �"#
�
�
�����	N�2���E�P���.��กก�� �l
�MN+M
������'�%.�"��M�M

&���ก��+�
��+����2�%
E�����  (Self s relisnce)  
��+�M!��+��
%
E�����  (Self s confidence)  

��+�����ก�"#
�������  (Sense  of  belonging)  %
ก���'��
�
ก��E�+G
��ก�� �l
�ED�� b            
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%
MN+M
  S�����
'��"��D
��+��+��I ���"�����2�c� %
ก��"ก
���E
���%
��&&"��M�2�"�E	
���"��M�M
 
 E�
  "��M(� ,�2�v  ��������  �N���K&�  (2534 : 40) ���ก�D��I����ก������	���
"����ก�P  ���  ���
��P�  (Likert)  �ก��	�ก�&��&&ก��+��D�
�D�+  (Participative  group)   &�D�  .�ก
.
D�	��
2N�ก�� 	�	�+%M���&&����"a�G�ก��%.�

��
�������+�+��D�
�D�++�ก� �	�%� กF	����'�%.�
�����E���

��
�����
���

��
+����

E������ED���
Pก��+�ก���
� �	�
��
 
�ก��ก
����
Pก��    
	����+��I��
D�%M��D�	��������	 
 �'����   
��+
��  (2540  :  249)  ก�D���D�  ก��+��D�
�D�+�"#
ก��&�
ก�����+�
��+�'�
�(
ED�ก�� �l
�ก��ก��+�'�
�(���E����'�กF
!�  ���ก��
%.�"��M�M
���+��D�
�D�+�	D���������  (Active  
paticapation)  %
ก���'��
�
��
 �l
�  ����
��กF�
!�����ก.��ก�'�
�(����D�  ก��+��D�
�D�+�"#
��2�ก�����
�����+�S������+���ก��	�ก�&�c� ����I��
  
��+E���ก�������E
E����"��M�M
  I��"��M�M
���+�
�D�
�D�+%
ก��
��
�
"C(.���������
 �l
����� ���'�%.�"��M�M
	�+��&��
��
G
��ก��
 �l
�
��
 b �"#
ก�������"��M�2�"�E	���
 !�
$�
 
!� ก�����"��M�M
E���+��D�
�D�+%
ก��
 �l
�����I��
���E
��� 
 ��
�P��
  (Lindgen.  1973 : 198)  ก�D���D�  ก��+��D�
�D�+  .+�	I�� ก�����&N

�.��	 b 


�'���
���	ก�
  � !��
'��"��D�N�.+�	�D�+ก�
����'���

��
%.��'���F�  �����
���E��� ��� �����	


.��	 b 

  ��E���+�
��+�D�++!�ก�
+�ก���
 
 ��ก
��+.+�	����D�
"��ก�&���ก�D����N"����D� 
��+�'�
�(���"��G	M
P���ก��
+��D�
�D�+  �"#
��������
��%.�&N

�����ก��	������������+��D�
�D�+G�	
��+�EF+%�  
�ก��ก
��  �"#

ก����������
P����
%.��"#
�"����	D����&�!�
 ���I�ก�"d�.+�	E�+��EIN"����
P���+�ก	������
  
"C(.�����N"���
����
��	��  � ����Nก

���+��D�
�D�+ 
 ��กก��&�
ก������D�
"��ก�&����,�0�ก��+��D�
�D�+  �������	������
'�ก��+��D�
�D�+
���MN+M
+��"#
"����F
%
ก������	
����
�� ���
'�+�ก'�.
��"#
ก��&�
�
��%
ก��
�

�������	  
�
!�����ก ����K��.F
�D� ก��+��D�
�D�+���

.��	

��+ก�
�"#
"C���	�'�
�(	���%
ก���'���

�����
Pก�  ���
����ก�&  ��
�P��
  (Lindgen.  1973 : 198)  ���ก�D���D�  ก�����&N

�.��	 b 


�'���
���	ก�
 � !��
'��"��D�N�.+�	�D�+ก�
����'���

��
%.��'���F� �����
���E��� ��� �����	      


.��	 b 

  ��E���+�
��+�D�++!�ก�
+�ก���
 
  
4.   ก����#ก��>?ก �����L�
�WX 

 4.1   �����;�ก��>?ก ����
�WX 
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 ���M�	�   ��ก��,ก�P  ����N
��  �Nc�E�G	2�
  (2528 : 175 s 178)  �����&��+"����E�
ก����ก�����
K���OP  ��N"����D� 
 ก����ก�����
K���OP�ED���+	��I!�
'�������
��� �� N�2�����"#
.��ก +���
P"��ก�&  
3  "��ก��  
!� "��	�E�  
!� ก����ก����D����	
 ���E�"a0ก "-�&�E� 
!� ก��"-�&�E�2��+ ("-�&�E�E�+

'���
)  ���"-���2  
!�  ก��E�������N�D����"-�&�E� (&���N�"d�.+�	E�+
'���
)  �	ก�"#
  2  ~��	  

!�  ~��	
�
I2N��  (c�
�,�0�)  ���~��	��"C��
�2N��  (c�
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