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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบงานประชาสัมพันธหลักสูตรระยะสั้น
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยมีขั้นตอนดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ  1) ขั้นการศึกษาสภาพ
ปจจุบันและปญหา  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ผู เกี่ยวของทางการศึกษาซึ่ง
ประกอบดวยผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร และผูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ประชาสัมพันธจํานวน 
30 คน เครื่องมือที่ใชคือ แบบสัมภาษณ แบบสํารวจ  2) ขั้นการพัฒนารูปแบบ  3) ขั้นการตรวจสอบ
รูปแบบ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวยผูเชี่ยวชาญจํานวน 15  คน  บุคลากรโรงเรียนฝกอาชพี
กรุงเทพมหานคร (อาทร  สังขะวัฒนะ) จํานวน 35  คน เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ  และแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม
และความเปนไปไดของรูปแบบ  และ 4) ขั้นการแกไขปรับปรุงและพัฒนาเปนรูปแบบฉบับสมบูรณ  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก ความถี่  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบวา 
 การพัฒนารูปแบบงานประชาสัมพันธหลักสูตรระยะสั้นโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร : 
ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทร  สังขะวัฒนะ) ที่พัฒนาขึ้น มีความ
เหมาะสมและมีความเปนไปไดประกอบดวย 5 ขั้นตอน 48 รายการไดแก 1) ขั้นการสํารวจ
กลุมเปาหมาย เชนสํารวจขอมูลวิชาชีพ สํารวจขอมูลทั่วไป และสํารวจขอมูลเกี่ยวกับองคกร 2) ขั้น
การวางแผนการประชาสัมพันธ เชน กําหนดแผนงานโครงการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธหลักสูตร
ระยะสั้น 3) ขั้นการเลือกสื่อประชาสัมพันธ  เชน การเลือกสื่อประชาสัมพันธภายใน  การเลือกสื่อ
ประชาสัมพันธภายนอก 4) ขั้นการดําเนินงานประชาสัมพันธเชน สรางเครอืขายงานประชาสมัพนัธไป
ยังหนวยงานเอกชน รัฐบาล รวมทั้งสถานประกอบการณตางๆ  อยางสม่ําเสมอ จัดกิจกรรม
ประชาสัมพันธโดยใหบริการประชาชน และ 5) ขั้นการประเมินผลการประชาสัมพันธ  เชน กําหนด
ระยะเวลาในการติดตามผล  ประเมินผลประชาสัมพันธหลักสูตรระยะสั้นของสถานศึกษา ประเมินผล
รวมกันระหวางคณะทํางานประชาสัมพันธ  ผูบริหารสถานศึกษา  ชุมชนรวมทั้งประชาชนผูเขามา
ศึกษาวิชาชีพระยะสั้นและรายงานผลการปฏิบัติงานประชาสัมพันธหลักสูตรระยะสั้นใหหนวยงาน
ทราบผลการปฏิบัติ 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to develop a format of public relation for short courses syllabuses 
at Bangkok Vocational Schools. The research process comprised 4 steps as follows: 1) studying the  
conditions and problems, the samples were 30 subjects comprising executives, assistant executives, 
and officers in charge of the public relation. The instrument for collecting the data was a questionnaire; 
2) developing the format; 3) checking the format, comprising 15 specialists and 35 personnel at 
Bangkok Vocational School (Arthon Sangkhawattana). The instruments were questionnaires 
concerning suitability and feasibility of the format; and 4) correcting and developing the complete 
format. The statistical analysis was employed in terms of frequency, mean, and standard deviation. The 
results are revealed as follows:  
 A format of public relation for short courses at Bangkok Vocational Schools developed 
was appropriate and feasible comprising 5 steps with 48 items: 1) making a survey for the target groups; 
for example, surveying for professional and general data and organization information; 2) planning for 
the public relation; for example, appointing the programs of public relation for the short courses;  
3) selecting the media for public relation; for example, media for internal and external public relation; 
4) performing the public relation; for example, building a network of public relation to the private and 
the government sectors regularly, and public relation by giving services to people; and 5) assessing 
results of the public relation; for example, appointing duration of time for following up the 
assessment  of the public relation for short courses, and co-assessment among the performers and the 
executives, the communities and people attending the short courses, and reporting the results to the 
organizations. 
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