
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
ปฏิทินการปฏบิัติงานขัน้ตอนการวิจัย 
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ปฏิทินการปฏบิัติงานขัน้ตอนการวิจัย 
 

ระยะเวลาดําเนินงาน พ.ศ.2548-2549 ลําดับ
ที่ รายการปฏิบัติ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1 ขั้นศึกษาสภาพปญหา                 
ความตองการ 
- ศึกษาขอมูลเบือ้งตนของ

สถานศึกษาและศึกษา
เอกสาร แนวคดิ  งานวจิัย     
ที่เกี่ยวของกับรายละเอียด 
เนื้อหา สาระ  

- จัดประชุมสนทนากลุมยอย     
ผูเกี่ยวของ 

- ไดผลการประชุมกลุมยอย
และสรุปผลความตองการ 

          

2 ขั้นสรางและพฒันาแนวทาง 
- สรางและพัฒนาแนวทาง    

จัดทําเครื่องมอืการวิจยั 
- ตรวจสอบแนวทาง 
      เก็บรวบรวมขอมูล 
- วิเคราะหขอมูลและรายงาน 

          

3 ขั้นทดลองใชแนวทาง คูมือ 
- นําแนวทาง คูมือไปใช 
- กํากับติดตาม แนะนําแกไข 

          

4 ขั้นประเมินผล 
- สัมภาษณ  สอบถาม 
- วิเคราะห สรุปผล 
- รายงานผล 
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขออนญุาตนักศึกษารวมงานวิจัย 
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ที่ ศธ ๐๕๕๐.๑๕/ว. ๒๕๑        บัณฑิตวิทยาลัย 
            มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 
            ถนนโรจนะ  ตําบลประตูชัย 
            อําเภอพระนครศรีอยุธยา 
            จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  ๑๓๐๐๐ 
 
      ๒๙  สิงหาคม  ๒๕๔๘ 
 

เร่ือง  ขออนุญาตนํานักศกึษารวมงานวจิัย 
 

เรียน  ผูอํานวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการตอเรือพระนครศรีอยุธยา 
 

 ดวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาโท  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  นอกจาก
มุงหวังใหนกัศึกษาไดเกิดความรู ความคิด ทักษะ และ เจตคติที่ดีตอส่ิงที่ไดเรียนรูในแตละวิชาแลว 
ยังมุงหวังใหนกัศึกษามีโลกทศันที่กวางไกลและสามารถนาํความรูไปปรบัใชและพัฒนาในวชิาชพีได 
 ในการนี้เพื่อใหนักศึกษาไดมีโอกาสไดเห็นแนวทางการปฏิบัติจริงในเรื่องที่ทํากําลัง
ศึกษาอยู และมีโอกาสไดเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลในสาขาวิชาชีพเดียวกัน จึงใครขอ
อนุญาตให  นายอดุลย  ศรีรักษ  ซ่ึงเปนขาราชการในบังคับบัญชาของทานและเปนนักศึกษาใน
หลักสูตรดังกลาวไดไปรวมงานวิจัย ของมหาวิทยาลัยฯ  ในโรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค
และโรงเรียนวัดลาดระโหง ในวันที่  ๑   กันยายน  ๒๕๔๘  และ  วันที่  ๕  กันยายน  ๒๕๔๘ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
        ขอแสดงความนับถือ 

    (ลงนาม)  อมรรัตน  สนั่นเสียง 
                (ดร.อมรรัตน  สนั่นเสียง) 
           รักษาการในตําแหนงคณบดีบณัฑิตวทิยาลัย 
 
บัณฑิตวิทยาลยั 
โทร. ๐-๓๕๓๒-๒๐๗๖-๙  ตอ  ๒๗๒๒ 
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ภาคผนวก  ค 
รายชื่อผูเขารวมการบรรยายและการสนทนากลุม 
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(สําเนา) 
การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

วันท่ี  11  มิถุนายน  พ.ศ.2548 
 

ขั้นท่ี  1  ศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 
ผูบรรยาย 
 1.   นางจุฑามาศ  รอดภัย ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนวดัชาง 
 2.   นางสมใจ  อุนสําราญ บุคลากรโรงเรียนวดัชางใหญ 
 3.   นายสําเร็จ  ศรีอําไพ ศึกษานิเทศก สพท.พระนครศรีอยุธยา เขต 1 
  
ผูบันทึกการบรรยาย 
 1.   นายอดลุย  ศรีรักษ  นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
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รายชื่อผูเขารวมสนทนา 
ขั้นศึกษาสภาพปญหา และความตองการแนวทางการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   :  กรณีศึกษาโรงเรียนวัดทําใหม 

โรงเรียนวัดศรภีวังคและ โรงเรียนวัดลาดระโหง 
คร้ังท่ี  1/ 2548 

วันท่ี  5  กันยายน  2548 
ณ  หองประชมุ  โรงเรียนวัดทําใหม 

************************* 
ผูเขารวมสนทนา 
 1.   นางอภิญญา  ออนจริง ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนวดัทําใหม 
 2.   นางอัจฉรา  คหินทพงษ ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนวดัลาดระโหง 
 3.   นางเรณ ู สีนิล ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัดศรภีวังค 
 4.   นายประยงค  ร่ืนภาคเพ็ชร บุคลากร โรงเรียนวดัทําใหม 
 5.   นายสุนทร  นิ่มนวล บุคลากร  โรงเรียนวดัทําใหม 
 6.   นางเพลิน  ออนแกว บุคลากร โรงเรียนวดัทําใหม 
 7.   นางกาหลง  เสถียรเนตร บคุลากร โรงเรียนวดัลาดระโหง 
 8.   นายชัชวาล  บริบูรณ บุคลากร โรงเรียนวดัลาดระโหง 
 9.   นายชาต ิ มารยาท บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 10.   นางลัดดา  ฉิมตระกูล บุคลากร โรงเรียนวดัลาดระโหง  
 11.   นางสาวปริศนา  รัตนธารากร บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 12.   นางประคอง  เกิดพร บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค   
 13.   นางวรนุช  นุสติ บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 14.   นายมานพ   นิลประวิทย บุคลากรโรงเรียนวดัศรีภวังค 
 15.   นายสมชาย  ชูประสิทธิ์ บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 16.   นายผอน  ศรีหมอก กรรมการสถานศึกษาโรงเรียนวัดทําใหม 
 17.   นายสุเมธ  สาลีชล กรรมการสถานศึกษาโรงเรียนวัดศรภีวังค 
 18.   นายยนืยง  เสือเหลือง ผูปกครอง    
 19.    นายปรุง  แยมนาม ผูปกครอง    
 20.   นายอดุลย   ศรีรักษ ผูวิจัย 
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รายชื่อผูเขารวมสนทนา 
ขั้นสรางและพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   :  กรณีศึกษาโรงเรียนวดัทําใหม 
โรงเรียนวัดศรภีวังคและ โรงเรียนวัดลาดระโหง 

คร้ังท่ี  2/ 2548 
วันท่ี  5  พฤศจิกายน  2548 

ณ  หองประชมุ  โรงเรียนอยธุยาวิทยาลัย 
************************* 

 
ผูเขารวมสนทนา 
 1.   นางอภิญญา  ออนจริง ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนวดัทาํใหม 
 2.   นางอัจฉรา  คหินทพงษ ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัดลาดระโหง 
 3.   นางเรณ ู สีนิล ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนวัดศรภีวังค 
 4.   นายประยงค  ร่ืนภาคเพ็ชร บุคลากร โรงเรียนวดัทําใหม 
 5.   นายสุนทร  นิ่มนวล บุคลากร  โรงเรียนวดัทําใหม 
 6.   นางเพลิน  ออนแกว บุคลากรโรงเรียนวดัทําใหม 
 7.   นางกาหลง  เสถียรเนตร บุคลากร  โรงเรียนวดัลาดระโหง 
 8.   นายชัชวาล  บริบูรณ บุคลากร โรงเรียนวดัลาดระโหง 
 9.   นายชาต ิ มารยาท บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 10.   นางลัดดา  ฉิมตระกูล บุคลากร โรงเรียนวดัลาดระโหง  
 11.   นางสาวปริศนา  รัตนธารากร บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 12.   นางประคอง  เกิดพร บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค   
 13.   นางวรนุช  นุสติ บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 14.   นายมานพ  นิลประวิทย บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 15.   นายสมชาย  ชูประสิทธิ์ บุคลากร โรงเรียนวดัศรีภวังค 
 16.   นายผอน  ศรีหมอก กรรมการสถานศึกษาโรงเรียนวัดทําใหม 
 17.   นายสุเมธ  สาลีชล กรรมการสถานศึกษาโรงเรียนวัดศรภีวังค 
 18.   นายยนืยง  เสือเหลือง ผูปกครอง    
 19.    นายปรุง  แยมนาม ผูปกครอง 
 21.   นายอดุลย  ศรีรักษ ผูวิจัย 
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ภาคผนวก  ง 
ประเด็นการสมัภาษณ การสอบถาม และการสนทนากลุม 

การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  :  กรณีศึกษาโรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค 

และ โรงเรียนวัดลาดระโหง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
105

แบบบันทึกการสัมภาษณ 
 
เร่ือง การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศกึษาขนาดเล็ก 
วันที.่...........เดอืน.............................พ.ศ.............. สถานที่.................................................................. 
ผูใหสัมภาษณ(นาย/นาง/นางสาว)........................................................................................................ 
ตําแหนง...............................................................โรงเรียน.................................................................. 
ผูสัมภาษณ........................................................................................................................................... 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการสัมภาษณสภาพ ปญหา และความตองการในการบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 1.  สภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2.  ปญหาในการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3.  ความตองการในการบริหารจัดการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4.  สรุปผลการบรรยาย 
 ............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 5.  ขอเสนอแนะ 
 ............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถาม 
 
เร่ือง  การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศกึษาขนาดเล็ก 

วันที.่..................................เดือน.................................................พ.ศ.................................................. 
สถานที่................................................................................................................................................ 
ประเด็นการสอบถาม........................................................................................................................... 
รายละเอียดการสอบถาม 
1. ขอมูลทั่วไป 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. ขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
3. ขอมูลสภาพสังคม ชุมชน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4. จุดเดนของโรงเรียน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5. จุดที่ควรไดรับการพัฒนา 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
6. ผลการประเมินคุณภาพ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 

ผูบันทึกการสอบถาม 
.................................................................... 
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แบบบันทึกการสนทนากลุม 
เร่ือง  การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศกึษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   :  กรณีศึกษา 
โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค  และ โรงเรียนวัดลาดระโหง 

 
การสนทนากลุม  คร้ังท่ี  1  วันท่ี.........  เดือน.............................. พ.ศ...........  เวลา............................ 
ผูบันทึกผลการสนทนากลุม................................................................................................................. 
สถานที่ท่ีใชในการสนทนากลุม........................................................................................................... 
 

ประเด็นการสนทนากลุม ผลการสนทนากลุม หมายเหตุ 
การสนทนากลุมคร้ังท่ี 1    

ประเด็นในการสนทนากลุม           
มีดังนี ้

ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ
ความตองการในการพัฒนาแนว
ทางการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
1.   สภาพปจจุบนัของสถานศึกษา 
2.   ปญหาเกี่ยวกับระบบการพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษา 
3.   ความตองการเพื่อแกไขปญหา 

เกี่ยวกับการพฒันาบุคลากร           
ของสถานศึกษา 

4.  สรุปการสนทนากลุม 

 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................ 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................ 
................................................................ 
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แบบบันทึกการสนทนากลุม 
เร่ือง  การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศกึษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2   :  กรณีศึกษา 
โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค  และโรงเรียนวัดลาดระโหง 

 
การสนทนากลุม  คร้ังท่ี  2  วันท่ี.........  เดือน.............................. พ.ศ...........  เวลา............................ 
ผูบันทึกผลการสนทนากลุม................................................................................................................. 
สถานที่ท่ีใชในการสนทนากลุม........................................................................................................... 
รายละเอียดการสนทนกลุม 
1.   การสรางและพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 1.1  วัตถุประสงคของการกําหนดแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 1.2  แนวคดิ หลักการ แนวทาง เพื่อกําหนดเปนแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา   
ขนาดเล็ก.............................................................................................................................................. 
…......................................................................................................................................................... 
 1.3 การกําหนดขัน้ตอน/กระบวนการ ของแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 1.4  การกําหนดขอบขาย ภารกิจ หรือกจิกรรมในแตละขัน้ตอน ของแนวทางการพัฒนาบุคลากร
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................. 

1.5 การกําหนดแนวทางการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก……................................. 
............................................................................................................................................................. 

1.4 สรุปผลการสนทนากลุม........................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 

 
 

ผูจดบันทึกการสนทนากลุม................................................................. 
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ภาคผนวก  จ 
คูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเลก็สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  :  กรณีศึกษา โรงเรียนวัดศรีภวังค          
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คูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก  สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 :  กรณีศึกษา 

โรงเรียนวัดศรีภวังค 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทําโดย 
 
 
 
 
 
 
 

นายอดุลย   ศรีรักษ 
 
 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา   
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คํานํา 
 
 
 คูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่    
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  :  กรณีศึกษา โรงเรียนวัดศรีภวังค ไดจัดทําขึ้นมาจาก
การนําผลการศึกษาคนควาเอกสาร  คูมือ  งานวิจัย  และการประชุมกลุมของผูบริหารและคณะครู
ของ โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง  มาสรุปโดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก   
 ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวาคูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 : กรณีศึกษา โรงเรียน       
วัดศรีภวังค จะเปนแนวทางในการบริหารงานอันจะกอใหเกิดศักยภาพในการบริหารสถานศึกษาดาน
อ่ืน ๆ ตอไป 
 

         อดุลย  ศรีรักษ 
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สารบัญ 
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แนวทางการพฒันาบุคลากร 
 
 การพัฒนาบุคลากรเปนงานที่ผูบริหารจะตองทําอยางเปนระบบและตอเนื่อง ซ่ึงมี
ผลกระทบตอองคกรในการเพิ่มผลผลิต การลดตนทุน การสงเสริมกําลังใจในการทํางาน สนอง
ความตองการของบุคลากรที่ไดรับมอบหมายหนาที่รับผิดชอบในองคกรเมื่อบุคลากรในองคกร
ได รับการพัฒนาและเพิ่มพูนความรูก็จะเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพตองานมากขึ้นและใช
ความสามารถในการสรางสรรคงานใหกาวหนายิ่งขึ้น ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรจึงจําเปนที่จะตอง
กําหนดความมุงหมายใหสนองตอความตองการขององคกรและบุคคลที่ไดรับการพัฒนา                     
 จุดมุงหมายของการพัฒนาบุคลากรคือ เพื่อใหบุคลากรมีความสามารถเหมาะสมกับงาน  
ที่ปฏิบัติและเพื่อเพิ่มพูนความสามารถในการปฏิบัติงานใหสูงยิ่งขึ้น เพื่อจะปฏิบัติงานไดอยามี    
ประสิทธิภาพ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2541ข:6)ไดกําหนด
กระบวนการพัฒนาบุคลากรออกเปน 4 ขั้นตอนคือ 
 1.  การหาความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรหรือหาปญหาที่แกไขโดยวิธีพัฒนาบุคลากร 
 2.  การวางแผนพัฒนาบุคลากร 
 3.  การดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
 4.  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 ซ่ึงกระบวนการในการพัฒนาบุคลากรแตละขั้นตอนในที่นี้ เปนกระบวนการที่สําคัญและ
มีความจําเปนที่จะตองดําเนินการอยางขาดเสียมิได และในการพัฒนาบุคลากรในองคกรนั้นจะตอง
ดําเนินดารตามกระบวนการดังกลาวนี้อยางเปนระบบ มีความสอดคลองตอเนื่องกัน และมีความสัมพนัธ
กันอยางครบวงจร โดยเริ่มจากการหาความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร การวางแผนในการพัฒนา
บุคลากร การดําเนินการพัฒนากําลัง รวมทั้งการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรดังตอไปนี้ 
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ภาพประกอบ   2    กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
     
            กระบวนการในการพัฒนาบุคลากร แตละขั้นตอนนี้เปนกระบวนการดําเนินการที่สําคัญ
และจําเปนตองดําเนินการจะขาดเสียมิไดการดําเนินการตองตอเนื่องและสอดคลองกันสัมพันธกัน
อยางครบวงจร ดังตอไปนี้                             
 1.  การหาความจําเปนในการพัฒนาบุคลากรหรือหาปญหาที่แกไขโดยวิธีพัฒนาบุคลากร 
หมายถึงการพิจารณาวามีความจําเปนที่จะตองพัฒนาบุคลากรหรือไม โดยการศึกษาหาความจําเปน
ในการพัฒนาบุคลากร 
  1.1 ศึกษาผลิตผลขององคกรในกรณีผลผลิตต่ํา 
  1.2 ศึกษาผลการปฏิบัติงานวา สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายหรือไม 
  1.3 ศึกษาจากนโยบาย วิธีปฏิบัติ แผนงานและเปาหมายของงานที่เปลี่ยนแปลง             
ไปจากเดิม วาสมควรจะตองพัฒนาบุคลากรดวยวิธีใด 
 2.  การวางแผนพัฒนาบุคลากร หมายถึงการกําหนดวา ตามความจําเปนหรือปญหา       
ที่จะตองพัฒนาบุคลากรที่พบนั้น จะพัฒนาดวยวิธีใด อยางไร เมื่อไร และจะมีผูใดรับผิดชอบ       
การวางแผนในการพัฒนาบุคลากรนั้น โดยทั่วไปดําเนินการดังนี้ 
  2.1 การกําหนดขอบขายของการพัฒนากําลังคน โดยกําหนดเปนงานหรือโครงการ 
เชน การฝกอบรม การสงบุคลากรไปศึกษาฝกอบรมและดูงาน การพัฒนาโดยกระบวนการ
ปฏิบัติงาน การพัฒนาดวยตนเอง การพัฒนาทีมงาน 

การติดตามและ
ประเมินผล 

การหาความจาํเปน 

การวางแผน 

การดําเนินการ 
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  2.2 การวางแผนการพัฒนาบุคลากรในแตละวิธี แตละเรื่อง กําหนดวัตถุประสงค  
เปาหมาย กําหนดขั้นตอนในการดําเนินงาน และแผนการดําเนินงานในแตละขั้นตอนวาจะดําเนินการ
เมื่อไร 
  2.3 กําหนดผูรับผิดชอบ วามีผูใดบาง 
  2.4 กําหนดงบประมาณคาใชจาย วาในการพัฒนาบุคลากรในแตละเรื่อง หรือแตละ
โครงการจะใชงบประมาณจากหมวดไหน จํานวนเทาไร 
  2.5 กําหนดวิธีการและประเมินผลในการพัฒนาบุคลากรวาจะติดตามและประเมินผล 
อยางไร 
  2.6 จัดทําโครงการและเสนอผูมีอํานาจ เพื่อพิจารณาอนุมัติโครงการ 
 3.  การดําเนินการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามที่ได     
วางแผนไว ตามระยะเวลาหรือปฏิทินงานที่กําหนด 
 4.  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การติดตามประเมินผล    
การพัฒนาบุคลากรวิธีการตาง ๆ ตามแผนที่กําหนดไววาไดดําเนินการไปตามแผน วัตถุประสงค
และเปาหมายที่กําหนดไวแคไหน การติดตามผล ดําเนินการได 3 ระยะคือ 
  4.1 การติดตามประเมินผลในระหวางการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
  4.2 การประเมินผลหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาบุคลากร หรือหลังสิ้นสุดโครงการ 
  4.3 การติดตามประเมินผลภายหลังจากสิ้นสุดโครงการและบุคลากรทีไ่ดรับการพฒันา
ไดกลับไปปฏิบัติงานไดระยะหนึ่ง เพื่อตองการทราบวาไดนําผลการพัฒนาไปใชในการปฏิบัติงาน
อยางไรบาง มีปญหาอุปสรรคและตองการความชวยเหลือเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานเรื่องใดบาง 
 สรุปกระบวนการพัฒนาบุคลากร ตองมีลําดับขั้นตอนในการดําเนินงานตาง ๆ ดังนี้ คือ 
การหาความจําเปน การกําหนดจุดมุงหมาย การดําเนินงานตามแผน และการติดตามประเมินผล 
 
วิธีการพัฒนาบุคลากร 
           วิธีการพัฒนาบุคลากร สมาคมนักฝกอบรมแหงประเทศไทย (สํานักงาน ก.พ.  2535)    
ไดแบงรูปแบบออกเปน 3 วิธี คือ 
 1.  การพัฒนาโดยการศึกษา (Education) เปนการพัฒนาที่ตองใชเวลาและใชการลงทุน
สูงกวาการพัฒนาในรูปแบบอื่น แตเปนการพัฒนาที่สามารถสงผลในระยะยาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การพัฒนาบุคลากรดวยวิธีนี้จึงตองมีการวางแผนระยะยาวอยางดีและตองมีการคัดเลือกบุคลากร
อยางพิถีพิถัน และที่สําคัญที่สุดจะตองมีการติดตามประเมินผลอยูตลอดเวลา ผูบริหารที่ฉลาดจะไม
ละเลยตอการพัฒนาบุคลากรดวยการศึกษา 
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 2.  การพัฒนาโดยการฝกอบรม (Training) มีระบบการดําเนินการในทํานองเดียวกัน   
กับการใหการศึกษา แตใชระยะเวลาที่ส้ันกวา และจะจัดขึ้นตามปญหาหรือความตองการจึงเปน       
ขององคการที่จะตองจัดอบรม การจัดอบรม จึงสามารถดําเนินการไดอยางกวางขวาง และมีรูปแบบ
ของการจัดกิจกรรมการฝกอบรมที่หลากหลาย 
 3.  การพัฒนาในงาน (Development in Career) เปนวิธีการอยางหนึ่งในการพฒันาบคุลากร
ภายในองคการ โดยผูบังคับบัญชาจะใชกระบวนการทางการบริหาร หรือกระบวนการบริหารงาน
บุคคลพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหมีความรูความสามารถ มีศักยภาพในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นโดยใช
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตามปกติ  
 
แนวความคิดเกี่ยวกับการฝกอบรม 
 มนุษยเปนทรัพยากรที่มีคาสําคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ และถาจะวัดระดับความเจริญ
ของการพัฒนาประเทศจะพบวา มีปจจัยสําคัญ 3 ปจจัย ปจจัยแรกไดแก การมีกําลังคนที่มีคุณภาพ 
ซ่ึงเปนตัวจักรสําคัญในการดําเนินการพัฒนาสิ่งตาง ๆ ปจจัยที่สอง ไดแกการบริหารและการจัดการ
ที่ดี ปจจัยที่สาม ไดแกการรูจักคิดคนนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช เพื่อกอใหเกิด
ประโยชนตอการพัฒนาประเทศอยางแทจริง ในสวนราชการ องคการตาง ๆ ไดพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของขาราชการโดยใชวิธีการฝกอบรมกันมากขึ้น เมื่อกระบวนการฝกอบรมมี
ประสิทธิภาพ ก็จะมีผลกระทบตอการเพิ่มผลผลิตในการปฏิบัติงาน (Job Performance หรือ 
Productivity) จึงเห็นไดวาจุดเนนของการฝกอบรมจะอยูที่กระบวนการฝกอบรม (Training Process) 
ซ่ึงจะตองดําเนินการใหเปนระบบและมีประสิทธิภาพ จะชวยปรับปรุงผลการปฏิบัติงานและเปนผล
ใหองคการบรรลุผลตามเปาหมายเพิ่มมากขึ้น สามารถสรางความเจริญและความอยูรอดใหกับองคการ
ในสภาวะแวดลอม  ที่มีการแขงขันและความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 
ความหมายของการฝกอบรม 
 การฝกอบรมเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรที่ตองมีการวางแผน มีการจัดลําดับกิจกรรม และ
มีกระบวนการดําเนินการอยางเปนระบบ เพื่อใหบุคลากรมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงค
ที่กําหนด โดยมีความรูความเขาใจ มีความชํานาญการเกี่ยวกับงานในหนาที่ หรือในเรื่องหนึ่งเรื่อง
ใดโดยเฉพาะ ภายในระยะเวลาที่กําหนดและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางที่จะสงเสริม
ใหการปฏิบัติงานมี   ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในปจจุบันและอนาคต 
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ความสําคัญของการฝกอบรม 
1. การฝกอบรมชวยปองกนัปญหาที่อาจจะเกดิขึ้น โดยการสรางเสริมความรูความเขาใจ

กับบุคลากร เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาระหวางปฏิบัติงาน    
2. การฝกอบรมเปนการสรางเสริมวิทยากรอนัทันสมัยใหกบับุคลากร 
3. การฝกอบรมเปนการชวยประหยัดรายจาย   เนื่องจากจัดขึ้นในระยะสัน้  ภายใต       

งบประมาณจํากัด และไดผลตามวัตถุประสงค 
4. การฝกอบรมเปนกรรมวิธีทีช่วยใหบุคลากรเกิดการเรยีนรู และเพิ่มประสบการณโดย

ไมกอใหเกิดความเสียหายตองานที่ปฏิบัติ อาจจัดในระยะสั้นระหวางปฏิบัติงานหรือนอกเวลา
ทํางาน 

5. การฝกอบรมเปนกรมวิธีที่กอใหเกดิความสามัคคี ระหวางบุคลากรที่ทํางานในหนวย
เดียวกัน หรือสายงานเดยีวกนั เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกัน
และกัน ชวยใหเกิดความเขาใจกันมากขึ้น 

6. การฝกอบรมเปนวิธีที่ชวยใหบุคลากรไดมีโอกาสพัฒนาบุคลิกภาพของตนเอง และ
ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกบังานที่ตองปฏิบัติ 

7. การฝกอบรมชวยใหบุคลากร มีความเชื่อมัน่ในตนเองและมีความพรอมที่จะทํางาน  
8. การฝกอบรมชวยสนับสนนุการศึกษาตลอดชีวิต และชวยใหบุคลากรรูจกัการพัฒนา

ตนเอง 
 
ประโยชนของการฝกอบรม 

1. ชวยปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
2. ชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถปรับตัวใหทนักับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิ สังคม 

และความเปลีย่นแปลงอื่น ๆ 
3. ชวยเสริมสรางทัศนคติที่ถูกตองในการปฏบิัติงาน 
4. ชวยเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
5. ชวยแกปญหาการขาดแคลนผูปฏิบัติงาน โดยวิธีการเพิ่มคุณภาพของผูปฏิบัติงานที่มี

อยูจํากดั แทนการเพิ่มปริมาณหรือเพิ่มจํานวนผูปฏิบัติงาน 
6. ชวยยกระดับความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามทิศทาง 

เปาหมาย และนโยบายขององคการ 
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ประเภทของการฝกอบรม 
 การฝกอบรม อาจแบงออกไดเปนหลายประเภท ตามวัตถุประสงค หรือลักษณะวิธีการ
ของการ ฝกอบรม สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดแบงประเภทของการ
ฝกอบรมเปน 3 ประเภท คือ 
 1.  การฝกอบรมกอนปฏิบัติการ (Pre-Service Training) หมายถึง การอบรมเพื่อเตรียม
เขาสูตําแหนงใหม กรณีตําแหนงวาง เปนการอบรมกอนการปฏิบัติการ เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรม
มีความรู    ความเขาใจ มีทักษะและเจตคติที่ดีตองานในหนาที่ใหม เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรม        
มีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑที่สํานักงาน ก.พ. และ ก.ค.กําหนด เพื่อการบรรจุแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงตาง ๆ 
 2.  การฝกอบรมระหวางดํารงตําแหนง (In-Servic Training) เนนการฝกอบรมเมื่อบุคคล
เขาทํางานแลว ซ่ึงอยูระหวางการดํารงตําแหนงนั้น ๆ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนความรู
ความสามารถและความชํานาญการในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น เปนการฝกอบรมในเชิงของการ
พัฒนางาน ในหนาที่ของบุคลากรทุกตําแหนงทุกระดับ รูปแบบของการฝกอบรมอาจจัดในลักษณะ
ของการอบรม หรือการประชุมสัมมนา หรือการประชุมปฏิบัติการในระยะสั้น ๆ ก็ได 
 3.  การฝกอบรมเพื่อเล่ือนและแตงตั้งใหเปนตําแหนงที่สูงขึ้น (Pre-Promotional Training) 
เปนการอบรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อเตรียมการในการขอปรับปรุงตําแหนง เพื่อใหผูเขารับการอบรม
มีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑของการปรับปรุงการกําหนดตําแหนงใหเปนตําแหนงที่สูงขึ้น 
ตามที่สํานักงาน ก.ค.กําหนด และเพื่อเตรียมใหผูเขารับการอบรมมีความรูความสามารถ มีทักษะ 
และเจตคติที่ดีตองานและหนาที่ความรับผิดชอบในตําแหนงที่สูงขึ้นกวาเดิม ไดแกการอบรมเพื่อขอ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหนง เพื่อเล่ือนหรือแตงตั้งใหเปนตําแหนงที่สูงขึ้น  
 
องคประกอบของการฝกอบรม 
 การฝกอบรมจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด นอกจากจะขึ้นอยูกับกระบวนการ
ฝกอบรมซึ่งจะตองดําเนินการใหเปนไปอยางมีระบบทั่วถึงและตอเนื่องเปนประการสําคัญแลว ยัง
ตองขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ 
 องคประกอบที่ 1 ผูบริหารระดับสูงขององคการ  
 ผูบริหารระดับสูงของหนวยงานหรือขององคการที่เปนผูควบคุมนโยบายจะเปนผูที่
เจาหนาที่ฝกอบรมในระดับปฏิบัติคาดหวงั และตองการไดรับการสนบัสนุนในเรื่องตอไปนี ้คือ
 1.  การสนับสนุนดานนโยบายและการดําเนนิงานขององคการที่ชัดเจน 
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 2.  การสนับสนุนดานงบประมาณเพราะถือวาการอบรมเปนสวนหนึ่งของการลงทุน
ระยะยาว 
 3.  การสนับสนุนดานเวลา เชน การเปนประธานในพิธีเปด-มอบวุฒิบัตร พิธปด-และ
รวมสังสรรคในระหวางการอบรม 
 4.  การแนะนําสรรหาวิทยากรทีเ่หมาะสมกับหลักสูตรการอบรม 
 5.  การระบุความคาดหวังเพื่อเปนการจูงใจและเสริมแรง 
 6.  การสรางเสริมบรรยากาศและการอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
 7.  การใชบุคลากรที่ผานการอบรมหรือพัฒนามาแลวใหเกดิประโยชนแกองคการใน
ฐานะที่เปนผูปฏิบัติ 
 องคประกอบที่ 2 ผูบริหารงานฝกอบรม 
 ผูบริหารงานฝกอบรม เปนองคประกอบสําคัญของการฝกอบรมที่ควบคุมระดับปฏิบัติ 
เปนผูทําหนาที่บริหารโครงการหรืองานฝกอบรม จึงตองมีบทบาทหนาที่ดังตอไปนี้ 

1. ตองสามารถพัฒนานโยบายใหไปสูขั้นการวางแผนปฏิบตัิได 
2. ควบคุมติดตามกํากับโครงการอบรม และกําหนดมาตรการตาง ๆ  
3. บริหารงบประมาณฝกอบรม เร่ิมตั้งแตตนจนสิ้นสุดโครงการ 
4. ใหคําปรึกษาหารือไดทุกกรณ ี
5. เปนผูขายความคิดหรือผูนําในการเปลี่ยนแปลง 
6. เปนผูเขาใจนวตักรรม และความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 

 องคประกอบที่ 3 วิทยากร 
 วิทยากร คือผูทําหนาที่สําคัญที่ทําใหผูเขาอบรมเกิดความรูความเขาใจ เกิดทักษะ      
ความชํานาญ เกิดทัศนคติหรือจิตสํานึกที่ดีที่เหมาะสม ในเรื่องที่วิทยากรจะบรรยาย จนทําใหผูเขารับ
การฝกอบรมเกิดการเรียนรู และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงคของรายวิชานั้น ๆ 
ผูที่เปนวิทยากรจึงเนนบุคคลที่มีความสําคัญ และอยูในความสนใจของผูเขารับการอบรมตลอดเวลา 
คุณสมบัติของวิทยากร 

1. ตองรูกระบวนการและปรัชญาของการฝกอบรมไดด ี
2. ตองมีความรูจริงในเรื่องที่จะสอน สมารถประยุกต ช้ีแนะ ทฤษฎีและหลกัการใหเขา

กับการปฏิบัติได 
3. ตองมีความสามารถในการถายทอด คือรูเทคนิคการฝกอบรมและสามารถใชเทคนิค

ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
4. ตองรูจิตวิทยาในการสอนผูใหญ (รูทฤษฎีการเรียนรู,  รูจกัสรางบรรยากาศ) 
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5. มีจรรยาบรรณของการเปนวทิยากร 
 องคประกอบที่ 4 ผูเขารับการฝกอบรม 
 ผูเขารับการฝกอบรม หมายถึง ผูเขารวมโครงการฝกอบรมหรือพัฒนาบุคลากรโครงการ
ใดโครงการหนึ่ง ซ่ึงจัดขึ้นภายในหรือภายนอกองคการ ดวยการแสดงความจํานงยื่นใบสมัคร ไดรับ
คําสั่งใหสงตัวมาเขารับการอบรม ซ่ึงอาจเปนไปดวยความสมัครใจ หรือไมสมัครใจ เต็มใจ/ไมเต็ม
ใจ/สนใจ/ไมสนใจ ที่จะเขาอบรมตามโครงการดังกลาวก็ได 
 
กระบวนการฝกอบรม 
 กระบวนการหรือขั้นตอนในการฝกอบรม (Training Process) อาจแบงไดเปนหลายขั้นตอน
ขึ้นอยูกับวาจะตองการใหละเอียดมากนอยเพียงใด ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ กําหนดไว   5  ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การหาความจําเปนในการฝกอบรม นับเปนระยะแรกของระบบการฝกอบรม เปน
ระยะที่ดําเนินการศึกษาขอมูล วิเคราะหขอมูล เพื่อใหเชื่อมั่นวาจําเปนตองมีการฝกอบรมอยาง
แทจริง การฝกอบรมตองใชทรัพยากรทุกอยาง ซ่ึงเมื่อคิดเปนงบประมาณแลวจะมีจํานวนที่สูง         
ทีเดียว ดังนั้นการศึกษาขอมูลในขั้นตอนนี้ จะทําใหบงบอกไดวา สมควรจะจัดดําเนินการฝกอบรม
หรือไม และทําไม 
 ขั้นที่ 2 การกําหนดหลักสูตรและโครงการฝกอบรม เปนขั้นตอนที่ตอเนื่องจากการ
วิเคราะหขอมูลความจําเปนมาแลว และลงความเห็นวาสมควรที่จะจัดการฝกอบรมได จึงนํามาสราง
หลักสูตรฝกอบรมประกอบดวย หัวขอวิชา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เนื้อหาหรือประเด็นสําคัญ 
เทคนิคหรือวิธีการฝกอบรม ส่ือที่จะใช รวมทั้งเวลาที่กําหนดไวดวย ซ่ึงหลักสูตรจะตองมีการ
เรียงลําดับหัวขอวิชาที่เปนระบบและเหมาะสม เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู จน
สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมและทํางานที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง เต็มใจและมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นที่ 3 การดําเนินการฝกอบรม หลังจากสรางหลักสูตรแลว ก็เขียนโครงการ เพื่อขออนุมัติ
จัดการฝกอบรม ซ่ึงในขั้นตอนนี้จะเนนหนักในดานการบริหารโครงการ เชน ดานการจัดการบุคคล
ที่จะรับผิดชอบการฝกอบรม ดานการเงินหรืองบประมาณที่จะตองใชในการฝกอบรม ตลอดจน  
การสรางบรรยากาศในการฝกอบรมที่ดี เพื่อเอื้ออํานวยใหเกิดการเรียนรู ซ่ึงจะทําใหผูเขารับการ   
ฝกอบรมมีทัศนคติที่ดีตอการเขารับการฝกอบรม 
 ขั้นที่ 4 การประเมินผลการฝกอบรม การฝกอบรมทุกครั้งเมื่อดําเนินการเสร็จสิ้นแลว    
จะตองประเมินผลวาออกมาเปนอยางไร การประเมินจะตองทําทุกขั้นตอน นับแตการหาความจําเปน
ในการฝกอบรมวาความจําเปนที่ไดมานั้น ถูกตองตามความเปนจริงหรือไม หลักสูตรที่สรางขึ้นมา
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เหมาะสมหรือไม รวมทั้งการจัดดําเนินการที่มีประสิทธิภาพหรือไม การประเมินดังกลาวจะตอง
พิจารณาโดยยึดวัตถุประสงคเปนประเด็นสําคัญ ถาจัดอบรมไปแลวไมสามารถบงบอกไดวา ผูเขารับ
การฝกอบรมมีผลการปฏิบัติงานดีขึ้น สมบูรณขึ้น แสดงใหเปนวาการฝกอบรมครั้งนั้นมีขอบกพรอง    
ที่จะตองไดรับการแกไขปรับปรุงใหถูกตองและเหมาะสม และคุมกับงบประมาณและเวลาที่ตอง
สูญเสียไป 
 หากการฝกอบรมนั้นประเมินแลวพบวา ผูผานการฝกอบรมมีศักยภาพสูงขึ้น ปฏิบัติงาน
ไดอยางดี ผลผลิตสูงขึ้น ยอมจะบงบอกไดวาการฝกอบรมนั้น ๆ ประสบความสําเร็จ เมื่อรายงาน
ประเมินผลนําสงผูบังคับบัญชาระดับสูง ก็จะไดรับการพิจารณาใหมีการจัดดําเนินการตอไป เพื่อให
องคกรมีความเขมแข็งและทรัพยากรมนุษยที่ทรงคุณคาสูงขึ้น 
 ขั้นที่ 5 การติดตามผลการฝกอบรม เปนการใหเวลาแกผูเขารับการฝกอบรมวาเทาที่       
ไดผานการฝกอบรมไปแลวในชวงระยะเวลาหนึ่ง ไดนําสิ่งที่ไดรับไปปรับปรุงพัฒนางานในหนาที่
อยางไรบาง ซ่ึงมุงเนนผลการฝกอบรมวา ไดชวยใหผูเขารับการฝกอบรมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในทางที่ดีขึ้นอยางไรบาง การติดตามผลสวนใหญจะกระทําภายหลังเมื่อการอบรมเสร็จสิ้นไปแลว
ในชวงเวลาหนึ่งที่สมควร เชน 3 เดือน   6 เดือน หรือ 1 ป  
 
 เทคนิคการฝกอบรม 
 เทคนิคการฝกอบรม หมายถึง วิธีการตาง ๆ ที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดความรู 
ความเขาใจ มีเจตคติที่ถูกตองเหมาะสมและมีความชํานาญจนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป
ตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม วิธีการฝกอบรมที่ใชกันมากในการฝกอบรม ไดแก 

1. การบรรยาย (Lecture)  
2. การอภิปรายเปนคณะ (Panel Discussion) 
3. การระดมสมอง (Brain Storming) 
4. การใชกรณีศึกษา (Cass Study) 
5. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
6. เกมการบริหาร (Management Game) 
7. การสัมมนา (Seminar) 
8. สถานการณจําลอง (Simulation)  
9. การสาธิต (Demonstration) 
10. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) 
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การสรางความเปนเลิศในการฝกอบรม 
 ความเปนเลิศ หมายถึง คุณลักษณะพิเศษที่มีคุณภาพ มีความเปนเอกลักษณ มีความเปนผูนํา 
ถาเปนสิ่งผลิต ก็จะตองมีความคงทน มั่นคง แข็งแรง ในรูปแบบและเทคโนโลยีที่เกิดจากความคิด   
ริเร่ิมสรางสรรค และเปนที่ยอมรับของคนทั่วไป องคการที่มีความเปนเลิศ ยอมสะทอนใหเห็นถึง
คุณภาพหรือประสิทธิภาพของระบบบริหาร ที่สามารถสรรหา พัฒนารักษาไวซ่ึงทรัพยากรบุคคล
ในองคการ 
 
ปจจัยท่ีกอใหเกิดความเปนเลิศในการฝกอบรม 
 การสรางความเปนเลิศใหกับการฝกอบรมทรัพยากรบุคคลในองคการ อาจวิเคราะหได 
เปน 2 ลักษณะ คือ 
 1. ผลผลิตหรือผลของงาน (Productivity หรือ Results) ซ่ึงเปนผลผลิตที่มีคุณภาพ และ
เปนที่ยอมรับทั่วไป 

2. กระบวนการบริหารองคการที่มีประสิทธิภาพ 
 ความเปนเลิศของการอบรม คือ การบริหารหรือการกระทําของผูบริหารงานฝกอบรม     
ที่ทําใหระบบการอบรมมีประสิทธิภาพโดยการใชวิธีการหรือกระบวนการตาง ๆ อยางเหมาะสม 
สามารถสรางหรือพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพ สอดคลองกับภารกิจเปาหมาย หรือนโยบายของ
องคการบรรลุผลตามที่ตองการ สงผลกระทบตอความเจริญและความอยูรอดขององคการ 
 
แนวทางการพัฒนาการฝกอบรมสูความเปนเลิศ 

1. การฝกอบรมนั้นตองสัมพันธกับจุดมุงหมายขององคการ 
2. ระบบและกระบวนการฝกอบรม ตองเปนสวนหนึ่งของการวางแผนกําลังคนในองคการ 
3. การศึกษาวิเคราะหและระบุความจําเปนในการฝกอบรม ควรพิจารณาถึงความจําเปน

ในระดับสายงาน และความจําเปนในระดับองคการ 
4. การฝกอบรมตองมุงเพื่อเสริมสรางใหผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ได

อยางมีประสิทธิผล ภายใตสภาวะแวดลอมตาง ๆ ขององคการ 
 5. การประเมินผลและติดตามการฝกอบรม ตองพิจารณาตามความตองการของงานและ
สภาวะแวดลอมขององคการ และการจดัดําเนินการฝกอบรมควรใหความสําคัญที่การติดตามผล  
มากขึ้นโดยยึดเปาหมายหรือผลงานที่ตองการขององคการเปนหลัก 
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 6. การฝกอบรมควรเนนการพัฒนาทั้ง 3 ดานพรอมกัน คือ ดานความคิด ดานกําลังกาย 
และดานกําลังจิต 
 7. การฝกอบรมตองสามารถเสริมสรางความตองการที่จะพฒันาตนเองตลอดไป 
 8. การดําเนินการฝกอบรมตองใชผูบริหารโครงการหรือเจาหนาที่ฝกอบรมที่มี
คุณภาพ   

................................................................................................ 
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ภาคผนวก  ฉ 
แบบสัมภาษณการวิจัย 
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แบบบันทึกการสัมภาษณ 
การทดลองใชแนวทางการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

วันท่ี ......................เดือน.............................พ.ศ......................... สถานที่............................................ 
ผูใหสัมภาษณ(นาย/นาง/นางสาว)....................................................................................................... 
ตําแหนง................................................................โรงเรียน................................................................. 
ผูสัมภาษณ........................................................................................................................................... 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ประเดน็การสมัภาษณการทดลองใชแนวทางการพฒันาบคุลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
การดําเนินการ  

แนวทางการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
ที่เหมาะสม ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ยังไมได 

ดําเนนิการ 
อยูระหวาง 
ดําเนนิการ 

ดําเนนิการ
แลว 

ขั้นที่ 1  การศึกษา หาขอมูล และรับฟงความคิดเห็น    

1.    ศึกษานโยบายการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา    

2.    ศึกษาสภาพบริบททั่วไปของสถานศึกษา    

3.   ศึกษาสภาพปญหาการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา    

4.    ศึกษาความตองการดานการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา    

5.   วิเคราะหสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาบุคลากร    

ขั้นที่ 2  วางแผนการพัฒนาบุคลากร  โดยการมีสวนรวมของชุมชน    

1.   นําขอมูลที่วิเคราะหไดมาวางแผน โดยใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ    

2.   นําขอมูลมาจัดอันดับความสําคัญของปญหาและความตองการ 
        ในการพัฒนาบุคลากร 

   

3.   แตงตั้งผูรับผิดชอบงานการพัฒนาบุคลากร    

4.   แตงตั้งคณะทํางานการพัฒนาบุคลากรโดยใหชุมชนมีสวนรวม    

5.   กําหนดนโยบาย วัตถุประสงคและเปาหมายในการพัฒนาบุคลากร       

6.   กําหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ปฏิทินการพัฒนาบุคลากรเปนรายป    

7.   กําหนดวิธีการดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม    

8.   เลือกสื่อ และเครื่องมือในการทําการพัฒนาบุคลากร  เชน สื่อสิ่งพิมพ 
สื่อกิจกรรม สื่อบุคคล 
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การดําเนินการ  
แนวทางการการพัฒนาบุคลากร 

ที่เหมาะสม ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ยังไมได 
ดําเนนิการ 

อยูระหวาง 
ดําเนนิการ 

ดําเนนิการ
แลว 

  9.  คัดเลือกกิจกรรม ใหสอดคลองกับการพัฒนาบุคลากรเชน การประชุม    
10.  กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการพัฒนาบุคลากร    

11. กําหนดงบประมาณ คาใชจาย วัสดุ อุปกรณที่จะใชในการพัฒนา
บุคลากร 

   

ขั้นที่ 3  การดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร    

1.  นําแผนงาน โครงการ กิจกรรม ไปสูการปฏิบัติ    

2.  พัฒนาบุคลากรที่เปนคณะทํางานใหมีความรูและเกิดทักษะใน          
การปฏิบัติงาน เชน จัดประชุม  อบรม  ศึกษาดูงาน  

   

3.  ดําเนินการปฏิบัติงานการพัฒนาบุคลากรตามกําหนดเวลาในแผน 
ปฏิบัติการ 

   

4. จัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ ที่ใชในการพัฒนาบุคลากร    

5. จัดเผยแพร ขาวสาร การพัฒนาบุคลากร ใหครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย    

6.  จัดกิจกรรมที่สรางความสัมพันธอันดีระหวางหนวยงานกับ ผูปกครอง 
และชุมชน 

   

7. สรางเครือขายการทํางานโดยใหชุมชนมีสวนรวม    

8. ติดตาม กํากับดูแลปรับปรุงแกไขระหวางการดําเนินการ เปนระยะ ๆ    

ขั้นที่ 4  การติดตาม  ประเมินผล และรายงาน    

1.   กําหนดวัตถุประสงคในการติดตาม ประเมินผลการพัฒนาบุคลากร  
ของสถานศึกษา 

   

2.   กําหนดเครื่องมือที่ใชในการติดตาม ประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษา 

   

3.   กําหนดระยะเวลาในการติดตาม ประเมินผลการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษา 
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ปญหา/อุปสรรค ที่เกี่ยวกับแนวทางการพฒันาบุคลากร 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม เกี่ยวกบัแนวทางการพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสมในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอื 
 
 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็น  
แนวทางการการพัฒนาบุคลากร 

ที่เหมาะสม ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ยังไมได 
ดําเนนิการ 

อยูระหวาง 
ดําเนนิการ 

ดําเนนิการ
แลว 

4.    ประเมินผลรวมกันระหวางคณะทํางานบริหารสถานศึกษา    
        ผูปกครอง และชุมชน 

   

5.   นําผลที่ไดรับจากการประเมินมาวิเคราะหและสรุปจัดทํารายงาน    

6.   นําผลการประเมินมาปรับปรุงและการพัฒนาบุคลากรครั้งตอไป    

7.   รายงานผลการปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร    
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แบบบันทึกการสัมภาษณ 
สรุปผลการใชแนวทางการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 
วันท่ี ......................เดือน.............................พ.ศ......................... สถานที่............................................ 
ผูใหสัมภาษณ(นาย/นาง/นางสาว)........................................................................................................                           
ตําแหนง.......................................โรงเรียน.......................................................................................... 
ผูสัมภาษณ......................................................................................................................................... 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
รายละเอียดการสัมภาษณ 
1.   ทานไดดําเนินการตามแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กหรือไม อยางไร 
 .......................................................................................................................................................
 ....................................................................................................................................................... 
2.  ทานมีความพงึพอใจตอผลการใชแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กหรือไม 

มากนอยเพียงใด 
 .......................................................................................................................................................
 ....................................................................................................................................................... 
3.   ทานคิดวาแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กบังเกดิประโยชนตอตวัทาน

และสถานศึกษาของทานหรอืไม ประการใด  
 .......................................................................................................................................................
 ....................................................................................................................................................... 
4.   ในการทดลองใชแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็กประสบปญหา/อุปสรรค

หรือไม ประการใด 
 .......................................................................................................................................................
 ....................................................................................................................................................... 
5.   ขอเสนอแนะอื่นๆ 
 ...................................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................................... 
 ...................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ช 
ตารางคํานวณหาคาความสอดคลองของประเด็นการสนทนากลุม                                              

คูมือแนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเลก็ 
และประเด็นการสัมภาษณ 
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ตาราง  1  การคํานวณหาคาความสอดคลองของความเห็นเกีย่วกับความเหมาะสมของประเด็น      
การสนทนากลุม เร่ือง การพัฒนาแนวทางการพัฒนาบคุลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก : 
กรณีศึกษาโรงเรียนวดัทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค โรงเรียนวดัลาดระโหง 

 
คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ 

รายการ 
คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

การสนทนากลุม ครั้งที่ 1  
1.   การศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการ                

ในการพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 

    1.1   สภาพการดําเนินการดานการพัฒนาบุคลากร
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

    1.2   ปญหาดานการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 

    1.3   ความตองการเพื่อการแกปญหาดานการ            
พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

    1.4   สรุปผลการสนทนากลุม   
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การสนทนากลุม ครั้งที่ 2  
1.   การสรางและพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากร

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
1.1  วัตถุประสงคของการกําหนดแนวทาง             

การพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
1.2  แนวคิด หลักการ แนวทาง เพื่อกําหนดเปน

แนวทางการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 

1.3  การกําหนดขั้นตอน/กระบวนการ                   
ของแนวทางการพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ รายการ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

การสนทนากลุม ครั้งที่ 2 (ตอ) 
1.   การสรางและพัฒนาแนวทางการพัฒนาบุคลากร

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
1.4   การกําหนดขอบขาย ภารกิจ หรือกิจกรรม        

ในแตละขั้นตอนของแนวทางการพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

1.5   การกําหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร        
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

1.6  สรุปผลการสนทนากลุม 
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ตาราง 2 การคํานวณหาคาความสอดคลองของความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของคูมือการพัฒนา 
 แนวทางการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 
คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ 

รายการ 
คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

1.    การหาความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
     1 . 1  ศึ กษ า  สภาพปญหาและความต อ งก าร
ดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
     1.2 วิเคราะหสภาพปญหาการสงเสริมการการ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา   
     1.3 สํารวจสภาพความพรอมดานศักยภาพของ
สถานศึกษา     
2. การวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
     2.1 จัดประชุมช้ีแจงใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาบุคลากร 
     2.2 จัดหางบประมาณและทรัพยากรสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร 
     2.3 แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
     2.4 กําหนดนโยบาย  วัตถุประสงค  และเปาหมาย
ในการพัฒนาบุคลากร 
     2.5 กําหนดวิธีการและระยะเวลาการดําเนินงานตาม
แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
3. การดําเนินการพัฒนาบุคลากร   
     3.1 นําแผนงาน  โครงการ  กิจกรรม  ไปสูการ
ปฏิบัติงาน   
     3.2 จัดหางบประมาณ และทรัพยากร สนับสนุนการ
ดําเนินการ 
     3.3 ดําเนินการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนา
บุคลากร 
     3.4 ติดตามดูแล   ปรับปรุงแกไข   ระหวางการ
ดําเนินการเปนระยะ  ๆ 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ รายการ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

 4.  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
     4.1  กําหนดวัตถุประสงค  เครื่องมือ และระยะเวลา
ในการติดตาม  ประเมินผล                        
     4.2  ประเมินผลรวมกันระหวางคณะทํางาน  ผูบริการ
สถานศึกษา และครู 
     4.3  นําผลที่ไดรับจากการประเมินมาวิเคราะหและ
สรุป  จัดทํารายงาน   
     4.4 รายงานผลการปฏิบัติงานการพัฒนาบุคลากร 
และนําผล การประเมินมา 
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ตาราง  3  การคํานวณหาคาความสอดคลองของความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ
เร่ือง การพัฒนาแนวทางการควบคุมอุปกรณคอมพิวเตอรของสถานศึกษาขนาดเล็ก :กรณีศึกษา
โรงเรียนวัดทําใหม โรงเรียนวัดศรีภวังค โรงเรียนวัดลาดระโหง 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ 

รายการ 
คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

1.    การหาความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
     1 . 1  ศึ กษ า  สภาพปญหาและความต อ งก าร
ดําเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
     1.2 วิเคราะหสภาพปญหาการสงเสริมการการ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา   
     1.3 สํารวจสภาพความพรอมดานศักยภาพของ
สถานศึกษา     
2. การวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
     2.1 จัดประชุมช้ีแจงใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาบุคลากร 
     2.2 จัดหางบประมาณและทรัพยากรสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร 
     2.3 แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
     2.4 กําหนดนโยบาย  วัตถุประสงค  และเปาหมาย
ในการพัฒนาบุคลากร 
     2.5 กําหนดวิธีการและระยะเวลาการดําเนินงานตาม
แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
3. การดําเนินการพัฒนาบุคลากร   
     3.1 นําแผนงาน  โครงการ  กิจกรรม  ไปสูการ
ปฏิบัติงาน   
     3.2 จัดหางบประมาณ และทรัพยากร สนับสนุนการ
ดําเนินการ 
     3.3 ดําเนินการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนา
บุคลากร 
     3.4 ติดตามดูแล   ปรับปรุงแกไข   ระหวางการ
ดําเนินการเปนระยะ  ๆ 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผูเช่ียวชาญ รายการ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รวม เฉลี่ย สรุปผล 

 4.  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
     4.1  กําหนดวัตถุประสงค  เครื่องมือ และระยะเวลา
ในการติดตาม  ประเมินผล                        
     4.2  ประเมินผลรวมกันระหวางคณะทํางาน  ผูบริการ
สถานศึกษา และครู 
     4.3  นําผลที่ไดรับจากการประเมินมาวิเคราะหและ
สรุป  จัดทํารายงาน   
     4.4 รายงานผลการปฏิบัติงานการพัฒนาบุคลากร 
และนําผล การประเมินมา 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ช่ือและนามสกุล  นายอดุลย   ศรีรักษ 
วัน เดือน ป เกดิ  7   กรกฎาคม    พ.ศ. 2500 
สถานที่เกิด         2 หมู 5 ถนนสวรรควิถี  ตําบลนครสวรรคตก  อําเภอเมือง 
                        จังหวดันครสวรรค 
สถานที่อยูปจจุบัน                   59/147  หมู  7  ตําบลหันตรา  อําเภอพระนครศรีอยุธยา                                                 
          จังหวดัพระนครศรีอยุธยา โทรศัพท  08-4962-8940 
ตําแหนงหนาที่การงาน รองผูอํานวยการสถานศึกษา  ชํานาญการ  (คศ. 2) 
สถานที่ทํางานปจจุบัน วิทยาลัยการอาชีพเสนา  
    68 หมู4 ตําบลบานแถว  อําเภอเสนา จังหวดั พระนครศรอียุธยา 
    โทรศัพท 0-35217136    โทรสาร 0-35217137 
ประวัติการศกึษา    
 ป พ.ศ.  2519  ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ (ปวช.ชางกลโรงงาน) 
     โรงเรียนเทคนคินครสวรรค    
     จังหวดันครสวรรค 
 ป พ.ศ.  2521  ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  (ปวส. ชางกลโรงงาน) 
     วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชวีศึกษา วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ 
     จังหวดัเชยีงใหม 
 ป พ.ศ.  2527   ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ. สาขาการบริหารโรงเรียน) 
     วิทยาลัยครูพระนครศรีอยุธยา   
     จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 ป พ.ศ.  2552  ครุศาสตรมหาบัณฑิต ( ค.ม. สาขาการบริหารการศึกษา) 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
     จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 


