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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 อนาคตของชาติขึ้นอยูกับเด็กในวันนี้  เพราะในโลกยุคปจจุบันการแขงขันเกิดขึ้นสูง      
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความรูความสามารถของคนในชาติ  โดยเฉพาะเศรษฐกิจที่ใชความรูเปนฐาน           
(Knowledge – Based Economy)  ประเทศไทยจึงจําเปนตองปฏิรูปการศึกษาโดยเร็วที่สุด  เพื่อสราง
เสริมศักยภาพของเยาวชนใหสามารถ  คิดเปน  ทําเปน  มีทักษะในการจัดการ  มีคุณธรรม  มีคานิยม                 
ที่ดีงาม  และรักการแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง 
 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในยุคของการปฏิรูปการศึกษา  เปนหัวใจสําคัญที่จะทําให 
การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ  และคุณลักษณะที่พึงประสงค  เปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข                
ทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตามยุคสมัย  ที่เปนกระแสการเปลี่ยนแปลงของชาติและสังคมโลก               
การจัดการเรียนการสอนที่เนนทองจํา  เนนการมีความรูมากกวาการใหคิด  ทําใหผูเรียนเครียด                 
คิดไมเปน  ไมไดเรียนตามความสามารถ  ความสนใจและตามศักยภาพของตนเองไมสอดคลอง            
กับวิถีชีวิตของผูเรียน  ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  เชน  ครู  ผูบริหาร  นักการศึกษา  ผูปกครอง            
ประชาชน  จะตองเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับการเรียนรูใหม  ตองยอมรับวาผูเรียนทุกคนมีศักยภาพ              
ทางสมองที่สามารถเรียนรูได  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนของครูจึงมีความสําคัญที่จะสราง                   
ใหผูเรียน  ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาของสังคมไดรับการพัฒนาใหมีคุณสมบัติดังกลาว 
(อํานาจ  พรหมใจรักษ.  2544 : 1) 
 นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  หมวด 9 มาตรา 66  ยังได
กําหนดใหผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาส
แรกที่ทําได  เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู
ดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (สํานักนโยบายและแผนการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนาธรรม.
2542 : 33) 
 ในการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพไดนั้น  ครูจะตองจัดการเรียนการสอนใหมี
ความกาวหนาทันสมัย  สงผลประโยชนใหกับนักเรียน  โดยคนหาแนวทางในการสอนที่ใชเทคนิค
วิธีการใหม ๆ หรือนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับนักเรียนมาใช (ยุพเรศ  หอมยา.  2542 : 3) โดยเฉพาะ
กับเนื้อหาวิชาที่ตองอาศัยความรูความเขาใจในหลักการ  มีความคิดรวบยอดและทักษะเบื้องตนในทุก
เร่ืองที่ไดศึกษาอยางเปนขั้นเปนตอน  วิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพจึงเปนวิชาที่ยากแกการ
สอนของครู  และการเขาใจของนักเรียน  ทําใหนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูป       
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ในงานอาชีพ  คิดวายาก  นากลัว  เกิดความทอแท  เบื่อหนาย  ไมอยากเรียน  สงผลใหผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนยังอยูในเกณฑที่ไมนาพอใจนัก  จากรายงานการประเมนิคณุภาพภายนอกของสถานศกึษา
ประจําป 2548 (วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา.  2548 : 4) และวิเคราะหปญหาการเรียนการสอนพบ
สาเหตุสําคัญเกิดจากผูสอนแตละคนใชคูมือการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือซอฟตแวร  ตาง ๆ
ประกอบกับสื่อการสอนที่ตนเองจัดทําขึ้นเปนหลักในการสอนใหเกิดความรูดานทักษะปฏิบัติ
ภาคทฤษฎี  สวนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติทักษะจริงนั้นผูสอนจะใชส่ือการสอนประกอบ
ผูเรียนสามารถมองเห็นขั้นตอนและวิธีของผูสอน  การสอนแบบนี้ทําใหเกิดปญหารับรูที่แตกตางกัน
ของผูเรียนแตละคนรวมทั้งเกิดความลาชาในการเรียนและทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายได 
 ดวยเหตุนี้ครูจําเปนตองสรรหาเทคนิค  วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใหมอันที่จะสงเสริม  
ใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  ซ่ึงเทคนิควิธีหนึ่งที่นาสนใจ  มีความเหมาะสม  และสอด 
คลองกับสภาพปจจุบัน  คือการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต (E - Learning)  ซ่ึงเปนรูปแบบ 
หนึ่งของการจัดการเรียนรู  ที่ผูเรียนสามารถทบทวนหรือศึกษาไดดวยตนเอง  ผูเรียนสามารถกําหนด
รูปแบบการเรียนดวยตนเอง  ใชเวลาในการเรียนนอย  บทเรียนมีความนาสนใจ  ทําใหผูเรียนเกิดความ
พอใจและอยากเรียนรูมากขึ้น  โดยไมคํานึงถึงความรูหรือสติปญญา  และพื้นฐานความรูเดิมที่แตกตาง
กันมากอน (ปยนุช พรมศิลา.  2547 : 2)  เปนการประยุกตใชเทคนิคการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร
โดยผูสอนจะออกแบบกิจกรรมการเรียนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เพื่อใหผูเรียนที่อยูที่ใดที่หนึ่งแมจะหางไกล  
ก็สามารถเชื่อมตอเขาสูระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ไดศึกษาดวยตัวเองตามเวลาที่ผูเรียนสะดวก  หรือ
ผูสอนออกแบบฐานขอมูลเสริมใหกับผูเรียนไดศึกษาเพิ่มเติมจากในชั้นเรียน  ซ่ึงเนื้อหาบทเรียนที่สราง 
ขึ้นนี้  ไมเพียงแตจะเปนประ โยชนกับผูเรียนเฉพาะกลุม  อีกทั้งผูสนใจทั่วไปก็สามารถเขาไปศึกษา
คนควาได 
 จะเห็นวาแนวคิดของการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตนั้น  ยึดถือความแตกตาง
ระหวางบุคคลเปนสําคัญ  โดยเปดโอกาสใหผูเรียนเรียนดวยตนเองตามอัตราความสามารถที่แตละคน
มีอยู  สามารถชวยใหผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเองตามระดับความสามารถของแตละบุคคล  และสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของแตละบุคคล  ในสวนที่ยากแกการทําความเขาใจ (โยธิน  แพทยพิทักษ.  
2547 : 1 ; อางอิงจาก  ครรชิต  มาลัยวงศ.  2529.  กาวไกลไปกับคอมพิวเตอร. หนา 5)  จึงเปนอีก
ทางเลือกหนึ่งที่นาจะนํามาใชเพื่อใหเกิดความทัดเทียมกันไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดก็ตาม  อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมที่สงเสริมใหผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิ่งขึ้น  รับรูไดกวางขวางมาก
ยิ่งขึ้น  และชวย  ลดขอจํากัดดานเวลาและสถานที่เรียนอีกดวย 
 จากเหตุผลดังกลาว  จะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่นําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร  และอินเตอรเน็ตมาใชในการจัดการ
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เรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู  และชวยลดขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  
เรียน  ทําใหผูวิจัยเห็นถึงความสําคัญ  และสนใจในการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เพื่อ
สงผลประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปตอไป 
 
วัตถปุระสงคของการวิจัย 

1.  เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูดานความรู  วิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพของ 
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยาระหวางวิธีการจัดการ
เรียนรูโดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตกับการสอนปกติ 

2.  เพื่อเปรียบเทียบทักษะปฏิบัติ วิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยาระหวางวิธีการจัดการเรียนรูโดยการ
เรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  กับการสอนปกติ 

3.  เพื่อเปรียบเทียบเจตคติตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยาระหวางวิธีการจัดการเรียนรูโดยการ
เรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  กับการสอนปกติ 

 
ความสําคัญของการวิจัย 

1.  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางสําหรับผูสอนวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  นําไปใช
ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู  เพื่อทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูดานความรู  ทักษะปฏิบัติ และ
เจตคติตอโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพดีขึ้น 

2.  เปนแนวทางในการนําการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  มาใชในสถาบันการ 
ศึกษาใหแพรหลายมากขึน้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 
  1.1  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2549  จํานวน  225  คน 
  1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2549  จํานวน  225  คน  ซ่ึงไดมาโดยการ
เลือกการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) เปนกลุมทดลอง 1 หองเรียน  จํานวน  40  คน
และกลุมควบคุม 1 หองเรียน  จํานวน  40  คน 
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วิธีการจดัการเรียนรู 

2.  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
 2.1  ตัวแปรอิสระ  ไดแก  วิธีการจัดการเรียนรู  2  วิธี คือ 
  2.1.1  วิธีการจัดการเรียนรูโดยการสอนปกติ 
  2.1.2  วิธีการจัดการเรียนรูโดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 2.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  

   2.2.1  ผลการเรยีนรูดานความรูวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ 
   2.2.2  ทกัษะปฏิบัติวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ 
   2.2.3  เจตคติตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ 
 3.  เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใชในการวิจัยเปนเนื้อหาวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  เร่ืองการใช
โปรแกรม Microsoft PowerPoint  ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงพุทธศักราช 2546  ของ
วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา 
 4.  กรอบความคิดในการวิจัย 
 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยัไดดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบความคิดในการวิจยั 
 
 
 

1. การเรียนการสอนผานเครือขาย
อินเทอรเนต็  (E – Learning) 

ตัวแปรตาม ตัวแปรตน 

2. การสอนปกติ 

1. ผลการเรยีนรูดานความรู 

3. เจตคติตอวิชาโปรแกรม
สําเร็จรูปในงานอาชพี 

2. ทักษะปฏิบัติ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  วิธีการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  หมายถึง  รูปแบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต (E - Learning)  ที่เชื่อมโยงสัมพันธสงเสริมตอกันอยางเปนระบบเพื่อใหบรรลุ 
เปาหมายของการเรียนการสอน  โดยใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางหรือชองทางสื่อสารในการเชื่อมโยง
องคประกอบของการเรียนการสอนใหสัมพันธกันในรายวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพเรื่องการ
ใชโปรแกรม Microsoft PowerPiont  

2.  วิธีการจัดการเรียนการสอนปกติ  หมายถึง  การสอนที่ผูวิจัยเปนผูดําเนินการสอนตามหลกั 
สูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  พุทธศักราช  2546  ของวิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยาโดยใช
แผนการสอนที่ผูวิจัยจัดสรางขึ้น  ใชสอนวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  เร่ืองการใชโปรแกรม 
Microsoft PowerPiont 

3.  นักเรียน  หมายถึง  ผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) วิทยาลัยเทคนิค 
พระนครศรีอยุธยา  ที่เรียนวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ ปการศึกษา 2549 

4.  ประสิทธิภาพของบทเรียนที่ใชจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  หมายถึง  คา
ระดับคะแนนที่คาดหวัง  โดยใชเกณฑ 80/80  ตามรายละเอียดดังนี ้ 
 80  ตัวแรก  (E1)  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยจากแบบฝกหัดระหวางเรียนของนักเรียนโดยคิดเปน
คาไมต่ํากวารอยละ  80 
 80  ตัวหลัง  (E2)  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียนโดยคิดเปน
คาไมต่ํากวารอยละ  80 
 5.  ผลการเรียนรูดานความรู  วิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  เร่ืองการใชโปรแกรม
Microsoft Power Ponit  หมายถึง  คะแนนที่นักเรียนไดจากการทําแบบทดสอบหลังจากที่ผูเรียนไดเรียน 
เนื้อหาจากการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยใชแบบทดสอบวัดผลการเรียนรูที่ผูวิจัย
สรางขึ้น  จํานวน  30  ขอ 
 6.  ทักษะปฏิบตัิวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  หมายถึง  ความสามารถของนกัเรยีน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง  วิทยาลยัเทคนิคพระนครศรีอยุธยา  ในการใชโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint  โดยประเมนิจากการปฏิบัตแิละการทดสอบภาคปฏิบัต ิ จํานวน  21  ขอ 
 7.  เจตคติตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  หมายถึง  ความรูสึกหรือความคิดทั้งในทาง 
บวกและทางลบ  ที่มีตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพ  โดยวัดไดจากแบบวัดเจตคติตอวิชา   
โปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จํานวน  20  ขอ 
 
 



 6

สมมุติฐานการวิจัย 
1.  นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตกับการ

สอนปกติ  มีผลการเรียนรูในวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพแตกตางกัน 
2.  นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตกับการ

สอนปกติ  มีทักษะปฏิบัติในวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปในงานอาชีพแตกตางกัน 
3.  นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตกับ

นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  มีเจตคติตอวิชาโปรแกรมสําเร็จรูปงานอาชีพแตกตางกัน 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ไดส่ือการเรยีนการสอนผานเครือขายอินเทอรเนต็  สําหรับใชในการสอนวิชาโปรแกรม
สําเร็จรูปในงานอาชพี  เร่ืองการใชโปรแกรม Microsoft PowerPoint  ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี
ช้ันสูง  ของวิทยาลยัเทคนิคพระนครศรอียุธยา 
 2.  ทําใหทราบผลการเรียนรูดานความรู  ทักษะปฏิบัติ  และเจตคติของนักเรียนที่เรียน โดยการ
เรียนการสอนผานเครอืขายอนิเทอรเนต็  กับการสอนปกติ 
 3.  เปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพือ่พัฒนามาใชในการ
เรียนการสอนใหแพรหลาย  ตอไป 
 
 


