
บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษา เร่ืองการเปรียบเทียบความเขาใจในการอานภาษาไทยและเจตคติตอวิชา
ภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ระหวางกลุมที่เรียนโดยกจิกรรมผงัความคดิกบัการเรยีน
แบบปกติ ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับความเขาใจในการอาน   
กิจกรรมผังความคิด และเจตคติ โดยนําผลการศึกษามาสรุปและนําเสนอตามลําดับดังตอไปนี้ 
 1.   ความเขาใจในการอาน 
  1.1 ความหมายของการอาน 
  1.2 กลวิธีในการสอนอาน 
  1.3 ลักษณะของการสอนอาน 
  1.4 ประโยชนและความสําคัญของการอาน 
  1.5 ความหมายของความเขาใจในการอาน 
  1.6 องคประกอบของความเขาใจในการอาน 
  1.7 ระดับความเขาใจในการอาน 
  1.8 แนวความคิดเกี่ยวกับความเขาใจในการอาน 
  1.9 แนวความคิดเกี่ยวกับเปาหมายการเรียนรูในการเรียนความเขาใจในการอาน 
  1.10 แนวทางการเลือกเรื่องอาน  เพื่อสงเสริมความเขาใจในการอาน 
  1.11 การประเมินผลความเขาใจในการอาน 
 2.   ผังความคิด 
  2.1 ลักษณะพื้นฐานของผังความคิด 
  2.2 กฎของผังความคิด 
 3.   การจัดการเรียนรูแบบปกติ 
  3.1 ลักษณะการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
  3.2 ขั้นตอนของการสอนของวิธีเรียนตามปกติ 
 4.   เจตคติ 
  4.1 ความหมายของเจตคติ 
  4.2 ลักษณะและประเภทของเจตคติ 
  4.3 องคประกอบของเจตคติ 
  4.4 ความสําคัญของเจตคติ 
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  4.5 ความสัมพันธของเจตคติกับการเรียน 
  4.6 วิธีการวัดเจตคติ 
  4.7 เครื่องมือวัดเจตคติ 
  4.8 ตัวแปรรวม 
 5.   ความฉลาดทางอารมณ 
  5.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
  5.2 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 
  5.3 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศึกษา 
  5.4 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
  5.5 คุณลักษณะที่เกี่ยวของกับความฉลาดทางอารมณ 
  5.6 วิธีการวัดความฉลาดทางอารมณ 
 6.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  6.1 งานวิจัยเกี่ยวกับความเขาใจในการอาน 
  6.2 งานวิจัยเกี่ยวกับผังความคิด 
  6.3 งานวิจัยเกี่ยวกับเจตคติตอวชิาภาษาไทย 
  6.4 งานวิจัยเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 
  6.5 งานวิจัยตางประเทศ 
 
1. ความเขาใจในการอาน 
 1.1 ความหมายของการอาน 
 การอานเปนกิจกรรมที่สําคัญและจําเปน โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันการอานเปนกิจกรรม
ที่ไดรับการสงเสริม  ส่ิงที่สําคัญคือเมื่อผูอานอานแลวจะตองมีความเขาใจในสิ่งที่อาน  ถาผูอาน           
ไมสามารถเขาใจสิ่งที่อาน  จับความสําคัญของสิ่งที่อานไมได  การอานนั้นยอมไมเกิดประโยชนขึ้น  
ส่ิงที่ผูเขียนสื่อไวยอมไมเกิดความหมาย 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542  (ราชบัณฑิตยสถาน.  2542 : 1364) ให
ความหมายของคําวาอานวา  อาน  หมายถึง  วาตามหนังสือ  ถาออกเสียงดวย เรียกวา อานออกเสียง  
ถาไมตองออกเสียงเรียกวา  อานในใจ  สังเกตหรือพิจารณาดูเพื่อใหเขาใจ 
 นอกจากนี้  นักการศึกษาและผูเชี่ยวชาญทางดานการอานไดใหแนวคิด และความหมาย
เกี่ยวกับการอานไว  ดังนี้ 
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 คูเปอร (Cooper et al.  1988 : 3) กลาววา การอาน หมายถึง กระบวนการสรางหรือการพัฒนา
ความหมายของเนื้อหาที่เปนตัวอักษรซึ่งผูอานตองนําความรูและประสบการณเดิมมาเชื่อมโยง         
ในการอานโดยกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูอานและเนื้อความ 
 แฮริส  และสมิธ (Harris & Smith.  1979 : 14) กลาววา  การอาน หมายถึง รูปแบบหนึ่งของ
การสื่อความหมายเปนการแลกเปลี่ยนความคิด  ขาวสารและความรูระหวางผูเขียนและผูอาน ใน
ลักษณะของการสื่อความซึ่งกันและกัน  โดยที่ผูเขียนจะแสดงความคิดเห็นของตัวเองดวยภาษาตาม
ลักษณะการเขียนของแตละบุคคล  สวนผูอานจะพยายามหาความหมายของสิ่งที่ผูเขียนไดเขียนไว  
ความสามารถที่จะทํานายหรือถอดความหมายจากขอความที่อานขึ้นอยูกับประสบการณเดิม        
ของผูอาน  ไดแก  ความคุนเคยในหัวขอเร่ือง  ความคิดที่สําคัญ ๆ ของเรื่อง  ตลอดจนความรูทางภาษา
ของผูอานเองดวย 
 คาร (Car et al.  1983 : 27) ใหความหมายการอานวา เปนการตีความเรื่องที่อานจาก
ประสบการณของผูอานโดยใชความรูเดิมในการตีความและตัดสินความอยางมีเหตุผล 
 เปลื้อง ณ นคร  (2538 : 12)  ใหความหมายการอานวา  หมายถึง  การถายทอดความคิด
จากหนังสือของผูประพันธไปยังผูอาน  ดวยผูประพันธตองการใหผูอานไดใชความคิด ความรูสึก
ของตน  ถาผูอานสามารถตีความของหนังสือไดและสามารถรูจุดมุงหมายของผูประพันธไดก็จะได
ช่ือวาเปนผูอานหนังสือเปน 
 วรรณี  โสมประยูร (2537 : 121)  กลาววา  การอานเปนกระบวนการทางสมองที่ตองใช
สายตาสัมผัสตัวอักษรหรือส่ิงพิมพอ่ืน ๆ รับรูและเขาใจความหมายของคําหรือสัญลักษณโดยแปล
ออกมาเปนความหมายที่ใชส่ือความคิดและความรูระหวางผูเขียนกับผูอานใหเขาใจตรงกัน   
 แมนมาส  ชวลิต (2543 : 232) ใหแนวคิดเกี่ยวกับการอานวา  การอาน คือ การใช
ศักยภาพของสมองเพื่อรับรู  แปลความหมายและเขาใจปรากฏการณของขอมูล  ขาวสาร  เร่ืองราว  
ประสบการณ  ความคิด  ความรูสึก จินตนาการตลอดจนสาระอื่น ๆ ซ่ึงมีผูแสดงออกโดยสัญลักษณ
ที่เปนลายลักษณอักษรที่มนุษยประดิษฐขึ้นมาเพื่อส่ือสาร  การอานเปนทักษะพื้นฐาน ซ่ึงตองเรียน
เชนเดียวกันกับทักษะพื้นฐานอื่น ๆ  การเรียนรูเทานั้นยังไมเพียงพอตองฝกฝน หรือพัฒนาระดับ
ความสามารถใหเพิ่มขึ้นอยูเสมอ  ใหสามารถอานเนื้อหาซึ่งยากและซับซอนใหเขาใจและนํามา        
ใชการได  ใหเกิดนิสัยรักการอานรูจักวิเคราะหและเลือกสิ่งที่อานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สุนันทา  มั่นเศรษฐวิทย (2537 : 5)   กลาววา  การอาน คือกระบวนการแหงความคิดในการ
รับเขาในขณะอาน สมองของผูอานจะตองคิดตามผู เขียนหรือตีความขอความที่อานไปดวย
ตลอดเวลา 
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 จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา  การอาน หมายถึง รูปแบบของการสื่อความหมาย         
ที่เปนกระบวนการทางสมองในการแปลความหมายจากขอมูล  ขาวสาร  เร่ืองราวที่เห็นซึ่งจะ
ปรากฏในรูปของตัวอักษร  หรือสัญลักษณตาง ๆ โดยอาศัยประสบการณเดิมเพื่อใหไดความหมาย
ตามที่ผูเขียนสื่อความ  และเปนทักษะที่จําเปนตอการเรียนรูหรือปฏิบัติงาน 
   1.2 กลวิธีในการสอนอาน 
 กรรณิการ  พวงเกษม  (2536 : 67)   ไดใหขอคิดในการสอนอานไวดังนี้ 
 ในการสอนอานนั้น  ครูผูสอนจะตองทราบวาสอนเพื่อใหเด็กอานอยางไร  และสอนอาน
ในลักษณะใดบาง  นั่นก็คือ  ครูผูสอนจําเปนตองทราบจุดประสงคในการสอนกอนที่จะสอน  ซ่ึงใน
ระดับประถมศึกษานั้น  มีดังนี้ 
      1.  มุงใหเขาใจและสามารถใชกลไกในการอานเบื้องตนได  เชน  การสังเกต  การชี้ตัว  
การกวาดสายตาจากซายไปขวา  การเปรียบเทียบ  การจํารูปคํา  และอื่น ๆ  เปนตน 
 2.   ใหสามารถใชคํา  คําศัพทในการสื่อความหมายได  ทั้งการฟง  การพูด  อาน  เขยีนได  
ตามความเหมาะสมกับวัย 
 3.  ใหสามารถที่จะเลือกหนังสืออานตามความตองการและความสนใจ 
 4.  มีความเขาใจและรูจักเก็บรักษาหนังสือใหอยูในสภาพที่ใชการได 
 5.  รูจักการตรวจคนเรื่อง  การใชหนังสืออางอิงจากพจนานุกรมและปทานุกรม 
 6.  มีความเขาใจและทัศนคติที่ดีตอวรรณคดี  โดยสามารถอานรอยแกวและรอยกรอง       
ที่เหมาะสมกับวัย 
 จุดประสงคการสอนอานดังกลาว  ชวยใหครูผูสอนทราบทิศทางในการสอน  ซ่ึงเปน
ประโยชนในการเตรียมการสอน 
       1.3 ลักษณะของการสอนอาน 
 กรรณิการ  พวงเกษม  (2536 : 68 – 69) ไดกลาววา  การอานมี  2  ลักษณะ  คือ  การอาน
ออกเสียง  และอานในใจ  การอานออกเสียงนั้นจะใชตั้งแตเด็กเริ่มเรียน  ใหเด็กรูจักอานคําตาง  ๆ  
เมื่ออานเปนคําแลวอานเปนประโยคและอานเปนยอหนา  อานเปนเรื่อง ๆ  การอานในใจจะใชเมื่อ
เด็กเริ่มอานออกเสียงไดดีแลว  รูจักความหมายของคํา  สามารถอานเปนขอความยาว  ๆ  ไดแลว 
 1. การอานออกเสียง 
 การอานออกเสียงมีทั้งอานขอความที่เปนความเรียง  ซ่ึงเรียกวารอยแกวและอานขอความ
ที่มีคําสัมผัสคลองจอง  ซ่ึงเรียกวา  อานบทรอยกรอง  ในการสอนอานออกเสียงในหลักสูตร
ประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  ใหครูผูสอนคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 



  
12

  1.1  อานชัดเจน  ฝกอานออกเสียง  พยัญชนะทุกตัวใหชัดเจน  โดยเฉพาะการออกเสียง
ตัว  ร  ล  และคําควบกล้ํา  ร  ล  ว  เปนตน 
  1.2  อานถูกตอง  สามารถอานไดถูกตองตามอักขรวิธีของไทย  ไมอานตกหลนหรือ
เพิ่มเติมขึ้นมา 
  1.3 อานคลอง  รูจักกวาดสายตาลวงหนาไปกอน  และออกเสียงตามภายหลังเพื่อให
อานขอความใหตอเนื่องไมหยุดชะงัก 
  1.4  การเวนจังหวะและวรรคตอนที่ถูกตอง  รูจักการเนนคําและแบงวรรคตอน   
หยุดออกเสียงในที่ควรหยุด  ถาหยุดผิดที่จะทําใหใจความนั้นมีความหมายผิดไปจากเดิม  ควรฝกให
นักเรียนระมัดระวังใหมากในเรื่องนี้ 
  1.5  น้ําเสียงแสดงอารมณตามเนื้อเร่ือง  เปนแบบคําพูดหรือบรรยาย 
  1.6  ทาทางในการอาน  เนนการจับหนังสือที่ถูกตอง  การวางระยะหางจากสายตา  
การมองผูฟงและทายืนที่งดงามนาดู  ในการอานออกเสียง  ถานักเรียนอานไมถูก  ครูจะตองใหอานซ้ํา  
เชน  อานคําควบกล้ําไมถูก  ครูจะตองฝกออกเสียงคํานั้นใหมหลาย  ๆ  คร้ัง  แลวจึงใหอานคํานั้นซ้าํ  
นักเรียนอานผิดวรรคตอน  อานตกหลน  อานเพิ่มเติม  ครูใหอานซ้ําขอความเดิมจนเห็นวาอานถูก  
จึงใหอานขอความอานตอไป  การแกไขดังกลาวจะชวยใหนักเรียนรูขอบกพรองในการอานของตน  
และพยายามแกไขปรับปรุงตัวในเรื่องนี้ใหดีขึ้น 
 2.   การอานในใจ 
 ทักษะการอานในใจเปนสิ่งสําคัญที่ สุดของการอาน   เพราะเปนการอานที่ใชใน
ชีวิตประจําวัน  การอานในใจมีจุดมุงหมายเพื่อฝกความเขาใจ  ฝกการเก็บใจความสําคัญ  ฝกการใช
วิจารณญาณในการอาน  ฝกใหรูคุณคาของการอาน  รสนิยมในการเลือกหนังสืออาน  ฝกใหเกิด
จินตนาการและความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ฝกความเร็วในการอานและฝกนิสัยในการอาน  ตาม
หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  ไดกลาวถึงการฝกอานในใจวาใหเร่ิมฝกตั้งแต            
ช้ันประถมศึกษาปที่  1 ในชวงแรก ๆ ที่ฝก  ไมมุงใหอานไดดีหรือสมบูรณแบบตามที่ตองการ เร่ิมดวย
การเนนลักษณะการอานในใจที่ดี  การใชสายตา  กิริยาทาทาง  การมีสมาธิ  และความตั้งใจใน         
การอานในใจ  นักเรียนไมทําปากขมุบขมิบ  ไมใชมือหรือส่ิงหนึ่งสิ่งใดชี้  ไมควรหยุดอานระหวางเรื่อง  
เพราะจะทําใหความเขาใจไมติดตอกัน  ตอนใดที่อานแลวไมเขาใจใหอานซ้ํา  เมื่ออานจบใหลอง       
ตั้งคําถามถามในสิ่งที่ตนอาน  เพื่อจะไดทราบวาอานแลวเขาใจหรือไม  โดยใชคําถามเกี่ยวกับใคร ?  
ทําไม ?  เหตุใด ?  ถาตั้งคําถามถามแลวตอบตอนใดตอนหนึ่งไมไดใหลองกลับไปยอนอานใหมอีกครั้ง  
เพื่อจะชวยใหจําไดและเมื่ออานแลวอาจจะลองนั่งนึกลําดับเหตุการณของเรื่องที่อาน  หรือเขียน
เรียบเรียงใจความสําคัญของเรื่องที่อานดวยตนเอง   ครูควรนําขอความตาง  ๆ  มาฝกใหอานในใจ
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บอย  ๆ  และถามใจความสําคัญของขอความที่นักเรียนอาน  ถานักเรียนไดรับการฝกอานในใจ          
ที่ถูกตองหรือฝกบอย  ๆ  จะชวยใหอานหนังสือไดเร็วและรักการอาน 
 ดังนั้นจึงกลาวไดวา  ในการสอนอานครูควรใหผูเรียนไดฝกการอานทั้งอานออกเสียง
และอานในใจ  โดยฝกอานทั้งแบบเรียนและขอความ  หรือหนังสือทั่ว  ๆ ไปเพื่อใหผูเรียนมีทักษะ
ประสบการณทั้งสองแบบในการอานและมีความเขาใจในเรื่อง  ขอความที่ฝกอาน 
 1.4 ประโยชนและความสําคัญของการอาน 
 การอานนอกจากจะเปนพื้นฐานในการเรียนรูวิชาตาง  ๆ  แลวการอานยังเปนเครื่องมือ
สะสมความรู  วิทยาการและแนวความคิดตาง  ๆ   การอานจึงมีประโยชนและมีความสําคัญตอชีวิตมาก  
นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการอานไว  ดังนี้ 
 ฐะปะนีย  นาครทรรพ  และประภาศรี  สีหอําไพ  (2538 : 12)   กลาวถึง  ความสําคัญของ
การอานวา  จะชวยใหการเรียนของนักเรียนดีขึ้น  เพราะกิจกรรมการเรียนตองอาศัยทักษะการอาน
ทั้งสิ้น  ทางดานอาชีพ  การอานก็ยังชวยใหนําความรูที่ไดจากการอานมาพัฒนาอาชีพของตน         
ใหเจริญกาวหนา  นอกจากนั้นการอานยังชวยใหเกิดความลึกซึ้งและกวางขวางเปนที่ยอมรับของ
สังคมอีกดวย 
 ประเทิน  มหาขันธ  (2530 : 161)   ไดกลาวถึงความสําคัญของการอานไว  ดังนี้ 
 1. ชวยใหไดรับความรูหรือสนองในสิ่งที่อยากรู 
 2. ชวยใหพัฒนาตนเองทั้งรางกาย  สติปญญา  อารมณ  และสังคม  โดยนําความรูจาก
การอานมาปรับปรุงพัฒนาชีวิตของตนเองใหดีขึ้น 
 3. ชวยปรับปรุงสถานภาพของตนเองใหดีขึ้น  พัฒนาอาชีพของตนเองใหกาวหนาจาก
การอาน 
 4. ชวยใหเกิดความเพลิดเพลิน  ชวยผอนคลายอารมณ 
 5. ชวยใหชีวิตปลอดภัยและพัฒนาประเทศใหกาวหนา  เพราะถาประชาชนอานหนงัสอื
จะไดปฏิบัติตามกฎหมายไดถูกตอง  เกิดความสงบในบานเมือง 
 บันลือ  พฤกษะวัน  (2542 : 7)   กลาวถึง  ความสําคัญของการอานที่จะสงผลตอทักษะ
การพูด  การเขียน  โดยการยึดทักษะการอานเปนตัวนําหรือเปนศูนยกลางของทักษะทางภาษา          
ซ่ึงแสดงไดดังภาพประกอบ  ดังนี้ 
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พูดเปน 
 
 
                 ทักษะในการอาน  อานเปน 
 
 
     ใชภาษาเปน  (หลักภาษา) 
 

ภาพประกอบ 2  ความสําคัญของการอาน 
 
ที่มา : บันลือ  พฤกษะวัน.  2542 : 8 
 
 สวนประโยชนของทักษะการอานนั้น  บันลือ  พฤกษะวัน  (2542 : 10)   ไดกลาววา 
 1.  การอานเปน  มีทักษะในการอาน   ยอมอานมาก  มีพื้นฐานประสบการณกวางขวาง  
สามารถที่จะฟงเรื่องตาง ๆ  ไดดี  มีวิจารณญาณในการฟง 
 2.  การอานเปน  มีทักษะในการอาน  ยอมอานมาก  จะชวยใหผูอานไดรูปแบบการใช
ภาษาในการเขียน  ส่ือความคิดความตองการตาง  ๆ  และอื่น  ๆ  ไดกวางขวางและดีขึ้น 
   3. การอานเปน  มีทักษะในการอาน  ยอมอานมาก  สามารถที่จะพัฒนาการพูดไดดีโดย
สังเกตไดวา  ผูไดรับการศึกษาดียอมใชภาษาพูดไดใกลเคียงกับภาษาเขียน 
   4.  การอานเปน  ยอมอานมาก  ยอมชวยใหผูอานสามารถใชภาษาไมวาจะพูดหรือเขียน
ไดถูกตอง 
 วรรณี  โสมประยูร  (2537 : 121 – 122)  ใหความสําคัญของการอานไว  ดังนี้ 
 1.  การอานเปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการศึกษาเลาเรียนทุกระดับ 
 2.  ในชีวิตประจําวันตองอาศัยการอานติดตอส่ือสารเพื่อทําความเขาใจกับคนอื่น 
    3.  การอานชวยใหบุคคลสามารถนําความรูและประสบการณจากสิ่งที่อานไปปรับปรุง
พัฒนาอาชีพหรือธุรกิจการงาน 
 4.  การอานสามารถสนองความตองการพื้นฐานของบุคคลในดานตาง  ๆ 
   5.  ชวยเสริมใหบุคคลไดขยายความรูและประสบการณเพิ่มขึ้นอยางลึกซึ้งและกวางขวาง 
 6.  การอานหนังสือและหนังสือหลายชนิด  เปนกิจกรรมนันทนาการที่นาสนใจมาก 

7. การอานเรื่องราวในอดีตชวยใหคนรุนหลังรูจักอนุรักษมรดกวัฒนธรรมของไทย 
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 สุนันทา  มั่นเศรษฐวิทย   (2537 : 1)  ใหความสําคัญของการอานวาเปนเครื่องมือที่ใช        
ในการแสวงหาความรู  การรูและใชวิธีอานใหถูกตองจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูอานทุกคน  การรูจัก
ฝกฝนอานอยางสม่ําเสมอ  ก็จะชวยใหผูอานมีพื้นฐานในการอานที่ดี  ทั้งจะชวยใหเกิดความชํานาญ  
และมีความรูกวางขวางดวย 
 จากประโยชนและความสําคัญของการอานดังกลาว  สรุปไดวา  การอานจะชวยใหผูเรียน
เรียนรูไดดียิ่งขึ้น  และสงผลตอการพัฒนาทักษะการฟง  พูด  และเขียน  สามารถนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน  นักเรียนที่มีความสามารถในการอานเปนอยางดี  ยอมทําใหเกิดการเรียนรูไดเร็ว         
มีความสนใจตอการเรียนและ ทําใหมีผลการเรียนดีดวย  
 1.5 ความหมายของความเขาใจในการอาน 
 นักการศึกษาทั้งในและตางประเทศไดใหความหมายของความเขาใจในการอานไว  ดังนี้ 
        คาร และคนอื่น ๆ (Car & et al.  1983 : 1 – 2) กลาววา ความเขาใจในการอาน คือ           
การตีความหมายจากเรื่องที่อานและปฏิสัมพันธระหวางเรื่องที่อานกับความรูเดิมของผูอาน  ซ่ึง
ผูอานจะใชความรูเดิมในการตีความ  (Interpretation)  และตัดสินขอความนั้นอยางมีเหตุและมีผล
และผูอานใชความรูเดิมในการติดสินใจเลือกสิ่งที่ผูอานคิดวาจําเปนตองเขาใจ  และเลือกความรูเดิม
กับความรูใหมใหเหมาะสมกัน 
         โลโน  (Lono.  1987 : 67)   ใหความเห็นเกี่ยวกับความเขาใจในการอานวาเปนเปาหมาย
สําคัญที่สุดของการอาน  ความเขาใจในการอานจะเกิดขึ้นไดเมื่อผูอานมีความสามารถในการรับรู
ขอเท็จจริงรูใจความสําคัญของเรื่อง  สามารถตีความหรือประเมินความคิดจากเรื่องที่อานได 
         ฟลัด  (Flood.  1988 : 735)   การอานจะเกิดความเขาใจไดเมื่อผูอานนําประสบการณเดิม
ที่มีอยูแลวมาสัมพันธกับขอเขียนที่อาน  และไดเนนวาความเขาใจในเนื้อหา  (Text) นั้น จําเปนที่
ผูสอนจะตองเตรียมโครงสรางขอเขียนใหแกผูอานไดเรียนรูดวย 
           เซพเพิรด (Shepherd.  1973 : 79)  สรุปวา  ความเขาใจในการอานเปนความสําคัญของ
ผูอานที่ไดใชความคิด ติดตามขอความที่ผู เขียนไดเขียนไวและสามารถเขาใจภาของผู เขียน  
นอกจากนี้ผูอานจะประสบความสําเร็จในการอาน  เขาใจความหมายในสิ่งที่ตนเองอานมากนอย
เพียงใดขึ้นอยูกับภูมิหลัง 2 ประการ คือ 
 1.  ความคลองแคลวในการใชภาษาของผูอาน ส่ิงเหลานี้เปนสวนชวยในการรวบรวม
ความคิดของผูอาน และระดับความรูในภาษาที่ผูเขียนใช 
 2.  ประสบการณที่มีมาแตหนหลังของผูอาน  ส่ิงเหลานี้เปนสวนชวยในการรวบรวม
ความคิดของผูอาน ยอมทําใหอานไดเร็ว เขาใจในเรื่องที่อานไดอยางถูกตองและสามารถเขาใจถึง
ความตั้งใจ  อารมณและเจตคติของผูเขียน ซ่ึงถายทอดออกมาเปนตัวหนังสือไดอยางลึกซึ้ง 
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         กูดแมน (Goodman.  1989 : 209)  อธิบายวา  ความเขาใจในการอาน คือ การสื่อสาร
ระหวางผูอานกับผูเขียน  โดยอาศัยมโนภาพและประสบการณเดิมของผูอานในการเรียนรูความหมาย
โดยรวมของภาษา  ซ่ึงผูเขียนพยายามสื่อสารใหผูอานสามารถสื่อสารเปนภาษาพูดและภาษาเขียนได 
         มิลเลอร (วิภาวี  แปนเรือง.  2546 : 16 ; อางอิงจาก Miller.  1990.  Reading  Comprehension  
Activity Kit)  สรุปถึง  ความเขาใจในการอานวา เปนความสามารถในการผสมผสานแลวขยายความรู  
ความจําใหไดไกลออกไปจากเดิมอยางสมเหตุสมผล  ซ่ึงจะตองมีคุณสมบัติหลายประการ ดังนี้ 
 1.  รูความหมาย และรายละเอียดยอย ๆ ของเรื่องนั้นมากอนแลว 
 2.   รูความหมายเกี่ยวของความสัมพันธระหวางขั้นของความรูยอย ๆ  เหลานั้น 
 3.  สามารถอธิบายสิ่งเหลานั้นไดดวยภาษาของตนเอง 
 4.  เมื่อพบสิ่งอื่นใดที่มีสภาพทํานองเดียวกันกับที่เคยเรียนรูมาแลวก็สามารถอธิบายได 
        ชวาล  แพรัตกุล (2540 : 134) ใหความหมายของความเขาใจในการอานวาเปนความสามารถ
ในการผสมผสานแลวขยายความรู  ความจําใหไดไกลออกไปจากเดิมอยางสมเหตุสมผล  ซ่ึงจะตอง
มีคุณสมบัติหลายประการ คือ 
 1.  รูความหมาย และรายละเอียดยอย ๆ  ของเรื่องนั้นมากอนแลว 
 2.  รูความหมายเกี่ยวของความสัมพันธระหวางขั้นของความรูยอย ๆ  เหลานั้น 
 3.  สามารถอธิบายสิ่งเหลานั้นไดดวยภาษาของตนเอง 
 4.  เมื่อพบสิ่งอื่นใดที่มีสภาพทํานองเดียวกันกับที่เคยเรียนรูมาแลวก็สามารถอธิบายได 
      นอกจากจะไดใหความหมายของความเขาใจในการอานแลว  ชวาล  แพรัตกุล ไดอธิบาย
เพิ่มเติมวาความเขาใจนี้สามารถแสดงออกมาเปนพฤติกรรม  3  ประการ คือ 
 1.  การแปลความ  คือ สามารถแปลความหมายของสิ่งตาง ๆ ไดโดยแปลลักษณะและ
นัยของเรื่องราว  ซ่ึงเปนความหมายที่ถูกตองและใชไดดีสําหรับเรื่องราวนั้น ๆ โดยเฉพาะ 
 2.  การตีความ  คือ ความสามารถจับความสัมพันธระหวางชิ้นสวนยอย ๆ ของเรื่องนั้น
จนสามารถนํามากลาวอีกนัยหนึ่งได 
        3.  การขยายความ  คือ ความสามารถขยายความหมายตามนัยของเรื่องนั้นใหกวางไกล
ไปจากสภาพขอเท็จจริงเดิมได 
         ทรงพันธ  วรรณมาศ  (2524 : 2-3) ใหความเห็นวา การอานที่จะเขาใจและจับใจความ        
ไดนั้น ตองมาจากการอานใหเกิดทักษะ  5  ขั้น คือ 
         ขั้นที่ 1  อานออก เปนหลักการอานเบื้องตนตั้งแตวัยเด็ก เร่ิมหัดอาน ก็จะตองอานออกเสียง
ใหถูกตอง 
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        ขั้นที่ 2  อานคลอง  หมายถึง การอานในใจซึ่งเปนการอานขั้นสูง เพราะเมื่ออานออกเสียง
เกิดความชํานาญแลว การอานในใจก็จะตามมา  การอานประเภทนี้จะตองใชเวลาในการอานสั้น 
        ขั้นที่ 3  อานเขาใจเรื่อง  ไดแก การอานแลวไดรับความรูใหม 
        ขั้นที่ 4  อานแยกแยะชนิดของขอความได  โดยเฉพาะขอความที่เปนขอเท็จจริง ขอคิดเห็น
และขอความแสดงอารมณ 
         ขั้นที่ 5  อานแลวตีความหรือวินิจฉัยสารได  ขั้นนี้เปนขั้นที่จําเปนมากในการอานหนังสือ
ซ่ึงผูอานจะตองเขาใจวา  ผูเขียนไดสงสารอะไรมาใหผูอานบาง  โดยผูอานจะตองพิจารณาเอง 
          กรมวิชาการ (2539 : 11)  กลาวถึงความเขาใจในการอานวา เปนจุดมุงหมายปลายทาง
ของการอานทุกชนิด  ผูที่มีความสามารถในการอานจะตองมีความรู ความเขาใจ และความสามารถ
จํารายละเอียดที่สําคัญได จับใจความได ลําดับความคิดเห็นทั้งที่คลายคลึงกันและขัดแยงกันได  
รวมทั้งเขียนขอสรุปได ความสามารถในการอานของผูอานแตละคนแตกตางกันและจะสูงหรือต่ํา
ขึ้นอยูกับตัวผูอานเปนสําคัญ   ผูที่มีความสามารถในการอานสูงจะอานไดเร็วจับใจความไดถูกตอง
รูจักวิเคราะหและประเมินคาในการอานไดดีซ่ึงตองไดรับการฝกฝน และอาศัยประสบการณ
ทางดานภาษาที่มีอยูเขาชวยในการคิดหาเหตุผล 
         สรุป  ความเขาใจในการอาน  คือ  เปาหมายของการอานที่แสดงถึงความสามารถในการ
ตีความ  แปลความ  การขยายความ  วิเคราะหความ  และรวมถึงการประมวลเรื่องของผูอานตอส่ิงที่อาน
โดยนําประสบการณเดิมมาสัมพันธกับสิ่งที่อาน  ใหเกิดความเขาใจตรงตามที่ผูเขียนสื่อความ 
                 1.6 องคประกอบของความเขาใจในการอาน 
  ผูอานจะมีความเขาใจในการอานสามารถแสดงพฤติกรรมของความเขาใจได  จะตอง
อาศัยองคประกอบตามที่มีผูศึกษาและแสดงความคิดเห็นไว   ดังนี้ 
     ฮาพเนอร  (Hafner.  1974 : 85) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญตอความเขาใจในการอาน
จะประกอบดวย  
     1.  สติปญญา  คือ เด็กที่มีความสามารถทางสติปญญาปกติหรือคอนขางสูง จะมี
สัมฤทธิผลในการอานสูงกวาเด็กที่มีสติปญญาต่ํา 
     2.   ประสบการณเดิม  หมายถึง ผูอานที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับเรื่องที่ตนอาน
จะชวยใหเขาใจเรื่องที่อานไดดียิ่งขึ้น 
     3.   เจตคติที่มีตอเรื่องที่อาน  คือการที่ผูอานมีเจตคติที่ไมดีตอบุคคล ความคิดหรือเร่ือง       
ที่อาน  ยอมทําใหการประเมินเรื่องที่อานผิดพลาดไปได 
     สโกแนล (วิภาวี  แปนเรือง.  2546 : 13 ; อางอิงจาก  Schonell.  1975.  The Psychology  
and Teaching of Reading By Fred J Schonell and Elizabeth Goodacre) แสดงความเห็นวา  
ความเขาใจในการอานและตีความสิ่งที่อานจะตองขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญ  4  ประการ  คือ 
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      1. ระดับสติปญญา 
       2.   ความรูในดานคําศัพท 
       3.   ภูมิหลังในเรื่องความรูและประสบการณ 
      4.  วัตถุประสงคที่เปนแรงจูงใจใหเกิดความตองการที่จะเขาใจ 
  แฮริส  และสมิธ  (Harris & Smith.  1979 : 235) กลาวถึงองคประกอบที่มีผลตอความเขาใจ
ในการอาน  ประกอบดวย 
 1.   ประสบการณเดิมของผูอานจะทําใหผูเรียนทําความเขาใจในเรื่องที่อานไดงายและ
เร็วขึ้นและประสบการณเดิมยังชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจอีกดวย 
 2.   ความสามารถทางภาษาไดแก ความสามารถในการที่จะเขาใจความหมายของคําใหม ๆ 
จากบริบท  ความสามารถที่จะเขาใจโครงสรางของประโยคและความสามารถที่จะเขาใจเครื่องหมาย
วรรคตอนและตัวพิมพใหญ 
 3.   ความสามารถในการคิด ผูอานมีระดับความคิดที่สูง การทําความเขาใจกับเรื่องที่อาน
ยอมงายขึ้น 
 4.   เจตคติที่มีตอส่ิงที่อาน การที่ผูอานมีเจตคติที่ดีตอเร่ืองที่อานชวยใหเขาใจเรื่องที่อาน
ไดดีและเร็ว 
 5.   จุดประสงคในการอาน เปนสิ่งที่กระตุนใหเกิดความเขาใจในการอาน 
 ศิริรัตน  นิลคุปต  (2536 : 15)  แสดงความคิดเห็นถึงองคประกอบของความเขาใจในการอาน
วา ควรประกอบดวย 
 1.   ความสามารถในการเขาใจเรื่องที่อานโดยจับใจความสําคัญ  หรือแกนสําคัญของเรื่องได 
 2.  ความสามารถในการเดาเหตุการณ  หรือคาดคะเนเหตุการณที่ไมปรากฏในเรื่อง 
 3.   ความสามารถในการหาจุดมุงหมายที่สําคัญของเนื้อเร่ืองที่อานได 
 4.   ความสามารถในการลําดับความคิดใหตอเนื่องสัมพันธกับเหตุการณที่จะเกิดขึ้น
ตอไปได 
 5.  ความสามารถที่จะคนหาใจความสําคัญ หรือช้ีใหเห็นความคิดหลักได 
  วิลเล่ียม (Williams. 1984 : 3-7) กลาวถึงองคประกอบที่จะชวยในการอานที่มีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย 
   1.   ความรูในระบบการเขียน  ดานการสะกดคําและการอานออกเสียง 
   2.    ความรูในเรื่องภาษา  หมายถึง  ความรูเกี่ยวกับรูปแบบของคํา  การเรียบเรียงคํา  
โครงสรางและไวยากรณของภาษา 
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    3.   ความสามารถในการตีความหมาย  หมายถึง  ความเขาใจจุดประสงคของขอความ         
รูวิธีการเรียบเรียงประโยคเปนขอความที่ตอเนื่อง  และเขาใจความสัมพันธระหวางประโยค 
    4.   ความรูรอบตัวทั่วไป  ไดแก  ลักษณะของขอเขียน  วัฒนธรรม เหตุการณในปจจุบัน  
ตลอดจนประสบการณตาง ๆ 
     5.   เหตุผลในการอานและวิธีการอาน  ผูอานแตละคนมีเหตุผลและความตองการใน         
การอานแตกตางกัน  ซ่ึงจะมีผลตอการเลือกวิธีการอาน  ดังนั้นเมื่อตองการอาน  ผูอานตองทราบวา
ตนเองกําลังอานอะไร  อานไปเพื่ออะไร  และจะเลือกวิธีอานอยางไร 
    จากองคประกอบที่กลาวมาสรุปไดวา  การที่จะใหผูอานจะมีความเขาใจในเรื่องที่อานนั้น
ผูอานจะตองมีความรูเกี่ยวกับภาษา  การเขียน  ความรูรอบตัว  มีประสบการณเดิมเกี่ยวกับเรื่องที่อาน  
สามารถคาดเดาเหตุการณเพื่อหาใจความสําคัญของเรื่องไดตามที่ผูเขียนตองการ              
 1.7 ระดับความเขาใจในการอาน 
  การอานเพื่อความเขาใจนั้น  ตองอาศัยทักษะพื้นฐานหลายประการ  เพื่อที่จะพัฒนาขึ้นมา
เปนความเขาใจในการอานระดับตาง ๆ  
 ดอลแมน, โรเจอร และจอนห (Dallman, Roger & John.  1974 : 166)  จําแนกการอานเพื่อ
ความเขาใจออกเปน  3  ระดับ คือ 
 1.  ระดับความเขาใจขอเท็จจริง  หมายถึง ความเขาใจเรื่องที่อานตามตัวหนังสือที่เขียนไว 
 2.   ระดับความเขาใจขั้นตีความ  คือ ความเขาใจโดยอาศัยการสรุปความ ตีความ แปลความ
จากเรื่องที่อาน 
 3.   ระดับความเขาใจขั้นประเมินคา  คือ ความสามารถในการประเมินคาสิ่งที่อานมาโดย
อาศัยความรู  และประสบการณของการอาน  พิจารณาตัดสินวา ขอสรุปของผูเขียนนั้นถูกตอง
หรือไม  อยางไร 
   สมิธ (Smith.  1969 : 150 – 157) ไดแบงการอานเปน 4 ระดับ คือ 
   1.  ความเขาใจตามตัวอักษร  ในระดับนี้มักไมตองใชทักษะการคิด  เปนการระลึกเอา
จากความจํา 
   2.   การตีความ  ในระดับนี้ตองใชทักษะการคิดประเภทตาง ๆ  เชน  การหาขอมูลเสริม
จากที่ไมมีใหตรงกับการสรุป  การใชเหตุผล  การเปรียบเทียบ  การหาความสัมพันธ  เปนตน 
   3.   การอานขั้นวิจารณ  เปนการอานประเมินคา  การตัดสินดานคุณภาพ  คุณคา  ความ
ถูกตอง และความเปนจริงของสิ่งที่อาน  เปนการอานที่ผูอานมีปฏิกิริยาโตตอบตอส่ิงที่อานโดยใช
ประสบการณ 
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   4.  การอานอยางสรางสรรค  ระดับนี้ผูอานจะคิดขยายความเกินออกไปจากเนื้อเร่ือง
เพื่อใหไดความคิดใหม 
   เรยเกอร  และเรยกอร (จิราภรณ  จันทา.  2543 : 18 ; อางอิงจาก Rayger & Raygor.  
1985.  Effective  reading)  แบงความเขาใจในการอานเปน  3  ระดับ  คือ 
   1.  ความเขาใจระดับตัวอักษร  คือ ความสามารถในการเขาใจเรื่องของคําและความคิด
ของผูเขียน 
   2.   ความเขาใจระดับตีความ  คือ ผูอานไมเพียงแตรูส่ิงที่ผูเขียนเทานั้น แตยังสามารถ       
จับใจความสําคัญตาง ๆ ได  สามารถเปรียบเทียบขอเท็จจริงตาง ๆ ในเรื่องเกี่ยวกับประสบการณ
สวนตัวได  สามารถเขาใจลําดับเหตุการณตางๆ มองเห็นความสัมพันธระหวางเหตุผลและ
ความสามารถตีความขอความทั่ว ๆ ไปได 
   3.   ความเขาใจระดับนําไปใช คือ  ผูอานสามารถประเมินความคิดของผูเขียนได  ไมวา
ผูเขียนจะยอมรับหรือปฏิเสธความคิดนั้นก็ตามและผูอานสามารถนําความคิดนั้นไปประยุกตใชกับ
สถานการณใหมได 
   บุญเสริม  ฤทธาภิรมย  (2518 : 35)  จําแนกระดับความเขาใจในการอานไว 3  ระดับ คือ 
   1. การอานเอาเรื่อง  เปนระดับการอานหนังสือออก  อานแลวรูวาเปนเรื่องอะไร  
เกี่ยวกับใคร  ผูอานระดับนี้ใชความจําเปนสวนใหญ 
   2.   การอานระดับแปลความ  ตีความ  ขยายความ  ในระดับนี้ ผูอานตองใชความสามารถ
นอกเหนือไปจากการอานเอาเรื่อง คือ ตองจําเรื่องแลวสามารถแปลความ  ขยายความ เปนระดับ
ความเขาใจที่สูงกวาการอานเอาเรื่อง 
   3.   การอานขั้นวิจารณ  การอานระดับนี้ตองใชสติปญญาขั้นสูงสุด โดยอาศัยการอาน
ระดับอานเอาเรื่อง  แปลความ  ตีความ  ขยายความเปนพื้นฐานเสียกอน  ตอจากนั้นตองอาศัย
ประสบการณ  ความสามารถในการวิเคราะห สรางสรรค  ประเมินคา  มาชวยในการตัดสินวินิจฉัย
เร่ืองราวที่ไดอานอีกตอหนึ่ง 
   นพรัตน  สรวยสุวรรณ  (2527 : 123)  อางถึงระดับความเขาใจในการอานตามแนวคิด        
ที่ไดดัดแปลงมาจาก Bloom’s  Tasonomy  เกี่ยวกับระดับตาง ๆ ของความเขาใจในการอาน  ดังนี้ 
   1.   ระดับความจํา คือ การที่ผูอานจําในสิ่งที่ผูเขียนกลาวไว   ซ่ึงไดแก  การจํา  หรือ       
การเขาใจเกี่ยวกับขอเท็จจริง  วันที่  คําจํากัดความ  คําสําคัญของเรื่อง  คําสั่งหรือลําดับเหตุการณ      
ในเรื่องที่อาน 
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   2.   ระดับแปลความ  คือการนําเอาขอความหรือส่ิงที่เขาใจไปแปลเปนรูปอื่น เชน       
การแปลภาษาหนึ่งเปนอีกภาษาหนึ่ง  การถอดขอความจากคําจํากัดความ หรือขอความจากการนํา
ใจความสําคัญของเรื่องไปแปลเปนรูปแผนที่  แผนภูมิ เปนตน 
   3.    ระดับการตีความ  คือ การอานที่ผูอานสามารถเขาใจสิ่งที่ผูเขียนไมไดเขียนไว  เชน 
เมื่อไดเหตุผลมาแลวสามารถหาผลได  สามารถทํานายเหตุการณตอไปได  จับใจความของเรื่องได  
หรือสรุปความจากสิ่งที่กลาวโดยทั่ว ๆ  ไป และสามารถมองเห็นภาพพจนในสิ่งที่อานได 
   4.   ระดับการประยุกตใช  เปนการเขาใจหรือมองเห็นหลักการแลวนําไปประยุกตใช       
จนประสบความสําเร็จได 
   5.   ระดับการวิเคราะห  คือ ความสามารถในการอาน  แยกแยะสวนประกอบยอย ๆ       
ที่ประกอบกันเขาเปนสวนใหญได  เชน การวิเคราะห  การโฆษณาชวนเชื่อ แยกแยะบทประพันธ  
ตรวจสอบการใหเหตุผลผิด ๆ  และการแสดงความคิดเห็นในสิ่งที่อานได 
   6.   ระดับการสังเคราะห  คือ  การนําเอาความคิดเห็นที่ไดจากการอานมาผสมผสานกัน
แลวขัดเรียบเรียงใหมได 
   7.    ระดับการประเมินผล  คือ  ความสามารถในการวางเกณฑและตัดสินสิ่งที่อาน โดย
อาศัยหลักเกณฑที่ตั้งไวเปนบรรทัดฐาน  เชน เร่ืองราวที่อานมีอะไรบางที่เปนจินตนาการ  อะไรบาง
ที่เปนความคิดเห็น  และอะไรบางที่เปนความเชื่อของเรื่องที่อาน  เปนตน 
   สรุปวา  ในการแบงระดับความเขาใจในการอาน เร่ิมจากความสามารถในระดับงาย และ
เพิ่มระดับโดยใชความสามารถที่สูงขึ้นตั้งแต  การแปลความ  ตีความ  ขยายความ  จับใจความสําคัญ  
และการสรุปสาระสําคัญเพื่อความเขาใจที่เปนสมรรถภาพที่สูงขึ้น 
 1.8 แนวความคิดเกี่ยวกับความเขาใจในการอาน 
 ความเขาใจในการอานเปนกระบวนการอานที่เกี่ยวของกับกระบวนการคิด  ที่มีแนวความคดิ
พื้นฐานของนักจิตวิทยากลุมประมวลสารสนเทศ  (Information  processing)  (วนิช  สุธารัตน.  2544 :  
154 – 155 ; อางอิงจาก  Lefrancois.  1988.  Psychology for Teaching.  p. 57)  คือ  กาย  อาร  เลอฟ
รังคอยส   กลาววา  การเรียนรูในรูปแบบของการประมวลสารสนเทศเปนรูปแบบของการเรียนรู
ของนักจิตวิทยากลุมพุทธินิยมกลุมหนึ่ง  ที่เรียกกันวา  กลุมพุทธินิยมแนววิทยาศาสตรใหม  (New  
cognitive  science)  เกิดขึ้นจากแนวความคิดของนักจิตวิทยาสองคนคือ  ไค  (Chi)  และเกลเซอร  
(Glaser)   ในป  ค.ศ.  1980   ทั้งสองคนพยายามอธิบายกระบวนการเกิดของปญญาในรูปแบบของ
การประมวลความรูขาวสารในสมอง  นํามาเทียบเคียงกับการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร  ซ่ึง
หลักการดังกลาวนี้ไดพัฒนาเปนความคิดประมวลสารสนเทศในเวลาตอมา  ทั้งไคและเกลเซอร        
ไดกําหนดองคประกอบของกระบวนการประมวลสารสนเทศไว  3  สวน  ดังนี้  คือ  สวนที่เปน
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พื้นฐานของความรู  สวนที่เปนกระบวนการทางปญญา  และสวนที่เปนอภิปญญาที่เกิดขึ้นใน        
ตัวบุคคล  ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 1. ฐานของความรู   (Knowledge  base)   หมายถึง  สวนที่เปนที่เก็บสะสมความรูขอมูล  
ขาวสาร  ความคิดรวบยอด  ในเรื่องตาง ๆ   และสวนที่เปนการเชื่อมโยงหรือเครือขายความสัมพันธ
ระหวางสิ่งตาง  ๆ  เหลานี้  สวนนี้เปนสวนที่บุคคลไดสรางและพัฒนาขึ้นมาตั้งแตวัยเด็กจนกระทั่ง
เจริญเติบโตเปนผูใหญ  ซ่ึงบุคคลแตละคนจะมีฐานของความรูแตกตางกัน 
 2. วิธีการทางปญญา  (Cognitive  strategies)   วิธีการทางปญญาเปนกระบวนการที่บุคคล
จัดระบบหรือจัดการใหความรู  ขอมูลตาง  ๆ  ที่เปนความรู  ขอมูลใหมไดเขาไปเปนสวนประกอบ
ของฐานความรู  รวมทั้งวิธีการดึงความรูขาวสารจากฐานของความรูมาใชประโยชนโดยการจัดระบบ
หรือรูปแบบใหมที่มีความสอดคลองตามสถานการณตาง  ๆ  ที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของ 
 3. อภิปญญา  (Metacognition)   อภิปญญา  หมายถึง  ปญญาที่เกิดขึ้นกับตัวบุคคล          
ทําใหบุคคลไดตระหนักรูวาตนเองเปนผูรู  ภายหลังจากที่ไดใชวิธีการทางปญญาในเรื่องตาง  ๆ         
อีกนัยหนึ่งหมายถึงปญญาที่ทําใหบุคคลรูปญญาของตนเอง  อภิปญญาทําใหบุคคลสามารถควบคุม  
กําหนดกฎเกณฑ  และเลือกยุทธวิธีในเรื่องการใชเหตุผล  การทําความเขาใจ  การแกปญหาและ
กระบวนการทางปญญาทั้งหลายมาใชไดอยางถูกตองเหมาะสมตามแนวคิดของนักจิตวิทยาในกลุม
เกสตัลท 
 โดยปกติเมื่อบุคคลไดเกิดการหยั่งรูในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งแลวทําใหสามารถแกปญหาหรือ
จัดการกับเรื่องตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นได  ผลตามมาก็คือ  การตระหนักรูวาตนเองเปนผูรู  ทําใหเกิดเปน
ความสุขหรือความปติ  ดังนั้นอภิปญญาจึงเปนองคประกอบสําคัญที่สงผลใหกระบวนการทางปญญา
ของมนุษยไดมีการพัฒนาเพิ่มพูนอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
 1.9 แนวความคิดเกี่ยวกับเปาหมายการเรียนรูในการเรียนความเขาใจในการอาน 
 ความเขาใจในการอานเปนกระบวนการคิดซึ่งประเวศ  วะสี  (2539 : 42 – 50)  ไดกลาว
เกี่ยวของกับการ  “คิดไมเปน”  โดยกลาวถึงเปาหมายของการศึกษาและการจัดการเรียนรูที่ถูกตองวา  
จุดออนของการเรียนการสอนของไทยที่เกิดขึ้นในสถาบันการศึกษาทุกระดับเปนการศึกษาที่สราง
ความออนแอทางสติปญญา  หรือสรางคนที่พิการทางปญญา  และทําลายศักยภาพในการเรียนรู  
กลาวคือ  เราสรางคนที่ขาดความรอบรู  ไมรูความจริง  คิดไมเปน  ทําอะไรไมเปน  ขาดความรัก        
ในหัวใจ  ไมมีฉันทะ  และขาดความสามารถในการสรางความรู  ไมมีความรับผิดชอบตอสังคม  
และสรางปญหาตอเนื่องตาง ๆ  ในสังคมอยางมากมาย  โดยเนนวาการศึกษาที่ดีควรจะสรางคน       
ใหฉลาดเปนคนดีและมีความสุข  และไดเสนอทางออกในการแกปญหาดวยวิธีการปฏิรูปการเรียนรู
ซ่ึงมีสาระสําคัญคือ  ลดการถายทอดเนื้อหาในหองเรียนลงใหไดมากที่สุดแลวใชกระบวนการเรียนรู
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ที่สามารถพัฒนามิติทางกาย  สังคม  จิตใจ  ปญญาใหมีความเขมแข็งครบทุกดานพรอม  ๆ  กันไป      
ซ่ึงตองอาศัยวิธีการจัดการศึกษา  3  ประการ  คือ  การศึกษาจากการสัมผัสความจริง  ศึกษาจากการคิด  
และการศึกษาจากการเจริญสติ  มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. การศึกษาจากการสัมผัสความจริง  การสัมผัสความจริงทําใหบุคคลรูจักและเขาใจ       
ความจริง  ไมเปนคนที่เล่ือนลอย  ซ่ึงไดแกการศึกษาสัมผัสความจริงทางธรรมชาติ  การศึกษา
สัมผัสความจริงทางขอมูลขาวสาร  การศึกษาสัมผัสความจริงทางสังคมวัฒนธรรมจากชุมชน  
การศึกษาสัมผัสความจริงจากการทํางานและกิจกรรมที่ชอบ  และการศึกษาสัมผัสความจริงที่เปน
สุนทรียะทั้งที่เปนความงามทางธรรมชาติและศิลปะ  เพื่อเปนการสรางความสุขและพัฒนาความ
ละเอียดออนทางจิตใจ  รวมทั้งเกิดฉันทะในการเรียนรู  ทั้งหมดนี้คือกระบวนการพัฒนาปญญา      
ในระดับสุตมยปญญา 
 2. ศึกษาจากการคิด  กระบวนการเรียนรูที่ถูกตองจะตองใหผูเรียนศึกษาจากการคิด  ซ่ึง
เปนกระบวนการที่สัมพันธและตอเนื่องจากการศึกษาสัมผัสความจริง  ดวยการอาศัยวิธีการ  10  วิธี
ประกอบดวย  การฝกสังเกต  ฝกการบันทึก  ฝกใหมีความอดทนในการประชุมกลุม  ฝกการฟง          
ฝกการตั้งคําถามและหาคําตอบที่เรียกวา  ปุจฉาวิสัชนา  ฝกใหมีความอดทนตอความคิดเห็นที่
แตกตางกัน ฝกการตั้งสมมติฐานและการตั้งคําถาม  ฝกการคนควาหาคําตอบจากแหลงตาง  ๆ  
ฝกฝนดานการวิจัย  ฝกการคิดแบบเชื่อมโยง  และการรูจักเขาใจตนเองอยางแทจริงตลอดจนการฝก
การเขียนความรูและบทความทางวิชาการ  ซ่ึงทั้งหมดเปนกระบวนการทางจินตมยปญญา 
 3. การศึกษาจากการเจริญสติ  การเจริญสติเปนวิธีการทางปญญาอยางยอดเยี่ยมและ       
มีประโยชนอยางยิ่ง  เปนตนวา  การเจริญสติชวยใหการสัมผัสความจริงและการคิดตรงคมชัดมากขึ้น  
เพราะการเจริญสติชวยใหจิตเปนกลาง  ทําใหเกิดปญญา  ไมมีอคติ  สามารถเอาปญญามาใชไดทัน
การเจริญสติปองกันการผิดพลาดและชวยสกัดกั้นความไมดีงามไมใหเขามาสูตัว  การเจริญสติ        
ทําใหเกิดความสุขลนเหลือ  ทําใหสัมผัสความงดงามอันดํารงอยูรอบตัว  การเจริญสติทําใหคน
เขาถึงสิ่งสุนทรียะตาง   ๆ  และการเจริญสติยังเปนเครื่องรักษาสุขภาพและชวยใหอายุยืนอีกดวย  
กลาวไดวาการเจริญสติก็คือกระบวนการฝกพัฒนาปญญาในระดับสูงสุดคือ  ภาวนามยปญญา 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับความเขาใจในการอานและเปาหมายการเรียนรูความเขาใจในการอาน
จะเห็นวา ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่จะใหเกิดความเขาใจในการอาน  ผูเรียนสมควรที่จะไดรับ
การฝกการคิดดวยการฝกฟง  ฝกสังเกต  ฝกบันทึก ตลอดจนฝกการคิดแบบเชื่อมโยง เพื่อใหนําไปสู
ความเขาใจในการอาน 
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 1.10 แนวทางการเลือกเร่ืองอานเพื่อสงเสริมความเขาใจในการอาน 
 การจัดการเรียนรูทักษะการอานเพื่อใหนักเรียนเกิดความเขาใจนั้น  ควรนําเรื่องซึ่งตางจาก
บทเรียนมาใหนักเรียนไดฝกอาน  โดยคํานึงถึงความยากงายเหมาะกับวัยและควรคํานึงถึงพัฒนาการ
การอานของนักเรียนดวย 
 ฉวีลักษณ  บุญยกาญจน (2524 : 54) ไดกลาวถึง ความสนใจในการอานซึ่งแตกตางกันไป
ในแตละชวงของวัยไว ดังนี้ 
 เมื่อเด็กอายุมากขึ้น  เด็กจะยิ่งชอบเรื่องการผจญภัย  โดยเฉพาะเด็กชายชอบเรื่องที่
เกี่ยวกับสัตว  สวนเด็กหญิงชอบเรื่องที่เกี่ยวกับชีวิตที่บาน เร่ืองตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในบาน และ
สนใจเรื่องรักเร็วกวาเด็กชาย  เด็กชายอายุ 9 – 10 – 11 ป  ชอบเรื่องที่เกี่ยวกับผจญภัย ตื่นเตน ลึกลับ 
เร่ืองจริง เร่ืองพิศวง ชีวิตเด็ก  ธรรมชาติ และชีวิตของสัตว  ความมีน้ําใจ  นักกีฬา  ความกลาหาญ  
การกีฬา  เครื่องบิน  และประดิษฐกรรมตาง ๆ  เด็กชายอายุ  12 - 15 ป  ความสนใจในประวัติศาสตร  
ชีวประวัติและหนังสือที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ธรรมชาติ และสังคม  เด็กหญิงและเด็กชายตางชอบอาน
เร่ืองเขียนที่ผิดไปจากความจริง  และเรื่องที่เกี่ยวกับงานอดิเรก  เด็กชายอายุ 9 – 13 ป ชอบเรื่องการ
ผจญภัย  วีรบุรุษ  เร่ืองที่ลดความนิยมคือ เร่ืองเทวดานางฟา นิทานที่มีเหตุการณเกิดซ้ํา ๆ กันเรื่อย ๆ 
เด็กชายอายุ 15 ป สนใจที่จะอานหนังสือเริงรมยที่ยาวขึ้น  หนังสือที่เกี่ยวกับกีฬาและการแขงขัน  
ตํานานหรือเร่ืองยาว  รายละเอียดเกี่ยวกับอิทธิปาฏิหาริย  โลดโผน  ผจญภัย งานอดิเรกตาง ๆ  นิยาย
ลึกลับ 
 นอกจากการเลือกเร่ืองที่นํามาใชประกอบการจัดการเรียนรูทักษะการอาน จะยึดหลัก
ดังกลาวขางตนแลว  ควรคํานึงถึงวา  เปนเรื่องที่สงเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  มีประโยชนตอ
ชีวิตประจําวันและสงเสริมพัฒนาการดานตาง ๆ  ของนักเรียนไดดวย 
 1.11 การประเมินผลความเขาใจในการอาน 
  การวัดและประเมินผลความเขาใจในการอานจะทําใหทราบไดวา  ผูอานมีพัฒนาการ
ดานทักษะความเขาใจในการอานเพียงใด  โดยที่การวัดผลดังกลาวจะตองทราบถึงระดับความเขาใจ
ในการอานของผูอาน  การวัดและประเมินผลที่เปนระบบจะชวยใหทราบถึงระดับความเขาใจ        
ในการอานของผูเรียนแตละคน  ทําใหผูสอนสามารถวางแนวทางการพัฒนาทักษะการอานเพื่อ
ความเขาใจใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 มีผูอธิบายการประเมินผลความเขาใจในการอานในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 บันลือ  พฤกษะวัน (2542 : 9-10) เสนอวา ครูจะตรวจสอบความเขาใจในการอานของ
นักเรียนไดหลายทาง  ดังนี้ 
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 1.  ใหตอบคําถามจากเรื่องที่อานไดถูกตอง 
  1.1 ตอบคําถามจากขอเท็จจริงของทองเรื่อง 
       1.2 ตอบคําถามโดยการวิเคราะหหาเหตุผลของเรื่อง 
         1.3  ตอบคําถามจากการสรุปเรื่อง หรือวิจารณ  ไตรตรอง 
  2.   เลาเรื่องและสรุปเรื่องที่อานไดอยางดี 
 3.   ประเมินและเลือกแบบจากตัวละคร  ใหเหตุผลประกอบการเลือกหรือไมเลือก 
 4.   แสดงประกอบนิทาน  แสดงทาใบประกอบประโยค  วลี  หรือคําศัพทได 
 5.   หาความสัมพันธของคํา  เชน  กระตาย – กระโดด,  เตา ...... 
 6.   หาคําตรงขามเชิงความหมาย  เชน  หิว – อ่ิม,   ยิ้ม - บึ้ง 
 7.   อธิบายคําถาม  คําพังเพย แลวแตงนิทานประกอบ 
 8.   ตอนิทานที่เลาไมจบอยางมีความตอเนื่องและสมเหตุสมผล 
 9.   สรุป หรือตั้งชื่อเร่ืองไดครอบคลุมเนื้อเร่ืองพรอมอธิบาย 
 10. ปฏิบัติตามขั้นตอนการประกอบอาหาร  ประดิษฐ  หรือดําเนินการทดลองทาง
วิทยาศาสตร 
 11.   นําความเขาใจจากสิ่งที่อานมาใชในการพยากรณแนวโนมเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติ  สังคม  เศรษฐกิจ 
 12. วิจารณ ใหขอคิดและเสนอแนะแกไขเชิงยอมรับไมยอมรับ  โตแยงดวยเหตุผลของตน 
 เตือนใจ  ตนงามทรง  (2536 : 37-40)  ใหขอเสนอแนะในการเขียนขอสอบหรือคําถาม
เพื่อทดสอบความเขาใจในการอานไว  ดังนี้ 
 1.   คําถามควรจะเรียงตามลําดับที่ปรากฏในเนื้อเร่ือง  ไมควรจะกระโดดขามไปขามมา
ทําใหเกิดความสับสนแกผูสอบ 
 2.   คําถามใจความหลัก  นิยมเอาขึ้นกอนคําถามชนิดอื่น 
 3.   ควรเลือกถามใจความสําคัญเทานั้น 
 4.   ตรวจสอบคําถามใหแนใจวามีคําตอบถูกตองเพียงขอเดียว 
 5.   ควรหลีกเลี่ยงคําถามที่ผูอานตอบไดโดยไมตองอานขอความในเนื้อเร่ือง  เชน 
ขอความที่เกี่ยวกับความเปนจริงที่รูกันทั่วไป  ขอความเกี่ยวกับหลักทางวิชาการหรือประสบการณ
ของผูสอบแตอยางไรก็ตามคําถามชนิดนี้ใชไดผลกับการวัดความรูเกี่ยวกับคําศัพท 
 6.   ถาจะสรางคําถามทดสอบความเขาใจในการอานโดยควบคูไปกับการใชรูปภาพ   
ตองพยายามเนนความสามารถในการอานโดยใชรูปภาพเปนสวนประกอบ  ไมควรใหผูสอบดูรูปภาพ
แลวตอบคําถามไดเลยโดยไมตองอาศัยการอาน 
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 7.   ควรหลีกเลี่ยงคําถามที่กวางเกินไปจนทําใหมีหลายคําตอบ  ถาตองการสรางคําถามที่
ผูอานคิดไดหลายทาง  ตองแนใจวาคําถามนั้นดีพอที่จะมีคําตอบที่ถูกเพียงขอเดียว 
 8.   คําถามควรสั้นและงาย  ไมควรใสขอความที่ไมเกี่ยวของลงไป 
 9.    ไมควรใชไวยากรณที่ซับซอนในตัวคําถาม  จะเปนเหตุใหผูสอบทําขอสอบไมไดทั้ง ๆ 
ที่อานเนื้อเร่ืองเขาใจ  
 10.   พยายามหลีกเลี่ยงการตั้งคําถามในรูปปฏิเสธ  ถาจําเปนจริง ๆ ใหขีดเสนไตคําวา  
“ไม”   ใหชัดเจน 
 11. ถาตองการใหขอสอบชัดเจนและประหยัดเวลาในการอานคําถาม ควรขึ้นตนคําถาม
ดวยใคร  อะไร  เมื่อไร  ที่ไหน  อยางไร  ทําไม ซ่ึงงายกวาตั้งคําถามนําแลวใหเติมเนื้อความลงไป 
 แฮริส (Harris.  1969 : 59-60) สรุปวา  การทดสอบความเขาใจในการอาน  ควรให
ครอบคลุมความสามารถในการอาน  3  ดาน  ดังนี้ 
 1.   ดานภาษาและลัญลักษณ  คือ ความสามารถในการเขาใจความหมายสวนใหญของคํา
ที่ปรากฏในบทอาน  รูจักการเดาความหมายของคําศัพทจากบริบท  เขาใจระบบคําและโครงสราง
ประโยค  เขาใจขอความยาว ๆ และเขาใจสัญลักษณทางภาษา  เชน เครื่องหมายตาง ๆ การยอหนา   
เปนตน 
 2.   ดานความคิด  คือ ความสามารถระบุจุดประสงคของผูเขียน  ความคิดสําคัญของ
ขอความที่อาน  สามารถเขาใจความคิดยอยที่มาสนับสนุน   สามารถสรุปและอนุมานความจากสิ่ง      
ที่อานได 
 3.  ดานอารมณและลีลาของเนื้อหาที่อาน  คือ สามารถบอกถึงทัศนคติของผูเขียนตอ
เร่ืองที่อานและตอผูอานได  เขาใจอารมณของเรื่อง  สามารถระบุวิธีและแนวการเขียนของผูเขียน 
 ฮาฟเนอร  และ จอลล่ี  (Hafner & Jolly.  1972 : 147)  ไดสรุปการประเมินผลความเขาใจ      
ในการอานใหดูจากความสามารถ ตอไปนี้ 
 1.   ตอบคําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริงและรายละเอียดตาง ๆ จากเรื่องที่อานได 
 2.   เขาใจคําชี้แจง  สามารถปฏิบัติตามคําชี้แจงหรือคําแนะนําที่เขียนอธิบายไวถูกตอง 
 3.   จดจําและสามารถบรรยายสิ่งที่ไดอานเปนคําพูดของตัวเองได 
 4.   ลําดับเหตุการณของเรื่องราวที่อานไดถูกตอง 
 5.   แยกไดวารายละเอียดตอนไหนสําคัญ  ตอนไหนไมสําคัญ 
 6.   บอกไดวาตัวอยางหรือคําอธิบายประกอบตางๆ มีความสัมพันธกับเนื้อความสําคัญ
ตอนไหน  อยางไร 
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 7.   บอกไดวาประโยคไหนเปนประโยคแสดงเนื้อหาความสําคัญหรือใจความสําคัญของ
เร่ืองที่อาน 
 8. บอกไดวาเนื้อหาของสิ่งที่อาน  มีความสัมพันธกับเนื้อหาในบทความอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ
อยางไร 
 9.   แสดงขอสรุปของบทความที่อานไดถูกตอง 
 10.   บอกไดวาในการเขียนบทความที่อานนั้น  ผูเขียนยึดแนวอะไรในการจัดเรียบเรียง  
เชน  เวลา  สถานที่  หรือสาเหตุและผล  เปนตน 
 11.   บอกไดวาอะไร  คือ ความหมายที่ซอนเรนที่ไมไดแสดงไวในบทอาน 
 12.   บอกไดวาเรื่องที่อานมีแนวการดําเนินเรื่องหรือใหอารมณอยางไร 
 13.   บอกวัตถุประสงคในการเขียนซึ่งผูเขียนไมไดแสดงไวตรง ๆ 
 14.   บอกไดวาตอนใดผูเขียนใชถอยคําเปรียบเทียบอยางไร  มีความหมายอยางไร 
 ฟนอคเชียโร และซาโกะ (Finocchiaro  &  Sako.  1983 : 109)  อธิบายถึงแบบทดสอบที่
ใชในการประเมินผลความเขาใจในการอานวามีอยู  3  แบบ คือ 
 1.  แบบทดสอบอัตนัย  ไดแก แบบทดสอบความเรียง โดยใหผูเรียนตอบคําถามจาก
เร่ืองที่อานโดยเขียนเปนประโยคหรือขอความยาว  ๆ 
 2.  แบบทดสอบปรนัย  ไดแก แบบทดสอบแบบเลือกตอบ แบบถูกผิด  แบบจับคู        
แบบเติมคํา เปนตน 
 3.   แบบทดสอบกึ่งปรนัย ไดแก แบบทดสอบที่ตองการคําตอบสั้น ๆ ใหเติม  หรือตอให
สมบูรณ   ใหคะแนนโดยผูสอน  หรือผูทดสอบที่มีความสามารถในการประเมินผล 
 จากขอความที่กลาวมาจะเห็นไดวา  การประเมินความเขาใจในการอานสามารถทําได
หลายวิธี  ซ่ึงผูประเมินควรเลือกลักษณะของการประเมินใหเหมาะสมกับจุดประสงคการเรียนรูเพื่อให
การประเมินไดผลตรงตามจุดมุงหมายและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยประเมินความเขาใจในการอานโดยใชแบบทดสอบชนิดปรนัย 
แบบเลือกตอบ (ภาคผนวก ข) ที่วัดความสามารถ ดังนี้ 
 1.   การวิเคราะหความ  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักแยกแยะขอเท็จจริง  การแสดง
ความรูสึก  ขอคิดเห็น  ของผูแตงโดยมีเหตุผลประกอบ 
 2.   การแปลความ  หมายถึง  ความสามารถในการแปลความหมายของคํา  สํานวน 
ขอความตาง ๆ จากเรื่องที่อาน  โดยแปลตามลักษณะและนัยของเรื่องเปนความหมายที่ถูกตอง 
 3.   การจับใจความสําคัญ  หมายถึง  ความสามารถในการตอบคําถามเร่ืองที่อานเปนเรื่อง
เกี่ยวกับอะไร  เกิดขึ้นที่ไหน   อยางไร  เมื่อไร  สรุปใจความสําคัญของเรื่อง 
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 4.  การตีความ  หมายถึง  ความสารถเขาใจความคิดที่ผูเขียนไมไดบอกไวอยางชัดเจน
หรือมีความหมายโดยนัยออกมาเปนความคิดของตนเองไดโดยสังเกตบริบท  น้ําเสียงเจตนารมณ 
 
2. ผังความคิด   
       ผังความคิด  (Mind  Mapping)  เปนการทํางานรวมมือของสมองดานซายและดานขวาใน
การเชื่อมโยง  ตอผูกขอมูลเขาดวยกัน  ซ่ึงโครงสรางหรือการทํางานของสมองในการติดตอ  จัดการ  
รวบรวม  บันทึก  เชื่อมโยงขอมูลขาวสารตาง  ๆ  นั้นควรจะเริ่มดวยความคิดหลัก  (Main  idea)         
ที่จุดกลางแลวแตกสาขาแยกยอยออกไปแลวแตความคิดของแตละคน  (Buzan.  1991 : 93)  มีผูให
ความหมายเกี่ยวกับผังความคิดหลายความหมาย  ดังนี้ 
 ศิริรัตน  นิลคุปต  (2536 : 27)  กลาวถึงความหมายของผังความคิด วา  คือการจดบันทึก
เนื้อความจากสิ่งที่อานมาเขียนเปนแผนภูมิ  ซ่ึงตองคิดวิเคราะหประเมินขอมูลที่จะเติม และจะตอง
เรียบเรียงและจําแนกความคิดตามแบบการเขียน 
 น้ําผ้ึง  มีนิล (2545 : 6)  กลาวถึง  แผนผังความคิด วา  หมายถึง  วิธีการนําขอมูลหรือ
ขอความที่ผานการประมวลความรูแลว โดยการนําเสนอดวยผังความคิดแบบตาง ๆ เพื่อเปนการ
ส่ือสารใหผูอานเขาใจงายและมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  ประกอบดวย ผังการจําแนกขอมูล  ผังมโนทัศน  
ผังแวนนไดอะแกรม  ผังใยแมงมุม  ผังกางปลา  ผัง Flowchart  และผังเรียงลําดับ 
 วัฒนา  วิชิตชาญ (2549 : 13)  กลาววา  แผนผังความคิด  หมายถึง  การสรางภาพรวมจาก
หัวขอหัวขอหนึ่งโดยอาศัยคําหลัก (Keywords) เปนศูนยกลางที่กอใหเกิดความคิดเสริมตอ         
แตกแขนงออกไปเปนคําที่เกี่ยวของ (Trigger  words) อีกจํานวนมาก  ซ่ึงโยงใยใหเห็นสัมพันธภาพ
เชิงบูรณาการของขอมูลทั้งหมดอยางชัดเขน  
      ธัญญา  ผลอนันต (2551 : 4)  กลาววา  แผนที่ความคิด เปนวิธีการเขียนงาย ๆ ในการ           
จดบันทึกที่ไมนาเบื่อโดยนําขอมูลที่เขาสูสมองมาจัดเรียงลําดับความคิด ดวยคํา สี เสน และภาพ         
ที่ชวยใหจําไดดี  ชวยใหใชเวลาอยางคุมคา สามารถนําไปใชในการวางแผนการทํางาน 
 จากความหมายของผังความคิดที่กลาวมา สรุปไดวา  ผังความคิด หรือแผนที่ความคิด        
คือเครื่องมือที่แสดงถึงการทํางานของสมองในการจัดเรียงขอมูลที่ไดรับมานําเสนอลงในกระดาษ 
แผนเดียว โดยใชคํา  เสน  ภาพ  สี เชื่อมโยงเขาดวยกันตามจินตนาการของผูเขียนผังความคิดนั้น 
 ผังความคิด  เปนการจําลองการทํางานของสมองลงบนกระดาษ  เปนการสะทอนเงาการคิด
ของคนเราออกมา  ซ่ึงบูซาน  (Buzan.  1991 : 106 – 107)   ไดกลาวถึง  ความสัมพันธของผังความคิดกับ
การทํางานของสมองซีกซาย  ซีกขวา  โดยการอาศัยการคนควาเรื่องสมองซีกซายและซีกขวาของ  
สเปอรร่ี  (Sperry)  และออนสไตน (Onstien) ไววาสมองของคนเรานั้นจะจัดการกับขอมูลไดดียิ่งขึ้น
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ถาขอมูลนั้นคอย  ๆ  บรรจุเขาไปในสมอง  ทําใหสรุปไดวาการจดบันทึก และการจัดกลุมความคิด
ซ่ึงไดรับการออกแบบใหสอดคลองกับการทํางานของความตองการของสมองนั้นจะตองมิใชมีเพียง
ตัวหนังสือ  รายการ  ตัวเลข  ลําดับและเสนตรงเทานั้น  ยังตองคํานึงถึงสี การสรางภาพ  มิติ  
สัญลักษณ  ความไดสัดสวน  ฯลฯ  นอกจากนั้นยังตองมีการเชื่อมโยงอยางแนบแนนกับการทํางาน
ของความคิดอีกดวย 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2548 : 53)  กลาววา  การใชผังความคิด
หรือแผนภาพความคิด จะชวยในการสรุปความหรือยอความ  โดยเขียนคําสําคัญหรือขอความแสดง
ส่ิงที่เขาใจวาเปนเชนนั้นไวแผนภาพ  เพื่อนํามาเรียบเรียงใหครบ  ครอบคลุมความรูไวทั้งหมด 
 มอรริส และเรเดียนส (Morris & Readence.  1984 : 55) กลาวถึงผังความคิดไวหลายประการ 
คือ 
 1.  ผังความคิดเปนการจัดเรียงความสําคัญซึ่งแสดงใหเห็นความสัมพันธของเหตุการณ
และแนวคิดในบทอาน  ดังนั้น จุดมุงหมายของการผังความคิดก็เพื่อแสดงความสัมพันธของ
เหตุการณและแนวคิดที่อานในเรื่อง 
 2.  ผังความคิดสามารถใชเพื่อเสนอบทเรียน  สรุปบทเรียนหรือทบทวนบทเรียนก็ได 
 3.  การสรางผังความคิด  ชวยใหผูเรียนไดฝกการจัดระบบความคิดตาง ๆ ในเรื่องและ
เพิ่มความสัมพันธของความคิดเหลานั้น  โดยจะนําแนวความคิดตาง ๆ มาจําแนกแลวจัดเขาเปนกลุม
ตามหัวขอ 
 4.  ผังความคิดสอนใหผูเรียนคิดอยางเปนระบบ 
 5.  ผังความคิดชวยใหการเรียนการสอนของครูและนักเรียนเปนไปอยางมีจุดมุงหมาย
ทิศนา  แขมมณี  (2547 : 389)  กลาววา  ผังความคิด เปนผังที่แสดงความสัมพันธของสาระหรือ
ความคิดตาง ๆ ใหเห็นเปนโครงสรางในภาพรวม  โดยใช  เสน  คํา ระยะหางจากจุดศูนยกลาง สี  
เครื่องหมาย  รูปทรงเรขาคณิต  และภาพ  แสดงความหมายและความเชื่อมโยงของความคิดหรือ
สาระนั้น ๆ โดยมีขั้นตอนหลัก ๆ ในการทํา  ดังนี้ 
 1.  เขียนความคิดรวบยอดหลักไวตรงกลาง  แลวแตกสาขาออกไปเปนความคิดรวบยอด
ยอย  ๆ  เชน 
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ภาพประกอบ 3  ตัวอยางผังความคิด เร่ือง การใช  Mind  Map 
    
   2.  เขียนคําที่เปนตัวแทนความหมายของความคิดนั้น ๆ ลงไป  และใชรูปทรงเรขาคณิต  
แสดงระดับของคํา  คําใดอยูในจอบเขตหรือระดับเดียวกัน  ใชรูปทรงเรขาคณิตเดียวกันลอมกรอบ
คํานั้น  รูปทรงเรขาคณิตที่นิยมใชกันโดยทั่วไป มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 4  รูปทรงเรขาคณิตที่ใชในผงัความคิด 

 
 3. ลากเสนเชื่อมโยงความคิด  เพื่อแสดงความสัมพันธของความคิดตาง ๆ เสนที่ใช     
อาจเปนเสนตรง  เสนโคง  หรืออาจใชลูกศร แสดงความเชื่อมโยงของความคิดตาง ๆ ตัวอยางการใช       
มี ดังนี้ 
 
 
 
 

ประชุม 

วางแผน 

ฟนความจํา 

การใช Mind Map 

นําเสนอ 

ศึกษา 

จดบันทึก 
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ภาพประกอบ 5  ลักษณะของเสนที่ใชในผงัความคิด 
 
 4. ใชสัญลักษณตาง ๆ เปนตัวแทนความหมายของความคิดและความรูสึกตาง ๆ เชน 
 

                                                    
                         
       กระจาง   แจมชัด                                                                    การเดินทาง 

                                        
                         
                         เวลา                                                                          การสื่อสาร 
 

ภาพประกอบ 6  ตัวอยางภาพสัญลักษณทีใ่ชแทนความหมาย 
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 5.   สรางผังความคิดใหสมบูรณ  ตามความเขาใจของตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 7  ตัวอยางผังความคิดเรื่อง การนําเสนอ 
 
ที่มา : วายคอฟ  (Wycoff.  1991 : 35) 
 2.1 ลักษณะพื้นฐานของผังความคิด   
 วายคอฟฟ  (Wycoff.  1991 : 43)  ไดกลาวถึงลักษณะพื้นฐานของผังความคิดดังนี้ 
 1. เร่ิมที่จุดกึ่งกลางหนากระดาษ 

2. ใหความคิดไหลไปอยางอิสระ  โดยปราศจากการตัดสินหรือการวิพากษวิจารณ 
3. ใชคําสําคัญ  (Key  words)   ในการนําเสนอความคิดตาง ๆ  
4. เขียนคําสําคัญ  (Key  words)  1  คํา  ตอ   1  เสน 
5. เชื่อมโยงคําสําคัญ  (Key  words)   กับจุดกลางโดยใชเสน 
6. ใชสีชวยเนนจุดสําคัญของความคิด 

การนําเสนอ 

ใหขอมูล 
บันเทิง 

ความกลัว 
ความจํา

ตําแหนง 

การใชประโยชน 

ส่ือ

เครื่องมือ

  การจัดระบบ 

การเปลี่ยนแปลง

ขอดี

ขอเสีย

      MAP 

ภาพลักษณ 
ความคิดหลัก 

      สี 
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   7.   ใชการจินตนาการและสัญลักษณตาง ๆ เพื่อเนนจุดสําคัญพรอมกับเชื่อมโยงความคิด
ตอไปเรื่อย ๆ  
 จากลักษณะพื้นฐานของผังความคิด  สรุปไดวาลักษณะเดนของกิจกรรมผังความคิดคือ  
การจัดระบบและการเชื่อมโยงความคิดตาง ๆ  เขาดวยกันโดยใชคําสําคัญในการนําเสนอความคิด
ตาง ๆ  และมีการกระจายความคิดจากจุดกลางไปเรื่อย  ๆ 
 2.2 กฎของผังความคิด 
 บูซาน  (Buzan.  1991 : 37)   ไดกลาวถึงกฎของผังความคิดไวดังนี้ 
 1. เร่ิมดวยการสรางภาพหรือถอยคําตาง ๆ   ที่จุดกลาง 
 2.    ใชความคิดหรือจินตนาการไปตลอดทั้งผังความคิดนั้น  โดยเริ่มที่จุดที่   1  แลวใช
การกระตุน โยงตอไปทั้งกระบวนการ 
 3.    เขียนคําสําคัญในการนําเสนอความคิดตาง ๆ  ลงไป  ซ่ึงถอยคํานั้นสามารถเรียก
กลับมาใชในโอกาสตาง  ๆ  ได 
 4.    ควรเขียนคําแตละคําบนเสนและเสนแตละเสนควรสัมพันธเชื่อมโยงกับเสนอื่น  ๆ  
 5.    คําแตละคําควรมีลักษณะเปนหนวย  คือ  หนึ่งคําตอหนึ่งเสน  ซ่ึงจะชวยใหชัดเจน
และเชื่อมโยงกับคําอื่น  ๆ ไดงายขึ้น 
 6.    ใชสีเพื่อกระตุนและชวยใหสะดุดตา  ซ่ึงจะชวยยกระดับความสามารถในการจดจํา 
 7.   ควรปลอยใหความคิดแตละความคิดไหลไปอยางอิสระ  ไมวาจะเปนความคิดใด  
เกี่ยวกับอะไรก็สามารถนํามาใชกับกระบวนการนี้ได 
 จากกฎของผังความคิดสรุปไดวา  ในการนําเสนอผังความคิดควรเริ่มที่จุดกลางหนากระดาษ  
และใชความคิดอยางอิสระดวยเสนและสีพรอมทั้งคําสําคัญในการกํากับและเชื่อมโยงตอกัน 
 ผังความคิด  เปนมโนทัศนชนิดหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนจัดลําดับความรูในเรื่องที่อานอยาง         
มีระบบ และใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย การจัดการเรียนรูแบบผังความคิดเปน
กระบวนการที่ใหผูเรียนนํามโนทัศนในเนื้อหา สาระที่ไดเรียนรูมาจัดระบบ จัดลําดับ และเช่ือมโยง
ความสัมพันธแตละมโนทัศนที่มีความเกี่ยวของกันเขาดวยกัน ทําใหเกิดเปนกรอบมโนทัศนขึ้น 
         วัตถุประสงค  การใชผังความคิดในการจัดการเรียนรูมีวัตถุประสงค  ดังนี้ 
 1. เพื่อฝกใหผูเรียนรูจักสังเกต  เปรียบเทียบ  สรุปและจําแนกแยกแยะสิ่งตาง ๆ  จัดเปน
ระบบ  หรือหมวดหมูไดอยางถูกตอง 
    2.    ฝกใหผูเรียนศึกษา  คนควา  คิดเพื่อใหไดความรูและสามารถสรางความคิดรวบยอด
ดวยตนเอง 
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   3.    เพื่อใหผูเรียนสามารถสรางและสรุปความรูดวยการจัดกรอบมโนทัศนในรูปแบบ
ตาง ๆ ได 
 การนําผังความคิดไปใช  สวนใหญเปนการปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกระทําตอไปนี้ 
 1. ใชระดมพลังสมอง 
 2. ใชสรุปหรือสรางองคความรู 
 3. ใชวิเคราะหเนื้อหาหรืองานตาง  ๆ 
 4. ใชจัดระบบความคิดและชวยใหจําไดดี 
 5. ใชนําเสนอขอมูล 
 จากหลักการ  ทฤษฎีของกิจกรรมผังความคิด  เมื่อนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
จะมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม  ดังนี้ 
 1.  ขั้นนําเขาสูบทเรียน  เปนการทบทวนความรูเดิม  และการกระตุนผูเรียนในการที่จะเรียน 
 2.  ขั้นสอน  เปนการจัดระเบียบขอมูลและการฝกคิดโดยใชผังความคิด  ซ่ึงแบง
ออกเปนกิจกรรมยอย  4  กิจกรรม  คือ 
  2.1 กิจกรรมการรวบรวมเนื้อหาสาระ   ผูเรียนสรุปความคิดหลัก  ความคิดรอง  และ
รายละเอียดของบทเรียน 
  2.2 กิจกรรมการสรางผังความคิด   ผูเรียนจัดระเบียบขอมูลที่ไดจากการอาน 
  2.3 กิจกรรมการเชื่อมโยงผังความคิดกับเนื้อหาสาระ   เปนการจัดปรับผังความคิด
ของผูเรียนรวมกัน 
  2.4 การสรุป   เปนการใหผูเรียนนําเสนอผังความคิดที่สรางตอกลุม 
 3.   ขั้นสรุป  ผูเรียนไดนําเสนอผังความคิดตอกลุม 
 
3. การจัดการเรียนรูแบบปกติ    
        3.1 ลักษณะการจัดการเรียนรูแบบปกติ 
          การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตอง
สอดคลองกับแนวการจัดการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ที่กําหนดวา  
การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  (กรมวิชาการ.  2542 : 101) 
           การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ  เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคูมือการจัด
กิจกรรมการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของกรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการที่ยึดผูเรียน
เปนสําคัญ  ควบคูกับการบรรยายของครู 
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          การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ  เร่ิมจากการสนทนาซักถามของครูที่เกี่ยวกับเนื้อหา
ที่จะเรียน  การซักถาม  การทายปญหา  มีการแบงกลุมปฏิบัติกิจกรรมตามที่ครูกําหนด  นําเสนอ
ผลงานจากการปฏิบัติงานกลุม  รวมกันวิพากษวิจารณผลงานที่นําเสนอ   ฝกปฏิบัติงานเปน
รายบุคคล  ส่ือที่ใชประกอบการเรียนการสอนเปนบัตรคํา  แถบขอความเปนสวนใหญ  มีของจริงบาง
ที่หาไดจากบริเวณใกลเคียง  มีใบความรู  ใบกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ 
           3.2 ขั้นตอนของการสอนของวิธีเรียนตามปกติ 
 การสอนของวิธีเรียนตามปกติของการวิจัยในครั้งนี้  มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยทั่วไปที่ครูนิยมใชในการจัดกิจกรรม  ดังนี้ 
        1.   ขั้นนําเขาสูบทเรียน  เปนการกระตุนผูเรียนใหพรอมที่จะเรียนรูโดยครูดวยกิจกรรม
ตาง  ๆ  เชน  การสนทนาซักถาม  การรองเพลง  เปนตน 
                 2.   ขั้นกิจกรรมการเรียนรู  เปนการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียนที่ใชวิธีการซ้ํา  ๆ  กัน  เชน
การบรรยาย  การศกึษาเนื้อหาจากบทเรียน 
         3.  ขั้นสรุป  เปนการสรุปบทเรียน  โดยครูและนักเรียนรวมกันสรุปบทเรียนเปนสวนใหญ 
 จากกิจกรรมดังกลาวแสดงใหเห็นวา  วิธีการเรียนตามปกติในการวิจัยคร้ังนี้  กิจกรรม
สวนใหญขึ้นอยูกับครูผูสอน  เปนการเรียนรูที่ผูเรียนใชวิธีเรียนแบบบรรยาย  หรือศึกษาเนื้อหาจาก
บทเรียนเปนสวนใหญ ประกอบดวยกิจกรรม  3  ขั้นตอน คือ ขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นกิจกรรม        
การเรียนรู  และขั้นสรุป  โดยในการวิจัยคร้ังนี้แผนการจัดการเรียนรูแบบปกติจะประกอบดวย  3  
ขั้นตอน  คือ 
 1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน  เปนการกระตุนผูเรียนใหพรอมที่จะเรียนรู 
 2.    ขั้นกิจกรรมการเรียนรู  เปนการปฏิบัติกิจกรรมที่มีขั้นตอนยอย  คือ 
  2.1 การอภิปราย 
  2.2 การนําเสนอผลการอภิปราย 
  2.3 การทําแบบฝกหัด หรือกิจกรรมตอเนื่อง 
       3. ขั้นสรุป  เปนการสรุปบทเรียนรวมกันระหวางครูและนักเรียน 
 
4. เจตคติ 
 4.1 ความหมายของเจตคติ 
 เจตคติ (Attitude) เปนคําศัพทที่กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ไดใชมาตลอดจนถึง
ปจจุบัน มีความหมายเดียวกับคําวา “ทัศนคติ” ซ่ึงมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาไดใหความหมาย
ไวดังนี้ 
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 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน.  2542 : 221) ใหความหมายของ
เจตคติวา หมายถึง ทาทีหรือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด 
 พวงรัตน  ทวีรัตน (2540 : 108)  กลาววา เจตคติ หมายถึง การเตรียมพรอมแหงสภาพจิตใจ
ของบุคคลในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เจตคติเปนอารมณที่มีอยูในทุกผูทุกคน แตอยูในระดับ         
ที่แตกตางกัน เจตคติเปนสิ่งที่ผลักดันบุคคลใหแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเราตาง ๆ อันอยูใน
ลักษณะที่พึงพอใจก็ได  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับกระบวนการเรียนและประสบการณของแตละบุคคล 
 แอลพอรต  (Allport.  1986 : 798)  ใหความหมายวาเจตคติ หมายถึง สภาพความพรอม 
ทางจิตใจ ซ่ึงเกิดขึ้นจากประสบการณ สภาวะความพรอมนี้จะเปนแรงที่จะกําหนดทิศทางของ
ปฏิกิริยาของบุคคล  ส่ิงของ หรือสถานการณที่เกี่ยวของ 
 กูด (Good.  1973 : 49)  ใหความหมายของเจตคติวา เจตคติหมายถึง ความเอนเอียงหรือ
ความชอบของบุคคลที่แสดงผลเฉพาะไปสูวัตถุ ส่ิงของ สถานการณ หรือคุณคา ตามปกติจะ
ประกอบไปดวยความรูสึกและอารมณ 
 อนาสตาซี (Anastasi.  1976 : 453)  ใหความหมายเจตคติโดยสรุปวาเจตคติ หมายถึง 
ความโนมเอียงที่จะแสดงออกทางชอบหรือไมชอบตอส่ิงตาง ๆ เชน เชื้อชาติ  ขนบธรรมเนียมประเพณี  
สถาบันตาง ๆ ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง 
 กมลรัตน  หลาสุวงษ (2528 : 231)  กลาววา เจตคติ  หมายถึง  ความพรอมของรางกาย
และจิตใจที่มีแนวโนมจะตอบสนองตอส่ิงเราหรือสถานการณใด ๆ ดวยการเขาหาหรือถอยหนีออกไป 
 พรรณี  ช.เจนจิต (2528 : 258)  กลาววา  เจตคติ  เปนเรื่องราวของความรูสึกทั้งที่พอใจ  
และไมพอใจที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซ่ึงมีอิทธิพลทําใหแตละคนสนองตอบตอส่ิงเราแตกตางกัน 
 วันเพ็ญ  เนียมสุข (2538 : 34)  สรุปความหมายของเจตคติไววา  เปนความรูสึก  ความคิด
และความเชื่อถือของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ  อันเปนผลมาจากการเรียนรู  ประสบการณและอารมณ  
ซ่ึงบุคคลนั้นแสดงออกเพื่อตอบสนองสิ่งตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง 
 วิภาวี  แปนเรือง (2546 : 37)  ไดสรุปความหมายของเจตคติวา คือความรูสึกนึกคิด  ความ
คิดเห็นและความพรอมที่จะกระทําตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ซ่ึงอาจเปนความรูสึกในทางชอบหรือไมชอบ  
เปนการบอกแนวโนมทางจิตใจของบุคคลเมื่อปะทะสัมพันธกับสิ่งของ  บุคคล  ประเพณี  หรือ
สถานการณใด ๆ ซ่ึงมีผลใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตาง ๆ  ออกมา  เจตคติที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
สามารถสรางขึ้นและเปลี่ยนแปลงได 
 ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2539 : 54)  กลาววา  เจตคติ  เปนความรูสึกเชื่อศรัทธา
ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง จนเกิดความพรอมที่จะแสดงการกระทําออกมา   ซ่ึงอาจเปนไปทางดีหรือไมดีก็ได 
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 สรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรู ความรูสึก ความโนมเอียงที่จะปฏิบัติ ทั้งในดานดีและ
ไมดี ตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด เชน เจตคติตอวิชาภาษาไทย หมายถึง ความรู ความรูสึก ความโนมเอียงที่จะ
ปฏิบัติ ทั้งในดานดีและไมดี ตอวิชาภาษาไทย จากที่ไดรับประสบการณในการเรียนวิชาภาษาไทย
และอาจมีผลตอการเรียนรูดวย 
 4.2 ลักษณะและประเภทของเจตคติ 
 ชูชีพ  ออนโคกสูง  (2522 : 7) ไดอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงเจตคติวาเปนไปตาม
สภาพแวดลอมของสังคม ภายใตกระบวนการดังนี้ 
 1. การยินยอม  เปนการยอมรับอิทธิพลจากผูอ่ืนเพื่อใหเขาไดปฏิบัติตัวในทางที่ตน    
พอใจ 
 2. การเลียนแบบ  เปนการแสดงพฤติกรรมเพื่อใหเหมือนสมาชิกในสังคม หรือ 
คนอื่นเห็นวาตนเปนคนเกง เปนการสรางสัมพันธภาพอันดีกับผูอ่ืน 

3. รับอิทธิพลส่ิงตาง ๆ เพราะตรงกับความนิยมของตนเอง 
 เจตคติของแตละบุคคลนั้นยอมมีลักษณะแตกตางกันไป  จําแนกได  3  ประเภท คือ 
 1.  เจตคติเชิงนิมาน  เปนการแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ  เห็นชอบดวย  
สนับสนุน ปฏิบัติดวยความเต็มใจ 
 2.   เจตคติเชิงนิเสธ  เปนการแสดงออกในทางตรงกันขาม  เชน  ไมพึงพอใจ  ไมเห็นดวย  
ไมยินดี  ไมรวมทํา 
 3.  เจตคติที่เปนกลาง  เปนการแสดงออกในลักษณะที่ไมเปนเจตคติเชิงนิมานและเจตคติ
เชิงนิเสธ  แตอยูระหวางไมเขาขางใดขางหนึ่ง  เชนรูสึกเฉย ๆ  ไมถึงกับเกลียดหรือชอบ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2535 : 67) กลาววา เจตคติเกิดจากประสบการณ ส่ิงเราตาง ๆ 
รอบตัวบุคคล การอบรมเลี้ยงดู การเรียนรู ขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม เปนสิ่งที่กอใหเกิด
เจตคติ แมวามีประสบการณที่เหมือนกันก็อาจมีเจตคติที่แตกตางกันไดดวยสาเหตุหลายประการ 
เชน เชาวนปญญา อายุ เปนตน 
 จากขอความที่กลาวมาแลวขางตน พอจะสรุปไดวา เจตคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู 
เปนความรูสึกที่แสดงออกมาจากอิทธิพลของความคิดและการกระทําที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงได
และในบางครั้งอาจเปลี่ยนแปลงนอยมาก เจตคติจึงเปนความรูสึกภายในที่กอใหเกิดการแสดง 
พฤติกรรม 
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 4.3 องคประกอบของเจตคติ 
 การที่บุคคลจะเกิดเจตคติตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดนั้น ไมวาจะเปนทางดานบวกหรือลบก็ตาม 
บุคคลนั้นจะตองผสมผสานคุณลักษณะยอยหลาย ๆ อยาง เชน การรับรู การประเมินคาความซาบซึ้ง 
ความสนใจ  คุณลักษณะเหลานี้จะรวมตัวกันขึ้นเปนความรูสึกและเจตคติของบุคคลนั้น   
 เทรสดิส (Traisdis.  1971 : 2-3) แบงองคประกอบของเจตคติไว  3  ประการ   ดังนี้ 
 1. องคประกอบดานความรู (Cognitive component)  ไดแก  แนวความรู  ความคิด       
ที่บุคคลมีตอส่ิงเราไมวาบุคคลหรือสถานการณใด ๆ ก็ตาม  ความรูและแนวคิดดังกลาวจะเปนสิ่ง
กําหนดลักษณะของเจตคติของบุคคล  กลาวคือ  ถาบุคคลมีความรูหรือแนวความคิดตอส่ิงเราใด
ครบถวนแลว  บุคคลนั้นจะมีเจตคติตอส่ิงเรานั้นไปในทางบวกหรือทางลบชัดเจน 
 2. องคประกอบดานความรูสึก (Feeling component) ไดแก  อารมณความรูสึกที่เปนสิ่ง
กําหนดลักษณะหรือทิศทางของเจตคติตอบุคคล  กลาวคือ  ถาบุคคลมีอารมณ  หรือความรูสึกที่ดี 
ตอส่ิงใด  บุคคลใดก็จะมีเจตคติไปในทางบวกตอส่ิงนั้น 
 3. องคประกอบดานความพรอมในการกระทํา (Action tendency component)  ไดแก  
พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงตอส่ิงเราอยางใดอยางหนึ่ง  พฤติกรรมดังกลาวจะเปนสิ่งที่บอก
ลักษณะและทิศทางของเจตคติตอบุคคล  กลาวคือ  ถาพฤติกรรมที่แสดงออกตอส่ิงเราชัดเจน
แนนอน  ทิศทางก็มีลักษณะเดนชัด  แนนอนและเปนพฤติกรรมทางบวกหรือทางลบอยางชัดเจนดวย 
 4.4 ความสําคัญของเจตคติ 
 เจตคติเปนความรูสึก  ทาที  หรือพฤติกรรมที่แสดงออกตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  เจตคติจึงเปน
เร่ืองที่มีความสําคัญดังที่ เนื่องนิต  ปยะวงศ (2541 : 8) กลาวไววา เจตคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู
หรือเกิดจากประสบการณของแตละบุคคล ไมใชส่ิงที่ติดตัวมาแตเกิด เจตคติเปนสภาพการณ       
ทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอความคิด และการกระทํา เพราะเปนสวนประกอบที่กําหนดแนวทาง         
ใหทราบลวงหนาวา ถาบุคคลประสงคส่ิงใดแลว บุคคลนั้น ๆ จะมีทาทีตอส่ิงนั้น  ในลักษณะใด 
วิโรจน  ธรรมจินดา (2536 : 10) กลาวไววาความคงเสนคงวาในพฤติกรรมของบุคคลจะชวยอธิบาย
ถึงสถานภาพของสังคมได   สวนในทางสังคมวิทยา กลาววาเจตคติเปนศูนยกลางของความเขาใจ
และพื้นฐานของพฤติกรรมทางสังคม 
 จากคํากลาวจะเห็นไดวา  เจตคติเปนสิ่งที่บงบอกถึงสถานะและสภาพทางจิตใจของ
บุคคลที่มีตอเหตุการณ  เร่ืองราว  หรือตัวบุคคลที่เกิดจากการเรียนรู  และประสบการณของแตละ
บุคคล  ดังนั้น การเรียนรูและประสบการณเหลานี้จะมีอิทธิพลตอความคิดและการกระทําของบุคคลนั้น 
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 4.5 ความสัมพันธของเจตคติกับการเรียน 
 เจตคติเปนองคประกอบที่สําคัญตอการเรียนรู เพราะเจตคติเปนสิ่งที่สนับสนุนใหบุคคล
แสดงออกซึ่งพฤติกรรมตาง ๆ หากผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอกิจกรรมการเรียน ตอครูและกระบวนการ 
วิชาที่เรียน ฯลฯ  ยอมสงผลใหผูเรียนมีความขยันตั้งใจเรียน และประสบผลสําเร็จทางการเรียน      
ดังนั้น จึงเปนสิ่งที่จําเปนที่ครูจะตองมีความเขาใจผูเรียนและพัฒนาเจตคติที่ดีใหกับผูเรียน เพื่อให
การเรียนการสอนดําเนินไปสูความสําเร็จ 
 4.6 วิธีการวัดเจตคติ 
 การวัดเจตคติเปนเรื่องที่คอยเปนคอยไปเพราะเจตคติเปนความรูสึกนึกคิด เปนสภาพทาง
จิตใจ ซ่ึงไมสามารถวัดไดโดยตรง การวัดเจตคตินิยมวัดออกมาทางบวกและทางลบทางบวก 
หมายถึงเจตคติในทางดี สวนทางลบหมายถึงเจตคติไปในทางตรงขาม วิธีวัดเจตคตโิดยตรงจงึทาํไมได  
นอกจากทําการศึกษา ซ่ึงมีนักการศึกษาไดสรุปไวดังนี้ 
 1. การสังเกต (Observation)  ซ่ึงเปนวิธีการหนึ่งที่ใชศึกษาเจตคติโดยใชประสาทหูและ
ตาเปนสําคัญ การสังเกตเปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด   
แลวนําขอมูลที่สังเกตนั้นไปอนุมานวาบุคคลนั้นมีเจตคติตอส่ิงนั้นอยางไร 
 ปจจัยสําคัญที่จะชวยใหการสังเกตไดผลดี ผูสังเกตตองมีคุณสมบัติ  4  ประการ  คือ           
 มีความใสใจตอส่ิงที่สังเกต (Attention) มีประสาทสัมผัสที่ดี (Sensation) มีสัญชานที่ดี 
(Perception)  มีมโนคติที่ดี  (Conception)  โดยสามารถสรุปเรื่องราวไดถูกตองและเชื่อถือได 
 กระบวนการเพื่อใหผลการสังเกตสามารถรวบรวมขอมูลที่เที่ยงตรงและเชื่อถือได ควรมี
วิธีการดําเนินการสังเกต คือ  1)  มีการเตรียมงานลวงหนา เชน เตรียมการบันทึก  เครื่องมือตาง ๆ 
ตองพรอม  2)  ไมมีอคติ  3)  ตองสังเกตหลาย ๆ ดาน  4)  ใชระยะเวลาสังเกตอยางตอเนื่องและ 
นานพอสมควร  และ  5)  อาจใชเครื่องมืออ่ืน ๆ ชวยอยางระมัดระวัง เชน แบบสํารวจ การบันทึก
ระเบียนสะสม และอื่น ๆ  
 หลักเกณฑของการสังเกตที่ดี  ประกอบดวย  1) ผูสังเกตจะตองมีความรูในเรื่องที่สังเกตนั้น
ใหมาก  2) หาความสอดคลองระหวางประเด็นและพฤติกรรมที่จะทําการสังเกต  3) กําหนด     
จุดมุงหมายที่ตองการสังเกตใหชัดเจน  4) ในการสังเกตผูสังเกตจะตองทําอยางระมัดระวังและใช
ความละเอียดถ่ีถวน  5) ผูสังเกตจะตองมีทักษะในการใชเครื่องมือตามที่กําหนดขึ้น  และ  6) ผูสังเกต  
จะตองพรอมที่จะทําการสังเกตและกําจัดอคติสวนตัวออกไปใหหมด 
 2. การใหรายงานตนเอง (Self - report)  เปนวิธีการศึกษาเจตคติของบุคคลโดยใหบุคคล
นั้นเลาความรูสึกที่มีตอส่ิงนั้น   และจากการฟงสิ่งที่เลานี้สามารถกําหนดคาคะแนนของเจตคติได วิธี
การศึกษาเจตคติแบบนี้เปนวิธีการของเทอรสโตน (Thurstone)  ลิเคอรท (Likert) กัททแมน 
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(Guttman) และออสกูด (Osgood) ที่ไดพยายามสรางสเกลการวัดเจตคติขึ้น คะแนนที่ไดจากการ วัด
เจตคติแบบสเกลนี้จัดแบงออกเปนชวง ๆ โดยแตละชวงจะมีขนาดเทากัน สามารถที่จะนํามา
เปรียบเทียบความมากนอยของเจตคติได วิธีนี้เปนที่นิยมใชวัดเจตคติมาก 
 3. เทคนิคการฉายออก (Projective techniques)  เปนการวัดเจตคติโดยการใหสราง
จินตนาการจากภาพ โดยใชภาพเปนตัวกระตุนใหบุคคลนั้นแสดงความคิดเห็นออกมา จะไดสังเกต
และวัดไดวาบุคคลนั้นมีความรูสึกอยางไร ซ่ึงบุคคลยอมแสดงออกตามประสบการณที่เคยไดรับมา
แตละคนจะมีการแสดงออกไมเหมือนกัน (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ.  2539 : 55-56) 
 4.7 เคร่ืองมือวัดเจตคติ 
 เครื่องมือวัดเจตคติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบการใหรายงานตนเอง ซ่ึงเปน       
แบบสอบถามที่มีส่ิงเราใหตอบออกมาตามความรูสึก อาจจะไมดีมากนักแตนิยมใชวัดมากที่สุด
เพราะมีความเปนปรนัย สะดวกในการสรางและการสอบวัด ถาผูเรียนตอบดวยความจริงใจ ก็จะมี
ความเที่ยงตรงสูง ในการทําวิจัยคร้ังนี้เลือกใช มาตรวัดเจตคติ (Attitude scale) ของ ลิเคิรท  แนวคิด
ของลิเคิรทที่สรางแบบวัดโดยมีหลักการวาขอความแตละขอความในแบบวัดจะครอบคลุมชวง     เจต
คติที่ตองการวัดทั้งหมด ขอความที่แสดงออกถึงเจตคติตอส่ิงที่ตองการศึกษา ไดขอความ         หลัง
การพิจารณาของผูเชี่ยวชาญและหลังการทดลองใช จํานวน 30 ขอความ ใหมีลักษณะขอความทั้งใน
ดานบวกและลบ แตละดานแบงเปน 3 องคประกอบ คือ ความรู ความรูสึก และความโนมเอียงที่จะ
ปฏิบัติ แลวนําขอความมาจัดเขาชุดใหกลุมตัวอยางพิจารณาขอความ โดยพิจารณาใน 5 คําตอบ คือ 
มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด  แลวใหตอบไดเพียงคําตอบเดียวในแตละขอความ     
จากนั้นนําขอความแตละคนมาใหน้ําหนักคะแนนรายขอ 
 

คะแนน ขอความในทางบวก ขอความในทางลบ 
5 เห็นดวยอยางยิ่ง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
4 เห็นดวย ไมเห็นดวย 
6 เฉยๆ/ไมแนใจ เฉยๆ/ไมแนใจ 
2 ไมเห็นดวย เห็นดวย 
1 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
 จากนั้นรวมคะแนนตอบของแตละคนในทุก ๆ ขอเขาดวยกัน แลวนําคะแนนมาวิเคราะห
ทางสถิติ 
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 4.8 ตัวแปรรวม  
       ตัวแปรรวม  หมายถึง ตัวแปรแทรกซอนหรือตัวแปรเกิน ที่ผูวิจัยไมไดสนใจศึกษาแตมีผล
ตอการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม  ซ่ึงอาจทําใหผูวิจัยตัดสินสรุปผิดพลาดได  ไดแก  อายุ  เพศ  
ความรูเดิม  ระดับสติปญญา  แรงจูงใจ  ความฉลาดทางอารมณ  ฯลฯ 
        ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดนําความฉลาดทางอารมณซ่ึงเปนตัวแปรแทรกซอนมาเปน          
ตัวแปรรวมเพื่อขจัดผลที่อาจกระทบตอตัวแปรตาม  คือ ผลสัมฤทธ์ิของความเขาใจในการอานและ
เจตคติตอวิชาภาษาไทย 
 
5. ความฉลาดทางอารมณ 
         5.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
 คําวาความฉลาดทางอารมณ  ตรงกับคําวา  “Emotional  intelligence”  ในภาษาอังกฤษ         
มีคําที่ใชเรียกกันทั่วไปคือ  EQ  หรือ  (Emotional  Quotient)  ในภาษาไทยยังไมมีคําจํากัดความ      
ที่แนนอน  แตมีคําแปลที่ใชหลายคํา  ซ่ึงสวนใหญไมไดหมายถึงคําวา  EQ  โดยตรง  เพราะ  EQ  
เปนคําที่นําเสนอใหสอดคลองกับ  IQ  (Intelligence  Quotient)  ซ่ึงหมายถึง เชาวปญญาหรือดัชนีช้ีวัด
ระดับสติปญญาที่มีเกณฑในการวัดเปรียบเทียบ  EQ  จึงอาจถือวาเปนเกณฑในการวัดหรือตัวดัชนี 
ช้ีวัดระดับความฉลาดทางอารมณ  (Emotional  interlligence)  ของบุคคล  เปนตน 
 อุษณีย  โพธิสุข  (2542 : 19)   กลาววา  EQ  เปนชื่อยอมาจากคําวา  Emotional  Quotient  
ปจจุบันมักเรียกวา  Emotional  intelligence  แปลเปนภาษาไทย  ๆ  วา  ความฉลาดทางอารมณ  
หมายถึง  ความสามารถที่จะรูจัก  และเขาใจวาอารมณของตนเองและผูอ่ืนได  รวมถึงความสามารถ
ที่จะควบคุมอารมณ  ใชความสามารถทางอารมณ   สามารถปรับตัวปรับอารมณใหเขากับสังคมได
เปนอยางดีและเปนประโยชนไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ 
 ทศพร  ประเสริฐสุข   (2542 : 8 – 9)  และวีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2542 : 23 – 28)  มีความเห็น
สอดคลองกันในเรื่องความหมายของคําวา  EQ  กับ  EI  โดยกลาววา  ความหมายของ  EQ  
(Emotional  Quotient)  และ  EI  (Emotional  Intelligence)  มักมีความสัมพันธกันและในบางครั้ง       
ก็ใชแทนกันได   
 สําหรับคําวา  Emotional  Quotient  หรือ  EQ  มีผูใหความหมายไว  ดังนี้ 
 ทศพร  ประเสริฐสุข  (2542 : 10)  ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวา         
เปนองคประกอบของความสามารถสวนตัวดานอารมณและสังคมของบุคคลที่จะปรับตัวเขากับ
ส่ิงแวดลอมไดอยางประสบความสําเร็จ  ซ่ึงสอดคลองกับ  คูเปอร  และ  ซาวาฟ  (ทศพร  ประเสริฐสุข.  
2542 : 10 ; อางอิงจาก Cooper & Sawaf.  1997.  To What and How of Reading  Instructure)    
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ที่กลาววา  ความฉลาดทางอารมณ  เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักใชพลังทาง
อารมณของตนใหเปนรากฐานในการสรางสัมพันธภาพและโนมนาวจิตใจผูอ่ืนในทํานองเดียวกัน   
ทศพร  ประเสริฐสุข.  2542 : 10) ไดใหความหมายวา  เปนความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักรู
ในความรูสึก  ความคิด  และภาวะอารมณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนและผูอ่ืนได มีความสามารถในการ
ควบคุมอารมณของตนทําใหสามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนไดอยางสมเหตุสมผล  
สอดคลองกับการทํางานและการดําเนินชีวิตโดยมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น  ซ่ึงสัมพันธกับ  
โกลแมน (Goleman. 1998 : 317) ที่ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวาเปนความสามารถ
ในการตระหนักถึงความรูสึกของตนเองและผูอ่ืนตลอดจนสามารถบริหารหรือจัดการกับอารมณ         
ของตน  เพื่อเปนแรงจูงใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดอยางประสบความสําเร็จ 
 สําหรับประเทศไทย  มีนักการศึกษาและนักจิตวิทยาหลายทานไดใหความหมายของ
ความฉลาดทางอารมณไวในลักษณะใกลเคียงกันดังนี้  กรมสุขภาพจิต  (2543 : 55)  กลาววา ความฉลาด
ทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถทางอารมณในการดําเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคและ
มีความสุข  ทศพร  ประเสริฐสุข  (2542 : 10)  กลาววา  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  
ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึกความคิดและอารมณของตนเอง
และผูอ่ืน  สามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายใน  ตลอดจนสามารถรอคอยการตอบสนอง
ความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะ  สามารถใหกําลังใจตนเองในการที่จะเผชิญ
กับอุปสรรคและขอขัดแยงตาง ๆ  ไดอยางไมคับของใจ  รูจักขจัดความเครียดที่จะขัดขวางความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคอันมีคาของตนได  สามารถชี้นําความคิด  และการกระทําของตนในการทํางาน
รวมกับผูอ่ืน  ทั้งในฐานะผูนําหรือผูตามไดอยางมีความสุข  จนประสบความสําเร็จในการเรียน  
(Study  success)  ความสําเร็จในอาชีพ  (Career  success)  ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต   
(Life  success)  สําหรับเทอดศักดิ์   เดชคง  กลาววา  ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของ
บุคคลในการนําไปสูการเปนคนดี  มีคุณคา  และมีความสุข  โดยการเปนคนดีมีความหมายรวมถึง
ความเห็นอกเห็นใจผู อ่ืน  ซ่ึงก็คือความเมตตากรุณา  มีคุณคานั้นสอดคลองกับการมีสติรูตัว  
(Awareness)  สวนการมีความสุขนั้นเกิดจากการรูจักมองโลก  การเลือกหาความสุขใสตัว  และเมื่อ
เกิดทุกขสามารถแกปญหาได  (เทอดศักดิ์  เดชคง.  2542 : 59) 
 สรุป  ความฉลาดทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการที่ควบคุมอารมณ
มีการตระหนักรูในอารมณของตนเอง  อารมณของผูอ่ืน  มีการยอมรับ  และพยายามที่จะปรับอารมณ
ของตนใหนําไปสูการเปนคนดี  คนเกง  และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
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 5.2 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ   
      ปจจุบันนักวิชาการและบุคคลทั่วไปไดใหความสําคัญตอความฉลาดทางอารมณของ
บุคคลเปนอยางมาก  ดวยเหตุผลที่วาความฉลาดทางอารมณนาจะเปนตัวที่ชวยสงเสริมความสําเร็จ  
และสามารถที่จะทําใหบุคคลทํางานหรือดําเนินชีวิตรวมกับผูอื่นและตนเองไดเปนอยางดีและมี
ความสุข 
      กรมสุขภาพจิต (2543 : 17)  กลาววา  การใหความสําคัญกับเรื่องของอารมณนั้นก็เพราะ
นักวิชาการไดตระหนักวา เดิมที่ เราเคยคิดวาคนที่ เรียนเกง  เชาวนปญญาดีก็นาจะประสบ
ความสําเร็จมากกวาคนที่เชาวนปญญาดอยกวา  แตความจริงมิไดเปนเขนนั้นเสมอไป  ที่ผานมา
นักวิจัยไดตระหนักวาเชาวนปญญาเพียงอยางเดียว  ไมสามารถใชทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไดถูกตองแนนอน  นักวิจัยจึงหันมาสนใจตัวแปรที่มิใชเชาวนปญญา  เชน  คุณลักษณะของบุคคล  
ฐานะทางเศรษฐกิจ  การอบรมเลี้ยงดูของพอแม  ในปจจุบันนักวิจัยทั่วไปก็ยืนยันเชนกันวา  “ในเรื่อง
ของความสําเร็จ   เชน  ในการเรียนหรือการทํางานนั้น   เชาวนปญญามีสวนเกี่ยวของเพียงรอยละ 20 
เทานั้น  ที่เหลือเปนปจจัยดานอื่น ๆ ซ่ึงรวมทั้งความฉลาดทางอารมณดวย” 
      ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องสําคัญ  เนื่องจากมีเหตุการณที่วาคนที่เกงแตควบคุม
อารมณไมได  หรือเกงแตสัมพันธภาพกับเพื่อนฝูงไมดี   หรือเกงแตไมรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา     
ไมสามารถประสบความสําเร็จในหนาที่การงานตามที่ควรจะเปน  ในทํานองเดียวกัน  วีระวัฒน  
ปนนิตามัย (2542 : 34-37)  ไดกลาวเพิ่มเติมวา  ความฉลาดทางอารมณถือเปนการเรียนรูจักอารมณ
ความรูสึกของตนเอง  การมีสติรูเทาทัน  สาเหตุและความแปรผันดานอารมณของตนเอง  และของ
ผูอ่ืนใหเกิดประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางดี  และการประยุกตใชหลักการของความฉลาด
ทางอารมณเขาสูชีวิตประจําวันและงานในหนาที่มีประโยชน  ดังนี้ 
       1.   พัฒนาการดานอารมณบุคลิกภาพของเด็ก  ความฉลาดทางอารมณมีบทบาทในการ
กําหนดบุคลิกภาพที่พึงปรารถนา  สรางวุฒิภาวะทางอารมณที่เจริญสมวัย  สรางความสามารถในการ
ปรับตัวในการแกไขปญหาความเครียด  และแรงกดดันในชีวิต 
      2.  การสื่อสาร และการแสดงอารมณความรูสึกของตนไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ
เขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 
           3.   การปฏิบัติงาน  ความฉลาดทางอารมณมีสวนเกื้อหนุน  การยอมรับความคิดริเร่ิม
กอใหเกิดการสรางสรรคผลงานที่ดี 
      4.   การใหบริการ  ความฉลาดทางอารมณมีสวนทําใหยอมรับฟงความตองการของผูอ่ืน
และสามารถตอบสนองไดดี 
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 5.   การบริหารจัดการ  ความฉลาดทางอารมณชวยสงเสริมอัจฉริยภาพของความเปน
ผูนําที่มีศิลปะในการรูจักใชคนและครองใจคนได  เปดโอกาสใหผูบริหารไดเรียนรูและพัฒนาตน
สามารถโนมนาวผูอ่ืนใหทําในสิ่งที่ตนตองการไดสําเร็จ 
      การเขาใจชีวิตของตนเองและผูอ่ืน  ความฉลาดทางอารมณเปนเรื่องของการศึกษา         
ทําความเขาใจตน  กอนทําความเขาใจผูอ่ืน  เมื่อเขาใจตนเขาใจผูอ่ืนแลว ทําใหมีการพัฒนาตนเอง 
 ปฏิสัมพันธระหวางกันและกันลวนแตเปนไปดวยดี  ทําใหอยูรวมกันอยางมีความสุข  
นอกจากความสําคัญตอตนเองแลว  กรมสุขภาพจิตไดกลาวถึงความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ
ในดานอื่นๆ ดวย เชน  ความสําคัญตอความรักและครอบครัว  ความสําคัญตอการเรียนและ
ความสําคัญตอการทํางาน  เปนตน  ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 
 1. ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอตนเอง 
 เปนที่ยอมรับวาจิตใจมีผลตอรางกาย    และความเครียดคือบอเกิดที่สําคัญของโรคภัยไขเจ็บ
หลายชนิดทั้งทางตรงและทางออม  เชน  โรคแผลในกระเพาะอาหาร  โรคไมเกรน  โรคความดัน
โลหิตสูง  ไปจนถึงโรครายอยางมะเร็ง  หากเรามีอารมณดียอมสงผลใหรางกายแข็งแรงตามไปดวย  
ความฉลาดทางอารมณชวยใหคนมองโลกในแงดี  มีความสุข  มีความพอใจและยอมรับไดกับสภาพ
ที่เปนอยู 
 2.   ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอครอบครัว 
 ครอบครัวจะอยูรวมกันอยางมีความสุข  ตองอาศัยความรักความเขาใจและยอมรับได   
ในขอบกพรองของผูอ่ืน  ความฉลาดทางอารมณจึงมีผลอยางมากตอความสงบสุขในบานหรือชีวิตคู  
ปญหาความแตกแยก  หยารางที่เกิดขึ้นในปจจุบันลวนมีตนตอมาจากการไมพยายามทําความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน  หรือยอมรับขอบกพรองของอีกฝายไมได  เมื่อมีปญหาก็ไมหันหนาคุยกันดี ๆ  
บอยคร้ังที่คนเกงจํานวนไมนอยประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน  แตมักลมเหลวในชีวิตคู        
เพียงเพราะการพยายามเอาชนะกัน  ตางฝายตางไมยอมกัน 
 ดังนั้น  การเรียนรูธรรมชาติและความตองการของแตละฝาย  จึงเปนเรื่องสําคัญ                 
การเรียนรูจะทําใหเราเขาใจตัวเองและคนที่เรารักไดดียิ่งขึ้น  เพราะหากเมื่อใดมีความเขาใจแลว
ความยอมรับไดก็จะตามมา 
 5.3 ความสําคัญของความฉลาดทางอารมณตอการศึกษา 
 การที่เด็กจะเรียนดีมีอนาคตที่ดี  นอกจากความสามารถทางวิชาการแลว  ยังตองอาศัย
ปจจัยอ่ืนๆ อีกมากมายโดยเฉพาะในสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยส่ิงยั่วยุ  พบวาเด็กจํานวนไมนอย       
ที่เผชิญปญหาดวนความรูสึก  จนทําใหเสียโอกาสทางการศึกษาไปอยางนาเสียดาย  เชน ปญหา
ยาเสพติด  ปญหาการตั้งครรภในวัยเรียน  หรือปญหาดานพฤติกรรมอื่น ๆ  ซ่ึงปญหาเหลานี้ไมไดมี



  
45

ที่มาจากความออนแอทางความสามารถทางเชาวนปญญา  แตมาจากความออนแอทางอารมณที่         
ไมสามารถรูเทาทัน  และจัดการกับอารมณความรูสึกทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
 ปจจุบันไดมีการนําความรูเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณเขามาสอนในโรงเรียน  เชน  
ในสหรัฐอเมริกา  มีการนํากิจกรรมที่เรียกวา Self – science  มาใชในหองเรียน  โดยมีวิธีการคิด  
การใหนักเรียนบอกความรูสึกของตนเองในขณะที่ครูขานชื่อตนเอง  เชน  วันนี้อารมณดี  กังวล
เล็กนอยหรือมีความสุข  แทนการตอบวามาหรือไมมา 
 จุดมุงหมายของการสอนวิชานี้  คือ เพื่อพัฒนาทักษะทางอารมณและสังคม  หลักสูตรนี้
ไมไดสอนเฉพาะเด็กที่มีปญหาเทานั้น  แตเปนการพัฒนาทักษะความเขาใจที่มีความสําคัญกับเด็ก
ทุกคน  โดยมีแนวคิดวาผูเรียนจะเขาใจบทเรียนไดลึกซึ้ง  เมื่อมีประสบการณโดยตรงมากกวาการ
รับฟงจากการสอนเพียงอยางเดียว  นอกจากนั้นยังมีการนําหลักสูตรนี้มาใชปองกันปญหาตาง ๆ  
เชน  การใชยาเสพติด  การตั้งครรภในวัยเรียน  การออกจากโรงเรียนกลางคัน  เปนตน 
 อยางไรก็ตามการนําความรูเกี่ยวกับอารมณเขามารสอนในโรงเรียนนี้ก็ยังเปนเรื่องใหม  
จึงจําเปนตองใชนักจิตวิทยาเปนผูสอน  ซ่ึงคาดวาตอไปจะมีการถายทอดและฝกหัดใหครูทั่วไป      
ในโรงเรียนสามารถดําเนินการเองได  เพื่อเปนการปองกันปญหาที่เกิดขึ้นจากอารมณและความรูสึก
ที่ทําใหเด็กจํานวนไมนอยตองสูญเสียอนาคตอยางงายดาย 
 5.4 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
 นักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน  ไดสรุปองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไว ดังนี้ 
 ฮารวารด  การดเนอร  นักจิตวิทยาจากโรงเรียนการศึกษาฮารวารด (Howard  School  of  
Education)  จําแนกความฉลาดทางอารมณใน  2  ลักษณะ  คือ (กรมสุขภาพจิต.  2543 : 41)  การรับรู
และตอบสนองตออารมณและความตองการของผูอ่ืน (Interpersonal intelligence) ไดอยาง
เหมาะสม และการรับรูอารมณของตนเอง (Interpersonal intelligence) สามารถแยกแยะ และ
สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง  ซ่ึงจะนําไปสูการเขาใจตนเองดีขึ้น 
 คูเปอร  และซาวาฟ  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2542 : 75-77 ; อางอิงจาก  Cooper & Sawaf.  
1997.  To What and How of Reading Instructure) ไดเสนอโครงสรางความฉลาดทางอารมณไว
เพื่อสะดวกแกการวัดที่เรียกวา แบบทดสอบการประเมินความฉลาดทางอารมณ (Mapping Your 
Emotional Intelligence : EQ Map) ซึ่งประกอบดวยองคประกอบหลัก 4  องคประกอบ  ดังตอไปนี้ 
   1.   ความรอบรูในอารมณ (Emotional literacy) ซ่ึงจะเปนตัวที่ทําใหเกิดการรับรู การควบคุม
ตัวเองและมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
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   2.   ความเหมาะเจาะทางอารมณ (Emotional fitness) ประกอบดวย สรางความเชื่อถือได       
ใหเกิดแกตน  มีความเชื่อ  ศรัทธา  และมีความยืดหยุน  สรางสรรคอยูตลอดเวลา  ไมพอใจทีจ่ะอยูกบัที่
และความสามารถที่จะกลับสูสภาพปกติ และเดินหนา 
   3.   ความลึกซึ้งทางอารมณ  (Emotional  depth)  เปนการสํารวจแนวทางที่จะปรับชีวิต
และหนาที่การงานใหเขากับศักยภาพและเปาหมายของตัวเองมาตรฐานสวนบุคคลทําตามที่พูด  
รักษาคําพูด  ยอมรับขอผิดพลาดที่ตนกระทําอยางเปดเผย 
   4.  ความกลมกลืนและความไปกันไดทางอารมณ  (Emotional alchemy) โดยใช
สัญชาตญาณดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค  และสมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและความกดดัน 
   โกลแมน (Goleman.  1998 : 43 - 44)  ไดเสนอองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ
ในทัศนะของสโลเวย (Salovey)  วาประกอบดวย  5  องคประกอบ คือ 
    1. ขั้นตระหนักรูในอารมณของตน(Know ones emotion) เขาใจหยั่งรูความเปลี่ยนแปลง
ในอารมณ  ภาวะอารมณความตองการในแตละหวยเวลาและสถานการณ  เขาทํานองผูที่รูจักตนเอง
และเอาชนะตนเองไดเปนผูที่ฉลาดที่สุด 
    2. ขั้นบริหารจัดการอารมณของตน (Managing emotion) เปนความสามารถที่จะ
ควบคุมจัดการกับความรูสึกหรือภาวะอารมณที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสมและชาญฉลาดโดย
เสริมสรางขากภาวะที่ตระหนักรูในอารมณตน  เมื่อเศรา  โกรธ  ผิดหวังก็สามารถควบคุมตนไดและ
นําพาภาวะอารมณตนใหกลับคืนสภาวะปกติไดโดยเร็ว 
   3.   ขั้นสรางแรงจูงใจที่ดีใหแกตนเอง (Motivating  oneself )  การกระตุนเตือนตนใหคิด
ริเร่ิมอยางมีความคิดสรางสรรค ผลักดันตนเองมุงสูเปาหมายที่ตั้งไว จะนํามาซึ่งความสําเร็จสามารถ
อดทนได  รอได  ไมหุนหันใจเร็วดวนได  ผูที่ทําไดดังนี้จะเปนผูที่ประสบความสําเร็จในงานมุงสู
เปาหมายอยางมีความตั้งใจ 
   4. ขั้นสามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนได (Recognizing emotion in other) ความสามารถ
เอาใจเขามาใสใจเรา   เปนพื้นฐานของความเกง   คนรูเทาทันในความรูสึก ความตองการ ขอวิตกกังวล
ของผูอ่ืน 
   5.   ความสามารถในการจัดการความสัมพันธกับผูอ่ืนได (Handing  reltionships) เปน
ผลรวมของขอ 1 – 4   ทําอยางไรที่จะมีความสามารถรักษาความสัมพันธสวนตัวและที่เกี่ยวกับงานไว 
  กรมสุขภาพจิต  (2543 : 55 – 56)  ไดเสนอองคประกอบของความฉลาดทางอารมณเปน  
3  ดาน  คือ  ความดี  ความเกง  และความสุข  ซ่ึงประกอบดวยความสามารถตาง  ๆ  ดังตอไปนี้ 
 1. ความดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  
รูจักเห็นใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม  ประกอบดวยความสามารถตอไปนี้ 
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  1.1 ควบคุมอารมณและความตองการของตนเองได 
   1.1.1 รูอารมณและความตองการของตนเอง 
   1.1.2 ควบคุมอารมณและความตองการได 
   1.1.3 แสดงออกอยางเหมาะสม 
  1.2 เห็นใจผูอ่ืน 
   1.2.1 ใสใจผูอ่ืน 
   1.2.2 เขาใจและยอมรับผูอ่ืน 
   1.2.3 แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม 
  1.3 รับผิดชอบ 
   1.3.1 รูจักให  รูจักรับ 
   1.3.2 รับผิด  ใหอภัย 
   1.3.3 เห็นแกประโยชนสวนรวม 
 2. ความเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเองมีแรงจูงใจสามารถตัดสินใจ  
แกปญหา  และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  ประกอบดวย
ความสามารถตอไปนี้ 
  2.1 รูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง 
   2.1.1 รูศักยภาพตนเอง 
   2.1.2 สรางขวัญและกําลังใจใหตนเองได 
   2.1.3 มีความมุมานะไปสูเปาหมาย 
  2.2 ตัดสินใจและแกปญหา 
   2.2.1 รับรูและเขาใจปญหา 
   2.2.2 มีขั้นตอนในการแกปญหา 
   2.2.3 มีความยืดหยุน 
  2.3 มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 
   2.3.1 สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
   2.3.2 กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
   2.3.3 แสดงความเห็นที่ขัดแยงอยางสรางสรรค 
 3. ความสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข  ประกอบดวย 
  3.1 ภูมิใจในตนเอง 
   3.1.1 เห็นคุณคาตนเอง 
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   3.1.2 เชื่อมั่นในตนเอง 
  3.2 พึงพอใจในชีวิต 
   3.2.1 มองโลกในแงดี 
   3.2.2 มีอารมณขัน 
   3.2.3 พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู 
  3.3 มีความสงบทางใจ 
   3.3.1 มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข 
   3.3.2 รูจักผอนคลาย 
   3.3.3 มีความสงบทางจิตใจ 
            ตามแนวคิดดังกลาวที่มีลักษณะเปนโครงสรางทางจิตวิทยา (Psychological  constructs)
ของนักจิตวิทยาหลาย ๆ ทาน จะเห็นวามีองคประกอบที่คลายกัน  พอที่จะสรุปองคประกอบของ
ความฉลาดทางอารมณ  (EQ) ได ดังนี้ 
 1.   การตระหนักรูในตนเอง  เปนความสามารถที่จะรับรูและเขาใจ  ความรูสึก  ความคิด 
และอารมณของตนเองไดตามความจริง  สามารถประเมินตนเองไดอยางตรงไปตรงมา  มีความเชื่อมั่น 
รูจักจุดเดน  จุดดอยของตนเอง เปนคนซื่อตรง  พูดแลวรักษาคําพูด  มีจรรยาบรรณ  มีสติ  เขาใจตน 
 2.   การบริหารจัดการกับอารมณของตน  เปนความสามารถที่จะจัดการกับอารมณตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม  ประกอบดวย  ความสามารถในการควบคุมอารมณ  (Self  control)   
เปนคนที่นาไววางใจ  (Trust worthness)  มีคุณธรรม  (Conscientious) มีความสามารถในการปรับตัว
(Adaptability) และมีความสามารถในการสรางแนวคิดใหม ๆ (Innovation) ที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินชีวิต 
 3.   การจูงใจตนเอง  เปนความสามารถที่จะจูงใจตนเอง  มองโลกในแงดี  สามารถนํา
อารมณและความรูสึกของตนเองมาสรางพลังในการกระทําสิ่งตาง ๆ และเปนพลังในการใหกําลังใจ
ตนเองในการคิดและกระทําอยางสรางสรรค 
 4.   การรูจักสังเกตความรูสึกของผูอ่ืน  เปนความสามารถเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน        
มีความเห็นอกเห็นใจ  เอาใจเขามาใสใจเรา  มีจิตใจใหบริการ (Service  orientation) สามารถแสดงออก
ทางอารมณไดอยางเหมาะสม 
 5.   การดําเนินการดานความสัมพันธกับผูอ่ืน  เปนความสามารถที่จะรูเทาทันอารมณ
ของผูอ่ืน  เปนทักษะทางสังคมที่จะมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  อันจะสงผลใหเกิดความเปนผูนํา  
ความสามารถในลักษณะนี้จะประกอบไปดวย  การสื่อความที่ดี (Communication) การบริหารความ
ขัดแยง  (Conflict  management)  เปนตน 
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 5.5 คุณลักษณะที่เก่ียวของกับความฉลาดทางอารมณ 
      ผองพรรณ  เกิดพิทักษ  (2542 : 16)  กลาววา  บุคคลที่มีความฉลาดทางอารมณควรเปน
บุคคลที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 
          1.   รูจักและเขาใจความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน  รูจุดเดน  จุดดอยของตนเอง  สามารถ
ควบคุมจัดการและแสดงอารมณไดอยางเหมาะสม  มีสติที่สามารถรับรูและตระหนักรูไดวา  ขณะนี้
กําลังทําอะไรอยู  รูสึกอยางไรตลอดจนสามารถรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม       
(Self - awareness) 
         2.   มีพลังใจ   มีแรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหบรรลุเปาหมายในชีวิต (Self - 
motivation) 
         3.   อดทนอดกลั้นตอสภาพตาง ๆ ที่เกิดขึ้น  ตลอดจนสามารถเผชิญตอสภาพแวดลอม
ตาง ๆ ที่กอใหเกิดความเครียดไดอยางเหมาะสม (Stress  tolerance) 
        4.   มีความยืดหยุน  (Flexibility)  ไมยึดมั่นถือมั่น จนทําใหปรับตัวไมได 
        5.   มีความสามารถที่จะควบคุมตนเองมี  Impulse  control 
        6.   มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน (To  have  empathy  for  others) 
        7.   สัมพันธภาพที่บกบอกถึงความไววางใจผูอ่ืน (Trusting  relationships) มีความจริงใจ
และซื่อสัตย 
         8.   มีความคิดริเร่ิม (Initiative)  มีความคิดสรางสรรค  (Creativity) 
        9.  มองโลกในแงดี  (Optimism) 
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2542 : 140)   ไดกลาววา  ผูที่มีความฉลาดทางอารมณที่ดี  คือ  ผูที่มี
ลักษณะดังตอไปนี้ 
         1.   รูจักตนเอง  รูเทาทันภาวะอารมณตนเอง  รูจุดเดนจุดดอยในความเปนตัวเอง 
       2.   ควบคุมอารมณ ความรูสึก  การแสดงออกของตนเองไดอยางถูกตองตามกาลเทศะ  
ปรับตัวเขากับสถานการณตาง ๆ ไดดี 
    3.  สามารถสรางแรงจูงใจที่ดีใหแกตนเอง  มองโลกในแงดี  มีความคิดริเร่ิม  ไมยอทอ  
ทอแทงาย 
  4.   แสดงความเอื้ออาทร  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ตระหนักในความรูสึกความตองการของ
ผูอ่ืนไดดี  สรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน 
           5.   มีทักษะทางสังคมที่ดี  ทั้งนี้เปนผลมาจากพัฒนาการในขั้นแรก ๆ ที่ทําใหผูที่มีความ
ฉลาดทางอารมณสูงสามารถเขากับคนอื่นไดดี  มีมารยาท   มีอารมณขัน 
           สรุปวา  ความฉลาดทางอารมณ จะประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน  คือ ความดี  ความเกง 
และความสุข  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมนุษยรวมทั้งสงผลตอการเรียนรู 
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 5.6 วิธีการวัดความฉลาดทางอารมณ 
       วิธีวัดความฉลาดทางอารมณของการศึกษาครั้งนี้   ผูวิจัยไดนําแบบประเมินความฉลาด
ทางอารมณ  (สําหรับเด็กอายุ  6 – 11 ป) ของกรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุขมาใชในการ
ประเมิน แบบประเมินดังกลาวมีลักษณะเปนประโยคที่มีขอความเกี่ยวของกับอารมณและความรูสึก
ที่แสดงออกในลักษณะตาง ๆ  จํานวน  60  ประโยค  เปนขอความดานบวก  45   ประโยค  ขอความ
ดานลบ  15 ประโยค  โดยเนนลักษณะ  3 ดาน คือ ดานดี  ดานเกง  และดานสุข 
      ดานดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  รูจัก
เห็นใจผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม 
        ดานเกง  หมายถึง  ความสามารถในการรูจักตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจ
แกปญหาและแสดงออกไดอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
       ดานสุข  หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข 
 ในการพิจารณาคําตอบ  มีคําตอบใหเลือก  4  คําตอบ  ไดแก  ไมเปนเลย  เปนบางครั้ง     
เปนบอยคร้ัง  เปนประจํา  โดยใหเลือกเพียงคําตอบเดียวที่ตรงกับอารมณและความรูสึกมากที่สุด  
แลวนําขอความแตละคนมาใหน้ําหนักรายขอ  ดังนี้ 
 

   คะแนน      ขอความในทางบวก     ขอความในทางลบ 
  4   เปนประจํา   ไมเปนเลย 
  3   เปนบอยครั้ง   เปนบางครั้ง 
  2   เปนบางครั้ง   เปนบอยครั้ง 
  1   ไมเปนเลย   เปนประจํา 
 

    จากนั้นรวมคะแนนตอบของแตละคนในทุก ๆ ขอเขาดวยกัน  แลวนําคะแนนมาวิเคราะหทางสถิติ 
 
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 6.1 งานวิจัยเก่ียวกับความเขาใจในการอาน 
        วิภาวี  แปนเรือง (2546 : 104)  ไดศึกษาเปรียบเทียบความเขาใจในการอานความสามารถ
ในการเรียนและเจตคติตอการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2 ที่ไดรับการสอน
แบบมุงประสบการณภาษากับการสอนตามคูมือครู  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ไดรับการสอน
แบบมุงประสบการณภาษากับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมือครู  มีความเขาใจในการอาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
      อัมพร  พุยศิริ (2540 : 106)  ศึกษาความเขาใจในการอานภาษาไทยของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบมุงประสบการณภาษากับการจัดการเรียนรูตามคูมือครู ผลการวิจัย
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พบวา  ผูเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบมุงประสบการณภาษามีความเขาใจในการอานภาษาไทย
แตกตางกับผูเรียนที่เรียนตามคูมือครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
         จิราภรณ  จันทา (2543 : 86)  ไดศึกษาการเปรียบเทียบความเขาใจในการอาน และ
ความสามารถในการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  ที่ไดรับการจัดการเรียนรู
ภาษาแบบเนนพื้นฐานประสบการณ  ประกอบดวยการเสริมตอการเรียนรู โดยการอาศัยส่ืออรรถ
ลักษณะกับการสอนตามคูมือครู  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูภาษาแบบ 
เนนพื้นฐานประสบการณประกอบดวย การเสริมตอการเรียนรู  โดยอาศัยส่ืออรรถลักษณะกับ
นักเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมือครู  มีความเขาใจในการอานภาษาไทย  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 6.2 งานวิจัยเก่ียวกับผังความคิด 
        ดวงพร  นิลสดใส (2551 : 94)  ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการอานเพื่อความเขาใจภาษาองักฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 ที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือรวมกับแผนผัง
ความคิด  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยการเรียนแบบรวมมือรวมกับแผนผัง
ความคิดมีผลสัมฤทธิ์ทางการอานเพื่อความเขาใจสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนอานตามปกติ  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
        วัฒนา  วิชิตชาญ  (2549 : 103)  ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการอานเพื่อ
ความเขาใจภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  4 ที่สอนดวยวิธีสอนแบบเทคนิค        
การสรางแผนที่ความคิด  และวิธีสอนเพื่อการสื่อสาร  ผลการวิจัยพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการอาน
เพื่อความเขาใจภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่สอนดวยวิธีสอนแบบเทคนิค          
การสรางแผนที่ความคิด และวิธีสอนเพื่อการสื่อสาร  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
         6.3 งานวิจัยเก่ียวกับเจตคติตอวิชาภาษาไทย 
         ปราโมทย  ไวยกูล  (2540 : บทคัดยอ)  ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติ
ตอวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 ที่จัดการเรียนรูโดยใชบทเพลงพื้นบานภาคกลาง
ประกอบการจัดการเรียนรูกับการจัดการเรียนรูตามคูมือครู  ผลการวิจัยพบวา  เจตคติตอวิชาภาษาไทย
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
         จีรนันท  บุญเรือน (2544 : 119)   ศึกษาเรื่อง ผลของการสอนโดยใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูซิปปาที่เนนกระบวนการเรียนรูทางภาษาที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน
ภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  3  ผลการวิจัยพบวา หลังการทดลองนักเรียนที่ไดรับ
การจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบการเรียนรูซิปปาที่เนนกระบวนการเรียนรูทางภาษามีคะแนนเจตคติ
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ที่มีตอการเรียนภาษาไทยสูงกวานักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
          พรพรรณ  ศรีโปฎก (2548 : 94) เปรียบเทียบความสามารถในการใชภาษาไทยและเจตคติ
ในการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกิจกรรม 
การเรียนรูแบบ 4 MAT กับการจัดกิจกรรมการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา  ผลการวิจัย พบวา
นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมการจัดการเรียนรู 4MAT กับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม
หลักสูตรสถานศึกษา มีเจตคติในการเรียนภาษาไทยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
          อรุณี  ลายเขียน (2550 : 85) เปรียบเทียบความเขาใจในการอานและเจตคติตอวิชา
ภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ระหวางกลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบ 4 MAT     
กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ  ผลการวิจัย พบวานักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรม           
การจัดการเรียนรู 4MAT  กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ มีเจตคติตอวิชาภาษาไทยไมแตกตางกัน 
          6.4 งานวิจัยเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ 
           เลสซายด (Leschied.  1985 : 467-477)  ไดศึกษาผลการตอบสนองตอโปรแกรม          
การฝกอบรมของเด็กในสถานกักกันที่มีระดับสติปญญาตางกัน  กลุมตัวอยางจํานวน  60  คน  
แบงเปนกลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูง  จํานวน  30  คน และกลุมสติปญญาต่ํา  จํานวน  30  คน  
ผลปรากฎวากลุมทดลองที่มีระดับสติปญญาสูงแสดงการตอบสนองตอโปรแกรมที่มีความยืดหยุน  
ไมเครงครัด  การวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา เด็กที่มีเชาวอารมณสูงสามารถควบคุมตนเองไดดี 
       เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 59 – 60) ไดศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 4 ในกรุงเทพมหานคร  จํานวนมากกวา 200 คน  วัด  3  สวน โดยสวนที่ 1 และ 2 
เปนการประเมินโดยใหเด็กทําเอง   สวนที่  3 เปนการประเมินโดยครูประจําชั้น  พบวาเด็กหองเกง 
มีความฉลาดทางอารมณเฉลี่ยต่ํากวาเด็กหองธรรมดา  เด็กหองเกงมักมีระดับความสุขต่ํากวา          
เด็กหองธรรมดา  เด็กหองเกงมีแนวโนมที่จะมองตนเองวามีความสามารถทางอารมณ (ความพึงพอใจ 
ความคิดแงบวก  ความรับผิดชอบ  น้ําใจ  เปนตน)  และครูมีแนวโนมที่จะใหคะแนนความสุขและ
การเปนคนเกง คนดีแกเด็กหองเกงมากกวาเด็กหองธรรมดาอยางเห็นไดชัด 
        อรุโณทัย  คําเครื่อง (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความฉลาดทางอารมณกับ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนทามะแกง  อําเภอแมอาย  จังหวัด
ลําปาง  ผลการศึกษาพบวา นักเรียนสวนใหญมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปกติและ             
มีพฤติกรรมการเรียนมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .55 ที่ระดับนัยสําคัญ .01 และผล           
การเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนจําแนกตาม เพศ  ระดับชั้นและเชื้อชาติ           
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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          ดรุณี  รองสุวรรณ (2545 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณกับความสามารถ
ทางสมองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดแพร  
ผลการวิจัยพบวา 1) ความฉลาดทางอารมณโดยรวมทุกดานของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงโดยรวม  
นักเรียนชายอยูในระดับปานกลาง  นักเรียนหญิงอยูในระดับปานกลางถึงสูง สวนความสามารถทาง
สมองโดยรวมทุกดานของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงโดยรวม นักเรียนชายและนักเรียนหญิง     
อยูในระดับต่ํา 2) นักเรียนชายมีความฉลาดทางอารมณในแตละดานและโดยรวมทุกดานต่ํากวา
นักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนความสามารถทางสมองของนักเรียนชายในแตละดาน
และโดยรวมทุกดานต่ํากวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนความสามารถทางสมอง
ดานการมองเห็นความสัมพันธที่นักเรียนชายสูงกวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3) ความ
ฉลาดทางอารมณกับความสามารถทางสมองของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงโดยรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกคา ความฉลาดทางอารมณกับความสามารถทางสมองของ
นักเรียนชายเกือบทุกคา ยกเวนความฉลาดทางอารมณในดาน ความตระหนักรูตนเองกับความสามารถ
ทางสมองดานปริมาณและการรับรู  ความฉลาดทางอารมณกับความสามารถทางสมองของนักเรียนหญิง
มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกคา  ยกเวนความฉลาดทางอารมณในดานความ
ตระหนักรูตนเองกับความสามารถทางสมองดานภาษา ปริมาณ การรับรู การมองเห็นความสัมพันธ  
รวมทั้งความฉลาดทางอารมณในดานการควบคุมตนเองและการสรางแรงจูงใจกับความสามารถ
ทางสมองดานการมองเห็นความสัมพันธ และความสัมพันธเชิงคาโนนิคอล ชุดของความฉลาดทาง
อารมณทั้ง 5 ดาน กับชุดความสามารถทางสมองทั้ง 6 ดานมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 จากงานวิจัยเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณพบวาความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเรียนรูที่สงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีความสัมพันธกับความสามารถ 
ทางสมองดวย 

 6.5 งานวิจัยตางประเทศ 
 อัลเวอรแมน (Alverman.  1982 : Abstract) “ผลการใชการจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพ
กอนอาน (Geographic  organizers) ตอความเขาใจในการอานของนักเรียนเกรด 5”  กลุมตัวอยาง
แบงเปน 3 กลุม กลุมทดลอง 2 กลุม ไดรับการสอนใหใชการจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพ           
กอนการอานกับหลังการอานเปนเวลา  7  คร้ัง และ 14 คร้ัง  สวนกลุมควบคุมไดรับการสอนอาน
แบบปกติ เมื่อส้ินสุดการทดลองผูวิจัยวัดการระลึกโดยประเมินจากจํานวนความคิดหลักและ
รายละเอียดที่กลุมตัวอยางเขียนตอบหลังจากที่ไดอานบทความใหมที่ไมเคยเรียนมากอน  
ผลการวิจัยพบวาทั้ง  3  กลุมมีคะแนนจากการระลึกไมแตกตางกัน และในปเดียวกัน Alverman  
พบวา กลุมทดลองที่ไดรับคําบอกจากผูสอนวาเขาจะไดรับวิธีการสอนอานแบบใหมควบคูกับ           
การใชการจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพกอนการอานที่ผูสอนสรางขึ้น มีคะแนนจากการระลกึเนือ้หา
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สาระสังคมศึกษาเมื่อวัดทันทีจากการทดลองเสร็จสิ้นลง  สูงกวากลุมควบคุมและแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ แตไมพบความแตกตาง เมื่อวัดแบบทิ้งชวงเวลาหลังการทดลองผานไป 1 เดือน  
แสดงใหเห็นวา การจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพสามารถนํามาใชทั้งกอนอานและหลังอานเพื่อสรุป
เนื้อหาสําคัญ  และผูเรียนสามารถระลึกเนื้อหาที่เรียนรูไปแลวเมื่อมีการวัดแบบทันทีหลังการเรียน
หรือการวัดแบบทิ้งชวงการเรียนแตไมควรเกิน 1 เดือนเพราะจะไมมีความแตกตางระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  ตอมาในป 1986 ไดทําการทดลองเชนเดียวกันแตใชเครื่องมือในการวิจัย
เพิ่มเติม  นอกจากแบบวัดการระลึกหลังการอานแลวยังใชแบบวัดแบบปรนัย กลุมทดลองที่ไดรับ
การสอน  14  วัน  สามารถระลึกขอมูลไดดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนกลุม
ทดลองที่ไดรับการสอนเปนเวลา  7  วัน  ไมแตกตางจากกลุมควบคุม  ซ่ึงอภิปรายไดวา  การสอน
การจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพจะใหประสิทธิผลเมื่อผูเรียนตองไดรับการสอนเปนเวลามาก ๆ 
และตอเนื่องกัน 
 ดายเออร  (Dyer.  1985 : Abstract)  ไดทําการศึกษา “ผลของการใชกรอบมโนทัศน
(Concept  mapping) ที่มีตอความเขาใจในการอานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา” โดยศึกษาระดับ
การฝกใหสรางกรอบมโนทัศนเปน 2 ระดับ คือ 1) ฝกแบบเขม โดยนักเรียนไดรับการฝกใหสราง
กรอบมโนทัศนจนสามารถสรางไดดวยตนเอง  2) ฝกแบบใหคําแนะนํา โดยใหนักเรียนเติมมโนทัศน
ลงในกรอบที่ผูวิจัยเตรียมไวใหเทานั้น การวิจัยแบงนักเรียนออกเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 ไดรับการฝก
แบบเขม กลุมที่ 2 ไดรับการฝกแบบใหคําแนะนํา กลุมที่เปนกลุมควบคุมไดรับการสอนแบบ             
ตอบคําถาม  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด  7 นักเรียนทั้ง 3 กลุม ไดรับการสอนคําศัพทเกี่ยวกับ          
ประเทศนิวซีแลนด จํานวน 2,000 คํา แลวใหทําแบบทดสอบหลังสอนจบทันที และหลังสอนจบแลว  
2  สัปดาห และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน โดยมีคะแนนจาก 
การทดสอบผลสัมฤทธิ์ของความเขาใจในการอานของรัฐแคลิฟอรเนียเปนตัวรวม  ผลปรากฎวา
นักเรียนกลุมที่ไดรับการฝกแบบเขมสามารถจําสาระสําคัญจากเนื้อหาที่เรียนไดดีกวากลุมที่ไดรับ
การฝกแบบใหคําแนะนําและกลุมกลุมที่ไดรับการสอนแบบตอบคําถามที่ระดับนัยสําคัญ 0.01            
ทั้งการทดสอบหลังสอนจบทันทีและหลังการสอนจบแลว 2 สัปดาห สวนกลุมที่ไดรับการสอนฝก
แบบใหคําแนะนําและกลุมที่ไดรับการสอนแบบตอบคําถามไดคะแนนไมแตกตางกัน สามารถ
กลาวไดวาการที่ครูผูสอนใหนักเรียนเติมมโนทัศนลงในกรอบที่ผูสอนเตรียมไวนั้นไมไดชวยให
เด็กเขาใจในสิ่งที่อานหรือเรียนไดอยางแทจริง  การที่นักเรียนจะเขาใจในสิ่งที่อานหรือที่เรียนไดดี
ที่สุดนั้นตองมาจากการฝกฝนที่ตอเนื่องและใหนักเรียนสรางกรอบมโนทัศนดวยตนเอง ซ่ึงจะทําให
เกิดความคงทนของความรู  แมวาจะทําการวัดหลังการสอนในระยะเวลานานออกไป สวนการสราง
มโนทัศนที่มาจากคําแนะนําจากผูสอนหรือจากการสอนแบบตอบคําถามนั้นยังยึดผูสอนเปนศูนยกลาง
ในการเรียน  ผูเรียนยังไมมีโอกาสอยางเต็มที่ในการสรางกรอบมโนทัศน ซ่ึงยอมใหผลเชนเดียวกัน 


