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1.   แนวคิดและทฤษฎเีกี�ยวกบัแรงจูงใจ 

 1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
 ��กก����ก	��/	0$�*#���
��
���� *���-�� �$ก��� ���������
�� ��������������
2
���-�� *�ก *��  !
��$3 
 "��4   �!�* (2540 : 81) ก*-�

-� ����������ก��������  ���1�� ก���
!���
ก��;4
<-�� = � ��$���&�"*<-�ก����*$�����*��
���<��*#ก�����2���-ก��<
!�������ก���>�,
<�������
,%��* �"���� �ก��������,��*%��?� ���������4ก���-���$��#���&���" 

 "�+
�  *���<&���'���4 (2545 : 74) ก*-�

-� ก�������  ���1�� �
��"�������ก��
��������-���<@����"���� �,��*%��?� ���������4ก� 
 "���"�4  ��-�"�	4  (2546 : 15- 16) ก*-�

-� ��������  ���1�� ก�#,
�ก�������<
����
�$�<���ก��� �"/<�ก�����ก������2�<��

<1%��#���4�*#�
��ก���$�<���ก�� �*#2!�� ��
�� ���
ก�������2
�
-�  ���1�� ก�#,
�ก���$��ก�!��ก"*
�����
��<���ก������� �������
,+-�����
�*#ก���
ก	�"/<�ก��� ��ก��ก�$3�
��&�,�����
-� ��������  ���1�� ���&�"*�$��ก�!��3����B��%,
� 
����������������� �
��������@��*#�������ก��ก�#��� 
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 ��ก�
�� ���<-�� = !
�ก*-�
����<��  (��
��
�����%�
-�  ��������  ���1�� �
��"��"���
�$�,%��*2!��
,ก��ก�#<%��� �ก�#����*#<���ก��2!��
,ก��<�,������-���$��?� ��� 

 ��� �
,�
�� ������ก��������$(��� ��
�� ������ก�������2
� *����#ก�� !
��$3    
(ก
*�� ���1
��
ก �*#�;#.  2544 : 249 - 250) 

 ก������� (Motivation)  �$��ก�
"�4����ก��	�*#<��
-� Mover  ���1�� ก����*����2 
 
!
��
3� ก��������������ก�#,
�ก���$������<����ก��
#�$��-��ก�� �����<���$�
����!��*� ����ก�!
�
��<���ก��D���ก�#<%��"/<�ก��� �������
,�$��%-�2���-��?� ��� �������*-��� 

 ก������� ����ก�#,
�ก�������<
�����$�ก�#<%���*#ก�� �!"/<�ก����"���2���-��?� ��� 

 ก�������  ���1�� �
��'�����$���$��#ก�#����"���,��*%��?���#���4��-���!��-�� ���� 

 ก������� ��� ก���+���*�#���� �,%��* ���ก*%-�+���?� ��� ��*$����
���<��*#��
���
�>�,
<�2���-��?� ����$�(�������<���ก��!�
��
����
���� 

 ก������� �������
#�$�ก�#<%��� ������$�4�"����
�������1 �
��"�����  ���"*
��$�
D-���������-������ ��ก�!ก��ก�#����$��%-���ก�������� �"���� �,��*%��?� ���<���$�<���ก���
�
�����D����
��"��� 

 ��ก�
�� ���!
�ก*-�
"���%�2!�
-� ก�������  ���1�� ก�#,
�ก���$�(*
ก!
�� �,%��*
��!�"/<�ก���2���-��?� ���!�
��
����
����  !
��
3�  ก���$��#������������ก�����������$"�3�E�� 
,��
���
�"
�&4�# 
-���
��<���ก�� (Need) ����
, (Drive) ����*-��� (Incentives) �*#��?� ��� 
(Goals) 

 1.2 ทฤษฎแีรงจูงใจ 
 �/	0$��������  �$�
ก
�+�ก��2!�ก*-�
2
� *���/	0$ ���$��$3(��
��
�2!��
,�
��/	0$�$�
�ก$��
����ก
,���
��
���
3��$3 2!��ก- �/	0$������������F��4D�,��4ก �/	0$��������������'*
4 �*#
�/	0$�������������*�!��4�G��4 ��� �$.���4.�$  �/	0$,%�*�ก��"���D�ก�
�<4 G���!4 !
��$3 (��$�� 
��$���.  2540 : 141 - 144) 

  1.2.1 �/	0$������4��#ก�,����F��4D�,��4ก (Herzberg&s two factors theory of 

motivation) (ก
*�� ���1
��
ก �*#�;#.  2544 : 255 - 256) 
 �F��4D�,��4ก (Herzberg) 2!���������������'*
4�*#"
I���/	0$�ก$��
ก
,ก�������� 
'!���ก	���ก�
ก,
.+$�*#
��
ก� ����
� 200 �� �������"�<��,��4ก �*#�"�D�*
���$� '!��%-�
��ก	�
-������<���ก���#2���กก�������� ������!�$�,%��*�$�
�������ก�$�!$�ก$��
ก
,��� �*#������!�$�
�$�
�������ก�$�2�-!$�ก$��
ก
,��� ���<�,�$�2!��
,����
�������ก�$�!$ ��������%��ก$��
ก
,����
ก�$�
��
�ก$��
����ก
,��#�,ก��;4��ก���������*#*
ก	;#������ 
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 ��ก������",�$3  �F��4D�,��4ก  �&�,��1�����4��#ก�,�$��-�(*1���
��"��"�������� 
�*#���4��#ก�,�$��-�(*� ��ก�!�
��2�-"��"��������
-����������$�<-��ก
� �F��4D�,��4ก ��%�
-�   

ก���������#ก�,!�
� 2 ���4��#ก�, ��� 

   1.2.1.1 ���4��#ก�,�%�
���� (Hygiene factors) ��ก���>�,
<�������%ก���$
�
��<���ก�� *$ก�*$����1��ก��;4�$�ก-�� ��ก�!�
��2�-"����"��#������� ��ก�!�
����@,�J
��
3�
���ก���*#��<��2!�  �*#<���ก���1��ก��;4��ก���������$��$�
���%�  D���2!��ก- �����
!*������
ก����"�$�!$ �
���
�"
�&4�$�!$�# 
-��(��,�� ��ก
,"�
ก��� �-������%<�&����*# ����$�ก�����        

�$��
����  ���4��#ก�,� *-��$3��2!��ก$��
����ก
,<

����$����'!�<���<-�ก$��
����ก
,ก���>�,
<����  
�F��4D�,��4ก�����$�ก���4��#ก�,� *-��$3
-� ���4��#ก�,�%�
���� D����,-���ก���� 10 ��-��          
(!
���"��#ก�,) �"��#���4��#ก�,� *-��$3�?��ก
���� ��ก�!�
��2�-�,�����ก-"�
ก����*#
�?��ก
�2�-� �(*ก���>�,
<�������"�
ก���<ก<���*�2!�!�
� 

   1.2.1.2  ���4��#ก�,<

����� (Motivators) �������4��#ก�,�$��$�
������
.
��กก
-����4��#ก�,�%�
���� �"��#�����
��<���ก���-
�,%��* �F��4D�,��4ก�,-�<

�����
��ก���� 6 ��-�� ����%ก��<���ก���
�������@� (Self - actualization) <���$����'*
4ก*-�
2
� 
���������$3���� �,%��*<���ก���<���<@��
ก���"���<�'!��+��
����!���������4�*#��ก*
ก	;4
���<� �"���"
I�����2���-�
�������@� 

 1��,%��*��#�,�
�������@���ก���>�,
<�����*#����������
,�*#�ก�-����
�
�������@��
3�  ,%��*�-���$'�ก��ก��
 �����ก�������� ���4��#ก�,� *-��$3����$�
���
�"
�&4
ก
,<

����$����'!�<��  ��������ก,%��*�$�
��<���ก���
�������@� �
��<���ก���$3�#+-
�� ����
�ก�!�
��"��"�����<

����$�����*#<
3����>�,
<������ก��3�  �$�
���%��*#�>�,
<����2!�(*!$  
!
��
3� �����
!*�����ก���������$��$�
���%��"$����-���!$�
���2�-����ก���"$��"� �"��#                  
�F��4D�,��4ก�+���
-�<

����$�����#+-
�� �"�
ก����$'�ก������.�<�,'<�*#ก��
 ����
3���!���
�-
�<

�*#��+$"���<� !
���!���<���� 1 
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<���� 1  ��!����4��#ก�,�%�
�����*#���4��#ก�,����� 
 

���4��#ก�,�%�
���� ���4��#ก�,����� 

 

1. �'�,��,��	
��*#,�� ����� 

2. ก��� ������#���!��������� 

3. �
���
�"
�&4�# 
-��(���<�,
��
,,
.+�ก
,
(��,
��
,,
.+� 

4. �
���
�"
�&4�# 
-���"�����-
���� 

5. �
���
�"
�&4�# 
-��(��,
��
,,
.+� ก
,
(���<�,
��
,,
.+� 

6. �-����� 

7. �
���
���������� 

8. +$
�<�-
�,%��* 

9. ���"ก�������� 

10. �1����" 

 

 

1. �
�������@� 

2. ก�������$�����
, 

3. �
��ก��
 ��� 

4. <

����$���� 

5. '�ก���$��#����.�<�,'< 

6. �
���
,(�!+�, 

 

�$��� : ก
*�� ���1
��
ก �*#�;#.  2544 : 255 . 256. 

 

  1.2.2 �/	0$�
��<���ก��<��*��!
,�
3���� Maslow (Maslow&s hierarchy of needs) 

�����/	0$ก�����������
ก��<
����+��� Abraham Maslow �$�����
��<���ก�������%	�4����
*��!
,�
3� '!��������ก�#!
,<����%!2���1���#!
,����%!<��*��!
, '!��$ *
กก���$�����
. 2 ��#ก�� 
��� 

   1.2.2.1  *
ก��!��*� (Deficit principle) ��� ���������!��*������!�*�
 ก@�#�$
�
��<���ก�������
3�   
   1.2.2.2  *
กก��
 ��� (Progression principle) ��� ������
��<���ก���#!
, ����
2!��
,ก��<�,�����*�
 ����#�ก�!�
��<���ก���������#!
,�$������3�2��$ก  
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  �/	0$��������������'*
4 (Maslow&s theory) ���'*
42!�"
I���/	0$ก�������'!��+�
+���
-� Hierarchy of needs �,-��
��<���ก��"�3�E����� �
,+$
�<��%	�42
� 5 �#!
, (��$��  ��$���.  
2540 : 141)  !
��$3 
 1.  �
��<���ก��!����-��ก�� (Physiological needs) �����
��<���ก���
3�"�3�E�����
���"����
�����-��!  
 2. �
��<���ก���
���
���� ����
���*�!�
� (Security or safety needs) �����
��
<���ก���
���*�!�
���+$
�<������ก'���
� ����%,
<�� <%�! =   
 3.   �
��<���ก������
���ก������
,�*#�
��(�ก"
� (Social needs) �����
��
<���ก��ก�������-
� ����������+�ก��ก*%-�  
 4.   �
��<���ก��ก���ก�-�� (Esteem needs) �
��<���ก���$3����ก��"��"����������� 
(Power) �
����������� (Prestige) �1��# (Status) �*#�
���+����
����<���� (Self-confidence)  

 5.   �
��<���ก����#�,�
�������@���+$
�<<���$�����1�� (Self-Actualization needs) 

�����
��<���ก������%!���,%��* �����
������1���$��#�����1��#�,�
�������@���+$
�<
<���$���! 

����2
�  
  1.2.3  �/	0$ก������� ERG ��� �
*�!��G��4 (Alderfer&s ERG theory) �/	0$�$3 
�
*�!��4�G��4 (Alderfer.  1972 : Unpage) 2!�"
I������ก�/	0$�
��<���ก��������'*
4 �"���
���� ��-���*#������+�ก
,ก���>�,
<���������4ก�� '!���%��
��<���ก����ก���� 3 ��#��� ��� 

    1.2.3.1 �
��<���ก����ก�����-��! (Existence need [E]) �����
��<���ก����
�#!
,<����%!�*#�$*
ก	;#�������&��� �����
��<���ก���$�
���������-�$�!$�
3�����-��ก���*#         
���

<1%  
   1.2.3.2 �
��<���ก���
���
�"
�&4 (Related need [R]) ��#ก�,!�
��
��
<���ก��!����
��� �
�ก
,�
��<���ก���
���*�!�
��*#�
��<���ก��ก���ก�-��������'*
4 
   1.2.3.3 �
��<���ก���
������.ก��
 ��� (Growth need [G]) �����
��<���ก��
���#!
,����%!�����
��<���ก��ก���ก�-���
�ก
,�
��<���ก����#�,�
�������@�������'*
4 
�����
��<���ก��ก���<�,'<�*#ก��"
I�������<����-��<-�������  

   1.2.3.4 ก����! 

� (Expectancy) ����ก��"��ก�;4 ���<
3��
�� 

�*-
� ���
���,%��*�������$��#�ก�!��3���ก(*ก��ก�#��� �
,�������������$�����
. ���� �,%��*�$ก��*
���
������� �2!�(*!$ �"��#<�# �
ก
-�1������*�
 ����#2!��
,(*<�,���<���$���! 

� �
3��
�",
<-�2�!�
�
-��
����! 

���ก�
���,���$���+-�"$���������������� �,%��*2!���-��
3�  �ก�<-��
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�#�#�
*����(�������!@ก�$�(��� .-������
-��#��#�,�
�������@��
��"����
�������1��ก��������
�*#�+�
4�B..�� ��!@ก2!�,��� 

   1.2.3.5 ก��<
3���?� ��� (Goal setting) ����ก��ก�� �!�������*#�%! ���
�*��������ก��ก�#���ก��ก������,%��* D���1����?� ���!
�ก*-�
������?� ����$���!�*���ก
,
�-����� ����
��<���ก��ก@�
,������������������$�����
.<-�"/<�ก��� ���� �,%��**��%����
��������ก��3� 

   1.2.3.6 ��������  (Motives) ����"*
�(*
ก!
�� ��ก�!ก��ก�#�����-���$�%! ���
�*����� ����$������ D�������ก�!��ก������������� ��������กก@2!� !
���ก�
�� ������
��������!
�ก*-�
�$3 �#� @�2!�
-����������$��ก�!��ก����(*
ก!
������<

,%��* ก@��������!$�
ก
�ก
,
����
,�
����� ����$�
ก��<
����,�����&�,��
-�����
,ก
,�����������������!$�
ก
� �<-�
ก��<
����
,����ก@2!�+$3� �� @��
���<ก<-��
-�  1��������������"/<�ก����#�$������ �$�%!�%-� ����"���� �
,��*%�
��<���ก���
��  �<-����
,������� ��ก�!"/<�ก����$��$������ ������2�-�$������� �,��*%
�
��<���ก��ก@2!��+-�  �
�� �
  ���(*
ก!
�� ������'ก�&)%��)$�
��กก
-��ก<�  ������(*
ก!
�
� ����2� ��� ���"����#�
,�
�� �
 

 �
ก��<
�����
ก�+����
-�ก��������*#��������2�!�
�ก
�������&�,��"/<�ก������,%��*
�*#�#� ��
������
.ก
,����������ก  ����&�,���"���� �(����ก	���������������������2!�'!��-���$�
�-����� 2!��ก- ����&�,����� �,��4��2<�4�*#�,��4��2<�4 (Bernsteins & Bernsteins.  1996 : 79) 

'!�����&�,���
3� = 
-� ������������ <%(*���"/<�ก��� �����?���#���4���"/<�ก���  �ก���
� �� <%(*"/<�ก����! = 2!� ก@��!�
-�2!� �
����������������"/<�ก����
3��*�
 �������#ก*-�
2!�

-�ก����$������������������� ก@���ก����$�������������� <%� -�"/<�ก��������%	�4�ก��,�
3� �!�
����� 

 2!��$�
��"��������-��ก�� ��-(����ก	�"/<�ก��� �$��#�,-� �
! ��- *
ก	;#�*#
��#��������������  ����#�
����ก
�2!�2�-+
!����
ก�"��#�$�����
�"
�&4�ก$��
����ก
����-��ก��
"/<�ก��������%	�4  �<-�"����#!
ก<-�ก������
�������� ���$��$3�#ก*-�
1��ก���,-���#������
��������<��� *-��ก�!�*#ก���,-���#��������������<��*
ก	;#����������� 

  1.2.4  �/	0$,%�*�ก��"���D�ก�
�<4 G���!4 (Sigmund Freud)  
 G���!4 (Freud.  1967 : Unpage) ������<�"��4�*#�
ก��<
�����# 4 +�
����<�$� <-���
���2!����������-�$��
�ก/	 G���!4 2!����ก����ก	�����
����<
��������
��<
�����# 4 �*#2!�����
��
��!�*#(*���2
���ก���  
 ��
��!�$�����
.������ก@���  ����+���
-���<�<������ก "*
������ �
.+�<�.�; �
�� 
�!
ก
�
*  �*#ก*
�&���?��ก
�<

�#����<

ก�#<%��� ���ก�#���"/<�ก���������#ก�� �
��
3�����
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<

ก�� �!*
ก	;#,%�*�ก��"���,%��*!�
� D�����
��!�$3�
3������%!�����<�����ก����ก	�,%�*�ก��"
��-�������
ก
�������<�4 
 1. ��<�<������ก 

 G���!4  2!��+��
*���ก	��ก$��
ก
,��������<�<������ก�������
*�1�� 40 �L �*#���2!��&�,��
�ก$��
ก
,��
#��<�����ก�*#��<�<������ก
-�  ��<�����������$���"�*���������3����@��$�*�����-��
� ���%��  �$�-
��$�*�����-� ���(�
�3������ก
-��-
��$����-�<�(�
�3��  �-
��$�*�����-� ���(�
�3�������#
�
�(
�ก
,����
-��  ��ก���*#���ก>�ก-���<�+�
'*ก  ������$�,��������< ���"/<�ก������
��%	�4  �$����-���
���
,�%������<�����ก ����
�������ก��<

���  �-
����������$������-�<��3���
3�
���$�,2!�ก
,��<�<������ก�����%	�4  D����
ก�#��������$��#����#�,ก��;4���!$<��ก���  
,����
3����1�ก,$,,
��
,�ก@,ก!���ก����������$��
����2�-2!��"��#ก0 ��� ���  �
���2�-���  
G���!4  2!��&�,��<-�2�
-�  ������
*�������$�
���ก<�,%��*�-���$�<��
��+
..#  �$� <%�$(*  
����
ก(�!+�,+
�
!$  ����"<-�ก0 ���  �*#ก0�#�,$�,����
��� �<-������
*�*�G?���ก�������
�  
� ���%���$�*����
!  "��%"
!ก�# ����  ������3����@��#'�*���*�  ������3����@����-
� �����$������-ก@
'(*-��3�� ����3������ @�2!�  ���$�,2!�ก
,�
*��$�������$����;4'ก�&  �%-��

  <����<�� 
�<กก
�
*  
ก*

 ������)�"��,�� M*M ��<�<������กก@�#�$"*
�,
��
,� ������!�"/<�ก��� ���ก�#�������
<-�� = ��ก��2!� 
 "*
���<�<������ก�
3��$ *���#!
,  ,����-�����-<�3�  ,����-�����-���#!
,*�ก  �*#�
�
�<ก<-��ก
3�����-"*
�������� ����-�����ก���
,!
�!�
�    ����
���<ก<-����"*
���<�����ก�*#
��<�<������ก�$3���� �������<-*#���$,%�*�ก��"2�-� ���� ���� ����ก
�  !
��
3�  "*
���<�<������ก
ก�#<%��� ��������#ก�,"/<�ก����$��<ก<-��ก
�2�  "/<�ก���,����-��������1�กก�#<%��
'!���<�<������ก��-���!$�
  �+-�����
#�$����$�<��
��+
..#�ก<�ก@�#"�!��!����������$�1�ก<���!�
�
�
���#�
!�#

� �<-,����
3����(*�"�! ���,����-��*�2��*�
�$3ก@�$�<��#*�ก2!��
��$
-��
�
 ���2�-�
�   ��������*$������"�!  
�&$��!   ���ก��ก�#�����$�� �-  ��ก��ก�$3"/<�ก���,����-��
��������  �
�1�กก�#<%��'!���<�<������ก��-���!$�
  �+-� ก��"*
3���ก ���ก�#���,����-��'!�2�-
���<

  �+-�  �
*�'ก�&�#�%,<$ ������*�����
���  ����<�� 

 2. '��������,%�*�ก��" 

 G���!4  2!��&�,���ก$��
ก
,'��������,%�*�ก��"�����%	�42
�
-�  ��#ก�,2�!�
�"*
� 3 
��-��  2!��ก- Id, Ego  �*# Super Ego "*
��
3� 3  �$*
ก	;#�)"�#<

�*#�$�
���ก$��
�����
�"
�&4
ก
� ,%�*�ก��"������<-*#���#�$*
ก	;#��-��2��
3�  ก@��3����-ก
,"*
��
3� 3 �$3 
-��#�������
�ก
�
��*
ก	;#�!  ��-��2�   
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 "*
� Id  ����"*
��$�<�!<

��%	�4��<
3��<-�ก�!  ��� ����
���
�1���
.+�<.�;!�
�  "*
� 
Id  �$3�����$�ก�$ก��-�� ����
-�  "*
���
� ��
���%� (Pleasure seeking principle) !
��
3� "*
� Id �$3
�������"*
��$����ก�#<%��� ������"�������
� �   �������������$��#���� �����ก�!�
��"���'!�
2�-��!1��� <%(* ����
��1�ก<��� 

 "*
� Ego ����"*
�� -�ก������*#������  ก���
,��������@�����  ก���+�� <%(* ก����
� �  

�&$ก�� ���<�,����"*
� Id �+-�  ����� �
  (Id) "*
� Ego ก@�#�+�� <%(*2<�-<���
-��#,��,
!�
��
 �
'!�
�&$�! <�����"�
!*����$��������-  �+-�  2���O!<����@�   ��� �����

��������� �����   ���
��ก2�D�3� � ��<�����ก �*#������ก>��ก���� *������,, �+-� ก���ก@,ก! ก��D
!��!'�	
(������ ก����!��>�ก������ก*�����  ก��2�-ก*����!���ก��-��<��2�<����  �"��� <%���������-������   
����<�� D���ก*
�&���%ก��#������%ก���#�+�����
�&$ก�� ��ก��(-���*���
�����$�! �
�� 
�!
ก
�
*�*#�
��2�-�
��������<�� 

 �/	0$��<
�����# 4���G���!4�$�ก*-�
������<���$3  ��!�� �� @�
-���%	�4�$����-��'*ก�$3
*�
�<����(+�.ก
,�B. �����
!����<-�� = �
3������<�����*#ก
,(�������<-��%	�4ก@�����1�$��#
��!��ก�*#<
!�����ก�#�������<-�� = 2!� <�����"���<����  �<-ก���$���%	�4�#<
!������$��#
ก�#��� ���2�-ก�#��������!��-��2��
3�  ��3����-ก
,�B��
� *�� = ��-���$�������������� �����$
"/<�ก���<-�� = ��ก��  �+-� ��<�����ก  ��<�<������ก  "*
������  �
.+�<�.�; �
�� 
�!ก
�
*����
<-�� = � *-��$3�$���&�"*<-�ก��<
!����������%	�4��ก���$��#�*��กก�#���  ����$"/<�ก����$�
�<ก<-��ก
�  �$,%�*�ก��"�$��<ก<-��ก
� 

 1.3 การแบ่งประเภทแรงจูงใจ 
 ��#�������������������1�,-�<��� *-��ก�!  <��*
ก	;#��������  �$���*#��$�!!
��$3 
(���;$  �����<  �*#����
�  !�
��
��;.  2545 : 212 - 213) 
 ก���,-���#�����������<��� *-��ก�!  �#�$ 3  ��#���  ��� 

  1.3.1 ���������$��ก�!��ก�
��<���ก�����ก�� �������������$�����2��"����
���$
+$
�<���- D����
!�����
���������<��&���+�<� �$�<���ก���
,1-��  ���� ��*����2 
 "
ก(-�� ��� *
,  
�*#�����
��<���ก������"�  ����<�� 

  1.3.2 ���������$��ก�!��ก�
��<���ก�������<
���� �������������$��$(*�������<�� 
D����
!
-�����
.��� �
,�
��������%	�4��ก�����-�-
�ก
,(������ �+-� �
���
ก �
�������������-   
�
�����ก������ก� @� ก������
,�ก�-�� ����<�� 

  1.3.3 ���������$��ก�!��กก����$��������
��� D���,�����#�
!����2
��������������
��<
����!�
� �����������-
��$3�ก�!��กก����$�����������$�>��
�"
�&4ก
,(���������
���(��(���ก
,
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*
ก	;#,%�*�ก��"�)"�#,%��* D����
ก���� ��<-*#���$
�&$�>�,
<��$��<ก<-��ก
� �*#�#!
,��������
��������� *-��$3�<-*#��ก@2�-��-���$��ก
�  
 ����������กก����$��������
����
���ก2!����� 3 ��#ก�� ��� 

 1. ���������QJ�
�/�&�R  �������������$��ก�!��ก�
��<���ก���
�������@�D�������#����
�
�������@�!���ก����$�� ก��������  +$
�<���,��

 ���+$
�<�-
�<

���� = 

 2. ���������QJ�
�"
�&4 �������������$��ก�!��ก�
��<���ก���$�
���
�"
�&4�
�!$ก
,
(������ �$�
��(�ก"
�<-�ก
� �$�"���� �$.�<� �$ก*%-����+�ก�$�����"
ก�!$�
ก
��$���$�������ก
��*#ก
�   
 3. ���������QJ������  �������������$��ก�!��ก�
��<���ก�����,�����*#�$���&�"*
� ���(������  �
��
3��
��<���ก���$�1��#�$��#!��* ����
��ก��(������2!� 
 1.4 การแบ่งประเภทแรงจูงใจตามลกัษณะสิ�งเร้า  �$  2  ��#���  ��� 
  1.4.1 �������������  �������������$��ก�!��ก"/<�ก���������+-��
������  
�
��ก�# �����-��� �
����!� @�  �
��������  �
�������ก  �
��<
3��� �-����� �
��<���ก�������  
�
��"��� D����#(*
ก!
�� ��ก�!"/<�ก����$��$�
������1�
� ,%��*��!�"/<�ก����
3� = '!�
���������  ����������������&�"*<-�"/<�ก����$�1�
���กก
-��������������ก   �ก����������
� ��$���������������ก�#����"*
�(*
ก!
�� �����#2�2!�!$��ก��3� 
  1.4.2 �������������ก  �������������$��ก�!��ก�������� �������ก�#<%����ก<

 �+-� 
ก��2!��
,���

* ก��1�ก*�'�	 �ก$��<��� ���+� M*M D����#�$(*<-�"/<�ก���+
�
��
3�+
�
���

2�-����1�
�  ,%��*�
ก��!�"/<�ก�����ก�;$�$�<���ก������!
�ก*-�
  1��������!2�-<���ก��  ���
<���ก���<-���
-�1�����ก�#���ก@2�-2!�  ,%��*�
ก�!2�-ก�#���"/<�ก����
3�   
 ��%��*�
  ก���������ก�����>�,
<� ����$�'!��
�
2�  ����ก�
��<���ก�����ก��  ���
<���ก��ก��  <���ก��!���  <���ก�� ����  �-
��
��<���ก������
��� ���  <���ก���
���
����
�*�!�
�  <���ก��2!��
,ก���ก�-����ก�
���  <���ก���
���
ก  <���ก��2!��
,�ก$��<���+�����$��
�*#ก��2!��
,�
�������@���+$
�<���,��

 

 1.5  ผลของแรงจูงใจ (Motive) ��������
,������$��ก�!��3���<

,%��* ����ก�!��ก
���
#���-��ก��  ����ก�!��กก����$����� ����
,�$3���� ��ก�!"/<�ก��� 3 ��#ก�� ��� 

  1.5.1 �ก�!"*
�ก�#<%��� �,%��*��!�"/<�ก�����ก��  �+-�  �����,%��*ก�# ���3��
�#"�������!�"/<�ก����"���� �2!��3����!����"���,��,
!�
��ก�# ���
3� 
  1.5.2  ก�� �!�������"���� �,��*%��?� ���<���
��<���ก�� �+-� ���$���!�� ��
�-���%-��� ����,��,
!�
��<���ก�����<� 
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  1.5.3 ก�� �!�#!
,�
��"�������ก����!�"/<�ก���2������?� ���  �+-�1��
,%��*ก�# ���3����ก  �#!
,�
��"������"���� �2!������!����#�$��กก
-�ก�;$�$�2�-�-��ก�# ���3�� 

 1.6  แรงจูงใจต้องการปฏิบัติงาน 
 "��"  "%กก#"
�&%4 ("���"�4  ��-�"�	4.  2546 : 11 ; ���������ก "��"  "%กก#"
�&%4. 2542.  
ภาวะความเป็นผู้นํา.   ��� 228.)  ก*-�

-� =�
���<ก<-�����,%��*�
3��%���������������$�<-*#
��-��  �*#�
ก,�� �����$�,2!�ก
,�
ก���$�$�������$����+��!���-�� ����!*��  �#<�����!��%��<-�
� �,
��ก�!���(��ก*�ก*������ก
�2!� �
3���!���

<1%��#���4�-
�,%��*�*#

<1%��#���4�-
����
���4ก�� �
ก,�� �����<���D�,D�3�1���
������
�������1<*�!�����
��������(���-
�����<-*#
��������!
��
ก���$�$�<�������
ก�%;��,
<����������$�%ก��#��� �
3��$3�"���� �ก���>�,
<����ก��
,��*%

<1%��#���4!�
��
����,�����*# ��$�,����>  
�&$ก���$��
ก,�� ���#(�����<�����
(���-
����  �"���� ��ก�!�
���-
�����-
���ก
�  �>�,
<����ก��������4ก�� �*%*-
�2�2!��
3� 
�&$�$�
2!��
,�
��������ก
�&$ �������  ก������� 

 ,%��*�����4ก��#�$�
��"��"����$��#�����������4ก��
3� �����������-���$
��#���&���"�"$���!��3����-ก
,ก������������-
�����
.  �"��#ก�������������� <%���ก��ก�#���
 ���"/<�ก���ก����!���ก�����%	�4 *�G
���4  (Leavitt.  1973 : 4) ก*-�

-�"/<�ก��������%	�4
�#����2�'!��$������<�E���$��
�"
�&4ก
����- 3 ��#ก�� ���"/<�ก����#�ก�!��3�2!��#<����$��� <%
������ ��ก�! (Behavior is caused) "/<�ก����#�ก�!��3�2!��#<����$���ก�#<%����ก�����!���� ������
ก�#<%������ ��ก�! (Behavior is motivated) �*#"/<�ก����$��ก�!��3��#����2�'!��$�%!�%-� ������� 
(Behavior is goal directed) ������������"*
��$�+$3�*#���2���-��?� ������ก�������� ��,,���4 
(Robbins.  1993 : 367) �&�,��2
�
-� ก�#,
�ก��������#�����<����ก�
��<���ก���$��
�2�-2!��
,ก��
<�,���������� ��ก�!�
��<�����$�!�*�
�#����� ��ก�!����
,��<

,%��* ����
,� *-��$3�#
��
� �"/<�ก����"���<�,�����
��<���ก�� �*# �ก�
��<���ก��2!��
,ก��<�,����ก@�#���
� ������1*!�
�����$�!*�2!� 
 &$�#�
ก!�R   ก��,��;��
ก	4 ("���"�4  ��-�"�	4.  2546 : 12 ; ���������ก &$�#�
ก!�R  
ก��,��;��
ก	4.  2538.  วิธีชนะทุกข์และสร้างสุขในการทํางาน.   ��� 26-28.) 2!���!������#�$�
��!�*���ก
�
-� ���������#�ก�!��3�2!�<����$�
��<���ก���ก�!��3���������
3� ����ก�!�
��2�-
��!%*�������<�� �
��2�-��!%*�$3�#���� ��ก�!�
�����$�! �����"������$��#ก�#���,����-��
�"����$��#*!�
�����$�!������
�����$�!�*���
��<���ก��ก@ �!2��*#�# �!�������� D���
�����1�&�,��2!� 6 �
3�<�� !
��$3 
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 1.   �
3��
��<���ก��  (Need  stage) 

 2.   �
3��
�����$�!  (Tension  stage) 

 3.   �
3�����
,  (Drive  stage) 

 4.   �
3�"/<�ก���  (Behavior  stage) 

 5.   �
3��
��<���ก��2!��
,ก��<�,����  (Satisfied  need) 
 6.   �
3��
�����$�!*!*�  (Reduction  tension) 

 ��$��"�  
��4�%<�'���4 (2544 : 111 - 112) 2!�� ��
��� @�2
�
-� ���������#���� ��<-*#
,%��*�*��ก"/<�ก����"���<�,����<-����������$�� ��#���$��%!���<-*#�1��ก��;4�$��<ก<-��ก
�
��ก2� !
��$3 
 1. 1��,%��*�$�
�������������!ก@�#�*��ก��!�"/<�ก����*#�$�
��"����$��#���
ก��ก����
3��
��
3�"��������� ��ก�!(*!$�$��%! 

 2. �
��<���ก���#�������ก�#<%��� ����ก��ก���<-�� = �"��������
��<���ก���
3� 

 3. �-������$������%;�-��������<-�� = �+-� �-�����������	Eก���
��� �
���������&���

�+�ก�� � *-��$3�#�������ก�#<%��� ���!�"/<�ก���<���-������
3� 

 4. �
���<��$��$<-������!���� ����ก@�$(*<-�"/<�ก����
3� �+-� 1���$�
���<��$�!$<-�ก��
������ก@�#������!�
��
���%-��� 

 5. �
���%-� 

��$�<-���#!
,ก
�ก@�ก�!���ก�#<%���$�<-���#!
,ก
�!�
� ���$�<
3��#!
,�
��
�%-� 

�2
�����#"�������กก
-�(���$�<
3��#!
,�
���%-� 

�2
�<��� 

 6. ก����!���ก����
��<���ก�����<-*#�
����#�<ก<-��ก
�2�<����#�";$ �*#


I�&�������
��� ,����
3��
����!$�
ก
�����#��!�"/<�ก����$�<-��ก
� ��������ก�ก�!ก��
��$����� 
 7. �
��<���ก����-���!$�
ก
�������� �,%��*�$"/<�ก����$��<ก<-��ก
�2!� 
 8. ���(*
ก!
��$��<ก<-��ก
��<-ก����!���ก���"/<�ก������� ����ก
�2!� 
 9. "/<�ก�����������
��<���ก��2!� *�� = ����*#��กก
-� ������-�����
*�
�!$�
ก
� �+-� <
3����������"���2
���3������!����*#2!�+�����$���ก$��<��� �
���ก�-���*#����
,��ก
(������ 

 ��%� ����������ก�����>�,
<� ����$�'!��
�
2� ����ก��������������*#��������
�����ก D����<-*#���#�$��������<-��ก
�<�����"�
!*��� ����1����"�-
�,%��* D���,����
�$�
��<���ก���������(*
ก!
� �+-� <���ก��ก������
,�
,1����ก(������2!��
,�
�������@���+$
�<
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���,��

  <���ก���
��ก��
 �������
���   ���������*
ก	;#�������*#<���ก��+-
�� *��
�
���� ������ก<��%� 

 

2.   แนวคิดที�เกี�ยวกบัทนายความ 

 2.1 การก่อตั5งสมาคมทนายความแห่งประเทศไทย   
 �����

��$�  20  ก%���"
�&4  ".�. 2500  �����ก-�<
3� =����������
��> �"���� ������1�,
�
����#��� ����$�����<

�����������
���
�
��#�����ก��,���"@.��#'�+�4<-��
����-
��
� 
�
3����3�����
�(*��#'�+�4!��*�
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4.  สรุปหลกัการนําสู่การกาํหนดกรอบแนวคิดในการวจัิย 
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