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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ประเทศไทยเปนประเทศที่มีการปกครองดวยระบอบประชาธิปไตยตามแบบอยาง
อารยประเทศ เฉกเชนกิจการตํารวจไทยที่ไดรับแนวความคิดและการพัฒนาโดยบุคลากรและ
ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมาโดยตลอด นับตั้งแตรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว 
โปรดเกลาฯ ใหจัดตั้งกองตํารวจเชนเดียวกับในตะวันตก โดยวางรากฐานงานตํารวจไทยไวตาม
แบบแผนสากลไวเปนเวลานานถึง 43 ป ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ไดมี
การยกมาตรฐานการตํารวจใหสูงขึ้นโดยมีการจัดตั้งโรงเรียนนายหมวด และโรงเรียนพลตํารวจ 
โรงพยาบาลตํารวจ มีการจัดทําคูมือและหนังสือการปฏิบัติงานที่เปนระบบ การตํารวจไทยในยุค
บุกเบิกกอตั้งนี้ถือไดวาเปนยุคทองของตํารวจไทย ที่มุงพัฒนาเขาสูครรลองของตํารวจอาชีพ ซ่ึง
ยึดถืออุดมการณ “ตํารวจของประชาชน” (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ.  2534 : 145) 
 แนวความคิดการประยุกตใชการบริหารการพัฒนาในงานตํารวจในปจจุบันนี้ ถือไดวามี
ความสําคัญและมีบทบาทสูงมาก ในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจไทยในทุกระดับกลุม
แนวความคิดการบริหารและปฏิบัติงาน ตํารวจเหลานี้มีการแลกเปลี่ยนปรับเปลี่ยนกันไปมาจนเปน
หลักสากลที่มีจุดยืนรวมกัน และคอนขางจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ ตํารวจตองเปนสวนหนึ่ง
ของชุมชน มีความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน ไมสามารถที่จะเปนผูบังคับใชกฎหมายแตเพียง
อยางเดียวได ความสัมพันธนี้แยกกันไมออกเปรียบในงานชุมชนกับตํารวจนี้คือ การมีสวนรวมใน
ชุมชน (Community based approach) ซ่ึงเปนแนวความคิดที่แสดงถึงความสัมพันธในระหวาง
ตํารวจและชุมชนใน 3 ระดับ คือ ในระดับเบื้องตน การที่ชุมชนมีทัศนคติที่ดีตอตํารวจ และการ
ทํางานของตํารวจ ในระดับตอมา คือ การที่ชุมชนมีความสัมพันธที่ดีตอตํารวจและยอมรับงาน
ตํารวจในชุมชนของตนและในระดับสุดทายซึ่งถือวาเปนความสําเร็จสูงสุดก็คือ การที่ชุมชนเขามา
ชวยเหลือ สนับสนุนงานตํารวจดวยตนเอง เชน การแจงขาว แจงเบาะแสคนราย ออกรวมตรวจตรา
พื้นที่ชุมชนของตนกับตํารวจ และรวมในการบริหารงานตํารวจบนโรงพักในชุมชนของตน เปนตน 
ซ่ึงในปจจุบันแนวความคิดการทํางานของขาราชการในระดับปฏิบัติการ เชน ขาราชการตํารวจใน
พื้นที่ทั้งหลายนี้ (Street level bureaucrat) เราถือไดวาเปนหัวใจสําคัญของการนํานโยบาย แผนงาน 
และโครงการของรัฐไปสูการปฏิบัติ และความสําเร็จในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติของเหลา
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ขาราชการตํารวจในระดับพื้นที่นี้ ถือไดวาเปนความสําเร็จของการบริหารการพัฒนาที่สามารถนํา
โครงการของรัฐไปใหถึงมือและใหบริการแกประชาชน (จิราภรณ  สวางเนตร.  2543 : 85) 
 สถาบันตํารวจเปนหนวยราชการหนวยหนึ่งที่รัฐบาลมีนโยบายที่จะปรับปรุงกิจการ
ตํารวจใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพื่อใหมีระบบการบริหาร การจัดการที่คลองตัวเปนอิสระภายใน
กรอบของกฎหมาย มีการกระจายอํานาจและเปดโอกาสใหคนในสังคมมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย ตรวจสอบ ติดตามและใหขอเสนอแนะแกตํารวจอยางเปนระบบ ในปพุทธศักราช 2541 จึง
ไดมีการออกพระราชกฤษฎีกา โอนกรมตํารวจซึ่งสังกัดกระทรวงมหาดไทย มาจัดตั้งเปนหนวยงาน
อิสระ สํานักงานตํารวจแหงชาติเปนสวนราชการที่มีฐานะเปนกรม ไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
กระทรวงหรือทบวง มีอํานาจหนาที่ในการรักษาความมั่นคงภายใน การปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม การตระเวนชายแดน การรักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบรอยของประชาชน
และมีอํานาจหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดไวในกฎหมาย โดยใหอยูในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรี
โดยตรง (ศุภเยาว นาคเงินทอง.  2540 : 1) 
 กิจการตํารวจถือเปนภารกิจหลักของรัฐ โดยเปนฝายปกครองที่จะตองรับผิดชอบในการ
ดําเนินตามนโยบาย รัฐบาลไทยมีสํานักงานตํารวจแหงชาติเปนองคกรหลักในระดับสูงสุดที่มีหนาที่
ในการใหความคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคล อํานวยความยุติธรรม รักษาความสงบเรียบรอย 
ปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ตลอดจนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา และใหบริการ
ประชาชนในดานการจราจร รวมถึงการใหบริการทั่วไป ในการปฏิบัติภารกิจของตํารวจมีการจัด
โครงสรางและบทบาทภาระหนาที่และความรับผิดชอบตามลําดับชั้น ตั้งแตระดับภาค จังหวัด 
อําเภอ กิ่งอําเภอและตําบล โดยมีสถานีตํารวจเปนหนวยงานหลักที่ตองปฏิบัติภารกิจใกลชิดกับ
ประชาชนมากที่สุด แตการปฏิบัติงานของสถานีตํารวจยังประสบกับปญหาหลายประการ อันไดแก 
ดานประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจ คุณภาพของการบริการ ความรวดเร็วของการ
ใหบริการ อัตรากําลังที่ไมเพียงพอ ตลอดจนปญหาดานอุปกรณเครื่องมือ เครื่องใช ในการ
ปฏิบัติงานที่ไมเพียงพอและไมทันสมัย เปนตน 
 ลักษณะองคกรของตํารวจเปนสวนราชการขนาดใหญมีภาระหนาที่ความรับผิดชอบ
กวางขวาง การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจจะเกิดผลกระทบโดยตรงตอความสงบเรียบรอยใน
การดํารงชีพในสังคมของประชาชน ถาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจดีมีประสิทธิภาพ
ประชาชนก็จะมีความรูสึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การปฏิบัติงานของตํารวจจึงเปนสิ่ง
ที่สนใจของประชาชนตลอดมา ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหการปฏิบัติงานของตํารวจไดผล
ตามเปาหมายและภารกิจหนาที่ก็คือ ความรวมมือที่ไดรับจากประชาชน ในทางตรงกันขามถา
ประชาชนไมใหความรวมมือหรือใหไมมากเทาที่ควรก็จะเกิดอุปสรรคขึ้นในการทํางานได ดังนั้น
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หนาที่การทํางานของตํารวจจึงตองคํานึงถึงความตองการความนึกคิดของประชาชน ความพึงพอใจ
ของประชาชนผูใชบริการวาเขาเหลานั้น ตองการอะไรเพื่อใหการทํางานของตํารวจเปนไปอยาง
ราบรื่น การบริการจึงเปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งของตํารวจที่จะทําใหประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอ
ตํารวจ มีความรูสึกอยากจะรวมมือ มีความรูสึกวาตํารวจยังเปนที่พึ่งของประชาชน ไมวากรณีใด ๆ 
ก็ตาม ซ่ึงงานของตํารวจเปนงานที่เกี่ยวกับการปองกันปราบปรามการกระทําความผิดทางอาญา 
รักษาความสงบเรียบรอย ความปลอดภัยของประชาชน ความมั่นคงของราชอาณาจักรและงานอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวเนื่องกัน เชน การจัดและควบคุมการจราจร ดังนั้น การปฎิบัติงานของตํารวจจึงมีความ
เกี่ยวพันกับการดําเนินชีวิตประจําวันของคนในชุมชนตาง ๆ ตลอด 24 ช่ัวโมง การปฎิบัติหรือไม
ปฎิบัติหนาที่ของตํารวจ จึงมีผลกระทบตอประชาชนโดยตรง บทบาทภารกิจดังกลาวสอดคลองกับ
บทบัญญัติรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน (พ.ศ.2550) ที่กําหนดวา รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมี
สวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
รวมทั้งตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ (ความสําคัญของตํารวจ.  2551 : ออนไลน) 
 การมีสวนรวมของประชาชนจึงเปนเรื่องที่สําคัญ ตามพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ 
พ.ศ.2547 ไดระบุใหสํานักงานตํารวจแหงชาติสงเสริมใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวมในกิจการ
ตํารวจ เพื่อปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดอาญา รักษาความสงบเรียบรอย และรักษา
ความปลอดภัยของประชาชนตามความเหมาะสม และความตองการของแตละพื้นที่  ทั้งนี้การ
ดําเนินการมีสวนรวมใหเปนไปตามหลักเกณพและวิธีการที่คณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติ
กําหนด ซ่ึงเปนการเปดโอกาสใหหนวยงานอื่นและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานของขาราชการตํารวจในทุกระดับ เพื่อปรับปรุงกิจการของ
ตํารวจใหมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารการจัดการที่คลองตัว มีขาราชการตํารวจ เปนอิสระ
ภายใตกรอบกฎหมายและใหมีขอเสนอแนะอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจมี 3 ระดับ คือ คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจกรุงเทพมหานคร คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจจังหวัด 
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจสถานีตํารวจ ในแตละระดับจะ
ประกอบดวยตัวแทนของประชาชนที่สรรหาและแตงตั้งมาจากหลายสาขาอาชีพ เพื่อเขามา
ชวยเหลือเจาหนาที่ตํารวจ ในการบริหารจัดการงานในหนาที่หลาย ๆ ดาน เปนการระดมสมอง และ
นําประสบการณจากหลากหลายสาขาอาชีพ มาใชเพื่อสงเสริมใหการบริหารงานตํารวจมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น (สํานักงานตํารวจแหงชาติ.  2544 : 10) 
 คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจ เปน
หนวยงานหนึ่งที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบคณะกรรมการตํารวจแหงชาติ วาดวยคณะกรรมการ



 4

ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ พ.ศ.2549 มีอํานาจหนาที่การปฏิบัติงาน 3 ดาน คือ 
ดานภารกิจหลัก ดานภารกิจสนับสนุน และดานภารกิจการมีสวนรวม (สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา.  2552 : ออนไลน) โดยกรรมการฯ ประกอบดวย หัวหนาสถานีตํารวจภูธร นายอําเภอหรือ
ปลัดอําเภอ นายกเทศมนตรี/ นายกองคการบริหารสวนตําบล/ กํานัน  ขาราชการตํารวจชั้นประทวน 
ขาราชการประจํา / พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ประชาชน ถือเปน
หนวยงานตรวจสอบระดับลางที่ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดตามโครงสรางของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ ซ่ึงหนวยงานดังกลาวยอมรูปญหาและสถานการณตาง ๆ ทั้งจากฝายขาราชการตํารวจและ
ประชาชนในพื้นที่เปนอยางดี และมีขอมูลที่ดีและเปนประโยชนตอการบริหารงานตํารวจ ทั้งใน
ดานดีเพื่อจะนําขอมูลนั้นไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนตอขาราชการตํารวจและประชาชนในพื้นที่ 
และในดานที่มีปญหาก็จะนําไปสูการแกไข และนําขอเสนอแนะขอมูลและปญหาที่ไดจาก
กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีเพื่อใหสํานักงานตํารวจแหงชาติ
ไดแกไข อันเปนการเสนอแนวนโยบายจากขางลางขึ้นสูบน (Bottom up) อยางแทจริง  
 สภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธรยอมขึ้นอยูกับปจจัยสวนบุคคล คือ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และประเภทของกรรมการ ดังงานวิจัยของ พิทยา  สุทธิธรรม (2547 : บทคัดยอ) ; ธิติพงษ 
เศรษฐสมบัติ (2539 : บทคัดยอ) ; คารม ผลสุทธิ์ (2549 : บทคัดยอ) ; นันทวุธ นพคุณ (2533 : บทคัดยอ) ; 
ธนายุทธ สาระใต (2542 : บทคัดยอ) และอานุภาพ  สุชินพรัหม (2547 : บทคัดยอ) พบวา ปจจัยสวน
บุคคลมีผลตอการปฏิบัติงาน  
 สถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดดําเนินตามนโยบายของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ โดยมีการแตงตั้งกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานี และมี
การดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง แตยังไมปรากฏวามีการศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ ผูวิจัยในฐานะเปน
ตํารวจเห็นความสําคัญในการศึกษาสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานี มีความสนใจที่จะศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน อันมีคุณคาตอการพัฒนา ปรับปรุง และปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยนี้มุงเนนศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2.  เพื่อศึกษาปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 
 4.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยจะทําใหทราบถึงสภาพและปญหาการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ของ
กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานี โดยจะไดหลักการปฏิบัติ  อันมี
คุณคาตอการพัฒนา ปรับปรุง และปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอไป 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานระดับสถานีตํารวจภูธรในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไวดังตอไปนี้ 
 1.  หนวยในการวิเคราะห  
 หนวยในการวิเคราะห คือ กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับ
สถานีตํารวจภูธร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี ที่เปนสถานีในระดับอําเภอเทานั้น 
 2.  ประชากร 
   ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี รวม 156 คน 
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 3.  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
  3.1  ตัวแปรตน คือ คุณลักษณะสวนบุคคลของกรรมการตรวจสอบและบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และประเภทของกรรมการ 
   3.2  ตัวแปรตาม คือ สภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร โดยกําหนดตัวแปรตนคือ คุณลักษณะสวน
บุคคล ซ่ึงประกอบไปดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตําแหนงของกรรมการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร ซ่ึงไดมาจากการวิจัยของ พิทยา  สุทธิธรรม 
(2547 : บทคัดยอ) ; ธิติพงษ เศรษฐสมบัติ (2539 : บทคัดยอ) ; คารม ผลสุทธิ์ (2549 : บทคัดยอ) ; 
นันทวุธ นพคุณ (2533 : บทคัดยอ) ; ธนายุทธ สาระใต (2542 : บทคัดยอ) และอานุภาพ  สุชินพรัหม 
(2547 : บทคัดยอ) 
 สําหรับตัวแปรสภาพและปญหาในการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร ไดมาจากขอบขายหนาที่ของกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร (สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา.  2552 : 
ออนไลน) สามารถกําหนดเปนกรอบแนวคิดไดดังนี้ 
 

  ตัวแปรตน                     ตัวแปรตาม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. ประเภทของกรรมการ 

สภาพและปญหาการปฏิบตังิานของ
กรรมการตรวจสอบและติดตามการ

บริหารงานตํารวจ  
1. ดานภารกิจหลัก 
2. ดานภารกิจสนบัสนุน 
3. ดานภารกิจการมีสวนรวม 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มีคําที่ใชเฉพาะในการศึกษาวิจัยที่จําเปนตองมีความเขาใจในการ
อานงานวิจัยช้ินนี้ ไดแก 
 1. สภาพการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ 
หมายถึง การดําเนินงานใหเปนไปตามบทบาทของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ ซ่ึงประกอบดวยดานภารกิจหลัก ดานภารกิจสนับสนุน และดานภารกิจการมีสวนรวม โดย
วัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ โดยในแตละดานมี
ภารกิจดังนี้ 
  1.1 ดานภารกิจหลัก หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการประสานการตรวจสอบ 
การติดตามการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การบริหารงานราชการตํารวจใหเปนไป
ตามพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ การรับแนวทางและนโยบายการพัฒนาการบริหารงานตํารวจ 
และการรายงานผลการปฏิบัติงานให ก.ต.ช. ทราบ  
  1.2 ดานภารกิจสนับสนุน หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการใหคําปรึกษาและให
ขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน การสงเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจและการบริหารงานตํารวจ การใหขอมูลขาวสารและเสนอปญหาความเดือดรอนและความ
ตองการของประชาชนในพื้นที่ การใหคําแนะนําและชวยเหลือสนับสนุนการประชาสัมพันธงาน
ของสถานีตํารวจ และการมีสวนรวมในการตั้งคณะอนุกรรมการ คณะทํางาน หรือที่ปรึกษา
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
  1.3 ดานภารกิจการมีสวนรวม หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการ
ปองกันและปราบปรามอาชญกรรม การรักษาความสงบเรียบรอยและรักษาความปลอดภัยของ
ประชาชน การปองกันปราบปรามยาเสพติด งานจราจร การดูแลสาธารณสมบัติ การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน การศึกษาและคนควาหาสภาพและสาเหตุของปญหาตลอดจนความ
ตองการของทองถ่ินและชุมชน การริเร่ิมและตัดสินใจกําหนดกิจกรรมและแกไขปญหาของทองถ่ิน
และชุมชน การใหความรวมมือในการปฏิบัติและการสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ เพื่อลดและแกไข
ปญหาของทองถ่ินและชุมชน การตรวจสอบและติดตามการดําเนินกิจกรรม การเสนอแนะและ
ปรับปรุง กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรจังหวัด และการเสริมสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดี
ระหวาง กต.ตร.สน. กับขาราชการตํารวจผูปฏิบัติหนาที่และประชาชนในพื้นที่ 
 2. ปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ 
หมายถึง ส่ิงที่เปนอุปสรรคที่ไมสามารถดําเนินการปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมายของการปฏิบัติงาน



 8

ดานภารกิจหลัก ดานภารกิจสนับสนุน และดานภารกิจการมีสวนรวม โดยวัดจากแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ โดยในแตละดานมีภารกิจดังนี้ 
  2.1 ดานภารกิจหลัก หมายถึง ส่ิงที่เปนอุปสรรคที่ไมสามารถดําเนินงานเกี่ยวกับการ
ประสานการตรวจสอบ การติดตามการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การบริหารงาน
ราชการตํารวจใหเปนไปตามพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ การรับแนวทางและนโยบายการ
พัฒนาการบริหารงานตํารวจ และการรายงานผลการปฏิบัติงานให ก.ต.ช. ทราบ 
  2.2 ดานภารกิจสนับสนุน หมายถึง ส่ิงที่เปนอุปสรรคที่ไมสามารถดําเนินงาน
เกี่ยวกับการใหคําปรึกษาและใหขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน การสงเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจและการบริหารงานตํารวจ การใหขอมูลขาวสารและเสนอ
ปญหาความเดือดรอนและความตองการของประชาชนในพื้นที่ การใหคําแนะนําและชวยเหลือ
สนับสนุนการประชาสัมพันธงานของสถานีตํารวจ และการมีสวนรวมในการตั้งคณะอนุกรรมการ 
คณะทํางาน หรือที่ปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานี
ตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  2.3 ดานภารกิจการมีสวนรวม หมายถึง ส่ิงที่เปนอุปสรรคที่ไมสามารถดําเนินงาน
เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามอาชญกรรม การรักษาความสงบเรียบรอยและ
รักษาความปลอดภัยของประชาชน การปองกันปราบปรามยาเสพติด งานจราจร การดูแลสาธารณ
สมบัติ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ิน การศึกษาและคนควาหาสภาพและสาเหตุ
ของปญหาตลอดจนความตองการของทองถ่ินและชุมชน การริเร่ิมและตัดสินใจกําหนดกิจกรรม
และแกไขปญหาของทองถ่ินและชุมชน การใหความรวมมือในการปฏิบัติและการสนับสนุน
ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อลดและแกไขปญหาของทองถ่ินและชุมชน การตรวจสอบและติดตามการ
ดําเนินกิจกรรม การเสนอแนะและปรับปรุง กต.ตร.สถานีตํารวจภูธรจังหวัด และการเสริมสราง
ความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวาง กต.ตร.สน. กับขาราชการตํารวจผูปฏิบัติหนาที่และ
ประชาชนในพื้นที่ 
 3. กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร 
หมายถึง กรรมการตรวจสอบและบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 4. คุณลักษณะสวนบุคคล หมายถึง คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตํารวจ ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประเภทของกรรมการ 
  4.1  เพศ หมายถึง คุณลักษณะของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ ไดแก เพศชาย และเพศหญิง 
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  4.2 อายุ หมายถึง จํานวนปเต็มของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ โดยวัดมาเปนชวงอายุ 4 ชวง คือ ไมเกิน 30 ป, 31-40 ป, 41-50 ป และมากกวา 50 ปขึ้นไป 
  4.3 สถานภาพ หมายถึง คุณลักษณะของกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตํารวจ ซ่ึงวัดออกมาเปน โสด สมรส และหยา/แยก/มาย 
  4.4 ระดับการศึกษา หมายถึง การวัดการศึกษาระดับสูงสุดของกรรมการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานตํารวจ โดยวัดออกมาเปน ระดับการศึกษา ซ่ึงเปนออกเปน ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา ปวช. อนุปริญญา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
  4.5 ประเภทของกรรมการ หมายถึง การเขารับตําแหนงตามที่มาของกรรมการ
ตรวจสอบและบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร โดยแบงออกเปน 6 ประเภท คือ หัวหนา
กลุมสถานีตํารวจภูธร นายอําเภอ/ปลัดอําเภอ นายกเทศมนตรี/นายกองคการบริหารสวนตําบล/
กํานัน  ขาราชการตํารวจชั้นประทวน ขาราชการประจํา/พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานรัฐหรือ
รัฐวิสาหกิจ และประชาชน 
 8. สถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา หมายถึง สถานีตํารวจภูธรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาในระดับอําเภอมีทั้งหมดจํานวน 16 สถานี มีผูกํากับเปนหัวหนาสถานี  
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 1. กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ที่มีคุณลักษณะสวนบุคคลตางกันจะมีสภาพการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 2. กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ที่มีคุณลักษณะสวนบุคคลตางกันจะมีปญหาการปฏิบัติงานแตกตางกัน 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อนําขอคนพบไปใชในการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่กรรมการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนกําหนดนโยบายในการปฏิบัติงานของกรรมการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ ระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
 


