
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยศึกษาสภาพและ
ปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของ
สถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูลและแปลผล 
 6.  สถิติที่ใชการวิเคราะหขอมูล 
 รายละเอียดวิธีดําเนินการวิจัยแตละหัวขอมีดังตอไปนี้ 
 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี ไดแก สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอพระนครศรีอยุธยา สถานีตํารวจภูธรอําเภอทาเรือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอนคร
หลวง สถานีตํารวจภูธรบางปะหัน สถานีตํารวจภูธรอําเภอบานแพรก สถานีตํารวจภูธรอําเภอภาชี 
สถานีตํารวจภูธรอําเภอมหาราช สถานีตํารวจภูธรอําเภอวังนอย สถานีตํารวจภูธรอําเภออุทัย สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอบางซาย สถานีตํารวจภูธรอําเภอบางไทร สถานีตํารวจภูธรอําเภอบางบาล สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอบางปะอิน สถานีตํารวจภูธรอําเภอผักไห สถานีตํารวจภูธรอําเภอลาดบัวหลวง 
และสถานีตํารวจภูธรอําเภอเสนา รวม 156 คน ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงจํานวนประชากรของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับ
สถานีตํารวจภูธร ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
กรรมการ 

สถานีตํารวจ (ตําแหนงหวัหนาสถานี) ประชากร 
(จํานวน) 

 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอพระนครศรีอยุธยา (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอทาเรือ (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอนครหลวง (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรบางปะหัน (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบานแพรก (ผูกํากบั) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอภาชี (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอมหาราช (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอวังนอย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภออุทัย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางซาย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางไทร (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางบาล (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางปะอิน (ผูกํากบั) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอผักไห (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอลาดบัวหลวง (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอเสนา (ผูกํากับ) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามเรื่อง สภาพและปญหาการ
ปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของสถานี
ตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนคําถามปลายปด จํานวน 5 ขอ ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
และประเภทของกรรมการ โดยใหตรวจสอบรายการ 
 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
มีลักษณะเปนคําถามปลายปด จํานวน 23 ขอ ซ่ึงประกอบดวย สภาพและปญหาการปฏิบัติงานดาน
ภารกิจ ดานภารกิจสนับสนุน และดานภารกิจการมีสวนรวม โดยการตรวจสอบรายการตามแบบ
มาตรประมาณคา (Rating scale) ชนิดกําหนดคําตอบ เปนขอความ 5 ระดับ ซ่ึงใหคาน้ําหนักคะแนน 
ดังนี้ 
 
  5  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานมากที่สุด, ตลอดเวลา 
      หรือรอยละ 81 - 100 
  4  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานมาก, เปนสวนใหญ  
      หรือรอยละ 61 - 80 
  3  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานปานกลาง, บางครั้ง 
      หรือรอยละ 41 - 60 
  2  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอย, นอยครั้ง  
      หรือรอยละ 21 - 40 
  1  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
      หรือรอยละ 1 - 20 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ในการสรางและการพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของโดยศึกษา ตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวกับ
หลักการแนวคิดในการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานี
ตามขอบขายงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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 2.  วิเคราะหขอมูลเบื้องตน เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยอาศัยขอบขายจาก
หลักการแนวคิด วิธีการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ และอํานาจหนาที่ของกรรมการระดับสถานี
ตํารวจภูธรตามที่ไดกําหนดไว ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนตอการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจ 
 3.  ศึกษาตัวแปรที่สําคัญที่มีผลตอการปฏิบัติงานและปญหาการปฏิบัติงานตามเอกสาร
และงานวิจัย 
 4.  สรางแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ กําหนดคําตอบเปนขอความ 5 
ระดับ เพื่อใชเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  นําแบบสอบถามไปใหกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ พิจารณาตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา โครงสราง และหลักวิชา ตลอดจนภาษาที่ใชในแบบสอบถาม 
 6.  นําขอเสนอแนะจากกรรมการควบคุมวิทยานิพนธมาปรับปรุงแกไขตอไป 
 7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธไป
ใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน โดยกําหนดคุณสมบัติ คือ จบการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท
ทางดานรัฐศาสตร หรือนิติศาสตร และปฏิบัติงานหรือดํารงตําแหนงในสํานักงานตํารวจแหงชาติมา
อยางนอย 10 ป เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) และความสอดคลองของ
วัตถุประสงคของขอคําถาม 
 8. นําแบบสอบถามที่ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา มาวิเคราะห หาคา
ความสอดคลองของวัตถุประสงคกับขอคําถามในแตละขอ ดวยการหาคา IOC (Item objective 
congruence) และไดคา IOC เทากับ 1 ทุกขอ แตมีบางขอไดมีขอเสนอแนะใหปรับปรุงภาษาให
เขาใจไดงาย 
 9. นําผลการวิเคราะหหาคา IOC มาปรึกษาคณะกรรมการการควบคุมวิทยานิพนธและ
ปรับปรุงภาษาตามขอแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 
 10.  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามผลขอ 9 และจึงพิมพเปนแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณเพื่อนําไปใชกับกลุมประชากรตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ถึงผูบัญชาการตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล
จากคณะกรรมการสถานีตํารวจภูธรจังหวัด 
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 2. นําหนังสือจากผูบัญชาการตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พรอมแบบสอบถาม
ไปใหหัวหนาสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี เพื่อใชเก็บรวบรวม
ขอมูลกับคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจภูธร  
 3. เก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่  1 มีนาคม  2551 ถึงวันที่  1 เมษายน  2551 ได
แบบสอบถามจํานวน 156 ชุด  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจความเรียบรอยและความถูกตอง ความสมบูรณใน
การตอบและผลการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชคาสถิติ
ในการวิเคราะห ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะสวนบุคคล 
 วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ ใชสถิติบรรยาย ไดแก การแจกแจงความถี่ รอยละ และ
นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 2. สภาพและปญหาในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 การวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (µ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ ) คาเฉลี่ย (µ ) เปน
รายขอแลวหาคาเฉลี่ยรวมในแตละขอ และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง โดยใชเกณฑ
การประมาณคาคะแนนเฉลี่ยเปน 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert Method) (Best.  1978 : 
147) ดังนี้ 
 
   คาเฉลี่ยระหวาง  4. 51-5.00 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานมากที่สุด 
   คาเฉลี่ยระหวาง  3.51-4.50  หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานมาก 
   คาเฉลี่ยระหวาง  2.51-3.50  หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานปานกลาง 
   คาเฉลี่ยระหวาง  1.51-2.50 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอย 
   คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.50 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
 
 3. การเปรียบเทียบสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม
คุณลักษณะสวนบุคคล โดยคุณลักษณะสวนบุคคล เพศ จะใชคา t-test สวนคุณลักษณะสวนบุคคล 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประเภทของกรรมการ วิเคราะหโดยใชสถิติการวิเคราะหความ
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แปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) เปนการทดสอบคา เอฟ (F – test) และเมื่อพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ 
(Scheffe’s test)  
 การวิเคราะหขอมูลทั้ง 3 รายการ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม 
SPSS เพื่อใชคํานวณทางสถิติ  
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดวย 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1  รอยละ  (Percentage) 
  1.2  คาเฉลี่ย (Mean) 
  1.3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
 3. การทดสอบเปนรายคู ดวยวิธีทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe’s test) 
 


