
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยศึกษาสภาพและ
ปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของ
สถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูลและแปลผล 
 6.  สถิติที่ใชการวิเคราะหขอมูล 
 รายละเอียดวิธีดําเนินการวิจัยแตละหัวขอมีดังตอไปนี้ 
 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก กรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธร ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี ไดแก สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอพระนครศรีอยุธยา สถานีตํารวจภูธรอําเภอทาเรือ สถานีตํารวจภูธรอําเภอนคร
หลวง สถานีตํารวจภูธรบางปะหัน สถานีตํารวจภูธรอําเภอบานแพรก สถานีตํารวจภูธรอําเภอภาชี 
สถานีตํารวจภูธรอําเภอมหาราช สถานีตํารวจภูธรอําเภอวังนอย สถานีตํารวจภูธรอําเภออุทัย สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอบางซาย สถานีตํารวจภูธรอําเภอบางไทร สถานีตํารวจภูธรอําเภอบางบาล สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอบางปะอิน สถานีตํารวจภูธรอําเภอผักไห สถานีตํารวจภูธรอําเภอลาดบัวหลวง 
และสถานีตํารวจภูธรอําเภอเสนา รวม 156 คน ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงจํานวนประชากรของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับ
สถานีตํารวจภูธร ของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
กรรมการ 

สถานีตํารวจ (ตําแหนงหวัหนาสถานี) ประชากร 
(จํานวน) 

 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอพระนครศรีอยุธยา (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอทาเรือ (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอนครหลวง (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรบางปะหัน (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบานแพรก (ผูกํากบั) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอภาชี (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอมหาราช (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอวังนอย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภออุทัย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางซาย (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางไทร (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางบาล (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอบางปะอิน (ผูกํากบั) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอผักไห (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอลาดบัวหลวง (ผูกํากับ) 
สถานีตํารวจภธูรอําเภอเสนา (ผูกํากับ) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามเรื่อง สภาพและปญหาการ
ปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของสถานี
ตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนคําถามปลายปด จํานวน 5 ขอ ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
และประเภทของกรรมการ โดยใหตรวจสอบรายการ 
 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของกรรมการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจของสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
มีลักษณะเปนคําถามปลายปด จํานวน 23 ขอ ซ่ึงประกอบดวย สภาพและปญหาการปฏิบัติงานดาน
ภารกิจ ดานภารกิจสนับสนุน และดานภารกิจการมีสวนรวม โดยการตรวจสอบรายการตามแบบ
มาตรประมาณคา (Rating scale) ชนิดกําหนดคําตอบ เปนขอความ 5 ระดับ ซ่ึงใหคาน้ําหนักคะแนน 
ดังนี้ 
 
  5  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานมากที่สุด, ตลอดเวลา 
      หรือรอยละ 81 - 100 
  4  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานมาก, เปนสวนใหญ  
      หรือรอยละ 61 - 80 
  3  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานปานกลาง, บางครั้ง 
      หรือรอยละ 41 - 60 
  2  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอย, นอยครั้ง  
      หรือรอยละ 21 - 40 
  1  หมายถึง  มีสภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
      หรือรอยละ 1 - 20 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ในการสรางและการพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของโดยศึกษา ตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวกับ
หลักการแนวคิดในการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานี
ตามขอบขายงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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 2.  วิเคราะหขอมูลเบื้องตน เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยอาศัยขอบขายจาก
หลักการแนวคิด วิธีการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ และอํานาจหนาที่ของกรรมการระดับสถานี
ตํารวจภูธรตามที่ไดกําหนดไว ตลอดจนการมีสวนรวมของประชาชนตอการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจ 
 3.  ศึกษาตัวแปรที่สําคัญที่มีผลตอการปฏิบัติงานและปญหาการปฏิบัติงานตามเอกสาร
และงานวิจัย 
 4.  สรางแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ กําหนดคําตอบเปนขอความ 5 
ระดับ เพื่อใชเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  นําแบบสอบถามไปใหกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ พิจารณาตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา โครงสราง และหลักวิชา ตลอดจนภาษาที่ใชในแบบสอบถาม 
 6.  นําขอเสนอแนะจากกรรมการควบคุมวิทยานิพนธมาปรับปรุงแกไขตอไป 
 7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธไป
ใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน โดยกําหนดคุณสมบัติ คือ จบการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท
ทางดานรัฐศาสตร หรือนิติศาสตร และปฏิบัติงานหรือดํารงตําแหนงในสํานักงานตํารวจแหงชาติมา
อยางนอย 10 ป เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) และความสอดคลองของ
วัตถุประสงคของขอคําถาม 
 8. นําแบบสอบถามที่ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา มาวิเคราะห หาคา
ความสอดคลองของวัตถุประสงคกับขอคําถามในแตละขอ ดวยการหาคา IOC (Item objective 
congruence) และไดคา IOC เทากับ 1 ทุกขอ แตมีบางขอไดมีขอเสนอแนะใหปรับปรุงภาษาให
เขาใจไดงาย 
 9. นําผลการวิเคราะหหาคา IOC มาปรึกษาคณะกรรมการการควบคุมวิทยานิพนธและ
ปรับปรุงภาษาตามขอแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 
 10.  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามผลขอ 9 และจึงพิมพเปนแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณเพื่อนําไปใชกับกลุมประชากรตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
 1. ขอหนังสือจากสํานักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ถึงผูบัญชาการตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล
จากคณะกรรมการสถานีตํารวจภูธรจังหวัด 
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 2. นําหนังสือจากผูบัญชาการตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พรอมแบบสอบถาม
ไปใหหัวหนาสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 16 สถานี เพื่อใชเก็บรวบรวม
ขอมูลกับคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจภูธร  
 3. เก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่  1 มีนาคม  2551 ถึงวันที่  1 เมษายน  2551 ได
แบบสอบถามจํานวน 156 ชุด  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจความเรียบรอยและความถูกตอง ความสมบูรณใน
การตอบและผลการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชคาสถิติ
ในการวิเคราะห ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะสวนบุคคล 
 วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ ใชสถิติบรรยาย ไดแก การแจกแจงความถี่ รอยละ และ
นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 2. สภาพและปญหาในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและบริหารงาน
ตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 การวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (µ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ ) คาเฉลี่ย (µ ) เปน
รายขอแลวหาคาเฉลี่ยรวมในแตละขอ และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง โดยใชเกณฑ
การประมาณคาคะแนนเฉลี่ยเปน 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert Method) (Best.  1978 : 
147) ดังนี้ 
 
   คาเฉลี่ยระหวาง  4. 51-5.00 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานมากที่สุด 
   คาเฉลี่ยระหวาง  3.51-4.50  หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานมาก 
   คาเฉลี่ยระหวาง  2.51-3.50  หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานปานกลาง 
   คาเฉลี่ยระหวาง  1.51-2.50 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอย 
   คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.50 หมายถึง การมสีภาพและปญหาการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
 
 3. การเปรียบเทียบสภาพและปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตาม
คุณลักษณะสวนบุคคล โดยคุณลักษณะสวนบุคคล เพศ จะใชคา t-test สวนคุณลักษณะสวนบุคคล 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประเภทของกรรมการ วิเคราะหโดยใชสถิติการวิเคราะหความ
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แปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) เปนการทดสอบคา เอฟ (F – test) และเมื่อพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ 
(Scheffe’s test)  
 การวิเคราะหขอมูลทั้ง 3 รายการ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม 
SPSS เพื่อใชคํานวณทางสถิติ  
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดวย 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1  รอยละ  (Percentage) 
  1.2  คาเฉลี่ย (Mean) 
  1.3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 2. การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
 3. การทดสอบเปนรายคู ดวยวิธีทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe’s test) 
 


