
บทที่ 2 
เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาวิจัย เร่ือง แนวทางการพัฒนากระบวนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนี   
เขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ของสํานักบริหารแรงงานตางดาว กรมการจัดหางานในครั้งนี้
ผูศึกษาวิจัยไดศึกษาเอกสาร บทความทางวิชาการ เอกสารทางราชการ นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบัติ และงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยไดรวบรวมไวตามลําดับดังตอไปนี้ 
 1. แนวคิดและกรอบนโยบายในการแกไขปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 2. ยุทธศาสตรของรัฐบาลในการบริหารจัดการแรงงานตางดาวทั้งระบบ 
 3. ขั้นตอนกระบวนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 4. กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของกับการจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 5. ขั้นตอนกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนา 
 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1. แนวคิดและกรอบนโยบายในการแกไขปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 ปญหาแรงงานตางดาวจากประเทศพมา ลาว และกัมพูชา ที่หลบหนีเขามาทํางาน           
ในประเทศไทย เปนปญหาสําคัญที่รัฐไดดําเนินการแกไขปญหามาโดยตลอดนับตั้งแตป 2539            
ถึงปจจุบัน แนวคิดและกรอบนโยบายในการแกไขปญหาจะมี 3 ลักษณะคือ 
 1. จํากัดพื้นที่และประเภทกิจการ คือ นโยบายในป 2539-2543 มีแรงงานตางดาว       
เขาเมืองผิดกฎหมายเขาระบบนอยที่สุดในป 2541จํานวน 90,911คนและสูงสุดในป 2539 จํานวน 
293,652 คน 
 2. ไมจํากัดพื้นที่และประเภทกิจการ คือ นโยบายในป 2544 และป 2547 มีแรงงาน    
ตางดาวเขาเมืองผิดกฎหมายมารายงานตัวเขาระบบจํานวนมากในป 2544 จํานวน 568,249 คน และ
ในป2547 จํานวน 1,284,920 คน 
 3. อนุญาตใหเฉพาะผูที่มีใบอนุญาตทํางานตออายุใบอนุญาตทํางานตอไปโดยไมเปดให
แรงงานตางดาวเขาเมืองผิดกฎหมายรายใหมเขาสูระบบ (คํารบ ปญญาแกว และคณะ.  2551 : 63)  
 แนวคิดและกรอบนโยบายในการแกปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองเหลานี้ยังคง
ดําเนินการภายใตกรอบนโยบายความมั่นคงแหงชาติและไดมีพัฒนาการไปตามสภาพปญหาในแต
ละป ซ่ึงกอนป 2539 การแกปญหาจะใหความสําคัญกับปญหาดานความมั่นคงของชาติและ



 13

ประโยชนทางการเมืองเปนหลัก โดยการผลักดันใหแรงงานตางดาวที่หลบหนีเขามาในประเทศไทย
กลับภูมิลําเนาเดิม แตดวยสภาพเศรษฐกิจของเพื่อนบานที่ยังมีสภาพไมคลองตัวทําใหแรงงาน     
ตางดาวที่ถูกผลักดันออกไปกลับเขามาใหมอีก 
 หลังป พ.ศ.2539 เมื่อประเทศไทยขาดแคลนแรงงานทําใหมีแรงงานตางดาวหลบหนี    
เขาเมืองลักลอบเขามาทํางานเปนจํานวนมาก การแกไขปญหาไดใหความสําคัญไปที่ความจําเปน
ของนายจางที่ตองมีแรงงานตางดาวเพื่อใหการประกอบกิจการตางๆ สามารถดํารงอยูและขยายตัว
ไปไดโดยเนนไปที่การแกไขปญหาดานเศรษฐกิจควบคูกับความมั่นคงของชาติโดยการจัดระบบ
ควบคุมแรงงานตางดาวที่เขามาทํางานอยูในประเทศไทยใหเปดเผยตัวเพื่อใหทางราชการสามารถ
ควบคุมได แตอยางไรก็ตามกรอบนโยบายการแกไขปญหายังคงมีลักษณะเปนการแกปญหาเฉพาะ
หนาแบบปตอป ยังไมมีการพัฒนาเปนเชิงยุทธศาสตร 
 ป พ.ศ.2547 ไดมีนโยบายการแกปญหาในเชิงยุทธศาสตรโดยมียุทธศาสตรการบริหาร
จัดการแรงงานตางดาวทั้งระบบ ดําเนินการแกไขปญหาแรงงานตางดาวทั้งระบบ ทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ และดานความมั่นคง รวมทั้งใหความสําคัญกับแรงงานตางดาวโดยใหแรงงานตางดาว
ไดรับการปฏิบัติตามมาตรฐานการจางงานมีการคุมครองแรงงานไมใหถูกกลั่นแกลงเอารัด           
เอาเปรียบจากนายจาง กลาวไดวาแนวคิดและกรอบนโยบายในการแกไขปญหาแรงงานตางดาว    
เปนการผสมผสานแนวคิดหลัก 3 ดาน คือ 1) ความมั่นคงของชาติตามหลักชาตินิยม 2) ความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจตามหลักทุนนิยม และ 3) ความมั่นคงของตัวแรงงานตางดาวตามหลักมนุษยนิยม 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย.  2550 : 7) ซ่ึงจะตองผสมผสานทั้ง 3 หลักอยางเหมาะสม
ครบถวนจะทําใหการเขามาอยูอาศัยและทํางานของแรงงานตางดาวไมทําใหเกิดปญหาดานความ
มั่นคง ความสงบเรียบรอย และสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศ 
 
2. ยุทธศาสตรของรัฐบาลในการบริหารจัดการแรงงานตางดาวท้ังระบบ 
 นโยบายของรัฐบาลในการแกไขปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองไดมีการพัฒนา
ปรับเปลี่ยนมาเปนลักษณะของยุทธศาสตรในป 2547 โดยมีเปาหมายสําคัญคือ”การใชแรงงาน     
ตางดาวโดยถูกตองตามกฎหมาย” และมียุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานตางดาวทั้งระบบ        
7 ยุทธศาสตร คือ 
 1. การจัดระบบการจางแรงงานตางดาว ไดมีการกําหนดมาตรการเปลี่ยนสถานะ
แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองเปนแรงงานตางดาวที่เขาเมืองโดยถูกตองตามกฎหมายและ
สามารถทํางานไดพรอมกําหนดมาตรการสําหรับกลุมแรงงานตางดาวที่นําเขามาใหมใหเพียงพอ 
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กับความตองการที่เหมาะสมของนายจางโดยแรงงานตางดาวเหลานี้ตองมีสภาพการจางตาม
กฎหมาย คุมครองแรงงานเชนเดียวกับแรงงานไทย 
 2. การกําหนดมาตรฐานการจางแรงงานตางดาว กําหนดใหมีการคุมครองแรงงานตาม
กฎหมาย มีแนวทางการดําเนินงานใน 3 ลักษณะคือ 1) การพัฒนาฝมือแรงงาน 2) การกําหนด
สัญญาจางมาตรฐานซึ่งไมขัดตอกฎหมายแรงงาน และ3) การประกันสังคมซึ่งนายจางและลูกจางจะ
เขาสูระบบประกันสังคมเมื่อมีการดําเนินการโดยถูกกฎหมายแลว 
 3. การสกัดกั้นแรงงานตางดาวลักลอบเขามาทํางาน มีการกําหนดมาตรการในการ
ดําเนินการสกัดกั้นไว 3 มาตรการคือ ดําเนินการจัดตั้งจุดตรวจ จุดสกัดกั้นตามชองทางสําคัญบริเวณ
ชายแดน เพิ่มความถี่และความเขมขนในการลาดตระเวน และดําเนินการปดลอมตรวจคนในพื้นที่
เปาหมาย 
 4. การปราบปราม จับกุม ดําเนินคดีแรงงานตางดาวลักลอบเขาเมือง เปนการกําหนด
มาตรการปราบปรามและจับกุมอยางจริงจังโดยเพิ่มความเขมในมาตรการดานการขาว สืบสวนหา
ขาว จับกุมแรงงานตางดาวผิดกฎหมายที่ลักลอบเขามาอีก และถูกจับซ้ําเพื่อดําเนินคดีตามกฎหมาย
และสืบสวนสอบสวนขยายผลเพื่อจับกุมนายจาง ผูนําพา ผูใหที่พักพิงและขบวนการคามนุษย
ตองถูกดําเนินคดี 
 5. การผลักดันและสงกลับแรงงานตางดาว เปนการกําหนดมาตรการเนนการผลักดัน
และสงกลับโดยจับกุมและสงไปยังสํานักงานตรวจคนเขาเมืองหรือดานตรวจคนเขาเมืองที่ใกลที่สุด
เพื่อรอการสงกลับ จัดทําทะเบียนประวัติแรงงานตางดาว ตรวจสอบเพื่อพิจารณาโทษและสงกลับ 
 6. การประชาสัมพันธการจัดระบบแรงงานตางดาว โดยดําเนินมาตรการเนนการ
ประชาสัมพันธสรางความตื่นตัวกอใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองและเกิดความรวมมือ รณรงคปลุก
จิตสํานึกใหนายจางลดการจางแรงงานตางดาวผิดกฎหมาย 
 7. การติดตามประเมินผล มีเปาหมายหลัก คือ ติดตามการบริหารจัดการใหแรงงาน       
ตางดาวหลบหนีเขาเมืองเขาสูระบบและเขาเมืองอยางถูกตองตามกฎหมาย และมีใบอนุญาตทํางาน 
รวมทั้งจัดระบบการทํางานใหมีมาตรฐานโดยกําหนดกลุมเปาหมายในการติดตามประเมินผล 
กําหนดปจจัยความสําเร็จและตัวช้ีวัดการดําเนินการของมาตรการหลักและมาตรการการสนับสนุน 
 ในการดําเนินการตามยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานตางดาวทั้งระบบไดมีมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2547 และวันที่ 27 เมษายน 2547 เห็นชอบใหดําเนินการจัดระบบ 
การบริหารจัดการแรงงานตางดาวออกเปน 2 ระยะคือ 
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 ระยะที่หนึ่ง : ผอนผันใหแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา 
อาศัยอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวโดยยังมีสถานะเปนผูหลบหนีเขาเมือง เพื่อรอการสงกลับ 
และกําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของรับผิดชอบดําเนินการดังนี้ 
 1. กระทรวงมหาดไทย ดําเนินการจดทะเบียนคนตางดาว จัดทําทะเบียนประวัติ ถายรูป 
พิมพลายนิ้วมือ และออกเอกสารรับรองรายการทะเบียนประวัติ(ท.ร.38/1)ใหคนตางดาวเพื่อทราบ
จํานวนคนตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา อายุตั้งแต 1 ปขึ้นไปที่หลบหนีเขามาอาศัยอยูใน
ประเทศไทย  
 2. กระทรวงแรงงาน ดําเนินการจดทะเบียนนายจางประกาศรับสมัครแรงงานไทย 
พิจารณาจํานวนการอนุญาตใหจางคนตางดาว (โควตา) และพิจารณาอนุญาตทํางานแกคนตางดาว
ตามจํานวนโควตาที่นายจางไดรับ โดยอนุญาตใหแรงงานตางดาวทํางานไดเพียง 2 อาชีพ คือ      
งานกรรมกรและผูรับใชในบาน ซ่ึงมีคาใชจายในการดําเนินการดังนี้ 
  2.1 คายื่นคําขอ คร้ังละ 100 บาท 
  2.2  คาธรรมเนียมการอนุญาตทํางานไมเกิน 3 เดือน 450 บาท 
  2.3 คาธรรมเนียมการอนุญาตทํางานไมเกิน 6 เดือน 900 บาท 
  2.4 คาธรรมเนียมการอนุญาตทํางานไมเกิน 1 ป  1,800 บาท 
 3.  กระทรวงสาธารณสุข ดําเนินการตรวจสุขภาพ และประกันสุขภาพแรงงานตางดาว 
เมื่อแรงงานตางดาวจดทะเบียนจัดทําประวัติแลว หากประสงคจะทํางานจะตองตรวจสุขภาพ และ
ประกันสุขภาพ ณ สถานพยาบาลที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนด โดยมีคาใชจายในการตรวจ
สุขภาพ 600 บาท และประกันสุขภาพ 1,300 บาท  
 4. กระทรวงกลาโหม ดําเนินการสกัดกั้นการทะลักเขามาของแรงงานตางดาวรายใหม
โดยใชมาตรการดานการขาวในการสืบหาขบวนการผูนําพา/ผูลักลอบนําแรงงานตางดาวหลบหนี
เขาเมืองเขาสูประเทศไทย เพิ่มการลาดตระเวน/เฝาตรวจตามจุดตรวจและดําเนินการจัดตั้งจุดตรวจ/
จุดสกัดกั้นตามชองทางสําคัญบริเวณแนวชายแดนเพิ่มความถี่และความเขมขนในการลาดตระเวน
บริเวณพื้นที่ลอแหลมและชองทางสําคัญตามแนวชายแดนและนานน้ําของประเทศ ทั้งทางบก และ
ทางทะเล  และดําเนินการปดลอมตรวจคนในพื้นที่เปาหมายหรือพื้นที่ที่ตองสงสัยที่จะเปนที่หลบ
ซอน/พักพิงกอนมีการนําพาเขาพื้นที่ตอนใน 
 5. สํานักงานตํารวจแหงชาติ ดําเนินการสกัดกั้น ปราบปรามกวดขันจับกุมดําเนินคดี
แรงงานตางดาว นายจาง เจาบาน และผูใหที่พักพิงแรงงานตางดาวซึ่งจะดําเนินการภายหลัง
ส้ินสุดการจัดทําทะเบียนประวัติคนตางดาว  
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 ระยะที่สอง : การปรับเปลี่ยนสถานะใหแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว 
และกัมพูชาที่จดทะเบียนไวในระยะที่หนึ่งเปนผูเขาเมืองโดยถูกตองตามกฎหมายซึ่งมีการ
ดําเนินการ ดังนี้ 
 1. การเจรจากับประเทศคูภาคี(ประเทศพมา ลาว และกัมพูชา) เพื่อใหการดําเนินการจาง
แรงงานตางดาวมีผลในทางปฏิบัติตามบันทึกความเขาใจวาดวยความรวมมือดานการจางแรงงาน
(MOU) ตามที่รัฐบาลไทยไดทําขอตกลงไว  
 2. การปรับเปลี่ยนสถานะใหเปนผูเขาเมืองโดยถูกตองตามกฎหมาย เพื่อใหประเทศพมา 
ลาว และกัมพูชา เขามาดําเนินการพิสูจนสัญชาติและรับรองสถานะแรงงานตางดาวหลบหนี        
เขาเมืองที่อยูระหวางรอการสงกลับ โดยการออกหนังสือเดินทาง (Passport) เวนแตประเทศตนทาง
ไมสามารถออกหนังสือเดินทางไดใหใชเอกสารรับรองบุคคลโดยประเทศตนทางแทนหนังสือ
เดินทาง และกระทรวงการตางประเทศ  หรือสํานักงานตรวจคนเขาเมืองออกวีซาใหอยูใน
ราชอาณาจักรโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการทํางานเปนกรรมกร หรือรับจางทํางานดวยกําลังกาย 
 3. การอนุญาตทํางานใหแกแรงงานตางดาวที่ปรับเปลี่ยนสถานะเปนผูเขาเมืองโดย
ถูกตองตามกฎหมาย แรงงานตางดาวที่ไดรับการปรับเปลี่ยนสถานะและไดรับวีซาเพื่อการทํางาน
ใหขออนุญาตทํางานกับนายจางตามจํานวนที่ไดรับอนุญาตใหจางแรงงานตางดาว (โควตา) 
 4. การเก็บคาธรรมเนียมการใชแรงงานตางดาว เพื่อใหนายจางซึ่งเปนผูไดรับประโยชน
จากการใชแรงงานตางดาวมีสวนรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดจากแรงงานตางดาวเขามาใชส่ิงอํานวย
ความสะดวกขั้นพื้นฐาน และสิ่งสาธารณูปโภคตางๆ เชนเดียวกับประเทศสิงคโปรหรือมาเลเซีย  
 5. การอนุญาตใหเขามาทํางานแบบมาเชา-กลับเย็น ซ่ึงถือเปนการเดินทาง เขามาทํางาน
โดยถูกตองตามกฎหมายเฉพาะบริเวณชายแดน 
 6. การอนุญาตใหเขามาทํางานตามฤดูกาล ซ่ึงถือเปนการเดินทางเขามาทํางานโดย
ถูกตองตามกฎหมายในภาคเกษตรกรรม เชน สวนสม ไรออย ฯลฯ  
 
3. ขั้นตอนกระบวนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 การดําเนินการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา
อาศัยมติคณะรัฐมนตรีเปนกรอบแนวทางในการดําเนินการ ซ่ึงในป 2551 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อ
วันที่ 18 ธันวาคม 2550 เห็นชอบใหดําเนินการ ดังนี้ 
 1. การอนุญาตใหแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาที่ไดรับ
ใบอนุญาตทํางานในป 2550 ซ่ึงใบอนุญาตทํางานจะหมดอายุในป 2551 อยูในราชอาณาจักรเปน
การชั่วคราวเพื่อรอการสงกลับและทํางานไดอีกไมเกิน 2 ป ส้ินสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ 2553 
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 2. การอนุญาตใหแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาที่เคย
รายงานตัวและจดทะเบียนไวกับกรมการปกครอง (มีท.ร.38/1) อยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราว
เพื่อรอการสงกลับและทํางานไดไมเกิน 2 ป ส้ินสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ 2553 
 ซ่ึงการดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2550 ดังกลาวในขอ3.1 คือ 
การดําเนินการตออายุใบอนุญาตทํางานใหกับแรงงานตางดาวเดิมที่ไดรับใบอนุญาตทํางานในป 
2550  สวนการดําเนินการใน ขอ3.2 คือ การเปดจดทะเบียนแรงงานตางดาวรอบใหมเฉพาะผูที่เคยมี 
ท.ร.38/1 โดยจะผอนผันใหแรงงานตางดาวทั้งหมดอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพื่อรอการ
สงกลับและทํางานไดไมเกินวันที่ 28 กุมภาพันธ 2553 ซ่ึงสรุปขั้นตอนดําเนินการได ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 2 : แสดงขั้นตอนการตออายุใบอนุญาตทํางานแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติ 
พมา ลาว และกัมพูชา ป 2551ดําเนินการ ณ สํานักงานจัดหางานจังหวัดและสํานัก
จัดหางานกรุงเทพเขตพื้นที่ 1-10 

 

ตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพ ณ 
โรงพยาบาลที่กระทรวงสาธารณสุข     
กําหนด 

นายจางท่ียังไมมีโควตายื่นแบบแจง
ความตองการจางแรงงานตางดาว 

ยื่นแบบคําขอรับใบอนุญาตทํางาน    
(ตท.13) (กรณียังไมไดรับใบรับรอง
แพทยสามารถยื่ นแบบตท . 1 3    
ไวกอนได) 

1. รับคําขอและพิจารณาจัดสรรจํานวนการอนุญาตใหจางแรงงานตางดาว (โควตา)และพิจารณา
อนุญาตการทํางานของคนตางดาว 
2. เก็บเงินคาธรรมเนียม ((คายื่นคําขอ ฉบับละ 100 บาท และ คาใบอนุญาตทํางานตามระยะเวลาที่ขอ
อนุญาต) 
3. บันทึกขอมูล และ สงขอมูลใหกรมการปกครองผลิตใบอนุญาตทํางาน 

รับขอมูลจากกรมการจัดหางงาน/ตรวจสอบขอมูล 

ภาพใบหนาไมสมบูรณ 

ไดรับขอมูลแลว 
แตขอมูลไมสมบูรณ 

พบขอมูล ภาพใบหนาสมบูรณ 

ผลิตบัตร ถายรูปใหม 
เก็บลายพิมพนิ้วมอื 

กรมการปกครอง 
สงบัตรใบอนุญาตทํางานให 

กรมการจัดหางงาน 

ผลิตบัตร 

กรมการจัดหางานสงใบอนุญาตทํางานใหสํานักจัดหางาน
กรุงเทพฯ เพื่อสงใหแรงงานตางดาว กรณีไมมีใบรับรอง
แพทยใหนําใบรับรองแพทยมายื่นดวย 

ปร
ะส

าน
ศูน

ยบ
ริห

ารค
อม

พิว
เตอ

ร 

แรงงานตางดาว นายจาง 

กรมการจัดหางาน 

แรงงานตางดาว 

กรมการปกครอง 
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ปร
ะส

าน
ศูน

ยบ
ริห

ารค
อม

พิว
เตอ

ร 

น า ย จ า ง พ า
แรงงานตางดาว
ไปรายงานตัว
เ พื่ อ จั ด ทํ า
เ อ ก ส า ร    
ท.ร. 38/1 ใหม 
 

ตรวจสุขภาพและ 
ประกันสุขภาพ 
ต า ม ป ร ะ ก า ศ
ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข 

นายจางท่ียังไมมีโควตา
ยื่นแบบแจงความตองการ
จางแรงงานตางดาว 

ยื่นแบบคําขอรับใบอนุญาตทํางาน      
(ตท.13)(ในการยืน่แบบ ตท .13 สามารถ
ยื่นแบบคําขอไวกอนไดโดยไมจําเปนตอง
รอผลการตรวจสุขภาพ) 

1. รับคําขอและพิจารณาจัดสรรจํานวนการอนุญาตใหจางแรงงานตางดาว (โควตา)
และพิจารณาอนุญาตการทํางานของคนตางดาว 
2. เก็บเงินคาธรรมเนียม(คายื่นคําขอ ฉบับละ 100 บาท  คาใบอนุญาตทํางานตาม
ระยะเวลาท่ีขออนุญาต 
3. บันทึกขอมูล  และ สงขอมูลใหกรมการปกครองผลิตใบอนุญาตทํางาน 

        รับขอมูลจากกรมการจัดหางงาน/ตรวจสอบขอมลู 

ภาพใบหนาไมสมบูรณ 

ไดรับขอมูลแลว 
แตขอมูลไมสมบูรณ 

พบขอมูล 
ภาพใบหนา
สมบูรณ 

ผลิตบัตร 

ถายรูปใหม 
เก็บลายพิมพนิ้วมอื 

กรมการปกครอง 
สงบัตรใบอนุญาตทํางานให 

กรมการจัดหางงาน 

ผลิตบัตร 

กรมการจัดหางานสงใบอนุญาตทํางานใหสํานักจัดหางาน
กรุงเทพฯ เพื่อสงใหแรงงานตางดาว กรณีไมมีใบรับรอง
แพทยใหนําใบรับรองแพทยมายื่นดวย 

นายจาง แรงงานตางดาว นายจาง 

กรมการจัดหางาน 

แรงงานตางดาว 

กรมการปกครอง 
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แผนภูมิที่ 3 : แสดงขั้นตอนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และ
กัมพูชา (เฉพาะผูที่เคยมีท.ร.38/1) ดําเนินการ ณ สํานักงานจัดหางงานจังหวัดและ
สํานักจัดหางานกรุงเทพเขตพื้นที่ 1-10 

4. กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 การดําเนินการจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชามี
กฎหมายที่เกี่ยวของไดแก กฎหมายวาดวยคนเขาเมือง กฎหมายวาดวยการทะเบียนราษฎร และ
กฎหมายวาดวยการทํางานของคนตางดาว นอกจากนี้ยังตองอาศัยระเบียบที่เกี่ยวของอีกหลายฉบับ 
ไดแก ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมอืง รวมทัง้ประกาศ
กระทรวงมหาดไทย และประกาศกระทรวงแรงงาน ดังนี้ 
 กฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 
 คนตางดาวที่เดินทางเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวหรือเขามามีถ่ินที่อยูใน
ราชอาณาจักร ตองดําเนินการใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 ซ่ึงเปนกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการเดินทางเขามาของคนตางดาว สาระสําคัญของพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.
2522 ในสวนที่เกี่ยวของกับการเขามาทํางานของคนตางดาว มีดังนี้ 
 1. คนตางดาวที่จะเดินทางเขามา หรือออกไปนอกราชอาณาจักรจะตองเขาหรือออกตาม
ชองทาง ดานตรวจคนเขาเมือง เขตทาสถานี หรือทองที่และตามกําหนดเวลาที่รัฐมนตรีประกาศ 
 2. หามคนตางดาวที่ไมมีหนังสือเดินทาง หรือเอกสารใชแทนหนังสือเดินทางที่ถูกตอง
สมบูรณ หรือมีแตไมไดรับการตรวจลงตราจากสถานทูต หรือสถานกงสุลไทย ในตางประเทศ หรือ
จากกระทรวงการตางประเทศ เวนแตคนตางดาวบางประเภทที่ไดรับการยกเวนเปนกรณีพิเศษ 
 3. หามคนตางดาวที่ไมมีปจจัยในการยังชีพตามควรแกกรณีเขามาในราชอาณาจักร 
 4. หามคนตางดาวเขามาเพื่อมีอาชีพเปนกรรมกรหรือรับจางทํางานดวยกําลังกาย        
โดยไมไดอาศัยวิชาความรูหรือการฝกทางวิชาการหรือเพื่อทํางานอื่นอันเปนการฝาฝนกฎหมาย     
วาดวยการทํางานของคนตางดาว 
 5. คนตางดาวที่เขามาในราชอาณาจักรเพื่อดําเนินการลงทุนหรือการอื่นที่เกี่ยวกับการ
ลงทุนภายใตบังคับกฎหมายวาดวยการสงเสริมการลงทุน สามารถเขามาในราชอาณาจักรไดเปน
การชั่วคราว และอธิบดีหรือพนักงานซึ่งอธิบดีมอบหมายจะอนุญาตใหคนตางดาวนั้นอยูใน
ราชอาณาจักรไดตามกําหนดระยะเวลาที่คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนพิจารณาเห็นสมควร 
 6. คนตางดาวซึ่งไดรับอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวตองไมประกอบ
อาชีพหรือรับจางทํางาน เวนแตจะไดรับอนุญาต 
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 สําหรับผูที่ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้มีบทกําหนดโทษต่ําสุดคือ ปรับไม
เกินหนึ่งพันบาท และสูงสุด คือ จําคุกไมเกินสิบป และปรับไมเกินหนึ่งแสนบาทซึ่งโทษสูงสุด ไดแก 
การนําหรือพาคนตางดาวเขามาในราชอาณาจักรหรืออุปการะหรือชวยเหลือหรือ ใหความสะดวกแก   
คนตางดาวใหเขามาในราชอาณาจักร 
 กฎหมายวาดวยการทะเบียนราษฎร 
 กฎหมายวาดวยการทะเบียนราษฎรที่เกี่ยวของกับคนตางดาวที่เขามาอยูในประเทศไทย คือ 
พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ.2534 และแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ.2551 ซ่ึงเปนกฎหมาย
ที่กําหนดใหมีการจัดเก็บขอมูลทะเบียนประวัติราษฎร การจัดทําบัตรประจําตัวหรือการอื่นใดอัน
เกี่ยวกับคนซึ่งไมมีสัญชาติไทย สาระสําคัญของพระราชบัญญัติทะเบียนราษฎรในสวนที่เกี่ยวของ
กับการเขามาของคนตางดาว คือ การกําหนดใหนายทะเบียนอําเภอหรือนายทะเบียนทองถ่ินจัดทํา
ทะเบียนบานสําหรับคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยที่ไดรับอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราว 
และคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยที่ไดรับอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษเฉพาะรายตาม
กฎหมายวาดวยคนเขาเมืองตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด และในกรณีผูมีรายการในทะเบียนบาน
พนจากการไดรับอนุญาตหรือผอนผันใหอยูในราชอาณาจักรใหนายทะเบียนจําหนายรายการ
ทะเบียนของผูนั้นโดยเร็ว ซ่ึงในกรณีของแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และ
กัมพูชา ก็จะตองปฏิบัติใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
 กฎหมายวาดวยการทาํงานของคนตางดาว 
 กฎหมายเกี่ยวกับการทํางานของคนตางดาวเริ่มมีในปพ.ศ.2454 โดยมีการตรากฎขอบังคับ
เกี่ยวกับการควบคุมแรงงานและสภาพการทํางาน ปพ.ศ.2459 ตรากฎหมายกําหนดใหกรรมกรลากรถ 
ตองจดทะเบียนใบอนุญาตทํางาน อัตราฉบับละ 3 สตางคโดยมีระเบียบปฏิบัติวาผูประกอบอาชีพนี้
จะตองมีรางกายแข็งแรง มีอายุระหวาง 18-40 ป และพูดภาษาไทยไดนับเปนกาวแรกของการมีกฎหมาย
กําหนดมาตรฐานการใชแรงงานและควบคุมอาชีพคนตางดาว (ชมนาท รัตนมณี และคณะ.  2547 : 17) 
 ตอมาปพ.ศ.2483 รัฐบาลประกาศใชพระราชกฤษฎีกาเกี่ยวกับการสงวนอาชีพสําหรับคน
ไทย  ปพ.ศ.2484 มีพระราชบัญญัติชวยอาชีพและวิชาชีพโดยกําหนดงานหามแกคนตางดาว ปพ.ศ.2490 
มีการออกกฎหมายบังคับใหโรงสี และกิจการกอสรางที่รับงานของรัฐตองมีกรรมกรไทยอยางนอย
คร่ึงหนึ่งของกรรมกรทั้งหมด และไดออกกฎหมายสงวนอาชีพสําหรับคนไทย ออกกฎหมาย
ควบคุมโควตาคนจีนเขาประเทศ และขึ้นคาธรรมเนียมภาษีคนตางดาว ปพ.ศ.2499 มีการออก
พระราชบัญญัติสงเคราะหอาชีพแกคนไทยโดยมีบทบัญญัติใหเจาของกิจการที่มีคนงานตั้งแต 10 
คน ขึ้นไป จะตองจางบุคคลสัญชาติไทยทํางานไมนอยกวารอยละ50 จนกระทั่งปพ.ศ.2515 จึงไดมี
การประกาศใชกฎหมายควบคุมการทํางานของคนตางดาวในรูปของประกาศคณะปฎิวัติ โดยมี
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ประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 322 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 และใหยกเลิกพระราชบัญญัติชวยอาชีพ 
และวิชาชีพ พ.ศ.2484 ตอมาไดเสนอรางปรับปรุงประกาศของคณะปฏิวัติฉบับที่ 322 ใหเหมาะสม
กับสภาวะที่เปลี่ยนแปลงทั้งดานเศรษฐกิจ และสังคมโดยประกาศใชพระราชบัญญัติการทํางานของ
คนตางดาว พ.ศ.2521แทน 
 ปจจุบันไดยกเลิกพระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2521และประกาศใช
พระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2551 แทน เนื่องจากบทบัญญัติของพระราชบัญญัติ
การทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2521 ไมสอดคลองกับลักษณะการเคลื่อนยายแรงงานในระบบ
เศรษฐกิจโลกปจจุบัน และโดยที่แรงงานตางดาวเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ชวยขับเคลื่อน
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ จึงจําเปนตองปรับปรุงระบบการทํางานของคนตางดาวใหเหมาะสมกับ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2551 มี
สาระสําคัญที่มีผลกระทบตอการบริหารจัดการแรงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว 
และกัมพูชา ในประเด็นสําคัญๆไดแก การเปลี่ยนจากงานที่หามคนตางดาวทําเปนงานที่ใหคนตาง
ดาวทําได การเปดใหมีการจางแรงงานระดับลางแบบถูกกฎหมายบริเวณชายแดน(มาเชากลับเย็น
หรือตามฤดูกาล) การเก็บคาธรรมเนียมการจางแรงงานตางดาว (Levy) และการจัดตั้งกองทุนเพื่อสง
คนตางดาวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร เปนตน 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง 
 โดยที่ปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองเปนปญหาสําคัญที่กอใหเกิดผลกระทบทั้ง
ทางดานเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง เพื่อใหการกําหนดนโยบายมาตรการ และแนวทางปฏิบัติ
รวมทั้งการบริหารจัดการและการประสานการปฏิบัติในการแกไขปญหาอยางมีระบบและตอเนื่อง
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว จึงไดมีการวางระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารแรงงาน
ตางดาวหลบหนีเขาเมืองพ .ศ .2544 และแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่  2) พ .ศ .2546 กําหนดใหมี
คณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการบริหารแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง” เรียกโดย
ยอวา “กบร.” ประกอบดวยนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเปน
ประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน เปนรองประธาน อธิบดีกรมการจัดหางาน เปน
กรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 22 หนวยงาน 
และผูทรงคุณวุฒิซ่ึงนายกรัฐมนตรีแตงตั้งไมเกิน 4 คน เปนกรรมการ รวมทั้งสิ้น 29 คน มีหนาที่
พิจารณากําหนดนโยบาย แนวทาง แผนงานรวมทั้งมาตรการในการบริหารจัดการและแกไขปญหา
แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 
 ประกาศกระทรวง 
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 นอกจากกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวกับการจัดระบบแรงงานตางดาวดังกลาวแลว ยังมี
ประกาศกระทรวงที่เกี่ยวของกับการจดทะเบียนแรงงานตางดาวอีกหลายฉบับ ไดแก 
 1. ประกาศกระทรวงมหาดไทยที่เกี่ยวของกับการจดทะเบียนแรงงาน ตางดาวหลบหนี
เขาเมืองในป 2551 มีจํานวน 3 ฉบับ ไดแก 
  1.1 ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการอนุญาตใหคนตางดาวบางจําพวกเขามาอยู  
ในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษ ลงวันที่19 มกราคม 2551ซ่ึงใชบังคับกับแรงงาน ตางดาวหลบหนี        
เขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาที่เขามาหรืออยูในราชอาณาจักรและเคยจดทะเบียนราษฎร      
คนตางดาว (มี ท.ร.38/1) แตปจจุบันมีสถานะเปนคนตางดาวที่ไมไดรับการผอนผันเพราะไมปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขของประกาศกระทรวงมหาดไทย (กลุมแรงงานตางดาวที่จะเปดจดทะเบียนรอบใหม)    
โดยกําหนดใหคนตางดาวดังกลาวไปรายงานตัวตอนายทะเบียนจังหวัด นายทะเบียนอําเภอหรือ      
นายทะเบียนทองถ่ินในระหวางวันที่ 21 มกราคม 2551 ถึงวันที่19 กุมภาพันธ 2551เพื่อจัดทําทะเบียน
ประวัติ และใหยื่นขอรับใบอนุญาตทํางานตอพนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการทํางานของ   
คนตางดาว ตามเงื่อนไขและระยะเวลาที่อธิบดีกรมการจัดหางานประกาศกําหนด 
  1.2 ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองการอนุญาตใหคนตางดาวบางจําพวกเขามาอยู  
ในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษ (สําหรับผูที่ไดจัดทําทะเบียนประวัติไวในป พ.ศ.2547) ลงวันที่ 19 
มกราคม 2551 ซ่ึงใชบังคับกับแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาที่ไดรับ
ใบอนุญาตทํางานในป  2550 และใบอนุญาตทํางานจะหมดอายุในวันที่  30 มิถุนายน 2551                 
โดยกําหนดใหไปรายงานตัวตอพนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการทํางานของคนตางดาวเพื่อ
ยื่นขอรับใบอนุญาตทํางานภายในวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2551 
  1.3 ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การอนุญาตใหคนตางดาวบางจําพวกเขามาอยู
ในราชอาณาจักรเปนกรณีพิเศษ (สําหรับผูที่ไดจัดทําทะเบียนประวัติไวในป พ.ศ.2549) ลงวันที่ 19 
มกราคม 2551 ซ่ึงใชบังคับกับแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาที่ไดรับ
ใบอนุญาตทํางานในป 2550 และใบอนุญาตทํางานจะหมดอายุในวันที่ 28 กุมภาพันธ 2551              
โดยกําหนดใหไปรายงานตัวตอพนักงานเจาหนาที่ตามกฎหมายวาดวยการทํางานของคนตางดาว     
เพื่อยื่นขอรับใบอนุญาตทํางานภายในวันที่ 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2551  
 ประกาศกระทรวงมหาดไทยทั้ง 3 ฉบับดังกลาวไดกําหนดเงื่อนไขของการสิ้นผลการ
อนุญาตใหอยูในราชอาณาจักรของคนตางดาว ในกรณีที่แรงงานตางดาวเปนโรคตองหามตามที่
กระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด หรือเปนผูที่สุขภาพไมสมบูรณแข็งแรงที่เปนอุปสรรคตอการ
ทํางานโดยอยูในดุลยพินิจของแพทย หรือตองโทษจําคุกตามคําพิพากษาถึงที่สุดของศาล เวนแต
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ความผิดซึ่งไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หรือการออกนอกเขตพื้นที่จังหวัดโดยไมได
รับอนุญาต  
 2. ประกาศกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวกับการทํางานของแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง
สัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา มี 2 ฉบับ คือ 
  2.1 ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง กําหนดงานที่ใหคนตางดาวตามมาตรา 12 แหง
พระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2521 ทําได(ฉบับที่ 14) ลงวันที่ 30 มิถุนายน 2547 
กําหนดใหคนตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ทําได 2 งาน คือ งานกรรมกร 
และงานรับใชในบาน 
  2.2 ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง การรับแจงความตองการจางคนตางดาว ลงวันที่ 
23 กุมภาพันธ 2550 กําหนดใหนายจางทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลที่ตองการจางแรงงาน        
ตางดาวตองแจงความตองการจางคนตางดาวเพื่อขอรับการจัดสรรโควตาจางคนตางดาวกอนรับ   
คนตางดาวเขาทํางาน 
 
5. ขั้นตอนกระบวนการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนา 
  กระบวนการจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนานับวาเปนกระบวนการที่สําคัญเปนอยางยิ่งใน
การเตรียมการทํางานเพื่อใหองคกรบรรลุผลสําเร็จภายใตขอจํากัดตางๆ เพื่อที่จะไดกาวไปสู
เปาหมายที่ตองการในอนาคต 
 ความหมาย 
 ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ หมายถึง กุศโลบายในการทํางานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ภายใต
ขอจํากัดของหนวยงาน และบุคลากร หรือหมายถึงแนวคิดหรือวิธีการที่แยบคายอันบงบอกถึง
ลักษณะการเคลื่อนตัวขององคกรวาจะกาวไปสูเปาหมายที่ตองการในอนาคตไดอยางไร กลยุทธจึง
เปนกรอบชี้นําหรือสวนหัวขบวนของชุดแผนงาน ที่บงบอกขอบเขตของสิ่งที่เกี่ยวของอันเปน
พ้ืนฐานของการจัดทําแผน และเปนวิธีการเชิงรวมที่องคกรเลือกไวเพื่อเคลื่อนไปสูวัตถุประสงค
ระยะยาวขององคกร (สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม.  2551 : 1) 
 แนวคิดพื้นฐานในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร  
 ประเด็นที่หนวยงานและบุคลากรจะตองตอบคําถาม ดังตอไปนี้  
 1. ปจจุบันหนวยงานอยูในสภาพใด 
 2. หนวยงานตองการเห็น ตองการเปน และตองทําอะไรใหเกิดประโยชนตอประชาชน 
สังคมหรือประเทศชาติในอนาคต 
 3. จะทําอยางไรใหบรรลุผลตามขอ 2 
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 4. จะมีอะไรเปนตัวบงบอกวาไดบรรลุผลสําเร็จแลว 
 กระบวนการและขั้นตอนการจัดทํายุทธศาสตร  
 กระบวนการและขั้นตอนการจัดทํายุทธศาสตร รวม 7 ขั้นตอนสรุปไดดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การรวบรวมขอมูล ไดแกขอมูลเบื้องตน เชน ดานการเมืองการปกครอง 
ประชากร เศรษฐกิจ สังคม เปนตน โดยควรแสดงแนวโนมที่เปลี่ยนแปลงไป และแสดงคาเฉลี่ย     
รอยละ รวมทั้งการวิเคราะหขอมูล ตลอดจนการใหความเห็นการรวบรวมปญหาสําคัญของหนวยงาน 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนาในปจจุบันของ
หนวยงานโดยวิเคราะหถึงโอกาส และภาวะคุกคามหรือขอจํากัด อันเปนสภาวะแวดลอมภายนอกที่มี
ผลตอการพัฒนาดานตางๆ ของหนวยงาน รวมทั้งการวิเคราะหจุดออน จุดแข็งขององคกรอันเปน
สภาวะแวดลอมภายใน ซ่ึงทั้งหมดเปนการประเมินสถานภาพของหนวยงานในปจจุบันโดยเปนการ
ตอบคําถามวา “ปจจุบันหนวยงานมีสถานภาพการพัฒนาอยูจุดใด” สําหรับใชเปนประโยชนในการ
กําหนดการดําเนินงานในอนาคตตอไปโดยใชเทคนิค Swot analysis (สมชัย  ศรีสุทธิยากร. 2548 : 30) 
เปนเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. วิเคราะหศกัยภาพภายในหนวยงาน 
  1.1 การวิเคราะหจุดแข็ง (Strength = S) เปนการพิจารณาปจจัยภายในหนวยงานวามี
สวนดี จุดแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ สวนที่สงเสริมความสําเร็จ ซ่ึงจะพิจารณาในดานตาง ๆ เชน 
การบริหาร ระบบขอมูล กําลังคน การเงิน ภาพลักษณ และทรัพยากร เปนตน 
  2.2 การวิเคราะหจุดออน(Weakness = W) เปนการพิจารณาปจจัยภายในหนวยงานวา
มีสวนเสีย จุดออน ขอจํากัด ความไมพรอม ซ่ึงจะพิจารณาในดานตาง ๆ เชนเดียวกับการวิเคราะห  
จุดแข็ง 
 2. วิเคราะหศักยภาพภายนอกหนวยงาน 
  2.1 วิเคราะหโอกาส (Opportunity = O) เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกวามี
สภาพเปนเชนไร เหตุการณของโลก และของประเทศที่เกิดขึ้นจะสงผลตอหนวยงานอยางไร มีการ
เปลี่ยนแปลงใดที่เปนประโยชน หรือเปนโอกาสอันดีตอหนวยงาน โดยจะตองพิจารณาทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และ เทคโนโลยี เปนตน 
  2.2 การวิเคราะหปญหาอุปสรรคหรือขอจํากัด(Threat = T) เปนการศึกษาถึงสภาพ
ส่ิงแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรคหรือสภาวะคุกคาม กอใหเกิดผลเสียหรือเปนขอจํากัดตอ
หนวยงานโดยจะตองพิจารณาทั้งดาน เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และเทคโนโลยี 
เชนเดียวกับการวิเคราะหโอกาส 
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 ขั้นตอนที่ 3 การจัดทําวิสัยทัศนของหนวยงาน วิสัยทัศน หมายถึง ภาพในอนาคตที่
หนวยงานตองการเห็น ตองการเปนโดยสิ่งที่จะเกิดขึ้นนั้นตองเกิดประโยชนตอประชาชน สังคม 
หรือประเทศชาติ ซ่ึงโดยทั่วไปแลวจะพิจารณาในกรอบระยะเวลาประมาณ 4 ป การกําหนดวิสัยทัศน
ที่ดีตองมีลักษณะดังนี้ 
 1. มีความเปนไปได เปนสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นไดจริง 
 2. ทาทาย เราใจ สามารถใชเปนกรอบชี้นําใหสมาชิกดําเนินกิจกรรมเพื่อบรรลุจุดยืนที่
ตองการ 
 3. เปนขอความงายๆ ที่สามารถสื่อใหเห็นทิศทางในอนาคตของหนวยงาน 
 4. เปนปรัชญาที่แสดงใหเห็นถึงคานิยมที่ยึดถืออยูภายในใจของทุกคน 
 5. เปนคํามั่นสัญญาของผูบริหารที่แสดงถึงการตัดสินใจ และมุงมั่นที่ตองรับผิดชอบการ
ตัดสินใจ และมุงมั่นที่ตองรับผิดชอบ 
 6. เปนตัวประสานปจจัยตางๆในหนวยงานใหดําเนินไปในทิศทางที่พึงปรารถนา 
 7. ไดรับการสนับสนุนและเปนที่ยอมรับจากผูปฏิบัติ 
 8. ตองตรวจสอบและวัดผลสําเร็จได 
 9. สอดคลองกับวัฒนธรรมองคกร 
 ขั้นตอนที่ 4  การกําหนดภารกิจกับพันธกิจ (Mission) ภารกิจ คือ กิจที่เปนภาระ แมไม
อยากทําก็ตองทํา เพราะเปนหนาที่ตามกฎหมาย สวนพันธกิจ คือ กิจที่เปนพันธะเปนการพันธนาการ
ไมทําไมได เพราะจะไมบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนด ในการกําหนดพันธกิจอาจเขียนเปนขอ ๆ หรือเปน
ขอความรวมกันก็ได ทั้งนี้กรอบแนวทางในการกําหนดพันธกิจใหสอดคลองกับภารกิจหลักของ
หนวยงาน 
 ขั้นตอนที่ 5 การกําหนดวัตถุประสงค (Objectives) เปนการกําหนดจุดมุงหมายหรือ
ผลสําเร็จที่ตองการ โดยดําเนินการหลังจากที่ทราบภารกิจหลักที่ตองทําแลว ในการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตรจะตองกําหนดวัตถุประสงคหรือทิศทางโดยรวม เพื่อนําหนวยงานไปใหบรรลุความ
ตองการที่จะเปนไปในอนาคต  
 ขั้นตอนที่ 6 การกําหนดยุทธศาสตร /กลยุทธ (Strategies) เปนการนําผลจากการวิเคราะห
สถานภาพหนวยงานมาใหน้ําหนักความสําคัญในแตละปจจัย ทั้งปจจัยภายในและภายนอก เพื่อ
พิจารณากําหนดตําแหนงปจจุบันของหนวยงาน โดยตําแหนงตาง ๆ ของหนวยงานจะถูกกําหนดไว
ดังตารางการวิเคราะหแบบ Matrix ดังนี้ 
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ตาราง 3 : แสดงการวิเคราะหแบบ Matrix  

 
 โอกาส o โอกาส o  

จุดแข็ง S  SO OW จุดออน W 
จุดแข็ง S ST WT จุดออน W 

 อุปสรรค T อุปสรรค T  

ที่มา : คูมือคําอธิบายการจัดทําแผนปฏิบัติราชการสํานักงานยุติธรรมจังหวัด.  2551 : 6 

 1. โอกาส/จุดแข็ง หมายถึง หนวยงานมีปจจัยภายนอกและภายในดีหรือปจจัยภายนอก
และภายในเปนเชิงบวกทั้งหมด หรือภายนอกเอื้อและภายในเดน ในกรณีนี้ยุทธศาสตรที่จะกําหนดขึ้น
เรียกวายุทธศาสตรเชิงรุก (Aggressive strategies) ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตรสามารถกําหนดเปนกรอบ
แนวทางไดดังนี้ ขยายงาน รณรงค สงเสริม กระจายงาน สนับสนุน เพิ่มเครือขาย เพิ่มเปาหมาย พัฒนา 
ฯลฯ 
 2. จุดแข็ง/อุปสรรค หมายถึง หนวยงานที่ปจจัยภายในดี แตมีปจจัยภายนอกไมดี หรือ
ปจจัยภายในเชิงบวก แตมีปจจัยภายนอกเปนเชิงลบ หรือภายในเดนแตภายนอกฉุด ในกรณีนี้
ยุทธศาสตรที่จะกําหนดขึ้น เรียกวา ยุทธศาสตรการรักษาเสถียรภาพ(Stability strategies) ซ่ึงการ
กําหนดยุทธศาสตรสามารถกําหนดเปนกรอบแนวทางไดดังนี้ ขยายงานทีเ่ปนจดุแขง็ ควบคมุหลีกเลีย่ง
อุปสรรค คุมครอง รักษา ปกปองรักษา ปองกัน เปนตน ทั้งนี้จะกําหนดยุทธศาสตรใดดานใดจะขึ้นอยู
กับน้ําหนักความสําคัญของจุดแข็งและอุปสรรคของหนวยงาน 
 3. จุดออน/โอกาส หมายถึง หนวยงานมีปจจัยภายในไมดีแตมีปจจัยภายนอกดี หรือปจจัย
ภายในเปนเชิงลบแตปจจัยภายนอกเปนเชิงบวก หรือภายในดอยแตภายนอกเอื้อในกรณีนี้ยุทธศาสตร
ที่จะกําหนดขึ้น เรียกวายุทธศาสตรพลิกฟน (Turn around strategies) ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตร
สามารถกําหนดเปนกรอบแนวทางไดดังนี้ ปรับปรุง เพิ่มชองทาง พัฒนา สรางเครือขาย รวมทุนเรงรัด 
หาแนวรวม รวมมือ เปนตน ทั้งนี้จะกําหนดยุทธศาสตรใด ดานใดจะขึ้นอยูกับน้ําหนักความสาํคญัของ
จุดออนและโอกาสของหนวยงาน 
 5. อุปสรรค/จุดออน หมายถึง หนวยงานมีปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ไมดี หรือ
ปจจัยภายนอกและภายในเปนเชิงลบทั้งหมด หรือภายนอกฉุดและภายในดอย ในกรณีนี้ยุทธศาสตร
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จะกําหนดขึ้นเรียกวา ยุทธศาสตรการตัดทอน(Retrenchment strategies) ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตร
สามารถกําหนดในกรอบแนวทางไดดังนี้ ทบทวน ลดกิจกรรม/ชะลอการดําเนินงาน ถายโอน/ยุบรวม 
ปรับเปลี่ยนกิจกรรม แกไข ปรับปรุงสิ่งที่เปนจุดออนทั้งนี้จะกําหนดยุทธศาสตรใดดานใดจะขึ้นอยู
กับน้ําหนักความสําคัญของอุปสรรคและจุดออนของหนวยงาน 
 ขั้นตอนที่ 7 การกําหนดเปาหมายการพัฒนา(Targets) เปนการกําหนดปริมาณหรือจํานวน
ส่ิงที่ตองการใหบรรลุในแตละยุทธศาสตรและแนวทาง/มาตรการการพัฒนา ภายในเวลาที่กําหนดจึง
มีความเฉพาะเจาะจงในผลที่คาดวาจะไดรับในเชิงปริมาณตามชวงเวลาตาง ๆ ของกระบวนการ
ดําเนินงาน เปาหมายที่ดี ควรมีองคประกอบ ดังนี้ 
 1. เงื่อนเวลา ควรระบุวาตองการทําอะไรใหบรรลุผลเมื่อไหร 
 2. ปริมาณ ที่ตองการจะใหเกิดขึ้นเปนจํานวนเทาใด 
 3. คุณภาพ เปนสภาพที่พึงปรารถนา 
 4. สถานที่ เปนการระบุถึงเขตพื้นที่ครอบคลุมที่ตองการ 
 5. มีความเปนไปไดในการใชทรัพยากรที่มีอยูจริง 
 6. ควรเปนขอความที่แสดงผลลัพธที่จะเกิดขึ้นภายหลังโครงการสิ้นสุด 
 7. กรณีที่มีเปาหมายมากกวา 1 เปาหมาย ควรจัดลําดับความสําคัญหรือความเรงดวนไว 
เพื่อใหเห็นถึงความจําเปนเรงดวน 

 
6. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  ผูศึกษาวิจัยไดรวบรวบผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องแนวทางการพัฒนากระบวนการจด
ทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ของสํานักบริหารแรงงาน
ตางดาว กรมการจัดหางาน ดังนี้ 
 กองแผนงานและสารสนเทศ  กรมการจัดหางาน (2550 : บทสรุปผูบริหาร) ศึกษาการ
ตรวจติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานการบริหารจัดการแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาวและ
กัมพูชา เพื่อติดตามประเมินผลการกระบวนการนํานโยบายตามมติคณะรัฐมนตรีป 2549ไปปฏิบัติ
ในชวงการตออายุใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาว สําหรับกลุมที่ใบอนุญาตทํางานหมดอายุ
วันที่ 28 กุมภาพันธ 2550 และกลุมที่ใบอนุญาตทํางานหมดอายุในวันที่ 30 มิถุนายน 2550 รวมทั้ง
การติดตามการพิสูจนสัญชาติ ผลการศึกษามีดังนี้ 
 1. การติดตามการมาตออายุใบอนุญาตทํางานของกลุมที่ใบอนุญาตทํางานหมดอายุวันที่ 
28 กุมภาพันธ 2550 และกลุมที่ใบอนุญาตทํางานหมดอายุในวันที่ 30 มิถุนายน 2550 พบวานายจาง
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ผูประกอบการและเจาหนาที่สวนใหญมีความพึงพอใจตอระดับการปฏิบัติงานในการขอตออายุ
ใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 2. การติดตามประเมินผลการบริหารแรงงานตางดาวทั้งระบบตามมติคณะรัฐมนตรีใน
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติเฉพาะการติดตามการตรวจพิสูจนสัญชาติ พบวานายจาง
ผูประกอบการและเจาหนาที่สวนใหญมีความพึงพอใจตอระดับการปฏิบัติงานดานการพิสูจน
สัญชาติแรงงานตางดาวในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 3. สถิติการมาขอตออายุใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวในป 2550 พบวา ทั้งสอง
ชวงของระยะเวลาที่รัฐบาลเปดใหแรงงานตางดาวมาตออายุใบอนุญาตทํางานนั้น แรงงานตางดาว
สัญชาติพมา มาขอตออายุใบอนุญาตทํางานสูงกวาแรงงานตางดาวสัญชาติลาว และกัมพูชา 
 4. ปญหาอุปสรรคที่สําคัญ ตอการปฏิบัติงานดานการพิสูจนสัญชาติและการตออายุ
ใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาว มีดังนี้ 
  4.1 ปญหาความผิดพลาดในการแจงขาวสารไมชัดเจน เนื้อหาขอความที่ลงประกาศ
ในหนังสือพิมพไมไดแจงรายละเอียดชัดเจน 
  4.2 กระบวนการดําเนินงานขั้นตอนการทํางานไมเปนไปตามแผน และขั้นตอนที่
กําหนดไว อีกทั้งไมสามารถคาดการณปริมาณใหแรงงานตางดาวเขามารับบริการได  
  4.3 ปญหากระบวนการพิสูจนสัญชาติในการตรวจเอกสารของแรงงานตางดาว 
  4.4 ปญหาการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ไมเปนมาตรฐานเดียวกัน 
  4.5 ปญหามาตรการรองรับผูเขารับการตรวจพิสูจนสัญชาติไมผาน ไมมีการกําหนด
แนวปฏิบัติใหกับเจาหนาที่เกี่ยวกับแรงงานตางดาวที่พิสูจนสัญชาติไมผานวาจะตองดําเนินการ
อยางไร 
  4.6 ปญหามาตรการรองรับผูไมมาตออายุใบอนุญาตและไมเขารับการพิสูจนสัญชาติ  
  4.7 ปญหาแรงงานตางดาวไมมาตออายุใบอนุญาตและไมเขารับการพิสูจนสัญชาติมี
สาเหตุดังนี้ 
   4.7.1 แรงงานตางดาวเปนผูมีฐานะยากจนมาทํางานใชแรงงานดานเกษตรกรรม 
ไมมีคาใชจายเพียงพอสําหรับการพิสูจนสัญชาติและขอตออายุใบอนุญาตทํางาน 
   4.7.2 มีปญหาการเปลี่ยนนายจาง ยายสถานที่ ยายขามเขตจังหวัดทําใหแรงงาน
ตางดาวในแตละภูมิภาคมีปริมาณไมแนนอน 
   4.7.3 แรงงานตางดาวเพศหญิงมีสามีเปนชาวไทย บางกลุมไมไดเปนแรงงาน
ตางดาวในภาคอุตสาหกรรม แตอยูกินฉันทสามีภรรยากับชาวไทย จึงมีเพียง ท.ร.38/1แตไมขอ
อนุญาตทํางาน จึงไมอาจออกมาแสดงตนตอทางราชการเพราะสามารถมีที่พักพิงได 
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   4.7.4 แรงงานตางดาวไมใหความรวมมือเพราะมีหนทางแอบซอนตัว และมี
ผูใหที่พักพิง จึงไมเห็นความสําคัญของการตออายุใบอนุญาตทํางาน 
   4.7.5 ปญหานายจางบางสวนไมใหความรวมมือในการใหแรงงานตางดาวมา
ตรวจพิสูจนสัญชาติ หรือใหมาพิสูจนสัญชาติเพียงบางสวน เพราะพิจารณาวามีความเสี่ยงเนื่องจาก
คาใชจายในการพิสูจนสัญชาติสูงโดยเฉพาะนายจางที่มีแรงงานตางดาวหลายราย 
 ณัฐกานต  สาจําปา  (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานตาม
นโยบายการจัดระบบการจางแรงงานตางดาวป 2547 พบวาปญหาในการปฏิบัติงานตามนโยบาย
การจัดระบบการจางแรงงานตางดาว เกิดจากการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร ความลาชาในการออกคูมือการปฏิบัติงานและระเบียบปฏิบัติ ความไม
ชัดเจนของขั้นตอนในการปฏิบัติงาน จํานวนเจาหนาที่ไมเพียงพอ ตลอดจนอุปกรณและวัสดุที่ใช
ในการดําเนินการไมเพียงพอ  
 ณัฐพล  รักชาติ  (2549 : บทคัดยอ) ศึกษาการนํานโยบายการจัดระบบแรงงานตางดาวไป
ปฏิบัติ: ศึกษากรณีจังหวัดสมุทรปราการ พบปญหาคลายคลึงกันทั้ง 5 ดานที่ไดกลาวไวในงานวิจัย
ของณัฐกานต สาจําปา แตงานวิจัยของณัฐพล รักชาติ ไดเสนอปญหาดานนายจางดวย คือ ในดาน
ความรวมมือของนายจางจะมองแตเรื่องผลประโยชนที่จะไดรับเทานั้นซึ่งใหความรวมมือตอ
ราชการกับการจัดระบบแรงงานตางดาวนอยมากทั้งที่เปนเรื่องสังคมโดยรวม  
 ทักษิณ  เห็นชอบดี  (2546 : บทคัดยอ) ศึกษาแนวทางการจัดการแรงงานตางดาวหลบหนี
เขาเมือง ศึกษากรณี : สัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาในจังหวัดสมุทรปราการ พบวาเจาหนาที่
ผูดําเนินการจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมือง เห็นดวยกับนโยบายการผอนปรนแรงงาน
ตางดาว  แตควรมีมาตรการที่ เด็ดขาดเพื่อใหการนํานโยบายของรัฐไปปฏิบัติใหบรรลุผล 
นอกจากนั้นงานวิจัยนี้ยังชี้ใหเห็นถึงปญหาสังคม ปญหาความมั่นคง และปญหาสาธารณสุขที่คน
ตางดาวทําใหเกิดขึ้นในประเทศไทย 
 ประชา  มีเหม็ง  (2548 : บทคัดยอ) ศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการตอการจัดระบบ
แรงงานตางดาวในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาปญหาสวนใหญเกิดจากการขาดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ รวมทั้งการทุจริตคอรัปชั่นของเจาหนาที่บางสวนการมีระบบงานที่ยุงยาก 
ลาชา สถานที่ติดตอมีหลายหนวยงาน รวมทั้งปญหาการประชาสัมพันธที่ไมมีประสิทธิภาพ โดยได
เสนอใหปรับระบบการบริการจดทะเบียนแรงงานตางดาวเปนรูปแบบศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (One 
stop service) เพื่อปรับระบบการทํางานของเจาหนาที่ใหมีความรวดเร็วในการใหบริการใหมากขึ้น  
 จากเอกสารที่เกี่ยวของดังกลาว ทําใหเห็นวากระบวนการการดําเนินการจดทะเบียน
แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา จะตองดําเนินการภายใตกรอบ
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นโยบาย และยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานตางดาวทั้งระบบ และจะตองมีมติคณะรัฐมนตรี
เห็นชอบใหดําเนินการ เมื่อคณะรัฐมนตรีเห็นชอบแลวหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของจะตองไป
ดําเนินการออกประกาศ กฎ ระเบียบที่เกี่ยวของเพื่อใชในการดําเนินการจดทะเบียนแรงงานตางดาว
หลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา จึงจะดําเนินการได ซ่ึงนโยบาย ประกาศ กฎ ระเบยีบ
ตางๆ อาจเปนปญหาตอการดําเนินการของเจาหนาที่และนายจางที่จะตองดําเนินการตาม
กระบวนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา นอกจากนัน้
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ยังชี้ใหเห็นถึงปญหาในการดําเนินการจดทะเบียน
แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาในดานตางๆ อยางไรก็ตามการ
ศึกษาวิจัย    คร้ังนี้เปนการศึกษาเพื่อใหไดขอเท็จจริงจากการดําเนินการจดทะเบียนแรงงานตางดาว
หลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานและขอคิดเห็นของนายจาง
ผูประกอบการในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร  เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการจดทะเบียนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชาใหเกิด
ประสิทธิภาพตอไป  
 
 


