
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาถึงแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออกของ
เทศบาลตําบลมหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง
บริบทของเทศบาลตําบลมหาราช สภาวการณที่เกี่ยวกับการปองกันโรคไขเลือดออก สภาพการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการปองกันโรคไขเลือดออก ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการสงเสริมการ
ปองกันโรคไขเลือดออกของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลมหาราช  ซ่ึงผูศึกษาไดกําหนดระเบียบ
วิธีการศึกษาไวเปนลําดับ ดังนี้ 

1. ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 
7. สถิติที่ใชในการวิจัย 
8. การนําเสนอผลการวิจัย 

 
ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยศึกษาความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
กําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อจัดทํากรอบแนวคิด ใน
การวิจัย ดําเนินการวิจัย วิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัย และสรางแผนยุทธศาสตร รายละเอียดดัง
ตาราง 1 
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ตาราง 1 ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 

ขั้นตอน/กิจกรรมยอย แหลงขอมูล วิธีการเครื่องมือที่ใช ผลที่ตองการ/ได 
    
1. กําหนดประเด็นคําถามใน  
 การวิจัย 
 1.1  ศึกษาความสําคัญของ
  ปญหา 
 1.2 กําหนดวัตถุประสงค 
  ของ การวิจัย 
 1.3 กําหนดขอบเขตของ 
  การวิจัย 

เอกสาร ตํารา ศึกษาเอกสาร/ตํารา รวบรวมขอมูล
ประเด็นที่เกี่ยวของ 

ประเด็นปญหาที่
ตองการศึกษา 
 
 
วัตถุประสงค
ของการวิจัย 
ขอบเขตของการ
วิจัย 

2. จัดทํากรอบแนวคิดในการ
 วิจัย 

เอกสาร ตํารา ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของ จัดหมวดหมูสรุป 

กรอบแนวคิด  
ในการวิจัย 

3. ดําเนินการรวบรวมขอมูล 1. กลุมตัวอยางที่ 
 ทําการศึกษา 
2. เอกสาร 
 ที่เกี่ยวของ 

1.  แบบสอบถาม ขอมูลจาก
แบบสอบถาม 

4. วิเคราะหขอมูล แบบสอบถาม 1. ใชโปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะห
ขอมูล 

2. ประมวลขอมูลโดยผูวิจัย 

ผลการวิเคราะห
ขอมูล 

5. สรุปผลการวิจัย ผลการวิเคราะห
ขอมูล 

นําขอมูลที่ไดมาสรุปและอภิปราย
ผลการวิจัย 

รายงานผลการ 
วิจัย 

6. สรางแผนยุทธศาสตร การวิเคราะห
ขอมูล 

นําขอมูลที่ไดมาสรุปและวิเคราะห แผนยุทธศาสตร 

    
 
 จากตาราง 1 พบวาขั้นตอนการวิจัย มีจํานวน 6 ขั้นตอน คือ ขั้นการกําหนดประเด็น
คําถามในการวิจัย ขั้นการทํากรอบแนวคิดในการวิจัย ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นการวิเคราะห
ขอมูล และ ขั้นสรุปผลการวิจัย แสดงแหลงขอมูล วิธีการ/เครื่องมือในการดําเนินการ และผลที่
ตองการไดรับ 
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ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริหารและเจาหนาที่กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  
เจาหนาที่ของหนวยงานที่รับผิดชอบการปองกันโรคไขเลือดออก ประชาชนในเขตเทศบาลตําบล
มหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากสถิติประชากรในเขตเทศบาลตําบลมหาราช 
เดือนธันวาคม  2550 ทั้งหมด 10 ชุมชน ไดแก หมูที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6 ตําบลหัวไผ และหมูที่ 1, 2, 3, 4
ตําบลมหาราช มีประชากรทั้งสิ้น จํานวน 3,385 คน แยกเปน ชาย 1,642 คน หญิง  1,743  คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบล
มหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ประกอบดวย 2  กลุม ดังนี้ 
 กลุมท่ี 1  ผูมีสวนรับผิดชอบในการปองกันโรคไขเลือดออก ในเขตเทศบาลตําบล
มหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดจากการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) ประกอบดวย 
 ผูบริหารของเทศบาล      จํานวน        15 คน 
 เจาหนาทีก่องสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม    จํานวน       10 คน 
 เจาหนาที่สาธารณสุขของโรงพยาบาลมหาราช   จํานวน          6 คน 
 เจาหนาที่สาธารณสุขของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอมหาราช จํานวน          3 คน 
 เจาหนาที่สาธารณสุขของสถานีอนามัยตําบลมหาราช  จํานวน          3 คน 
 กลุมท่ี 2 ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลมหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ประกอบดวย ประชาชนในตําบลหัวไผ ซ่ึงมีทั้งหมด 6 หมูบาน ประกอบดวย หมูที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6 
และตําบลมหาราช ซ่ึงมีทั้งหมด 4 หมูบานไดแก หมูที่ 1, 2, 3, 4  เลือกโดยการสุมตัวอยางแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกหมูบานที่เปนเลขคี่ ไดแก ตําบลหัวไผ หมูที่ 1, 3,  5 
และ ตําบลมหาราช หมูที่ 1, 3  รวมเปน 5 ชุมชน ประกอบดวย 
 ผูนําชุมชน   5  ชุมชน  ชุมชนละ   1  คน    รวมจํานวน     5   คน 
 อาสาสมัครสาธารณสุข  5  ชุมชน  ชุมชนละ   8  คน    รวมจํานวน   40   คน 
 กรรมการชุมชน 5  ชุมชน  ชุมชนละ 10  คน    รวมจํานวน   50   คน 
 รวมขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมด  95 คน โดยการสุมตัวอยางตามวิธีของทาโร (Taro.  1967 : 
886) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ เอกสารที่เกี่ยวของซึ่งไดจากการคนควา แผนพัฒนา การ
สอบถาม และแบบสอบถาม ซ่ึงเปนเครื่องมือที่ผูวิจัย สรางขึ้น ตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค
ของการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถาม ทั้งหมด 2 ชุด ดังนี้ 
 ชุดท่ี 1  แบบสอบถาม ผูมีสวนรับผิดชอบในการปองกันโรคไขเลือดออก ในเขตเทศบาล
ตําบลมหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ประกอบดวย  2 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1  สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก ขอคําถามแบบใหเลือกตอบถึงสภาพการ
ปองกันโรคไขเลือดออก ระดับการดําเนินงาน  3  ตัวเลือก คือ ปฏิบัติเปนประจํา ปฏิบัติเปนบางครั้ง 
ไมปฏิบัติเลย รวม 27 ขอ 
 เกณฑการตรวจใหคะแนน ที่สอบถามเกี่ยวกับ สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก ขอ
คําถามแบบ ใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ผูวิจัยไดกําหนดคาใหคะแนนเปน 3 ระดับ (พิชิต ฤทธิ์เจริญ. 
2542 : 292)  คือ 
 
 เลือกตอบ   ขอความทางบวก  ขอความทางลบ 
 ปฏิบัติเปนประจํา  3    1 
 ปฏิบัติเปนบางครั้ง  2    2 
 ไมปฏิบัติเลย   1    3 
 
 สวนท่ี 2    แนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออก  ขอคําถาม  แบบ ให
เลือกตอบถึงระดับการสงเสริมการปองกัน 3 ตัวเลือก คือ มาก ปานกลาง นอย รวม 25 ขอ  
 เกณฑการตรวจใหคะแนน ที่สอบถามเกี่ยวกับ แนวทางการสงเสริมการปองกันโรค
ไขเลือดออก ขอคําถามแบบ ใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ผูวิจัยไดกําหนดคาใหคะแนนเปน 3 ระดับ 
(พิชิต ฤทธิ์เจริญ.  2542 : 292)  คือ 
 
 เลือกตอบ   ขอความทางบวก  ขอความทางลบ 
 มาก      3    1 
 ปานกลาง    2    2  
 นอย     1    3 
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 การตรวจสอบหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยหาคาความเชื่อมั่น  
(Reliability analysis) จากกลุมตัวอยาง คือผูมีสวนรับผิดชอบในการปองกันและควบคุมโรค
ไขเลือดออก ในเขตเทศบาลตําบลโพธ์ิทอง อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอางทอง พบวามีความเชื่อมั่น
ของขอมูลทั้งฉบับไดคา .8700 
 ชุดท่ี 2  แบบสอบถาม ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลมหาราช  อําเภอมหาราช จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  ประกอบดวย  2 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1  สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก ขอคําถามแบบใหเลือกตอบถึงสภาพการ
ปองกันโรคไขเลือดออก ระดับการดําเนินงาน  3  ตัวเลือก คือ ปฏิบัติเปนประจํา ปฏิบัติเปนบางครั้ง 
ไมปฏิบัติเลย รวม 27 ขอ 
  เกณฑการตรวจใหคะแนน ที่สอบถามเกี่ยวกับ สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก ขอ
คําถามแบบ ใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ผูวิจัยไดกําหนดคาใหคะแนนเปน 3 ระดับ คือ 
 
 เลือกตอบ   ขอความทางบวก  ขอความทางลบ 
 ปฏิบัติเปนประจํา  3    1  
 ปฏิบัติเปนบางครั้ง  2    2 
 ไมปฏิบัติเลย   1    3 
 
 สวนท่ี 2    แนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออก  ขอคําถาม  แบบ ให
เลือกตอบถึงระดับการสงเสริมการปองกัน 3 ตัวเลือก คือ มาก ปานกลาง นอย รวม 25 ขอ  
 เกณฑการตรวจใหคะแนน ที่สอบถามเกี่ยวกับ แนวทางการสงเสริมการปองกันโรค
ไขเลือดออก ขอคําถามแบบ ใหเลือกตอบ 3 ตัวเลือก ผูวิจัยไดกําหนดคาใหคะแนนเปน 3 ระดับ คือ 
 
 เลือกตอบ   ขอความทางบวก  ขอความทางลบ 
 มาก      3    1 
 ปานกลาง    2    2  
 นอย     1    3 
  
 การตรวจสอบหาความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยหาคาความเชื่อมั่น  
(Reliability analysis) จากกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลโพธิ์ทอง อําเภอโพธิ์ทอง 
จังหวัดอางทอง พบวา มีความเชื่อมั่นของขอมูลทั้งฉบับไดคา .8785  
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การสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีตางๆ จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนด 
โครงสรางเนื้อหา ภายใตคําปรึกษาของอาจารยควบคุมการคนควาอิสระ 
 2.  นําขอมูลจากการศึกษาในขอ 1 มาสรางแบบสอบถาม และเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม 
 3.  นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองตามหลัก
วิชาการ ความสอดคลองกันของขอคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชอันเปนการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา  
 4.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจจากผูทรงคุณวุฒิ ปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาเพื่อแกไข
ปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง 
 5.  นําแบบสอบถามไปทดลองใช กับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียง
กับกลุมตัวอยาง  
 6.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบแลวมาปรับปรุงแกไขรวมกับประธาน และ
กรรมการที่ปรึกษาการคนควาอิสระ เพื่อใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นเพื่อใชในการเก็บขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลมีวิ ธีการดํา เนินการ  คือ   การใชแบบสอบถาม  ผูวิจัยใช
แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูล โดยการประสานงานกับผูบริหารและเจาหนาที่ของกอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอมเทศบาลตําบลมหาราช เจาหนาที่สาธารณสุขของโรงพยาบาลมหาราช 
เจาหนาที่สาธารณสุขของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอมหาราช เจาหนาที่สาธารณสุขของสถานี
อนามัยตําบลมหาราช และประสานงานกับผูนําชุมชน เพื่อเก็บขอมูลจากประชาชนที่เปนกลุม
ตัวอยาง กําหนดวัน เวลา ในการรับแบบสอบถามคืน โดยใชเวลา 10 วัน นับจากวันที่ไดรับ
แบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยกําหนดวิธีการวิเคราะหโดยดูจากวัตถุประสงคของการวิจัยและ
ลักษณะของขอมูลที่ศึกษา ดังนี้ 
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 ขอมูลจากแบบสอบถาม นําขอมูลที่รวบรวมไดทั้งหมดมาตรวจสอบความเรียบรอยและ
ความสมบูรณของแบบสอบถามแลวนํามาลงรหัสขอมูล จากนั้น ทําการประมวลและวิเคราะหผล 
โดยใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอร โปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร  
 แบบสอบถาม ผูวิจัยไดจัดทําขึ้น 2 ชุด คือ แบบสอบถามสําหรับผูมีสวนรับผิดชอบและ
แบบสอบถามประชาชนในพื้นที่ ซ่ึงประกอบเปน  2 สวน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 สวนท่ี 1    สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก วิเคราะหโดย หาคาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เกณฑในการแปลความหมายขอมูล วัดระดับการปฏิบัติ แบงเปน 3 ระดับ 
 
 ระดับการปฏิบัติ   = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 
                        จํานวนระดับ 
      = 3-1 
         3 
      = 0.66 
 
 ดังนั้น การแปลความหมายตามคาเฉลี่ยมีเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 
 
 คาเฉลี่ย  2.34 – 3.00 หมายถึง  ปฏิบัติเปนประจํา 
 คาเฉลี่ย  1.67 – 2.33 หมายถึง  ปฏิบัติเปนบางครั้ง 
 คาเฉลี่ย  1.00 – 1.66 หมายถึง  ไมปฏิบัติเลย 
  
              สวนท่ี 2   แนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออก  วิเคราะหโดย หาคาเฉลี่ย 
( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกณฑในการแปลความหมายขอมูล วัดระดับการปฏิบัติ แบงเปน 
3 ระดับ โดยใชเกณฑ ดังนี้ 
 
             ระดับการสงเสริม = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 
                     จํานวนระดับ 
      = 3-1 
         3 
      = 0.66 
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 ดังนั้น การแปลความหมายตามคาเฉลี่ยมีเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 
 
 คาเฉลี่ย  2.34 – 3.00 หมายถึง  มาก 
 คาเฉลี่ย  1.67 – 2.33 หมายถึง  ปานกลาง 
 คาเฉลี่ย  1.00 – 1.66 หมายถึง  นอย 
  
 เมื่อวิเคราะหแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออกแลว จึงนํามาเสนอเปน
ยุทธศาสตร แผนงานโครงการโดยมีขั้นตอนการดําเนินงานสรางแผนยุทธศาสตร ดังนี้ 
 ระยะที่  1 ดําเนินการศึกษาขอมูลความรูพื้นฐานในการวิจัยเพื่อนํามาจัดทําแผน
ยุทธศาสตรแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออกของเทศบาลตําบลมหาราช อําเภอ
มหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใชแบบสอบถาม 
 ระยะที่  2  จัดทําแผนยุทธศาสตรแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออกของ
เทศบาลตําบลมหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยธุยา ดังนี้ 
 1.  การจัดวางกลยุทธ (Strategy formulation) หรือการวางแผนกลยุทธ (Strategic 
planning) 
  1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดแข็ง และจุดออน 
                1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอม ภายนอกเพื่อหาโอกาสและภัยคุกคาม  
  1.3  การกําหนดหรือทบทวนวิสัยทัศน และ พันธกิจเพื่อกําหนดใหแนชัดวาเปาหมาย
การวางแผนยุทธศาสตรและแผนยุทธศาสตรแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออกของ
เทศบาลตําบลมหาราช อําเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และแนวทางในการสรางองคความรู
และพัฒนากระบวนการใหความรู 
  1.4  การกําหนดวัตถุประสงคขององคการระยะของแผนกลยุทธ 
  1.5  การวิเคราะหและเลือกกําหนดกลยุทธ และแนวทางการพัฒนาองคกร 
 2.  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ (Strategic implementation) 
  2.1  การกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน 
  2.2  การวางแผนปฏิบัติการ (Action plan) ที่ระบุกิจกรรมตางๆ ที่จะตองดําเนินการ 
  2.3  การปรับปรุง พัฒนาองคกร  
 3.  การควบคุมและประเมินผลเชิงกลยุทธ (Strategic control and evaluation) 
  3.1  การติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 
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  3.2  การติดตามสถานการณและเงื่อนไขตาง ๆ ที่อาจเปลี่ยนแปลงไปซึ่งอาจทําให
ตองมีการปรับแผนกลยุทธ 
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ตามวัตถุประสงคในการศึกษาถึงสภาพการดําเนินงานเกี ่ยวกับการปองกันโรค
ไขเลือดออก และการเสนอแนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออก ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณา
ขอมูล คือ  ความถี่  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
การนําเสนอผลงานวิจัย 
 การนําเสนอผลการวิจัยในครั้งนี้ จะนําเสนอเปน 3  สวน สวนที่ 1 บริบทของเทศบาล
ตําบลมหาราชและสภาวการณของโรคไขเลือดออก สวนที่ 2 คือ สภาพการปองกันโรคไขเลือดออก  
 สวนท่ี 3  คือ  แนวทางการสงเสริมการปองกันโรคไขเลือดออก   
 
 


