
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาขอมูลสวนบุคคล  และพฤติกรรมการใชบริการ
ศูนยอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2) ศึกษาการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  3) เปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามขอมูลสวน
บุคคล  4) เปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามพฤติกรรมการใช
บริการศูนยอาหาร 5) ศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับพฤติกรรมการใชบริการศูนย
อาหารของประชาชน และ 6) ศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงินของธุรกิจศูนยอาหารในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยวิธีการเก็บขอมูล คือ ใชแบบสอบถามจํานวน  384  ชุด  เก็บรวบรวมจาก
กลุมตัวอยางในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยจึงขอนําเสนอและอภิปรายผลการวิเคราะหในรูป
ของตาราง แบงออกเปน  7  ตอน คือ 
 ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของประชาชน 
 ตอนที่  2  การวิเคราะหพฤตกิรรมการใชบริการศูนยอาหารของประชาชน 
 ตอนที่  3  การวิเคราะหการตดัสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร 
 ตอนที่  4  การเปรียบเทียบการตัดสินใจบรโิภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามขอมลู
สวนบุคคล  

 ตอนที่  5  การเปรียบเทียบการตัดสินใจบรโิภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
พฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของประชาชน  

 ตอนที่  6  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับพฤติกรรมการใช
บริการศูนยอาหารของประชาชน 

ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการเงนิของธุรกิจศูนยอาหารใน
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 เพื่อความเขาใจในการแปลความหมาย  ผูวิจัยขอกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  ดังนี้ 
 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 Χ   แทน คาเฉลี่ยของการตัดสินใจ 
 S.D.  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 t  แทน คาสถิติทดสอบ  t-test 
 F  แทน คาสถิติทดสอบ F-test 
 *  แทน ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 PB   แทน ระยะเวลาคืนทุน  
 DPB   แทน ระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบัน  
 NPV   แทน มูลคาปจจุบันสุทธิ 
 IRR   แทน อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ 
 B/C ratio  แทน อัตราผลตอบแทนตอคาใชจาย  
 
ตอนที ่ 1  การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของประชาชน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยเพศ  อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ
สมรส   จํานวนสมาชิกในครัวเรือน  รายไดตอเดือน  และอาชีพ แสดงรายละเอียดในตาราง 2 
 
ตาราง  2  คาความถี่และรอยละของขอมูลสวนบุคคล จําแนกตามเพศ  อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน  รายไดตอเดือน  และอาชีพ 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ขอมูลสวนบุคคล 384 100.0 

 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

อายุ 
ต่ํากวา 30 ป 
30 – 44 ป 
45 – 59 ป 
60  ปขึ้นไป 

 
 

167 
217 

 
108 
124 
78 
74 
 

 
 

43.5 
56.5 

 
28.1 
32.3 
20.3 
19.3 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ขอมูลสวนบุคคล 384 100.0 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรี 

สถานภาพสมรส 
โสด 
สมรส 
หมาย หยา แยกกันอยู  

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
1 คน 
2 คน 
3 คน 
4 คน 
5 คน 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ต่ํากวา 10,000 บาท 
10,000 – 20,000 บาท 
20,001 – 40,000 บาท 
40,001 บาทขึ้นไป 

 
 

18 
63 
81 
94 
128 

 
169 
198 
17 
 

58 
79 
69 
106 
72 
 

97 
107 
89 
91 
 

 
 

4.7 
16.4 
21.1 
24.5 
33.3 

 
44.0 
51.6 
4.4 

 
15.1 
20.6 
18.0 
27.6 
18.7 

 
25.3 
27.9 
23.1 
23.7 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ขอมูลสวนบุคคล 384 100.0 

 
อาชีพ 

นักเรียน/นกัศกึษา 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
พนักงานบรษิทั/ลูกจาง 
ธุรกิจสวนตวั/เจาของกิจการ 
วิชาชีพอิสระ/รับจาง 
อ่ืน ๆ  

 

 
 

77 
99 
66 
51 
41 
50 

 
 

20.0 
25.8 
17.2 
13.3 
10.7 
13.0 

  
 จากตาราง  2  พบวา ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 217  คน  คิดเปนรอยละ  
56.5  มีอายุ 30-44  ป  จํานวน  124  คน  คิดเปนรอยละ  32.3  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน  
128  คน  คิดเปนรอยละ  33.3  สถานภาพสมรส จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ  51.6  จํานวน
สมาชิกในครัวเรือน  4  คน  จํานวน 106  คน คิดเปนรอยละ  27.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 
20,000 บาท  จํานวน 107  คน คิดเปนรอยละ 27.9  และมีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน  99  
คน  คิดเปนรอยละ  25.8 
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ตอนที ่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของประชาชน 
ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของประชาชน ประกอบดวย สถานที่

ในการรับประทานอาหาร  ประเภทของอาหาร  ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  
คาใชจายในการรับประทาน  ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร  และความตองการในการใช
บริการครั้งตอไป รายแสดงรายละเอียดตามตาราง 3  ถึงตาราง  8 
 
ตาราง  3  คาความถี่ และรอยละของสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
สถานที่ในการรับประทานอาหาร 384 100.0 

 
1.  ทํารับประทานเองที่บาน 
2.  รานอาหารในที่ทํางาน 
3.  ศูนยอาหารในหางสรรพสินคา  
4   รานอาหารทั่วไป 
5.  ซ้ือจากตลาดกลับมารับประทานที่บาน 

 

  
56 
91 
128 
75 
37 

 
13.9 
23.7 
33.3 
19.5 
9.6 

 
 จากตาราง  3  พบวา  ประชาชนสวนใหญมีสถานที่ในการรับประทานอาหาร คือ ศูนย
อาหารในหางสรรพสินคา  คิดเปนรอยละ  33.3  รองลงมาคือ รานอาหารในที่ทํางาน คิดเปนรอยละ  
23.7  และนอยที่สุด คือ  ซ้ือจากตลาดกลับมารับประทานที่บานคิดเปนรอยละ  9.6  ตามลําดับ 
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ตาราง  4  คาความถี่และรอยละของประเภทของอาหาร 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ประเภทของอาหาร 384 100.0 

 
1.   ขาวราดแกง 
2.   กวยเตี๋ยว เชน กวยเตี๋ยวเรือ กวยเตีย๋วตมยํา 
3.   อาหารญี่ปุน  
4.   อาหารตามสั่ง 
5.   อาหารจานเดยีว เชน ราดหนา ขาวมันไก ขาวขา

หมู ขาวหมแูดง 
6.   ขนมหวาน และอาหารวาง 
7.   เครื่องดื่ม 

 

               
53 
79 
85 
125 

 
24 
12 
6 

           
13.8 
20.6 
22.1 
32.6 

 
6.3 
3.0 
1.6 

 
 จากตาราง  4  พบวา  ประชาชนสวนใหญรับประทานอาหารประเภทอาหารตามสั่ง คิด
เปนรอยละ  32.6  รองลงมาคือ อาหารญี่ปุน คิดเปนรอยละ 22.1  และนอยที่สุด คือ เครื่องดื่ม  คิด
เปนรอยละ  1.6 
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ตาราง  5  คาความถี่และรอยละของชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน   
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน   384 100.0 

 
1.  ชวงเชา 
2.  ชวงกลางวนั 
3.  ชวงบาย 
4.   ชวงเยน็ 

 

 
49 
120 
119 
96 

 
12.7 
31.3 
31.0 
25.0 

 

 จากตาราง  5 พบวา  ประชาชนสวนใหญมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  
คือ ชวงกลางวัน  คิดเปนรอยละ  31.3  รองลงมาคือ ชวงบาย  คิดเปนรอยละ  31.0  และนอยที่สุด 
คือ ชวงเชา คิดเปนรอยละ  12.7 
 
ตาราง  6  คาความถี่และรอยละของคาใชจายในการรับประทานอาหาร/คร้ัง   
 

จํานวน (คน) รอยละ 
คาใชจายในการรับประทานอาหาร/คร้ัง   384 100.0 

              
1.  100 – 200 บาท 
2.  201 – 300 บาท  
3.  301 -  400  บาท 
4.  มากกวา 401  บาท 

 

            
110 
88 
93 
93 

           
28.6 
23.0 
24.2 
24.2 

 
 จากตาราง  6  พบวา  ประชาชนสวนใหญมีคาใชจายในการรับประทานอาหารตอคร้ัง 
100 – 200 บาท คิดเปนรอยละ  28.6  รองลงมาคือ 301 -  400  บาท  และ มากกวา 401  บาท คิดเปน
รอยละ  24.2  และนอยที่สุด คือ 201 – 300 บาท  คิดเปนรอยละ  23.0 
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ตาราง  7  คาความถี่และรอยละของความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 384 100.0 

              
1.  สัปดาหละครั้ง 
2.  มากกวา 1 ครั้ง ตอสัปดาห 
3.  เดือนละครั้ง 
4.  นานกวาเดือนละครั้ง 
5. ไมเคยใชบริการ “ศูนยอาหาร” 

 

            
121 
131 
76 
35 
21 

           
31.5 
34.1 
19.8 
9.1 
5.5 

 
 จากตาราง  7  พบวา  ประชาชนสวนใหญมีความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารมากกวา 1 
ครั้ง ตอสัปดาห  คิดเปนรอยละ  34.1  รองลงมาคือ สัปดาหละครั้ง  คิดเปนรอยละ  31.5  และนอยที่สุด 
คือ ไมเคยใชบริการ “ศูนยอาหาร”  คิดเปนรอยละ  5.5 
 
ตาราง  8  คาความถี่และรอยละของความตองการในการใชบรกิารครั้งตอไป 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 384 100.0 

              
1.  ไมเพิ่มขึ้น 
2.  เพิ่มขึ้น 1 ครั้ง 
3.  เพิ่มขึ้น 2 ครั้ง 
4.  เพิ่มขึ้น 3 ครั้ง 

 

            
114 
66 

155 
49 
 

           
29.7 
17.1 
40.4 
12.8 

 
 จากตาราง  8  พบวา  ประชาชนสวนใหญมีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปเพิ่มขึ้น 
2 ครั้ง  คิดเปนรอยละ  40.4  รองลงมาคือ ไมเพิ่มขึ้น  คิดเปนรอยละ  29.7  และนอยที่สุด คือ เพิ่มขึ้น 3 
ครั้ง  คิดเปนรอยละ  12.8 
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ตอนที ่ 3  การวิเคราะหการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร 
ผลการวิเคราะหการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ประกอบดวย  ดานผลิตภัณฑ

และบริการ  ดานราคา ดานการสงเสริมการขาย ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการบริการ  
แสดงรายละเอียดตามตาราง  9  ถึงตาราง 13 

 
ตาราง  9  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ดาน

ผลิตภัณฑและบริการ 
 

ดานผลิตภัณฑและบริการ Χ  S.D. ระดับการตัดสนิใจ 
 
1.  ความสะอาดของอาหาร 
2.  รสชาติของอาหาร 
3.  ความหลากหลายของอาหาร 
4.  วัตถุดิบที่นาํมาปรุงอาหาร 
5.  อุปกรณเครื่องครัว 
6.  ความเร็วในการใหบริการ เชน การทําอาหาร 
7.  ความถูกตองในการรับรายการอาหาร   
8.  การใหคําปรึกษาเกีย่วกับอาหาร 
9.  พนักงานพดูจาสุภาพ  เตม็ใจใหบริการ 

10. จํานวนพนกังานมากพอในการใหบริการ 
11. การแตงกายของพนักงานมีผากันเปอน หมวกคลุมผม 

 
4.41 
4.14 
4.28 
4.02 
4.01 
4.04 
4.00 
4.07 
4.46 
4.35 
4.50 

 
0.71 
0.72 
0.72 
0.79 
0.76 
0.76 
0.81 
0.80 
0.70 
0.71 
0.78 

 
มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

โดยรวม 4.21 0.39 มากที่สุด 
 

 
 จากตาราง  9  พบวา ดานผลิตภัณฑและบริการมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารที่ศูนย
อาหาร ในภาพรวมมีระดับการตัดสินใจมากที่สุด  (Χ = 4.21 และ S.D. = 0.39) และเมื่อวิเคราะหเปนราย
ขอ พบวา ความสะอาดของอาหาร  ความหลากหลายของอาหาร พนักงานพูดจาสุภาพ  เต็มใจใหบริการ  
จํานวนพนักงานมากพอในการใหบริการ  และการแตงกายของพนักงานมีผากันเปอน หมวกคลุมผมมี
ผลตอการตัดสินใจในระดับมากที่สุด  สวนขออ่ืน ๆ นั้นมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก  
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ตาราง  10  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ดาน
ราคา 

 
ดานราคา Χ  S.D. ระดับการตัดสนิใจ 

 
1.  ราคาอาหารถูกกวารานอืน่ 
2.  ราคาอาหารเทากับรานอืน่ 
3.  สามารถใชเงินสดซื้อได 
4.  ราคาอาหารมีใหเลือก 
5.  ความรวดเร็วในการรับ – คืนคูปอง 

 
4.05 
3.97 
4.08 
4.51 
4.41 

 
0.75 
0.80 
0.81 
0.67 
0.71 

 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

โดยรวม 4.20 0.52 มากที่สุด 
 

 
 ตาราง  10  พบวา ดานราคามีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารที่ศูนยอาหาร ในภาพรวม
มีระดับการตัดสินใจมากที่สุด  (Χ = 4.20 และ S.D. = 0.52) และเมื่อวิเคราะหเปนรายขอ พบวา 
ราคาอาหารมีใหเลือก  และความรวดเร็วในการรับ – คืนคูปอง มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก
ที่สุด  สวนขออ่ืนๆ นั้นมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
 



 70

ตาราง 11  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ดาน
การสงเสริมการขาย 

 
ดานการสงเสริมการขาย Χ  S.D. ระดับการตัดสนิใจ 

 
1.   การโฆษณาประชาสัมพันธตามสื่อตาง ๆ 
2.   การจัดอันดับรานอาหารขายดี 
3.   การจัดชวงลดราคา 
4.   การแจกของแถม 
5.   การมีสวนรวมในกิจกรรมเพือ่สังคม เชน   นําอาหาร

ไปแจกในงานกีฬา 

 
4.56 
4.46 
4.15 
4.02 

 
3.90 

 
0.74 
0.76 
0.78 
0.64 

 
0.72 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

 
มาก 

โดยรวม 4.22 0.52 มากที่สุด 
 

 
 ตาราง 11 พบวา ดานการสงเสริมการขายมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารที่ศูนยอาหาร 
ในภาพรวมมีระดับการตัดสินใจมากที่สุด  (Χ = 4.22 และ S.D. = 0.52) และเมื่อวิเคราะหเปนราย
ขอ พบวา การโฆษณาประชาสัมพันธตามสื่อตาง ๆ  และการจัดอันดับรานอาหารขายดี มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากที่สุด สวนขออ่ืนๆ นั้นมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก   
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ตาราง 12  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร  ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย 

 
ดานชองทางการจัดจําหนาย Χ  S.D. ระดับการตัดสนิใจ 

 
1.   การตกแตงราน 
2.   ความสะอาดของราน 
3.   ความกวางขวางของราน 
4.   อากาศเย็นสบาย  ปลอดโปรง  ไมอึดอัด 
5.   สถานที่จอดรถกวางขวาง  สะดวก 
6.   ทําเลที่ตั้งสะดวกตอการเดินทาง 
7.   ทําเลที่ตั้งใกลกับแหลงชุมชน  ที่พักอาศัย 
8.   ความสะอาดของหองน้ํา 

 
4.42 
4.15 
4.32 
4.45 
4.16 
4.29 
4.03 
4.06 

 
0.70 
0.68 
0.68 
0.71 
0.74 
0.71 
0.78 
0.79 

 
มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.24 0.41 มากที่สุด 
 

 
 ตาราง 12  พบวา  ดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอการตัดสินใจบริโภคอาหารที่ศูนย
อาหาร ในภาพรวมมีระดับการตัดสินใจมากที่สุด  (Χ = 4.24 และ S.D. = 0.41) และเมื่อวิเคราะห
เปนรายขอ พบวา การตกแตงราน  ความกวางขวางของราน  อากาศเย็นสบาย  ปลอดโปรง ไมอึดอัด  
และทําเลที่ตั้งสะดวกตอการเดินทาง  มีผลตอการตัดสินใจในระดับมากที่สุด  สวนขออ่ืนๆ นั้นมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก   
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ตาราง 13  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร โดย
ภาพรวม 

 
การตัดสินใจ Χ  S.D. ระดับการตัดสนิใจ 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
2.  ดานราคา 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
4.21 
4.20 
4.22 
4.24 

 
0.39 
0.52 
0.52 
0.41 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

โดยภาพรวม 4.22 0.36 มากที่สุด 
 

 
 ตาราง 13  พบวา การตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารโดยรวมปจจัยทั้ง 4 ดานมีผล
ตอการตัดสินใจในภาพรวมมีการตัดสินใจในระดับมากที่สุด (Χ   = 4.22 และ S.D. = 0.36)และเมื่อ
วิเคราะหเปนรายดานพบวา ดานผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และ
ดานชองทางการจัดจําหนาย  มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด                         
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ตอนที ่ 4  การเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล                                
 ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ประกอบดวย ดาน
ผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนาย  
สวนขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ  อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส   จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือน  รายไดตอเดือน  และอาชีพ  ซ่ึงมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0  :  ขอมูลสวนบุคคลแตกตางกันมีการตดัสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารไม
แตกตางกนั 
 H1  :  ขอมูลสวนบุคคลแตกตางกันมีการตดัสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารแตกตาง
กัน 
 
ตาราง  14  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศนูยอาหาร จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย (n = 167) หญิง (n = 217) ระดับการตัดสนิใจ 
X  S.D. X  S.D. 

t Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
2.  ดานราคา 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 

 
4.19 
4.17 
4.23 
4.21 

 
0.38 
0.54 
0.51 
0.39 

 
4.22 
4.23 
4.21 
4.25 

 
0.39 
0.49 
0.53 
0.42 

 
-0.807 
-1.225 
0.459 
-1.038 

 
0.420 
0.221 
0.647 
0.300 

 
 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่  0.05 ซ่ึงคา  Sig.  มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน 
แสดงวา  เพศแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  
ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน 
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ตาราง 15  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศนูยอาหาร จําแนกตามอาย ุ
 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัด

จําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.327 

58.471 
58.799 
0.483 

103.251 
103.733 

0.035 
105.861 
105.896 

0.486 
65.090 
65.575 

  

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.109 
0.154 

 
0.161 
0.272 

 
0.012 
0.279 

 
0.162 
0.171 

 
0.709 

 
 
0.592 

 
 
0.042 

 
 
0.945 

 
   

 
0.547 
 
 
0.621 
 
 
0.988 
 
 
0.419 

 
 จากตาราง 15  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4  ดาน แสดงวา ประชาชนที่
อายุแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  
ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 16  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามระดับ
การศึกษา 

 

ระดับการตัดสนิใจ  Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.730 

58.069 
58.799 
0.480 

103.253 
103.733 

0.381 
105.515 
105.896 

0.736 
64.840 
65.575 

 
4 

379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

 
0.182 
0.153 

 
0.120 
0.272 

 
0.095 
0.278 

 
0.184 
0.171 

 
1.191 
 
 
0.441 
 
 
0.342 
 
 
1.075
   

 
0.314 
 
 
0.779 
 
 
0.849 
 
 
0.369 

 
 จากตาราง 16  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง  4  ดาน  แสดงวา ประชาชน
ที่ระดับการศึกษาแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  
ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 17  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
สถานภาพสมรส 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.166 

58.633 
58.799 
0.386 

103.348 
103.733 

1.000 
104.896 
105.896 

0.050 
65.525 
65.575 

 
2 

381 
383 

2 
381 
383 

2 
381 
383 

2 
381 
383 

 
0.083 
0.154 

 
0.193 
0.271 

 
0.500 
0.275 

 
0.025 
0.172 

 
0.538 
 
 
0.711 
 
 
1.816 
 
 
0.145 

 
0.584 
 
 
0.492 
 
 
0.164 
 
 
0.865 

 
 จากตาราง 17  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง  4  ดาน  แสดงวา ประชาชน
ที่สถานภาพสมรสแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  
ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 18  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.483 

58.316 
58.799 
1.400 

102.333 
103.733 

1.885 
104.011 
105.896 

0.422 
65.153 
65.575 

 
4 

379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

 
0.121 
0.154 

 
0.350 
0.270 

 
0.471 
0.274 

 
0.105 
0.172 

 
0.785 
 
 
1.296 
 
 
1.717 
 
 
0.614 

 
0.535 
 
 
0.271 
 
 
0.145 
 
 
0.653 

 
 จากตาราง 18  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง  4  ดาน  แสดงวา ประชาชน
ที่จํานวนสมาชิกในครัวเรือนแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑ
และบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 19  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามรายได
ตอเดือน 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.153 

58.646 
58.799 
0.758 

102.975 
103.733 

0.476 
105.420 
105.896 

0.115 
65.460 
65.575 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.051 
0.154 

 
0.253 
0.271 

 
0.159 
0.277 

 
0.038 
0.172 

 
0.331 
 
 
0.932 
 
 
0.572 
 
 
0.223 

 
0.803 
 
 
0.425 
 
 
0.634 
 
 
0.881 

 
 จากตาราง 19  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง  4  ดาน  แสดงวา ประชาชน
ที่รายไดตอเดือนแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  
ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 20  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามอาชีพ 
 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 
 
 
โดยรวม 

 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.575 

57.224 
58.799 
4.105 

99.628 
103.733 

2.869 
103.027 
105.896 

0.908 
64.667 
65.575 
2.017 

49.319 
51.336 

 
5 

378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

5 
378 
383 

 
0.315 
0.151 

 
0.821 
0.264 

 
0.574 
0.273 

 
0.182 
0.171 

 
0.403 
0.130 

 
2.080 
 
 
3.115 
 
 
2.105 
 
 
1.062 

 
 

3.092 

 
0.067 

 
 
0.009* 
 
 
0.064 

 
 
0.381 

 
 

0.079 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 20  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  มี 3  ดาน  แสดงวา ประชาชนที่
อาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  ดานการ
สงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน  สวนคา  Sig. นอยกวาคาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05 มี 1  ดาน  แสดงวา ประชาชนที่อาชีพแตกตางกันมีการตัดสินใจ
บริโภคอาหารในศูนยอาหารดานราคาแตกตางกัน  จึงไดจําแนกเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s LSD 
procedure  ดังแสดงไวในตาราง  21  ตอไปนี้ 
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ตาราง  21  การเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารเปนรายคู ระหวางดานราคา
กับอาชีพ 

 

ดานราคา 
นักเรียน

/นัก 
ศึกษา 

รับ
ราชการ/
รัฐวิสาห

กิจ 

พนัก 
งาน

บริษัท/
ลูกจาง 

ธุรกิจ
สวนตัว/
เจาของ
กิจการ 

วิชาชีพ
อิสระ/
รับจาง 

อ่ืน ๆ 
แมบาน 

 
นักเรียน/นกัศกึษา 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
พนักงานบรษิทั/ลูกจาง 
ธุรกิจสวนตวั/เจาของกิจการ 
วิชาชีพอิสระ/รับจาง 
อ่ืน ๆ แมบาน 
 

 
 

.2511* 

.2238* 
 
 

.3022* 

 
 
 
 

 
 

 
 

  
 

 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 
 
 จากตาราง 21  พบวา  ประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีการตัดสินใจบริโภค
อาหารในศูนยอาหาร มากกวาประชาชนที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา (.2511)  สวนประชาชนที่มี
อาชีพพนักงานบริษัท/ลูกจาง มีระดับการตัดสินใจมากกวาประชาชนที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา     
(.2238) และสวนประชาชนที่มีอาชีพอ่ืน ๆ แมบานมีระดับการตัดสินใจมากกวาประชาชนที่มีอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา (.3022)  
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ตอนที ่ 5  การเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามพฤตกิรรมการใช  
บริการศูนยอาหารของประชาชน 

ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร ประกอบดวย ดาน
ผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนาย สวน
พฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของประชาชน ประกอบดวย  สถานที่ในการรับประทานอาหาร  
ประเภทของอาหาร  ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  คาใชจายในการรับประทาน  
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร  และความตองการในการใชบริการครั้งตอไป  ซ่ึงมีสมมติฐาน
เพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0  :  พฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารแตกตางกนัมกีารตัดสินใจบริโภคอาหารใน
ศูนยอาหารไมแตกตางกนั   
 H1  :  พฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารแตกตางกนัมกีารตัดสินใจบริโภคอาหารใน
ศูนยอาหารแตกตางกัน   
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ตาราง 22  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศนูยอาหาร จําแนกตาม
สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.492 

58.307 
58.799 
0.958 

102.776 
103.733 

0.555 
105.341 
105.896 

0.169 
65.406 
65.575 

 
4 

379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

 
0.123 
0.154 

 
0.239 
0.271 

 
0.139 
0.278 

 
0.042 
0.173 

 
0.800 
 
 
0.883 
 
 
0.499 
 
 
0.244 

 
0.526 
 
 
0.474 
 
 
0.736 
 
 
0.913 

 
 จากตาราง 22  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ    
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวาประชาชนที่มี
สถานที่ในการรับประทานอาหารแตกตางกันมีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดาน
ผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไม
แตกตางกัน 
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ตาราง 23  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
ประเภทของอาหาร 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
1.492 

57.307 
58.799 
0.787 

102.946 
103.733 

0.762 
105.134 
105.896 

1.439 
64.136 
65.575 

 
6 

377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

6 
377 
383 

 
0.249 
0.152 

 
0.131 
0.273 

 
0.127 
0.279 

 
0.240 
0.170 

 
1.636 
 
 
0.481 
 
 
0.455 
 
 
1.410
  
  

 
0.136 
 
 
0.823 
 
 
0.841 
 
 
0.209 

 
 จากตาราง 23  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวา ประชาชนที่
มีประเภทของอาหารแตกตางกัน มีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑและ
บริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน   
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ตาราง 24  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน   

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.878 

57.921 
58.799 
0.502 

103.232 
103.733 

0.514 
105.383 
105.896 

0.139 
65.436 
65.575 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.293 
0.152 

 
0.167 
0.272 

 
0.171 
0.277 

 
0.046 
0.172 

 
1.920 
 
 
0.615 
 
 
0.617 
 
 
0.269 

 
0.126 
 
 
0.605 
 
 
0.604 
 
 
0.848 

 
 จากตาราง 24  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ที่ 0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวา ประชาชนที่
มีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานแตกตางกัน มีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนย
อาหารดานผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัด
จําหนายไมแตกตางกัน  
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ตาราง  25  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
คาใชจายในการรับประทาน   

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.305 

58.494 
58.799 
0.282 

103.451 
103.733 

0.267 
105.630 
105.896 

0.202 
65.374 
65.575 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.102 
0.154 

 
0.094 
0.272 

 
0.089 
0.278 

 
0.067 
0.172 

 
0.660 
 
 
0.346 
 
 
0.320 
 
 
0.390 

 
0.577 
 
 
0.792 
 
 
0.811 
 
 
0.760 

 
 จากตาราง 25  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวา ประชาชนที่มี
คาใชจายในการรับประทานแตกตางกัน มีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดานผลิตภัณฑ
และบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไมแตกตางกัน 
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ตาราง  26  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตาม
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.402 

58.396 
58.799 
0.964 

102.770 
103.733 

1.228 
104.668 
105.896 

0.663 
64.912 
65.575 

 
4 

379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

4 
379 
383 

 
0.101 
0.154 

 
0.241 
0.271 

 
0.307 
0.276 

 
0.166 
0.171 

 
0.653 
 
 
0.888 
 
 
1.112 
 
 
0.968 

 
0.625 
 
 
0.471 
 
 
0.350 
 
 
0.425 

 
 จากตาราง 26  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวา ประชาชนที่มี
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารแตกตางกัน มีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหารดาน
ผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไม
แตกตางกัน 
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ตาราง  27  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร จําแนกตามความ
ตองการในการใชบริการครั้งตอไป 

 

ระดับการตัดสนิใจ 
 Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

 
1.  ดานผลิตภณัฑและบริการ 
 
 
2.  ดานราคา 
 
 
3.  ดานการสงเสริมการขาย 
 
 
4.  ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 
 

 
0.182 

58.616 
58.799 
0.296 

103.437 
103.733 

0.153 
105.743 
105.896 

0.521 
65.054 
65.575 

 
3 

380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

3 
380 
383 

 
0.061 
0.154 

 
0.099 
0.272 

 
0.051 
0.278 

 
0.174 
0.171 

 
0.394 
 
 
0.362 
 
 
0.184 
 
 
1.015 

 
0.757 
 
 
0.780 
 
 
0.908 
 
 
0.386 

 
 จากตาราง 27  ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One Way ANOVA  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05  ซ่ึงคา Sig. มากกวาคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ α = 0.05  ทั้ง 4 ดาน แสดงวา ประชาชนที่มี
ความตองการในการใชบริการครั้งตอไปแตกตางกัน มีการตัดสินใจบริโภคอาหารในศูนยอาหาร
ดานผลิตภัณฑและบริการ  ดานราคา  ดานการสงเสริมการขาย  และดานชองทางการจัดจําหนายไม
แตกตางกัน 
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ตอนที ่ 6  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับพฤตกิรรมการใชบริการศูนย  
อาหารของประชาชน 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับพฤติกรรมการใชบริการศูนย
อาหารของประชาชนโดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0  :  ขอมูลสวนบุคคลไมมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของ
ประชาชน 
 H1  :  ขอมูลสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการศูนยอาหารของ
ประชาชน 
 
ตาราง  28  ความสัมพันธระหวางเพศกับสถานที่ในการรบัประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

เพศ ทํา 
รับประทาน
เองที่บาน 

ราน 
อาหารใน
ที่ทํางาน 

ศูนยอาหาร 
ในหาง 

สรรพสินคา 

ราน 
อาหาร
ทั่วไป 

ซ้ือจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
ชาย 25 38 55 33 16 167 

 (23.0) (39.6) (55.7) (32.6) (16.1) (167.0) 
หญิง 28 53 73 42 21 217 

 (30.0) (51.4) (72.3) (42.4) (20.9) (217.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

.426 .980 

         
 
 จากตาราง 28  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  .426  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.980  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา เพศของประชาชนแตกตางกันมี
สถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 29  ความสัมพันธระหวางเพศกับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

เพศ ขาว 
ราดแกง

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง 

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
ชาย 29 28 42 53 9 3 3 167 

 (23.0) (34.4) (37.0) (54.4) (10.4) (5.2) (2.6) (167.0) 
หญิง 24 51 43 72 15 9 3 217 

 (30.0) (44.6) (48.0) (70.6) (13.6) (6.8) (3.4) (217.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

8.196 .224 

           
 
 จากตาราง 29  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  8.196 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.224  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา เพศของประชาชนแตกตางกันมีประเภทของอาหาร
ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 30  ความสัมพันธระหวางเพศกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน เพศ 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
ชาย 20 60 47 40 167 

 (21.3) (52.2) (51.8) (41.8) (167.0) 
หญิง 29 60 72 56 217 

 (27.7) (67.8) (67.2) (54.3) (217.0) 
รวม 49 120 119 96 384 
 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

3.114 .374 

        
 
 จากตาราง 30  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  3.114  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.374  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  แสดงวา เพศของประชาชนแตกตาง
กันมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 31  ความสัมพันธระหวางเพศกับคาใชจายในการรบัประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
เพศ 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
ชาย 48 43 38 38 167 

 (47.8) (38.3) (40.4) (40.4) (167.0) 
หญิง 62 45 55 55 217 

 (62.2) (49.7) (52.6) (52.6) (217.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

1.558 .669 

        
 
 จากตาราง 31  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  1.558  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.669  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา เพศของประชาชนแตกตางกันมีคาใชจายใน
การรับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  32  ความสัมพันธระหวางเพศกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

เพศ สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
ชาย 54 56 28 18 11 167 

 (52.6) (57.0) (33.1) (15.2) (9.1) (167.0) 
หญิง 67 75 48 17 10 217 

 (68.4) (74.0) (42.9) (19.8) (11.9) (217.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

3.033 .552 

         
 
 จากตาราง 32  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  3.033  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.552  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา เพศของประชาชนแตกตางกันมี
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 33  ความสัมพันธระหวางเพศกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
เพศ 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
ชาย 54 31 60 22 167 

 (49.6) (28.7) (67.4) (21.3) (167.0) 
หญิง 60 35 95 27 217 

 (64.4) (37.3) (87.6) (27.7) (217.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

2.504 .475 

        
 
 จากตาราง 33  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  2.504  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.475  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงประชาชนเพศชายและเพศหญิงไมมี
ความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา เพศของประชาชนแตกตางกันมี
ความตองการในการใชบริการครั้งตอไปไมแตกตางกัน 
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ตาราง  34  ความสัมพันธระหวางอายุกับสถานที่ในการรบัประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

อายุ ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
ต่ํากวา 30 ป 11 35 32 18 12 108 

 (14.9) (25.6) (36.0) (21.1) (10.4) (108.0) 
30 – 44 ป 19 26 42 25 12 124 

 (17.1) (29.4) (41.3) (24.2) (11.9) (124.0) 
45 – 59 ป 11 14 28 15 10 78 

 (10.8) (18.5) (26.0) (15.2) (7.5) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 12 16 26 17 3 74 

 (10.2) (17.5) (24.7) (14.5) (7.1) (74.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

11.689 .471 

         
 
 จากตาราง 34  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  11.689  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .471  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา อายุของประชาชนแตกตางกันมี
สถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 35  ความสัมพันธระหวางอายกุับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

อายุ ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
ต่ํากวา 30 ป 8 27 19 44 6 4 0 108 

 (14.9) (22.2) (23.9) (35.2) (6.8) (3.4) (1.7) (108.0) 
30 – 44 ป 16 23 34 37 6 5 3 124 

 (17.1) (25.5) (27.4) (40.4) (7.8) (3.9) (1.9) (124.0) 
45 – 59 ป 17 8 19 23 7 1 3 78 

 (10.8) (16.0) (17.3) (25.4) (4.9) (2.4) (1.2) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 12 21 13 21 5 2 0 74 

 (10.2) (15.2) (16.4) (24.1) (4.6) (2.3) (1.2) (74.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

30.064 .037* 

           
 ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 35  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  30.064 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.037  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนมีความสัมพันธกับ
ประเภทของอาหาร  แสดงวา  อายุของประชาชนแตกตางกันมีประเภทของอาหารแตกตางกัน 
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ตาราง 36  ความสัมพันธระหวางอายกุับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน อายุ 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
ต่ํากวา 30 ป 19 36 29 24 108 

 (13.8) (33.8) (33.5) (27.0) (108.0) 
30 – 44 ป 14 32 45 33 124 

 (15.8) (38.8) (38.4) (31.0) (124.0) 
45 – 59 ป 6 24 26 22 78 

 (10.0) (24.4) (24.2) (19.5) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 10 28 19 17 74 

 (9.4) (23.1) (22.9) (18.5) (74.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

9.587 .385 

        
 
 จากตาราง 36  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  9.587  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.385  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนไมมีความสัมพันธ
กับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  แสดงวา อายุของประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลา
ในการรับประทานอาหารนอกบานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 37  ความสัมพันธระหวางอายกุับคาใชจายในการรบัประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
อายุ 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
ต่ํากวา 30 ป 32 20 28 28 108 

 (30.9) (24.8) (26.2) (26.2) (108.0) 
30 – 44 ป 36 26 30 32 124 

 (35.5) (28.4) (30.0) (30.0) (124.0) 
45 – 59 ป 23 22 13 20 78 

 (22.3) (17.9) (18.9) (18.9) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 19 20 22 13 74 

 (21.2) (17.0) (17.9) (17.9) (74.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

7.475 .588 

        
 
 จากตาราง 37  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  7.475  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.588  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนไมมีความสัมพันธ
กับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา อายุของประชาชนแตกตางกันมีคาใชจายในการ
รับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  38  ความสัมพันธระหวางอายุกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

อายุ สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
ต่ํากวา 30 ป 37 40 17 8 6 108 

 (34.0) (36.8) (21.4) (9.8) (5.9) (108.0) 
30 – 44 ป 35 36 32 14 7 124 

 (39.1) (42.3) (24.5) (11.3) (6.8) (124.0) 
45 – 59 ป 21 29 15 8 5 78 

 (24.6) (26.6) (15.4) (7.1) (4.3) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 28 26 12 5 3 74 

 (23.3) (25.2) (14.6) (6.7) (4.0) (74.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

9.202 .686 

         
 
 จากตาราง 38  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  9.202  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.686  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนไมมีความสัมพันธ
กับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา อายุของประชาชนแตกตางกันมีความถี่ในการใช
บริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 39  ความสัมพันธระหวางอายกุับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
อายุ 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
ต่ํากวา 30 ป 28 18 44 18 108 

 (32.1) (18.6) (43.6) (13.8) (108.0) 
30 – 44 ป 36 24 49 15 124 

 (36.8) (21.3) (50.1) (15.8) (124.0) 
45 – 59 ป 24 13 32 9 78 

 (23.2) (13.4) (31.5) (10.0) (78.0) 
60  ปขึ้นไป 26 11 30 7 74 

 (22.0) (12.7) (29.9) (9.4) (74.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

3.996 .912 

        
 
 จากตาราง 39  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  3.996  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.912  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอายุของประชาชนไมมีความสัมพันธ
กับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา อายุของประชาชนแตกตางกันมีความตองการ
ในการใชบริการครั้งตอไปไมแตกตางกัน 
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ตาราง  40  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

ระดับการศึกษา ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
ประถมศึกษา 0 5 6 5 2 18 

 (2.5) (4.3) (6.0) (3.5) (1.7) (18.0) 
10 13 22 13 5 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (8.7) (14.9) (21.0) (12.3) (6.1) (63.0) 
12 21 23 15 10 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (11.2) (19.2) (27.0) (15.8) (7.8) (81.0) 
13 21 33 19 8 94 อนุปริญญา/

ปวส. (13.0) (22.3) (31.3) (18.4) (9.1) (94.0) 
ปริญญาตรี 18 31 44 23 12 128 

 (17.7) (30.3) (42.7) (25.0) (12.3) (128.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

6.021 .988 

         
 
 จากตาราง 40  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  6.021  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.988  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา ระดับการศึกษาของประชาชนแตกตาง
กันมีสถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 41  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

ระดับการศึกษา ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
ประถมศึกษา 4 1 5 6 2 0 0 18 

 (2.5) (3.7) (4.0) (5.9) (1.1) (0.6) (0.3) (18.0) 
9 14 11 21 4 4 0 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (8.7) (13.0) (13.9) (20.5) (3.9) (2.0) (1.0) (63.0) 
12 19 13 28 5 3 1 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (11.2) (16.7) (17.9) (26.4) (5.1) (2.5) (1.3) (81.0) 
อนุปริญญา/ปวส. 14 17 21 34 6 1 1 94 

 (13.0) (19.3) (20.8) (30.6) (5.9) (2.9) (1.5) (94.0) 
ปริญญาตรี 14 28 35 36 7 4 4 128 

 (17.7) (26.3) (28.3) (41.7) (8.0) (4.0) (2.0) (128.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

17.985 .804 

           
 
 จากตาราง 41  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  17.985 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.804  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา  ระดับการศึกษาของประชาชนแตกตางกันมีประเภท
ของอาหารไมแตกตางกัน 



 102

ตาราง 42  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน ระดับการศึกษา 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
ประถมศึกษา 3 7 4 4 18 

 (2.3) (5.6) (5.6) (4.5) (18.0) 
8 14 28 13 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (8.0) (19.7) (19.5) (15.8) (63.0) 
12 27 22 20 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (10.3) (25.3) (25.1) (20.3) (81.0) 
อนุปริญญา/ปวส. 12 25 32 25 94 

 (12.0) (29.4) (29.1) (23.5) (94.0) 
ปริญญาตรี 14 47 33 34 128 

 (16.3) (40.0) (39.7) (32.0) (128.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

11.458 .490 

        
 
 จากตาราง 42  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  11.458  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .490  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน แสดงวา ระดับ
การศึกษาของประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 43  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับคาใชจายในการรับประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
ระดับการศึกษา 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
ประถมศึกษา 7 3 6 2 18 

 (5.2) (4.1) (4.4) (4.4) (18.0) 
18 12 20 13 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (18.0) (14.4) (15.3) (15.3) (63.0) 
28 16 13 24 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (23.2) (18.6) (19.6) (19.6) (81.0) 
อนุปริญญา/ปวส. 29 26 18 21 94 

 (26.9) (21.5) (22.8) (22.8) (94.0) 
ปริญญาตรี 28 31 36 33 128 

 (36.7) (29.3) (31.0) (31.0) (128.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

14.932 .245 

        
 
 จากตาราง 43  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  14.932  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .245  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา ระดับการศึกษาของ
ประชาชนแตกตางกันมีคาใชจายในการรับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  44  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

ระดับการศึกษา สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
ประถมศึกษา 8 7 2 0 1 18 

 (5.7) (6.1) (3.6) (1.6) (1.0) (18.0) 
25 21 9 6 2 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (19.9) (21.5) (12.5) (5.7) (3.4) (63.0) 
20 32 16 7 6 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (25.5) (27.6) (16.0) (7.4) (4.4) (81.0) 
30 27 24 9 4 94 อนุปริญญา/

ปวส. (29.6) (32.1) (18.6) (8.6) (5.1) (94.0) 
ปริญญาตรี 38 44 25 13 8 128 

 (40.3) (43.7) (25.3) (11.7) (7.0) (128.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

11.876 .752 

         
 
 จากตาราง 44  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  11.876  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .752  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา ระดับการศึกษาของ
ประชาชนแตกตางกันมีความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 45  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
ระดับการศึกษา 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
ประถมศึกษา 8 2 7 1 18 

 (5.3) (3.1) (7.3) (2.3) (18.0) 
16 19 19 9 63 มัธยมศึกษา

ตอนตน (18.7) (10.8) (25.4) (8.0) (63.0) 
27 15 30 9 81 มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. (24.0) (13.9) (32.7) (10.3) (81.0) 
อนุปริญญา/ปวส. 32 14 40 8 94 

 (27.9) (16.2) (37.9) (12.0) (94.0) 
ปริญญาตรี 31 16 59 22 128 

 (38.0) (22.0) (51.7) (16.3) (128.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

19.851 .070 

        
 
 จากตาราง 45  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  19.851 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.070  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงระดับการศึกษาของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา ระดับการศึกษาของประชาชน
แตกตางกันมีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปไมแตกตางกัน 
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ตาราง  46  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

สถานภาพสมรส ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
โสด 18 48 57 33 13 169 

 (23.3) (40.0) (56.3) (33.0) (16.3) (169.0) 
31 42 70 35 20 198 สมรส 

(27.3) (46.9) (66.0) (38.7) (19.1) (198.0) 
4 1 1 7 4 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (2.3) (4.0) (5.7) (3.3) (1.6) (17.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

19.879 .011* 

         
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 46  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  19.879  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .011  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของ
ประชาชนมีความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา สถานภาพสมรสของ
ประชาชนแตกตางกันมีสถานที่ในการรับประทานอาหารแตกตางกัน 
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ตาราง 47  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

สถานภาพสมรส ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
โสด 16 42 37 57 9 7 1 169 

 (23.3) (34.8) (37.4) (55.0) (10.6) (5.3) (2.6) (169.0) 
29 35 47 63 15 4 5 198 สมรส 

(27.3) (40.7) (43.8) (64.5) (12.4) (6.2) (3.1) (198.0) 
8 2 1 5 0 1 0 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (2.3) (3.5) (3.8) (5.5) (1.1) (0.5) (0.3) (17.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

27.453 .007* 

           
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 47  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  27.453 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.007  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของประชาชนมี
ความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา  สถานภาพสมรสของประชาชนแตกตางกันมี
ประเภทของอาหารแตกตางกัน 
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ตาราง 48  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน สถานภาพสมรส 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
โสด 29 47 54 39 169 

 (21.6) (52.8) (52.4) (42.3) (169.0) 
20 64 57 57 198 สมรส 

(25.3) (61.9) (61.4) (49.5) (198.0) 
0 9 8 0 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (2.2) (5.3) (5.3) (4.3) (17.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

16.515 .011* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 48  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  16.515  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .011  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของ
ประชาชนมีความสัมพันธกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน  แสดงวา สถานภาพ
สมรสของประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานแตกตางกัน 
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ตาราง 49  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับคาใชจายในการรบัประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
สถานภาพสมรส 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
โสด 49 34 42 44 169 

 (48.4) (38.7) (40.9) (40.9) (169.0) 
53 49 49 47 198 สมรส 

(56.7) (45.4) (48.0) (48.0) (198.0) 
8 5 2 2 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (4.9) (3.9) (4.1) (4.1) (17.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

5.921 .432 

        
 
 จากตาราง 49  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  5.921  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.432  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา สถานภาพสมรสของประชาชนแตกตางกัน
มีคาใชจายในการรับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  50  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

สถานภาพสมรส สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
โสด 55 57 31 19 7 169 

 (53.3) (57.7) (33.4) (15.4) (9.2) (169.0) 
61 67 42 14 14 198 สมรส 

(62.4) (67.5) (39.2) (18.0) (10.8) (198.0) 
5 7 3 2 0 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (5.4) (5.8) (3.4) (1.5) (0.9) (17.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

5.074 .750 

         
 
 จากตาราง 50  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  5.074  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.750  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา สถานภาพสมรสของประชาชน
แตกตางกันมีความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 51  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
สถานภาพสมรส 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
โสด 51 23 62 33 169 

 (50.2) (29.0) (68.2) (21.6) (169.0) 
56 38 89 15 198 สมรส 

(58.8) (34.0) (79.9) (25.3) (198.0) 
7 5 4 1 17 หมาย หยา 

แยกกันอยู (5.0) (2.9) (6.9) (2.2) (17.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

17.757 .007* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 51  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  17.757 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.007  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงสถานภาพสมรสของประชาชนมี
ความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา สถานภาพสมรสของประชาชน
แตกตางกันมีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปแตกตางกัน 
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ตาราง  52  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือน 

ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
1 คน 5 13 17 16 7 58 

 (8.0) (13.7) (19.3) (11.3) (5.6) (58.0) 
11 18 26 16 8 79 2 คน 

(10.9) (18.7) (26.3) (15.4) (7.6) (79.0) 
10 14 25 14 6 69 3 คน 

 (9.5) (16.4) (23.0) (13.5) (6.6) (69.0) 
4 คน 15 23 35 22 11 106 

 (14.6) (25.1) (35.3) (20.7) (10.2) (106.0) 
5 คน 12 23 25 7 5 72 

 (9.9) (17.1) (24.0) (14.1) (6.9) (72.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

11.384 .785 

         
 
 จากตาราง 52  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  11.384  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .785  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือน
ของประชาชนไมมีความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือนของประชาชนแตกตางกันมีสถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 53  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 
จํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือน 
ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
1 คน 11 12 13 17 2 1 2 58 

 (8.0) (11.9) (12.8) (18.9) (3.6) (1.8) (0.9) (58.0) 
2 คน 6 18 22 27 3 2 1 79 

 (10.9) (16.3) (17.5) (25.7) (4.9) (2.5) (1.2) (79.0) 
3 คน 11 15 10 23 7 3 0 69 

 (9.5) (14.2) (15.3) (22.5) (4.3) (2.2) (1.1) (69.0) 
14 18 18 41 9 4 2 106 4 คน 

 (14.6) (21.8) (23.5) (34.5) (6.6) (3.3) (1.7) (106.0) 
11 16 22 17 3 2 1 72 5 คน 

(9.9) (14.8) (15.9) (23.4) (4.5) (2.3) (1.1) (72.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

22.507 .549 

           
 
 จากตาราง 53  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  22.507 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.549  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือนของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา  จํานวนสมาชิกในครัวเรือนของ
ประชาชนแตกตางกันมีประเภทของอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 54  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับชวงเวลาในการรับประทานอาหาร
นอกบาน 

 
ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน จํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือน ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 
รวม χ2 Sig. 

      
1 คน 4 22 15 17 58 

 (7.4) (18.1) (18.0) (14.5) (58.0) 
2 คน 10 16 33 20 79 

 (10.1) (24.7) (24.5) (19.8) (79.0) 
3 คน 7 27 19 16 69 

 (8.8) (21.6) (21.4) (17.3) (69.0) 
13 37 31 25 106 4 คน 

 (13.5) (33.1) (32.8) (26.5) (106.0) 
15 18 21 18 72 5 คน 

(9.2) (22.5) (22.3) (18.0) (72.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

16.754 .159 

        
 
 จากตาราง 54  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  16.754  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .159  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือน
ของประชาชนไมมีความสัมพันธกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน แสดงวา จํานวน
สมาชิกในครัวเรือนของประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานไม
แตกตางกัน 
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ตาราง 55  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับคาใชจายในการรับประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
1 คน 14 11 14 19 58 

 (16.6) (13.3) (14.0) (14.0) (58.0) 
2 คน 19 19 23 18 79 

 (22.6) (18.1) (19.1) (19.1) (79.0) 
3 คน 17 14 20 18 69 

 (19.8) (15.8) (16.7) (16.7) (69.0) 
29 31 22 24 106 4 คน 

 (30.4) (24.3) (25.7) (25.7) (106.0) 
31 13 14 14 72 5 คน 

(20.6) (16.5) (17.4) (17.4) (72.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

15.235 .229 

        
 
 จากตาราง 55  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  15.235  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .229  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือน
ของประชาชนไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือนของประชาชนแตกตางกันมีคาใชจายในการรับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  56  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือน สัปดาห

ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
1 คน 17 15 17 5 4 58 

 (18.3) (19.8) (11.5) (5.3) (3.2) (58.0) 
2 คน 25 27 16 7 4 79 

 (24.9) (27.0) (15.6) (7.2) (4.3) (79.0) 
3 คน 21 29 10 6 3 69 

 (21.7) (23.5) (13.7) (6.3) (3.8) (69.0) 
40 38 18 5 5 106 4 คน 

 (33.4) (36.2) (21.0) (9.7) (5.8) (106.0) 
18 22 15 12 5 72 5 คน 

(22.7) (24.6) (14.3) (6.6) (3.9) (72.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

16.861 .395 

         
 
 จากตาราง 56  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  16.861 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.395  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือนของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา จํานวนสมาชิกใน
ครัวเรือนของประชาชนแตกตางกันมีความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 57  ความสัมพันธระหวางจํานวนสมาชิกในครัวเรือนกับความตองการในการใชบริการครั้ง
ตอไป 

 
ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป จํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือน ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
1 คน 11 7 32 8 58 

 (17.2) (10.0) (23.4) (7.4) (58.0) 
2 คน 27 9 31 12 79 

 (23.5) (13.6) (31.9) (10.1) (79.0) 
3 คน 24 17 20 8 69 

 (20.5) (11.9) (27.9) (8.8) (69.0) 
31 17 45 13 106 4 คน 

 (31.5) (18.2) (42.8) (13.5) (106.0) 
21 16 27 8 72 5 คน 

(21.4) (12.4) (29.1) (9.2) (72.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

15.510 .215 

        
 
 จากตาราง 57  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  15.510 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.215  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงจํานวนสมาชิกในครัวเรือนของ
ประชาชนไมมีความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา จํานวนสมาชิก
ในครัวเรือนของประชาชนแตกตางกันมีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปไมแตกตางกัน 
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ตาราง  58  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

รายไดตอเดือน ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
14 24 34 13 12 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (13.4) (23.0) (32.3) (18.9) (9.3) (97.0) 
12 27 37 22 9 107 10,000 – 20,000 

บาท (14.8) (25.4) (35.7) (20.9) (10.3) (107.0) 
13 21 26 19 10 89 20,001 – 40,000 

บาท (12.3) (21.1) (29.7) (17.4) (8.6) (89.0) 
14 19 31 21 6 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (12.6) (21.6) (30.3) (17.8) (8.8) (91.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

6.504 .889 

         
 
 จากตาราง 58  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  6.504  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.889  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา รายไดตอเดือนของประชาชนแตกตาง
กันมีสถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 59  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

รายไดตอเดือน ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
12 18 13 44 6 3 1 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (13.4) (20.0) (21.5) (31.6) (6.1) (3.0) (1.5) (97.0) 
18 24 23 32 5 3 2 107 10,000 – 20,000 

บาท (14.8) (22.0) (23.7) (34.8) (6.7) (3.3) (1.7) (107.0) 
10 20 20 26 7 4 2 89 20,001 – 40,000 

บาท (12.3) (18.3) (19.7) (29.0) (5.6) (2.8) (1.4) (89.0) 
13 17 29 23 6 2 1 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (12.6) (18.7) (20.1) (29.6) (5.7) (2.8) (1.4) (91.0) 
รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 

 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

18.409 .429 

           
 
 จากตาราง 59  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  18.409 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.429  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา  รายไดตอเดือนของประชาชนแตกตางกันมีประเภท
ของอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 60  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน รายไดตอเดือน 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
20 32 22 23 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (12.4) (30.3) (30.1) (24.3) (97.0) 
19 35 36 17 107 10,000 – 20,000 

บาท (13.7) (33.4) (33.2) (26.8) (107.0) 
6 25 37 21 89 20,001 – 40,000 

บาท (11.4) (27.8) (27.6) (22.3) (89.0) 
4 28 24 35 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (11.6) (28.4) (28.2) (22.8) (91.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

31.294 .000* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 60  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา 31.294  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.000  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนมี
ความสัมพันธกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน แสดงวา รายไดตอเดือนของ
ประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบานแตกตางกัน 
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ตาราง 61  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับคาใชจายในการรับประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
รายไดตอเดือน 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
33 22 20 22 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (27.8) (22.2) (23.5) (23.5) (97.0) 
35 22 29 21 107 10,000 – 20,000 

บาท (30.7) (24.5) (25.9) (25.9) (107.0) 
17 16 27 29 89 20,001 – 40,000 

บาท (25.5) (20.4) (21.6) (21.6) (89.0) 
25 28 17 21 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (26.1) (20.9) (22.0) (22.0) (91.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

15.189 .086 

        
 
 จากตาราง 61  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  15.189 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.086  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา รายไดตอเดือนของประชาชนแตกตางกันมี
คาใชจายในการรับประทานไมแตกตางกัน 
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ตาราง  62  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

รายไดตอเดือน สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
31 38 18 6 4 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (30.6) (33.1) (19.2) (8.8) (5.3) (97.0) 
32 33 28 9 5 107 10,000 – 20,000 

บาท (33.7) (36.5) (21.2) (9.8) (5.9) (107.0) 
31 32 9 11 6 89 20,001 – 40,000 

บาท (28.0) (30.4) (17.6) (8.1) (4.9) (89.0) 
27 28 21 9 6 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (28.7) (31.0) (18.0) (8.3) (5.0) (91.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

11.915 .453 

         
 
 จากตาราง 62  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  11.915 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.453  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา รายไดตอเดือนของประชาชน
แตกตางกันมีความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 63  ความสัมพันธระหวางรายไดตอเดือนกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
รายไดตอเดือน 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
34 15 36 12 97 ต่ํากวา 10,000 

บาท (28.8) (16.7) (39.2) (12.4) (97.0) 
26 25 43 13 107 10,000 – 20,000 

บาท (31.8) (18.4) (43.2) (13.7) (107.0) 
16 16 40 17 89 20,001 – 40,000 

บาท (26.4) (15.3) (35.9) (11.4) (89.0) 
38 10 36 7 91 40,001 บาทขึ้น

ไป (27.0) (15.6) (36.7) (11.6) (91.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

20.584 .015* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 63  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  20.584 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.015  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงรายไดตอเดือนของประชาชนมี
ความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา รายไดตอเดือนของประชาชน
แตกตางกันมีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปแตกตางกัน 
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ตาราง  64  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร 
 

สถานที่ในการรับประทานอาหาร 

อาชีพ ทํารับประ 
ทานเองที่
บาน 

รานอาหาร
ในที่ทํางาน

ศูนยอาหาร
ใน

หางสรรพ
สินคา 

รานอาหาร
ทั่วไป 

ซื้อจาก
ตลาด
กลับมา

รับประทาน
ที่บาน 

รวม χ2 Sig. 

       
14 12 24 20 7 77 นักเรียน/

นักศึกษา (10.6) (18.2) (25.7) (15.0) (7.4) (77.0) 
11 26 37 20 5 99 รับราชการ/

รัฐวิสาหกจิ (13.7) (23.5) (33.0) (19.3) (9.5) (99.0) 
8 17 23 11 7 66 พนักงานบรษิทั/

ลูกจาง (9.1) (15.6) (22.0) (12.9) (6.4) (66.0) 
10 14 14 7 6 51 ธุรกิจสวนตวั/

เจาของกิจการ (7.0) (12.1) (17.0) (10.0) (4.9) (51.0) 
3 8 17 8 5 41 วิชาชีพอิสระ/

รับจาง (5.7) (9.7) (13.7) (8.0) (4.0) (41.0) 
7 14 13 9 7 50 อ่ืน ๆ แมบาน 

(6.9) (11.8) (16.7) (9.8) (4.8) (50.0) 
รวม 53 91 128 75 37 384 

 (53.0) (91.0) (128.0) (75.0) (37.0) (384.0) 

17.169 .642 

         
 
 จากตาราง 64  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  17.169  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณได
เทากับ  .642  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับสถานที่ในการรับประทานอาหาร แสดงวา อาชีพของประชาชนแตกตางกันมี
สถานที่ในการรับประทานอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 65  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับประเภทของอาหาร 
 

ประเภทของอาหาร 

อาชีพ ขาว 
ราด
แกง 

กวย 
เตี๋ยว 

อาหาร
ญ่ีปุน 

อาหาร
ตามสั่ง

อาหาร
จาน
เดียว 

ขนม
หวาน 

เครื่อง
ดื่ม 

รวม χ2 Sig. 

         
9 17 19 25 4 1 2 77 

(10.6) (15.8) (17.0) (25.1) (4.8) (2.4) (1.2) (77.0) 
18 19 20 29 9 3 1 99 

(13.7) (20.4) (21.9) (32.2) (6.2) (3.1) (1.5) (99.0) 
7 15 6 25 6 5 2 66 

นักเรียน/
นักศึกษา 
รับราชการ/
รัฐวิสาหกจิ 

พนักงานบรษิทั/
ลูกจาง (9.1) (13.6) (14.6) (21.5) (4.1) (2.1) (1.0) (66.0) 

11 10 13 15 1 1 0 51 ธุรกิจสวนตวั/
เจาของกิจการ (7.0) (10.5) (11.3) (16.6) (3.2) (1.6) (0.8) (51.0) 

5 5 11 17 1 2 0 41 วิชาชีพอิสระ/
รับจาง (5.7) (8.4) (9.1) (13.3) (2.6) (1.3) (0.6) (41.0) 

3 13 16 14 3 0 1 50 อ่ืน ๆ แมบาน 
(6.9) (10.3) (11.1) (16.3) (3.1) (1.6) (0.8) (50.0) 

รวม 53 79 85 125 24 12 6 384 
 (53.0) (79.0) (85.0) (125.0) (24.0) (12.0) (6.0) (384.0) 

34.842 .248 

           
 
 จากตาราง 65  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  34.842 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.248  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับประเภทของอาหาร  แสดงวา  อาชีพของประชาชนแตกตางกันมีประเภทของ
อาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 66  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน 
 

ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน อาชีพ 
ชวงเชา ชวงกลางวนั ชวงบาย ชวงเยน็ 

รวม χ2 Sig. 

      
8 26 24 19 77 นักเรียน/นกัศกึษา

 (9.8) (24.1) (23.9) (19.3) (77.0) 
22 30 29 18 99 รับราชการ/

รัฐวิสาหกจิ (12.6) (30.9) (30.7) (24.8) (99.0) 
7 25 17 17 66 พนักงานบรษิทั/

ลูกจาง (8.4) (20.6) (20.5) (16.5) (66.0) 
1 14 25 11 51 ธุรกิจสวนตวั/

เจาของกิจการ (6.5) (15.9) (15.8) (12.8) (51.0) 
6 13 14 8 41 วิชาชีพอิสระ/

รับจาง (5.2) (12.8) (12.7) (10.3) (41.0) 
5 12 10 23 50 อ่ืน ๆ แมบาน 

(6.4) (15.6) (15.5) (12.5) (50.0) 
รวม 49 120 119 96 384 

 (49.0) (120.0) (119.0) (96.0) (384.0) 

34.309 .003* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 66  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา 34.309  โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.003 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนมีความสัมพันธ
กับชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน แสดงวา อาชีพของประชาชนแตกตางกันมีชวงเวลา
ในการรับประทานอาหารนอกบานแตกตางกัน 
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ตาราง 67  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับคาใชจายในการรับประทาน 
 

คาใชจายในการรับประทาน 
อาชีพ 100 – 200 

บาท 
201 – 300 
บาท 

301 -  400  
บาท 

มากกวา 401
บาท 

รวม χ2 Sig. 

      
20 18 21 18 77 นักเรียน/นกัศกึษา

 (22.1) (17.6) (18.6) (18.6) (77.0) 
31 32 23 13 99 รับราชการ/

รัฐวิสาหกจิ (28.4) (22.7) (24.0) (24.0) (99.0) 
30 12 9 15 66 พนักงานบรษิทั/

ลูกจาง (18.9) (15.1) (16.0) (16.0) (66.0) 
8 12 15 16 51 ธุรกิจสวนตวั/

เจาของกิจการ (14.6) (11.7) (12.4) (12.4) (51.0) 
9 8 10 14 41 วิชาชีพอิสระ/

รับจาง (11.7) (9.4) (9.9) (9.9) (41.0) 
12 6 15 17 50 อ่ืน ๆ แมบาน 

(14.3) (11.5) (12.1) (12.1) (50.0) 
รวม 110 88 93 93 384 

 (110.0) (88.0) (93.0) (93.0) (384.0) 

32.723 .005* 

        
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

 
 จากตาราง 67  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  32.723 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.005  ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนมีความสัมพันธ
กับคาใชจายในการรับประทาน  แสดงวา อาชีพของประชาชนแตกตางกันมีคาใชจายในการ
รับประทานแตกตางกัน 
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ตาราง  68  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 
 

ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร 

อาชีพ สัปดาห
ละครั้ง 

มากกวา 1
คร้ัง ตอ
สัปดาห 

เดือนละ
คร้ัง 

นานกวา
เดือนละ
คร้ัง 

ไมเคยใช
บริการ 
“ศูนย
อาหาร” 

รวม χ2 Sig. 

       
34 20 9 7 7 77 นักเรียน/

นักศึกษา (24.3) (26.3) (15.2) (7.0) (4.2) (77.0) 
26 40 17 10 6 99 รับราชการ/

รัฐวิสาหกจิ (31.2) (33.8) (19.6) (9.0) (5.4) (99.0) 
17 18 22 5 4 66 พนักงานบรษิทั/

ลูกจาง (20.8) (22.5) (13.1) (6.0) (3.6) (66.0) 
15 22 9 3 2 51 ธุรกิจสวนตวั/

เจาของกิจการ (16.1) (17.4) (10.1) (4.6) (2.8) (51.0) 
15 14 8 2 2 41 วิชาชีพอิสระ/

รับจาง (12.9) (14.0) (8.1) (3.7) (2.2) (41.0) 
14 17 11 8 0 50 อ่ืน ๆ แมบาน 

(15.8) (17.1) (9.9) (4.6) (2.7) (50.0) 
รวม 121 131 76 35 21 384 

 (121.0) (131.0) (76.0) (35.0) (21.0) (384.0) 

29.298 .082 

         
 
 จากตาราง 68  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  29.298 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.082  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับความถี่ในการใชบริการศูนยอาหาร แสดงวา อาชีพของประชาชนแตกตางกันมี
ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารไมแตกตางกัน 
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ตาราง 69  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
 

ความตองการในการใชบริการครั้งตอไป 
อาชีพ 

ไมเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 1 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 2 
คร้ัง 

เพิ่มขึ้น 3 
คร้ัง 

รวม χ2 Sig. 

      
28 10 33 6 77 นักเรียน/นกัศกึษา

(22.9) (13.2) (31.1) (9.8) (77.0) 
28 22 38 11 99 รับราชการ/

รัฐวิสาหกจิ (29.4) (17.0) (40.0) (12.6) (99.0) 
14 14 27 11 66 พนักงานบรษิทั/

ลูกจาง (19.6) (11.3) (26.6) (8.4) (66.0) 
13 14 19 5 51 ธุรกิจสวนตวั/

เจาของกิจการ (15.1) (8.8) (20.6) (6.5) (51.0) 
18 2 16 5 41 วิชาชีพอิสระ/

รับจาง (12.2) (7.0) (16.5) (5.2) (41.0) 
13 4 22 11 50 อ่ืน ๆ แมบาน 

(14.8) (8.6) (20.2) (6.4) (50.0) 
รวม 114 66 155 49 384 

 (114.0) (66.0) (155.0) (49.0) (384.0) 

24.927 .051 

        
 
 จากตาราง 69  พบวา คา  χ2  ที่คํานวณไดมีคา  24.927 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ  
.051  ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว  (α = .05)  ซ่ึงอาชีพของประชาชนไมมี
ความสัมพันธกับความตองการในการใชบริการครั้งตอไป แสดงวา อาชีพของประชาชนแตกตางกัน
มีความตองการในการใชบริการครั้งตอไปไมแตกตางกัน 
 



 130

ตอนที ่ 7  ผลการวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการเงนิของธุรกิจศูนยอาหารในจงัหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

 เปนการวิเคราะหขอมูลทางการเงินในดานตางๆ   ซ่ึงจะเปนการประเมินจากรายไดธุรกิจ
ศูนยอาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และคาใชจายในการลงทุนเบื้องตน และ คาใชจายในการ
ดําเนินกิจการ โดยมุงหมายเพื่อนํามาวิเคราะหประมาณการงบประมาณ  งบกําไรขาดทุนลวงหนา  
ประมาณการกระแสเงินสดตลอดโครงการและคํานวณผลตอบแทนจากการดําเนินการ  โดยวิธี
ระยะเวลาคืนทุน  ระยะเวลาคืนทุนที่คิดถึงมูลคาปจจุบัน  มูลคาปจจุบันสุทธิ และอัตราผลตอบแทน
ภายในโครงการเพื่อวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุน 
 เกณฑในการตดัสินใจเลือกลงทุน 
 1.   ระยะเวลาคืนทุน (Payback period : PB) 
 2.   ระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบัน (Discounted payback period : DPB) 
 3.   มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net present value : NPV) 
 4.   อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ  (Internal rate of return : IRR) 
 5.  อัตราผลตอบแทนตอคาใชจาย (Benefit cost ratio : B/C ratio) 
 การวิเคราะหทางการเงินนี้มีขั้นตอนของการศึกษาคือ การกําหนดผลตอบแทนและตนทนุ
โครงการ (Benefit & cost identification) การกําหนดอายุโครงการ 5 ป การประเมินคาโครงการ
ดําเนินโครงการโดยทําการศึกษาวิเคราะหในระดับจุลภาค  ซ่ึงจําเปนตองระบุหรือกําหนดตัวแปร
ทางดานผลตอบแทน  และตนทุนใหชัดเจน ถูกตอง ซ่ึงตัวแปรดานตนทุนและผลตอบแทน
ประกอบดวย 
 ขอมูลดานคาใชจาย 
 คาใชจายในการลงทุน (Investment costs) ไดแก 
 1.   คาเครื่องลางจานอัตโนมัติ สําหรับการลางภาชนะอุปกรณที่ใชวัดมาตรฐานของ
ภาชนะและอุปกรณรานคาไดเทาเทียมกัน โดยการกําหนดใหทุกรานคาตองใชภาชนะจากสวนกลาง
เทานั้น 
 2.   คากอสรางหองรานคาเปนการกอสรางเพื่อแบงเขตรานคาใหเปนสัดสวน เพื่อให
รานคาแตละรานรับผิดชอบการทําความสะอาดตามเขตที่แบงไวของแตละราน 
 3.   คากอสรางหองเก็บของซุมอาหาร เคานเตอร เพื่อการขยายรานคาเพื่อรองรับกับ
จํานวนประชาชนที่เพิ่มมากขึ้นในแตละป  และเปนการสรางความหลากหลายในประเภทของ
อาหารในศูนยอาหาร 
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 4.   คากอสรางชั้นเก็บภาชนะสําหรับการเก็บภาชนะอยางเปนระเบียบและตองสูงจากพื้น
ตามที่มาตรฐานกําหนดอยางนอย 60 เซนติเมตร 
 5.   คากอสรางอาคารสํานักงานเปนการกอสรางสํานักงานสาขาใหผูจัดการสาขาใช
ปฏิบัติงานสาขา เชน การตรวจนับคูปองประจําวันที่รับจากรานคา เปนตน 
 6.   คาเครื่องใชสํานักงาน เปนอุปกรณที่ใชสําหรับปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร ตู
เอกสาร โตะ-เกาอี้ทํางาน เครื่องโทรสาร ฯลฯ 
 7.   คาภาชนะและอุปกรณการขาย ประกอบดวย ถวย จาน ชาม ชอน สอม ตะเกียบ 
ภาชนะอุปกรณอ่ืน ๆ ที่ใชสําหรับการบริการใหกับรานคาในศูนย และประชาชนที่มาใชบริการ 
 8.   คาตกแตงอาคารสถานที่ เพื่อเปนสวัสดิการใหกับประชาชนที่มาใชบริการ เชน 
ตนไมประดับ เครื่องกระจายเสียง โทรทัศน เปนตน 
 9.   คาปายชื่อรานคาเปนปายบอกชื่อรานคาที่เขามาจําหนายในศูนยอาหาร และรายละเอียด
ของรายการอาหารแตละประเภทที่รานคาแตละรานมีไวบริการใหกับลูกคา  ซ่ึงจะตองแจงรายละอีย
ดของราคาสินคาดวย 
 10. คาโตะอางลางจานสแตนเลสสําหรับใชลางภาชนะอุปกรณของสวนกลางและอาง
ลางจานสําหรับใหรานคาแตละรานที่ผูดูแลศุนยจัดหามาใหสําหรับการทิ้งเศษอาหารที่เปนไขมัน
โดยอางลางจานจะตองตอทอน้ําทิ้งผานบอแยกไขมันกอนที่น้ําทิ้งทั้งหมดจะไหลลงสูทอสาธารณะ 
 11.  คาลอเข็นเก็บภาชนะ  ภาชนะและอุปกรณจํานวนมากจะถูกลําเลียงจากที่เก็บภาชนะ
และอุปกรณทีลู่กคาเก็บมาวางไวหลังจากทีรั่บประทานอาหารเสร็จ  โดยการลําเลียงจากลอเข็นที่
จัดเตรียมไว เพราะลอเข็นภาชนะสามารถลําเลียงภาชนะอุปกรณไดคร้ังละมาก ทําใหเกิดการ
ประหยดัแรงงานการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 12. คาโตะจําหนายคูปอง  จัดสรางเปนโขนาดใหญเพื่อรองรับกับจํานวนประชาชนที่
ตองเพิ่มมากขึน้ในแตละป 
 13.  โตะ และเกาอี้ ที่ใชบริการสําหรับประชาชน  
 งบประมาณในการลงทุนเบื้องตน การลงทุนเบื้องตนสําหรับธุรกิจศูนยอาหารประกอบดวย
คาใชจาย มีรายละเอียดดังตาราง 70 
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ตาราง 70  รายละเอียดคาใชจายสําหรับการลงทุน (Investment costs) 
 

 

รายการ 
 

จํานวนเงิน 

1. คากอสรางหองรานคา 500,000 บาท 
2. คากอสรางหองเก็บของ 50,000 บาท 
3. คากอสรางชั้นเก็บภาชนะ 30,000 บาท 
4. คากอสรางอาคารสํานักงาน 50,000 บาท 
5. คาเครื่องลางจานอัตโนมัต ิ 200,000 บาท 
6. คาเครื่องใชสํานักงาน 40,000 บาท 
7. คาภาชนะและอุปกรณการขาย 100,000 บาท 
8. คาตกแตงอาคารสถานที่ 100,000 บาท 
9. คาปายชื่อรานคา 50,000 บาท 

10. คาโตะ-อางลางภาชนะ 40,000 บาท 
11. คาลอเข็นเก็บภาชนะ 15,000 บาท 
12. คาโตะจําหนายคูปอง 30,000 บาท 
13. คาโตะ-เกาอี้ บริการลูกคา 300,000 บาท 

รวม 1,505,000 บาท 
 

หมายเหตุ : จากการประมาณการและอัตราการขยายตวัของยอดรายไดรอยละ 15 ตอป 
    รายการที่ 1 – 4 เปนการลงทุนการกอสราง  รวม  630,000 บาท 
    รายการที่ 5 – 13 เปนการลงทุนเครื่องใชและอุปกรณ รวม  875,000 บาท 
 
 คาใชจายในการดําเนินงาน (Operation costs) 
 คาใชจายในการดําเนินงาน คือ คาใชจายที่เกิดจากการดําเนินธุรกิจจะผันแปรไปตามการ
ดําเนินธุรกิจ ระยะเวลา ปริมาณการผลิต เชน คาจาง เงินเดือนของพนักงาน คาบํารุงรักษาอาคาร
สถานที่ คาไฟฟา คาน้ําประปา คาโทรศัพท คาลวงเวลาพนักงาน คาคูปอง คาเอกสารแบบพิมพ       
ตาง ๆ เหลานี้เปนตน คาใชจายในการดําเนินงานประกอบดวย 
 1.   เงินเดือนพนักงาน ไดแก ผูจัดการศูนยอาหาร พนักงานบัญชีและการเงิน พนักงาน
ขายคูปอง  พนักงานเก็บภาชนะและลางจาน และพนักงานทั่วไป 
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 เงินเดือนพนักงานประกอบดวย 
 ผูจัดการศูนยอาหาร เงินเดือน ๆ ละ 8,000 บาท จํานวน 1 คน 
 พนักงานบัญชแีละการเงิน เงนิเดือน ๆ ละ 6,000 บาท จํานวน 1 คน 
 พนักงานขายคปูอง เงินเดือน ๆ ละ 4,500 บาท จํานวน 2 คน 
 พนักงานเก็บภาชนะ/ลางจาน เงินเดือน ๆ ละ 4,000 บาท จํานวน 2 คน 
 พนักงานทัว่ไป เงินเดือน ๆ ละ 4,000 บาท จํานวน 1 คน 
 2.   คาเชาสถานที่ หมายถึง คาเชาสถานที่ที่ไดตกลงทําสัญญากันตลอดอายุของสัญญา 
ซ่ึงคาเชาสถานที่นี้เจาของสถานที่จะเปนผูกําหนดรวมกับผูที่นําเสนอโครงการ ในโครงการนี้คาเชา
จะเพิ่มขึ้นทุกป โดยกําหนดปแรกเปนพื้นฐานการคํานวณ และจะเพิ่มขึ้นปละ 5% 
 3.   คาน้ําประปา หมายถึง คาน้ําประปาที่ใชในการชําระลางภาชนะ  และอุปกรณตาง ๆ 
ที่ผูดูแลจะตองจายใหกับเจาของสถานที่ ซ่ึงจะตองเพิ่มขึ้นทุกปตามปริมาณยอดขายที่เพิ่มขึ้นเปน
สัดสวนกับจํานวนประชาชนที่เพิ่มขึ้น คาน้ําประปาคํานวณยูนิตละ 5 บาท เฉลี่ยประมาณเดือนละ 
2,000 บาทเพิ่มขึ้นปละ  10% 
 4.   คาไฟฟา หมายถึง คากระแสไฟฟาที่ใชสําหรับงานสวนกลาง เชน คาไฟฟาที่ใช
สําหรับเครื่องลางจานอัตโนมัติ  และแสงสวางในหองครัว  คาใชจายสวนนี้จะเพิ่มขึ้นตามปริมาณ
ยอดยขายที่ผันแปรตามจํานวนประชาชนที่เพิ่มขึ้นในแตละป คาไฟฟาหนวยละ 4.50 บาท เฉลี่ย
ประมาณเดือนละ 6,750 บาทเพิ่มขึ้นปละ 10%  
 5.   คาโทรศัพท หมายถึง คาโทรศัพทสําหรับใชในการติดตอประสานงาน   โดย
กําหนดใหเปนคาใชจายคงที่  มีงบประมาณที่แนนอนในแตละเดือน  กําหนดโดยจํานวนปริมาณที่
ตองติดตอเฉลี่ยประมาณเดือนละ 1,000 บาท ปละ 12,000 บาท 
 6.   คาน้ํายาลางจาน น้ํายาฆาเชื้อ หมายถึง คาใชจายในการลางภาชนะและอุปกรณ 
รวมถึงน้ํายาเคลือบแหง ที่ใหอบภาชนะใหแหงทันทีเมื่อลางภาชนะเสร็จ เพื่อปองกันกลิ่นและเชื้อที่
อาจติดจากการเช็ดถูดวยผา เฉลี่ยประมาณเดือนละ 1,000 บาท เพิ่มขึ้นปละ 5% 
 7.   คาบํารุงสถานที่ เชน น้ํายาเช็ดพื้น  น้ํายาเช็ดโตะ หมายถึง การบํารุงรักษาสถานที่ 
เชน การถูพื้นที่ศูนยอาหาร การเช็ดโตะ-เกาอี้  ดวยน้ํายาฆาเชื้อ เพื่อปองกันกลิ่นและเชื้อโรคที่
สามารถนําพาสัตวและแมลงนําโรคเขามาในบริเวณศูนยอาหาร คาใชจายดังกลาวจะเกิดจากการทํา
โปรแกรมการทําความสะอาดอยางสม่ําเสมอโดยประมาณเดือนละ 500 บาท ปละ 6,000 บาท 
 8.   คารับรอง หมายถึง คาใชจายในการเลี้ยงรับรองที่เกิดขึ้นจากการเชิญรานคาเขามา
จําหนายในศูนยอาหาร จะตองมีการชิมอาหารกอนการเชิญรานคาเขามาจําหนาย เพื่อใหไดรานคาที่
มีคุณภาพ รสชาติดี ราคายุติธรรม คํานวณเดือนละ 500 บาทตอป ปละ 6,000 บาท 
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 9.   คาโฆษณา ประชาสัมพันธ หมายถึง คาใชจายที่เกิดจากการประชาสัมพันธศูนย
อาหาร และการสงเสริมการขายที่ตองใชส่ือในการโฆษณา ประชาสัมพันธ ในกิจกรรมนี้ เชน 
ใบปลิว ปายผา ปายโฆษณา และสื่อมวลชนตาง ๆ คาใชจายในสวนนี้คํานวณไดปละ 10,000 บาท 
เพิ่มขึ้นปละ 5% 
 10.   คาสงเสริมการขาย เปนคาใชจายในกิจกรรมทางการตลาดที่ตองเสียงบประมาณใน
การทํากิจกรรม  ซ่ึงอาจมีวัตถุประสงคที่แตกตางกันออกไปแลวแตชวงระยะเวลา เทศกาล ฤดูกาล 
เชน งบทางการตลาด งบประมาณสวนนี้คํานวณปละ 10,000 บาท เพิ่มขึ้นปละ 5% 
 11.   คาอาหารพนักงาน หมายถึง คาอาหารกลางวัน สําหรับใหเปนสวัสดิการ คาอาหาร
พนักงาน เปนคาใชจายวันละ 10 บาทตอคนตอวัน  
 12.   คาภาษีการคา  หมายถึง  คาใชจายที่ตองชําระภาษีเงินไดใหทางหนวยงานราชการ 
คํานวณจากผลการประกอบธุรกิจในแตละป 
 13.   คาจางสํานักงานบัญชี  หมายถึง  การจางสํานักงานบัญชีเปนผูรายงานการดําเนิน
กิจการในแตละเดือน  โดยคาจางสํานักงานบัญชีเดือนละ 1,500 บาท หรือตามที่ตกลงกับสํานักงาน
บัญชี 
 14.   คาใชจายเบ็ดเตล็ด หมายถึง คาใชจายที่เกิดขึ้นโดยที่ไมไดตั้งเปนงบประมาณและ
เปนคาใชจายจํานวนเล็กนอยเทานั้น ที่เกิดขึ้นในแตละงวดบัญชี เชน คาไมกวาด คาน้ํายาเช็ดพื้น คา
ผาเช็ดโตะ ผงซักฟอก ดินสอ ปากกา และอื่น ๆ 
 15.   คาจัดพิมพคูปองอาหาร หมายถึง คาใชจายที่ตองใชสําหรับการซื้อขายแทนการใช
จายเงินสด คูปองราคาเลมละ 8 บาท โดยการจัดพิมพในแตละงวดบัญชีปละ 7,200  เลม เพิ่มขึ้นปละ 
5% 
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ตาราง  71  ประมาณการคาใชจายในการดาํเนินงานตลอดโครงการ 
 

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี2 ปท่ี3 ปท่ี4 ปท่ี5 
 
คาใชจายในการลงทุน 
(Investment cost) 

 

     
- คาใชจายในการลงทุนกอสราง 630,000      
- คาใชจายในการลงทุน
เครื่องใชและอุปกรณ 875,000      
รวมคาใชจายในการลงทุน 1,505,000      
คาใชจายในการดําเนินงาน 
(Operation cost) 

 
     

- เงินเดือนพนักงาน    420,000 420,000 420,000 420,000 420,000 
- คาเชาสถานที่  300,000 315,000 330,750 347,288 364,652 
- คาน้ําประปา  24,000 26,400 29,040 31,944 35,138 
- คาไฟฟา  81,000 89,100 98,010 107,811 118,592 
- คาโทรศัพท  12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 
- คํ้ายาลางจาน/น้ํายาฆาเชื้อ  12,000  12,600 13,230 13,892 14,586 
- คาบํารุงรักษาสถานที่  6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
- คารับรอง  6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
- คาโฆษณา/ประชาสัมพันธ  10,000 10,500 11,025 11,576 12,155 
- คาสงเสริมการขาย  10,000 10,500 11,025 11,576 12,155 
- คาอาหารพนักงาน  25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 
- คาจางสํานักงานบัญชี  18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 
- คาใชจายเบ็ดเตล็ด  8,400 8,400 8,400 8,400 8,400 
- คาจัดพิมพคูปองอาหาร  57,600 60,480 63,504 66,679 70,013 
รวมคาใชจายในการดําเนินงาน  990,200 1,020,180 1,052,184 1,086,366 1,122,892 

รวมคาใชจาย 1,505,000 990,200 1,020,180 1,052,184 1,086,366 1,122,892 
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ขอมูลดานรายไดจากการดําเนินงาน 
ในการศึกษาวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนของโครงการศูนยอาหาร  โดยอาศัยทฤษฏี

การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน (Cost-benefit analysis) การวิเคราะหทางการเงิน (Financial 
analysis) จะตองระบุจําหนายมูลคาของตนทุน ผลตอบแทนใหครบถวน และถูกตอง ซ่ึงจะชวยให
การวิเคราะหคาใชจาย หรือเงินลงทุนในโครงการ  และการวิเคราะหผลตอบแทนหรือผลกําไรทาง
การเงินของการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางถูกตองมากขึ้น  ดังนั้น การวิเคราะหโครงการศูนยอาหาร 
จึงเริ่มดําเนินการโดยการกําหนดตัวแปรตาง ๆ ของตนทุนคาใชจาย  และผลตอบแทนที่เกี่ยวของกับ
การดําเนินธุรกิจศูนยอาหารใหครบถวนและชัดเจน ดังนี้ 

ผลตอบแทนการลงทุนของธุรกิจศูนยอาหาร มีดังนี้ 
1.   รายไดจากการหักเปอรเซ็นตจากยอดขายอาหารรานคา 
2.   รายไดจากการเก็บคาบริการสวนกลาง 
3.   รายไดจากการคิดมูลคาสวนตางราคาคาไฟฟาและคาน้ําประปา 
รายไดจากการหักเปอรเซ็นตจากยอดขายอาหารรานคาภายในศูนยอาหาร (ใชการขาย

คูปองแทนการซื้อ-ขายดวยเงินสด) ซ่ึงใชการคํานวณจากยอดขายของรานคาในแตละวัน ผูดูแลศูนย
อาหารจะเปนผูควบคุมยอดขายในสวนนี้  โดยการออกใบรับคูปองในแตละวันเพื่อเปนหลักฐาน
สําหรับใหรานคาในการขึ้นเงินในแตละงวดบัญชี  ซ่ึงหนึ่งรอบบัญชีจะกําหนดเปนชวง เชน รอบ 
10 วัน หรือ 15 วัน ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของผูดูแล 

การประมาณการยอดขาย  ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานในการประมาณการยอดขายตลอดทั้งป  
โดยอัตราการขยายตัวของยอดขายรอยละ 15 ตอป  
 
 
 
 
 
 
 



ตาราง  72   การประมาณการยอดขาย 
 

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม 
              

จํานวนวนั
บริการ 

31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31 365 

ยอดขาย 
ตอเดือน (คน) 

3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 3,824 45,888 

คาบริการเฉลี่ย 
ตอคน 

400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

รวมยอด 
ขาย (บาท) 

 

1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 1,529,600 18,355,200 
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หมายเหตุ :  
 1.   ธุรกิจศูนยอาหาร เปดบริการทุกวันจันทร-อาทิตย ตั้งแตเวลา 10.00-20.00 น. ไมมี
วันหยุด รวม 10 ช่ัวโมงตอวัน 365 วันตอป   

2.   จากตาราง  5  ชวงเวลาในการรับประทานอาหารนอกบาน คือ ชวงกลางวัน กับชวง
บาย  จํานวน  239  คน  และจากตาราง 7 ความถี่ในการใชบริการศูนยอาหารมากกวาสัปดาหละครั้ง 
เพราะฉะนั้นจํานวนลูกคาที่มาใชบริการสัปดาหละ  956  คน หรือจํานวน  3,824  คน/เดือน  

3.   จากตาราง  6  คาใชจายในการรับประทานประมาณ  200 บาท/คร้ัง  และจากตาราง  8  
ความตองการในการใชบริการครั้งตอไปจะเพิ่มขึ้นอีก 2 คร้ัง  
 
ตาราง  73  ยอดขายและรายไดจากเปอรเซ็นตยอดขาย 
 

ปที่ ยอดขาย (บาท) รายไดจากเปอรเซน็ตยอดขาย 20% (บาท) 
 
1 

 
18,355,200 3,671,040 

2 21,108,480 4,221,696 
3 24,274,752 4,854,950 
4 27,915,965 5,583,193 
5 32,103,360 6,420,672 
   

หมายเหตุ : อัตราการขยายตวัของยอดขายรอยละ 15 ตอป 
 
 รายไดจากการเก็บคาบริการสวนกลาง  ธุรกิจศูนยอาหารผูดูแลจะเปนผูดําเนินการ
ใหบริการในทุก ๆ ดาน ทั้งในสวนของรานคา และประชาชน  ผูดูแลหรือผูควบคุมจะเปนผูกําหนด
เงื่อนไขราคาของคาบริการจากสวนกลางเอง  โดยกําหนดจากรายละเอียดของการใหบริการ เชน 
การลางจาน เช็ด-ถูพื้นของศูนยอาหาร  การลางหองน้ํา  การเช็ดโตะ ฯลฯ ที่ผูดูแลเปนผูบํารุงรักษา
สถานที่แทนรานคา 
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ตาราง  74  รายไดจากคาบรกิารสวนกลาง 
 

ปที่ จํานวนรานคา คาบริการ/เดือน/ราน รายรับคาบริการสวนกลาง/ป 
 
1 

 
10 

 
500 60,000 

2 12 500 72,000 
3 15 600 108,000 
4 15 600 108,000 
5 20 700 168,000 
    

หมายเหตุ : จากการคํานวณเทียบจากคาบํารุงสถานที่ที่เพิ่มขึ้นตามจํานวนประชาชนที่เพิ่มจํานวน
มากขึ้นในแตละป 

   
 การคิดมูลคาสวนตางจากคากระแสไฟฟา  คาน้ําประปา  โดยการคํานวณจากสวนตางที่
ตองจายใหกับเจาของพื้นที่ ตามที่ไดทําการตกลงกันไว ในที่นี้คาไฟฟาตองจายใหเจาของพื้นที่
หนวยละใหหนวยละ  4.5  บาท โดยจะเก็บจากรานคาหนวยละ  7  บาท  สวนตางราคาคาไฟฟา
หนวยละ  2.5  บาท  และคาน้ําประปาตองจายใหเจาของพื้นที่ยูนิตละ  5  บาท โดยจะเก็บจากรานคา
ยูนิตละ  7  บาท  สวนตางราคาคาน้ําประปายูนิตละ  2  บาท  ดังแสดงสวนตางผลตอบแทนรายรับ
สวนตางของคาไฟฟา และคาน้ําประปา ดังแสดงในตาราง  75 - 77 
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ตาราง  75  รายไดจากผลตางคาไฟฟา 
 

ปที่ จําหนวยหนวยที่ใช/เดือน (หนวย) รายรับตอเดือน (บาท) รายรับตอป (บาท) 
 
1 

 
1,500 

 
3,750 45,000 

2 1,650 4,125 49,500 
3 1,815 4,537.5 54,450 
4 1,997 4,992.5 59,910 
5 2,196 5,590 65,880 
    

หมายเหตุ : จากการคํานวณคาไฟฟาที่เพิ่มขึ้นรอยละ 10 ตอป ผลตางราคาคาไฟฟาหนวยละ 2.5 บาท  
 
ตาราง  76  รายไดจากผลตางคาน้ําประปา 
 

ปที่ จําหนวยหนวยที่ใช/เดือน (ยนูิต) รายรับตอเดือน (บาท) รายรับตอป (บาท) 
 
1 

 
400 800 9,600 

2 440 880 10,560 
3 484 968 11,616 
4 532 1,064 12,768 
5 585 1,170 14,040 
    

หมายเหตุ : จากการคํานวณคาน้ําประปาทีเ่พิ่มขึ้นรอยละ 10 ตอป ผลตางราคาคาน้ําประปายูนิตละ    
2 บาท  

 
ที่มา : โชติกานต  เลิศศรี.  2550 : 58 
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ตาราง  77  สรุปรายไดจากการดําเนินงาน 
 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 
 
รายไดจากสวนแบงเปอรเซน็ต
ยอดขาย 3,671,040 4,221,696 4,854,950 5,583,193 6,420,672 
รายไดจากคาบริการสวนกลาง 60,000 72,000 108,000 108,000 168,000 
รายไดจากผลตางคาไฟฟา 45,000 49,500 54,450 59,910 65,880 
รายไดจากผลตางคาน้ําประปา 9,600 10,560 11,616 12,768 14,040 

รวมรายได 3,785,640 4,353,756 5,029,016 5,763,871 6,668,592 
      

 
การวิเคราะหตนทุนขายและคาใชจายในการดําเนินงานตลอดโครงการ 

 การประมาณตนทุนและคาใชจายในการดําเนินงานตลอดโครงการสําหรับธุรกิจศูนย
อาหาร มีดังรายละเอียดดังแสดงในตาราง 78 -79 
 
ตาราง  78   ประมาณการคาใชจายในการลงทุนตลอดโครงการ 
 

              รายการ      ปที่1     ปที่2      ปที่3    ปที่ 4     ปที่5 
 
รายไดจากการดําเนินงาน 3,785,640 4,353,756 5,029,016 5,763,871 6,668,592 
คาใชจายในการลงทุน      

-  คาใชจายในการลงทุน
กอสราง 630,000 693,000 762,300 838,530 922,383 

-  คาใชจายในการลงทุน
เครื่องใชและอุปกรณ 

 
875,000 

 
962,500 

 
1,058,750 

 
1,164,625 

 
1,281,088 

รวมตนทุน 1,505,000 1,655,500 1,821,050 2,003,155 2,203,471 

หมายเหต ุ :  จากการประมาณการตนทนุตลอดโครงการ 
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ตาราง  79  ประมาณการคาใชจายในการดาํเนินการตลอดโครงการ 
 

รายการ ปที่ 1 ปที่2 ปที่3 ปที่4 ปที่5 
 
รายไดจากการดําเนินงาน 3,785,640 4,353,756 5,029,016 5,763,871 6,668,592 
คาใชจายในการดําเนินงาน      

- เงินเดือนพนกังาน   420,000 420,000 420,000 420,000 420,000 
- คาเชาสถานที่ 300,000 315,000 330,750 347,288 364,652 
- คาน้ําประปา 24,000 26,400 29,040 31,944 35,138 
- คาไฟฟา 81,000 89,100 98,010 107,811 118,592 
- คาโทรศัพท 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 
- ค้ํายาลางจาน/น้ํายาฆาเชื้อ 12,000  12,600  13,230  13,892  14,586  
- คาบํารุงรักษาสถานที่ 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
- คารับรอง 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
- คาโฆษณา/ประชาสัมพันธ 10,000 10,500  11,025  11,576  12,155  
- คาสงเสริมการขาย 10,000 10,500  11,025  11,576  12,155  
- คาอาหารพนกังาน 25,200 25,200 25,200 25,200 25,200 
- คาจางสํานักงานบัญชี 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 
- คาใชจายเบ็ดเตล็ด 8,400 8,400 8,400 8,400 8,400 
- คาจัดพิมพคูปองอาหาร 57,600 60,480 63,504 66,679 70,013 

รวมคาใชจายในการดําเนนิงาน 990,200 1,020,180 1,052,184 1,086,366 1,122,892 

หมายเหต ุ :  จากการประมาณการคาใชจายในการดําเนนิงานตลอดโครงการ 
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ขอมูลการคํานวณคาเสื่อมราคา 
 คาเสื่อมราคาของโครงการคิดจากคาใชจายในสินทรัยพถาวร ไดแก คาใชจายในการ
ลงทุนกอสราง และคาใชจายในการลงทุนเครื่องใชอุปกรณ และเครื่องใชสํานักงาน โดยคิดคาเสื่อม
ราคาเทากันทกุปตลอดอายขุองสัญญา 5 ป 
 1.   คาใชจายในการลงทุนกอสราง คิดอายุการใชงาน 5 ป ประกอบดวย 
  คากอสรางหองรานคา  500,000 บาท 
  คากอสรางหองเก็บของ    50,000  บาท 
  คากอสรางชั้นเก็บภาชนะ    30,000 บาท 
  คากอสรางอาคารสํานักงาน    50,000 บาท 
   รวม  630,000 บาท 
  ดังนัน้คาเสื่อมราคา 630,000/5 =   126,000 บาท/ป 
 2.   คาใชจายในการลงทุนเครื่องใชอุปกรณ และเครื่องใชสํานักงาน คิดอายุการใชงาน     
5 ป ประกอบดวย 
  คาเครื่องลางจานอัตโนมัต ิ  200,000  บาท 
  คาเครื่องใชสํานักงาน    40,000  บาท 
  คาภาชนะและอุปกรณการขาย  100,000  บาท 
  คาตกแตงอาคารสถานที่  100,000  บาท 
  คาปายชื่อรานคา    50,000  บาท 
  คาโตะ-อางลางภาชนะ    40,000  บาท 
  คาลอเข็นเก็บภาชนะ    15,000  บาท 
  คาโตะจําหนายคูปอง    30,000  บาท 
  คาโตะ-เกาอี้ บริการลูกคา  300,000  บาท 

  รวม    875,000  บาท 
 ดังนัน้คาเสื่อมราคา 875,000/5 = 175,000  บาท/ป 
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ตาราง  80  การคํานวณคาเสือ่มราคา 
 

รายการ ปที่ 1 ปที่2 ปที่ 3 ปที่4 ปที่5 
 
คาเสื่อมราคา      
คาใชจายในการลงทุนกอสราง 20% 126,000  126,000  126,000  126,000  126,000  
คาใชจายในการลงทุนเครื่องใช
อุปกรณ และเครื่องใชสํานักงาน 20% 175,000  175,000  175,000  175,000  175,000  

รวมคาเสื่อมราคา 301,000 301,000 301,000 301,000 301,000 
  

หมายเหตุ :  คาเสื่อมราคาเปนเสนตรง  5  ป จึงคิดคาเสื่อมราคาในแตละปเทากนั 
 
ตาราง  81  การคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
 

                   รายการ     ปที่ 1     ปที่ 2     ปที่3     ปที่4     ปที่5 
 
รายไดจากการดําเนินงาน 3,785,640 4,353,756 5,029,016 5,763,871 6,668,592
      

  หัก   คาใชจายในการลงทุน1 1,505,000 1,655,500 1,821,050 2,003,155 2,203,471
      

กําไรขั้นตน 2,280,640 2,698,256 3,207,966 3,760,716 4,465,121
      

   หัก  คาใชจายในการดําเนนิการ2 990,200 1,020,180 1,052,184 1,086,366 1,122,892
      

 1,290,440 1,678,076 2,155,782 2,674,350 3,342,229
คํานวณภาษี 30% 387,132 503,423 646,735 802,305 1,002,669
 
หมายเหตุ : การคํานวณภาษี  30%  ในกรณเีปนบุคคลธรรมดาที่มีรายไดเกินปละ  1,000,000  บาท1   
 
 1  จากตาราง  78  ประมาณการคาใชจายในการลงทุนตลอดโครงการ   
 2  จากตาราง  79  ประมาณการคาใชจายการดําเนินงานตลอดโครงการ 
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 การวิเคราะหกําไร (ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการ   
การประมาณกาํไร (ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการสําหรับธุรกิจศูนยอาหาร มีรายละเอยีด

ดังตาราง 82 
 
ตาราง  82  ประมาณการกําไร (ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการ 
 

                    รายการ ปที่ 1 ปที่2 ปที่3 ปที่4 ปที่5 
 
รายไดจากการดําเนินงาน1 3,785,640 4,353,756 5,029,016 5,763,871 6,668,592 
  หัก  คาใชจายในการลงทุน2 1,505,000 1655500 1821050 2003155 2203470.5 
กําไรขั้นตน 2,280,640 2,698,256 3,207,966 3,760,716 4,465,122 
  หัก  คาใชจายในการดําเนนิการ3 990,200 1020180 1052184 1086366 1122891.5 
  หัก   คาใชจายที่ไมเปนตวัเงิน      
คาเสื่อมราคา4 301,000 301,000 301,000 301,000 301,000 
กําไร (ขาดทุน) กอนหกัภาษ ี 989,440 1,377,076 1,854,782 2,373,350 3,041,230 
  หักภาษีเงินได 30 % 5 387,132 503,423 646,735 802,305 1,002,669 

กําไรสุทธิ 602,308 873,653 1,208,047 1,571,045 2,038,560 
      

 
หมายเหตุ  :  เปนการประมาณการงบกําไรขาดทุนลวงหนาสําหรับระยะเวลา  5  ป 
  1  จากตาราง  77  สรุปรายไดจากการดําเนนิงาน 
  2  จากตาราง  77  ประมาณการคาใชจายในการลงทุนการตลอดโครงการ 
  3  จากตาราง  79  ประมาณการคาใชจายในการดําเนินการตลอดโครงการ 
  4  จากตาราง  80  การคํานวณคาเสื่อมราคา 
  5  จากตาราง  81  การคํานวณภาษีเงินไดบคุคลธรรมดา 
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การวิเคราะหกระแสเงินสดสทุธิตลอดโครงการ 
 การวิเคราะหกระแสเงินสดสทุธิตลอดโครงการ โดยการประมาณการ กระแสเงินสดสทุธิ
ตลอดโครงการ สําหรับธุรกิจศูนยอาหาร มีดังรายละเอยีดตาราง 83  
 
ตาราง  83  ประมาณการกระแสเงินสดสุทธิตลอดโครงการ 
 
                   รายการ      ปที่ 1      ปที่2      ปที่3    ปที่4     ปที่5 
      
กําไรสุทธิ6 602,308 873,653 1,208,047 1,571,045 2,038,560 
บวก  รายไดทีไ่มใชเงินสด      
คาเสื่อมราคา 7 301,000  301,000  301,000  301,000  301,000  
กระแสเงินสดสุทธิ 903,308 1,174,653 1,509,047 1,872,045 2,339,560 
      
หมายเหตุ : 6  จากตาราง  82  ประมาณการกําไร (ขาดทุน) สุทธิตลอดโครงการ 
                         7  จากตาราง  80  การคํานวณคาเสื่อมราคา 
 
 การวิเคราะหความคุมคาในการลงทุน 
 1. ระยะเวลาคืนทุน (Payback period : PB) การวิเคราะหความคุมคาในการลงทุนการ
ประมาณตนทุนตลอดโครงการ สําหรับธุรกิจศูนยอาหาร มีระยะเวลาคืนทุน (Payback  period : PB) 
ดังรายละเอียดตาราง 84 
 
ตาราง  84  ระยะเวลาคืนทุน 
 

รายการ ปที่ 1 ปที่2 ปที่3 ปที่4 ปที่5 
      
กระแสเงินสดสุทธิ8 903,308 1,174,653 1,509,047 1,872,045 2,339,560 
กระแสเงินสดสะสม 
 

903,308 2,077,961 3,587,008 5,459,053 7,798,613 

หมายเหตุ : 8 จากตาราง  83  ประมาณการกระแสเงินสดสทุธิตลอดโครงการ 
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 จากตาราง  84  พบวาระยะเวลาคืนทุนของโครงการอยูระหวางปที่ 1 และปที่ 2  
คํานวณโดย :  จํานวนเงิน  1,174,653  บาท ในปที่  2  ใชเวลา  365  วัน 
 จํานวนเงิน  (1,505,000 -  903,308) ใชเวลา (365 * 601,692)/1,174,653  = 186.96 วัน 
 ดังนั้นระยะเวลาคืนทุนของโครงการนี้เทากับ 1 ป 6  เดือน 7 วัน ซ่ึงระยะเวลาคืนทุนของ
โครงการนี้สั้นกวาระยะเวลาดําเนินการโครงการ  5  ป จึงสรุปไดวาเมื่อประเมินผลโครงการดวยวิธี
ระยะเวลาคืนทุนแลวโครงการนี้มีความเปนไปไดในการลงทุน 
 
 2. ระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบัน (Discounted payback period : DPB) ดัง
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 85  
 
ตาราง 85  ระยะเวลาคืนทนุทีค่ํานึงถึงมูลคาปจจุบัน 
 

                   รายการ     ปที่ 1     ปที่2     ปที่3     ปที่4     ปที่5 
กระแสเงินสดสุทธิ 9 903,308 1,174,653 1,509,047 1,872,045 2,339,560 
มูลคาปจจุบันของกระแสเงนิสด      
คาแฟกเตอรที ่8% 831,043 1,080,681 1,388,323 1,722,281 2,152,395 
      
กระแสเงินสดสะสม 831,043 1,911,724 3,300,047 5,022,328 7,174,724 
หมายเหตุ : 9  จากตาราง 83  ประมาณการกระแสเงินสดสทุธิตลอดโครงการ 
 
 จากตาราง 85  พบวาระยะเวลาคืนทุนที่ คํานึงถึงมูลคาปจจุบันของโครงการอยูระหวางป
ที่ 1 และปที่ 2 
 คํานวณโดย : จํานวนเงิน 1,080,681 บาทในปที่  2  ใชเวลา  365  วัน 
 จํานวนเงิน (1,505,000 – 831,043) ใชเวลา (365 * 673,957)/ 1,080,681 = 227.62 วัน 
 ดังนั้นระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบันของโครงการเทากับ  1 ป 7 เดือน 18 วัน  
ซ่ึงระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบันของโครงการนี้ส้ันกวาระยะเวลาดําเนินการโครงการ 5  
ป จึงสรุปไดวาเมื่อประเมินผลโครงการดวยวิธีระยะเวลาคืนทุนถึงมูลคาปจจุบันแลวโครงการนี้มี
ความเปนไปไดในการลงทุน 
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3. มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net present value : NPV) การคํานวณมูลคาปจจุบนัสุทธิตลอด 
โครงการ สําหรับธุรกิจศูนยอาหาร มีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 86 
 
ตาราง 86  มูลคาปจจุบันสุทธิ 
 

รายการ ปที่ 0 ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 รวม 
  
เงินลงทุนเริ่มแรก  1,505,000             
กระแสเงินสดสุทธิ 10 903,308 1,174,653 1,509,047 1,872,045 2,339,560
 
คาแฟกเตอร 8.0 % 0.9259 0.8573 0.7938 0.7350 0.6806
มูลคาปจจุบัน 836,373 1,007,030 1,197,882 1,375,953 1,592,305 6,009,542
 
หมายเหตุ : 10  จากตาราง  83  ประมาณการกระแสเงินสดสุทธิตลอดโครงการ 
 
 จากตาราง  86  เงินลงทุนเบื้องตน 1,505,000 บาท  มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดสุทธิ
ตลอดโครงการ 6,009,542 บาท มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ (6,009,542 - 1,505,000) =  
4,504,542  บาท 
 มูลคาปจจุบันสุทธิที่คํานวณไดเปนบวก  แสดงวาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกวา
อัตราลด  ซ่ึงอัตราลดที่ใชคืออัตราดอกเบี้ยเงินกู ของ ธนาคารพาณิชยที่รอยละ 8  จึงสรุปไดวาเมื่อ
ประเมินผลโครงการดวยวิธีมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการนี้มีความเปนไปไดในการลงทุน 
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4.  อัตราผลตอบแทนจากโครงการ (Internal rate return : IRR) การคํานวนผลตอบแทน
จากโครงการ สําหรับธุรกิจศูนยอาหาร มีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 87 
 
ตาราง  87  อัตราผลตอบแทนจากโครงการ 
 

ระยะเวลา กระแสเงินสด
สุทธิ 

คาแฟกเตอรลดที่ 
รอยละ 32 

NPV คาแฟกเตอรลดที่ 
รอยละ 36 

NPV 

 
ปที่1 903,308 0.7576 684,346 0.7353 664,202 
ปที่2 1,174,653 0.5739 674,133 0.5407 635,135 
ปที่3 1,509,047 0.4348 656,134 0.3975 599,846 
ปที่4 1,872,045 0.3294 616,652 0.2923 547,199 
ปที่5 2,339,560 0.2495 583,720 0.2149 502,771 
รวม   3,214,985  2,949,154 

 
 จากตาราง  87  พบวาอัตราลดคาที่แทจริงอยูที่อัตราลดคาที่รอยละ  36   
 
 จะเห็นไดวาอัตราผลตอบแทนของโครงการที่คํานวณไดมีคาเทากับ  36 % ซ่ึงสูงกวา
อัตราผลตอบแทนขั้นต่ําคือ  อัตราเงินกูปจจุบันของธนาคารพาณิชยที่รอยละ 8  จึงสรุปไดวาเมื่อ
ประเมินผลโครงการดวยวิธีอัตราผลตอบแทนจากโครงการแลวโครงการนี้มีความเปนไดในการ
ลงทุน 
 
 อัตราผลตอบแทนตอคาใชจาย  (Benefit  cost  ratio : B/C ratio) 
 
                                              B/C  ratio  =       6,009,542 
                                                                      1,505,000   
                                                                =   3.9930  
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 จะเห็นไดวาอตัราผลตอบแทนตอคาใชจายของโครงการที่คํานวณไดมีคาเทากับ  3.9930 
จึงสรุปไดวาเมื่อประเมินผลโครงการดวยวิธีอัตราผลตอบแทนจากโครงการแลวโครงการนี้มีความ
เปนไปไดในการลงทุน 
 สรุปผลการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุนของโครงการธุรกิจศูนยอาหาร 
 สรุปผลการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุนของโครงการธุรกิจศูนยอาหารมี
รายละเอียดตามตาราง 88 
 
ตาราง  88   สรุปผลการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุนของโครงการธุรกิจศูนยอาหาร 
 

รายการ ผลที่ไดจากการคํานวณ 
 
ระยะเวลาคืนทุน (PB) 

 
1 ป 6  เดือน 7 วัน 

ระยะเวลาคืนทุนที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบัน (DPB) 1 ป 7 เดือน 18 วัน 
มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) 4,504,542   
อัตราผลตอบแทนจากโครงการ (IRR) 36% 
อัตราผลตอบแทนตอคาใชจาย (B/C ratio) 
 

3.9930 

 
 จากตาราง  88   สรุปผลวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุน พบวา  ธุรกิจธุรกิจศูนย

อาหารในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความเปนไปไดในการลงทุนดานการเงิน  เนื่องจากผลการ
วิเคราะห คือ ระยะเวลาคืนทุน มีคาเทากับ 1 ป 6  เดือน 7 วัน ระยะเวลาที่คํานึงถึงมูลคาปจจุบัน มีคา
เทากับ 1 ป  7 เดือน 18 วัน มูลคาปจจุบันสุทธิ  อัตราดอกเบี้ยสวนลดรอยละ 8 มีคาเทากับ 
4,504,542  บาท  อัตราผลตอบแทนจากโครงการมีคาเทากับรอยละ 36  ซ่ึงมีคามากกวาอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูของธนาคารพาณิชยที่รอยละ 8 และอัตราผลตอบแทนตอคาใชจายมีคาเทากับ 3.9930 


