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บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 

 
  ก����ก���	
������� �����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���$�� ��ก���     
#�	��� ����%�&��� ��'�'(�)  
*�ก��  !�ก���	
�����+��)+ ,-.�	
���*��	�ก����ก���.���.����
$�+��������)+ 
  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.  ประชากร 

  ���/�ก��)�!/.!�ก���	
�����+��)+ ���  ��ก���$��#�	�������%�&��� ��'�'(�)  
*�ก��  

*������+��	+� 1,368 ��   (����%�&��� ��'�'(�).  2551 :  3)   
  2.  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

   ก��ก*����$���ก(4���������� 5�.&ก� ��ก���#�	�������%�&��� ��'�'(�)  
*�ก��   
'���*���6��$���$��ก(4���������� ก�6)���#
*�������/�ก��)�
��*�ก����ก��
�ก�-��$��   
��'� ������ (Taro Yamane) (��	����%   
�����).  2550 : 81 )  5�.
*����ก(4���������� 310 ��   
                     
�ก�-�� 

n =             
( )21 eN

N

+
 

                      

   ����    n     &�� $���ก(4���������� 

     N  &�� $���$�����/�ก� 

     e &�� �����(���(����$��ก���4���������� 

 

 

 &�����  

   

  n  = 310 

  
 

 

 

1,368 

1+1,368(0.05)2 
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   3.  การสุ่มตัวอย่าง  

  �*����#ก���4����������!�ก���	
�����+��)+,-.�	
��!/.�	�)ก���4����������&##'���� (Quota 

sampling) ���&��� ����� 1  
 

  ����� 1   &���
*�������/�ก�&(�ก(4����������
*�&�ก����*�&������� 

 

�*�&������� 
*���� ��ก��� 
*����ก(4���������� 

  
 1.  ����#,-.
��ก��  

 

    22 

 

    5 

  2.  ����##����##�9/������	/�/)    231   53 

  3.  ����#�"	#��	ก�� 1,115 252 

 

��� 1,368 310 

 

�)���  : ����%�&��� ��'�'(�). 2551 : 3   
  
�����+�ก(4�����������*����#ก���	
�����+��)+��� 310 ���               

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

  ก����.����������� ���!/.ก�#����	
���)+ ,-.�	
��5�.�*�ก����.��&##��#;�� ���!/.!�ก��
ก�#��#���$.��-( �)���.��$�+�
�ก���(��)������< �)��.��ก����ก�����$�+��������)+ 
  1. ��ก���ก�������< �����+� �=�>) &���	� �(�กก�� &(�����	
������ < �)�ก)���$.��  
  2. ��ก���	�)ก����.��&##��#;����������������6��� 

  3. ,-.�	
��5�.�*�&##��#;���)���.�� �����
���%�)����ก��ก���.���.��	������
��#
�����)������/	�'�����.��$����+���&(������)�!/. ;.��)$.����&�� ,-.�	
���*������#��4�  
  4.  �*�&##��#;���)����#��4�&(.� ���,-.����46�4@	 3 ���� ��� ���������
���%��.  ��	����% 
�����)  
���������
���% (*���� �(���ก(�� &(���. ก	�	�� ����()  !�ก�����
�����)������$�����������
�)�!/.!�ก���	
��A����)�����������(.��(IOC) ���ก�# 1 
  5.,-.�	
���*�&##��#;���)�,����������/�#
�ก,-. /)���/�9&(.��*�5���(��!/. 
(try out) ก�#���/�ก��)�5��!/�ก(4���������� 
*���� 30 �� &(.��*������������&'()*+,)- (reliability)  ���!�.
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5�.&##��#;���)���#-�6%  '��!/.�-��$������#�/ ( Cronbach ) (��	����%  
�����), 2550  : 

87) +3456476+&'()*+,)- = 0.820 

  6. �*�&##��#;���)�,���ก�����
��#&(���(��!/.�)���#-�6%&##&(.�5�
�� 	� %
�B�&##��#;��C#�#��#-�6%  ����*�5�!/.ก�#ก(4���������� ���ก�#��#���$.��-(���5� 
  7. ����������)�!/.!�ก��ก�#��#���$.��-( ���&##��#;���*����#��#;�� ��ก��� 

#�	��� ����%�&��� ��'�'(�) 
*�ก�� A���&#����ก5�.�B� 3  ��� ����)+ 
 ����)� 1 �E

������#4��($�� ��ก���#�	�������%�&��� ��'�'(�) 
*�ก�� �B�&##
(��ก��# (Check list) ���ก�#�.��  � ���4 ����#ก����ก�� �*�&������� �;���� ���� 
���5�.������� &(�����#ก��6%!�ก���*���� 

  ����)� 2   �����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���$�� ��ก���#�	�������%�&��� 
��'�'(�) 
*�ก��  �B�&##��������������6��� 5 ����# (Rating scale) ���ก�#�.��          
����������!�ก���"	#��	��� ����;-ก�.��!�ก���"	#��	��� �.�����������;!�ก���"	#��	��� 
�����*� ��
��� �(�!�ก���"	#��	��� &(�ก��#��(4���;4������% !�ก���"	#��	���                   
'���)�(�กก6F% ����)+ 
                   ก�����
!�.��&���B����$.����ก6F%�)�ก*����5�. ����)+ 
  ����.������),(�������	��	�� ��-�!�����#��ก�)��4�  5    ��&�� 

  ����.������),(�������	��	�� ��-�!�����#��ก    4    ��&�� 

  ����.������),(�������	��	�� ��-�!�����#���ก(��  3    ��&�� 

  ����.������),(����	��	�� ��-�!�����#�.��      2    ��&�� 

  ����.������)����	��	�� ��-�!�����#�.���)��4�        1    ��&�� 

 

                ������#���$.��-(&(�&
ก&
�����;)�&(.� 
�!/.��&��C()��$��ก(4������������
 	
��6� A����)ก*����ก6F%�*����#&�(��������  	
��6�����)+ ((.�� ����� &(�����6� �����. 

2536  : 156-157) 
                    ����#���C()��   =      ��&���-��4�  -  ��&����*��4� 
                                                                
*����/�+� 

                                  
                                                = 

      

                                               =        0.8 

5 ; 1 

5 
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                A����*�!�.5�.ก6F%!�ก��&�(�������� ����)+ 
 ���C()��      4.20 ; 5.00  ����;�� ����#�����	�����������	��	�� !�����#��ก�)��4�        
 ���C()��   3.40 ; 4.19  ����;�� ����#�����	�����������	��	�� !�����#��ก  
    ���C()��  2.60 ; 3.39  ����;�� ����#�����	�����������	��	�� !�����#���ก(�� 

 ���C()��     1.80 ; 2.59  ����;�� ����#�����	�����������	��	�� !�����#�.��    

 ���C()��     1.00 ; 1.79  ����;�� ����#�����	�����������	��	�� !�����#�.���)��4�               
  ����)� 3 &��������	����&(�$.����&�� (&##��#;��&##�(���K�) 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

                   ก��ก�#��#���$.��-(���+��)+ ,-.�	
��ก�#��#���$.��-( ������5��)+ 
   1.  $.��-(�L��-�	 (Primary data) '��ก�#��#���&##��#;���)�ก��ก�)�#�.��&(.�
�ก

 ��ก���#�	�������%�&��� ��'�'(�) 
*�ก�� 
*���� 310  ��� &(��*������
��#������#-�6%
$��$.��-(ก��������(,($.��-(�.����� 	����%  
            2.  $.��-(�4�	��-�	 (Secondary data) �B�$.��-(�)�ก�#��#���&(��.���.���
�ก������� 
�ก��� �*����	/�ก�� ����	
���)�ก)���$.�� 
�ก�.����4�$���*���ก���ก���	
��&���/��	 �.����4�
����	���(����/��" �������)��4��� �����+��.���$.��-( 	���	�
�ก��#5A�%�)�ก)���$.��ก�#
����	
��$������	���(������<  

  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ก���	
�����+��)+,-.�	
��5�.!/.�	�)�	�����%$.��-(�.��'��&ก����� 	����%�*���
�-� SPSS 
(ก�(��  ���	/�%�E9/�.  2549 : 240-258) 5�.&ก� �������;)� ����.��(� ���C()�� ���#)���#�����L�� 
ก������#����	L�� ก����)�#�)�#���C()���.���;	�	 t-test, F-test &(� LSD. ����)+  
 1.    �������;)�&(�����.��(� (Frequency and Percentage)  ���!/.��	#������;)�&(��.��
(�$��$.��-(�)�5�.
�ก&##��#;������)� 1 �E

������#4��($�� ��ก���  

 2.   ��� C()��  ( X ) !/.��	#����� C()� �$��$.��-(�)�5�.
�ก&##��#;������)�  2             
�����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���$�� ��ก���#�	��� ����%�&��� ��'�'(�) 
*�ก�� 

           3.   ����#)���#�����L�� S.D. (Standard deviation)  ���!/.��	#��$.��-(�)�5�.
�ก
&##��#;�� ����)� 2 �����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���$�� ��ก���#�	�������%�&��� 
��'�'(�) 
*�ก�� 
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                   4.  ��� t-test !/.����#����	L�� �����)�#�)�#����&�ก�������C()��$��$.��-(�)�5�.

�ก&##��#;�� ����)� 2 �����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���$�� ��ก���         
#�	�������%�&��� ��'�'(�) 
*�ก��  �)��) 2 ก(4��  
                   5.  ��� F-test : One-Way ANOVA !/.����#����	L��   �����)�#�)�#����&�ก����
���C()��$��$.��-(�)�5�.
�ก&##��#;������)� 2 �����	�����������	��	�� !�ก���"	#��	���
$�� ��ก���#�	�������%�&��� ��'�'(�) 
*�ก�� �)��) 3 ก(4��$�+�5� ���� #����)����*���9����;	�	
�)� 0.05  
����)�#�)�#
*�&�ก�B�����-��.���	�) LSD. (FisherGs least-significant different) '��5�.
ก*��������*���9����;	�	�)� 0.05  A���;.�����.��ก��� 0.05 &������  ��ก����)����#�����	����   
�������	��	�� !�ก���"	#��	���&�ก����ก�� 
 


